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1. UVOD

1.1. Problem istraZivanja

Industrijski razvoj drustva i tehnoloski napredak doveli su do znaajnih promjena u razvoju
turizma. Turisticka putovanja postaju sve ucestalija, zahvaljuju¢i izgradnji prometne
infrastrukture, dostupnosti prijevoznih sredstava te smanjenju radnog vremena, odnosno,
povecanju slobodnog vremena. Kao posljedica takvih promjena, dolazi do masovnog turizma
koji je potaknuo razvoj u mnogim dotad nerazvijenim krajevima, ali je istovremeno uzrokovao i
niz negativnih posljedica koje se mogu prepoznati u narusavanju izvorne ljepote krajolika, u
zagadenju okoliSa te u mnogim drugim socioloskim, ekoloskim, kulturoloskim i ekonomskim
promjenama. Negativni efekti masovnog turizma bude Zelju za razvojem turizma u skladu s

prihvatnim kapacitetima destinacije tj. u skladu s na¢elima tzv. odrZzivog razvoja. !
Odrzivi razvoj turizma ima klju¢ne zadace, a to su: 2

e Optimalno iskoristiti okoliSne resurse koji su kljuni element turistickog razvoja,
zadrzavaju¢i bitne ekoloSke procese 1 pomazu¢i u zastiti prirodne basStine 1 bio
raznolikosti.

e Postivati druStveno-kulturnu autenti¢nost destinacije, ocuvati njihovo izgradeno 1 Zivo
kulturno nasljede 1 tradicijske vrijednosti, te doprinositi medukulturalnom razumijevanju
i toleranciji.

e Osigurati da su gospodarske aktivnosti odrZive i dugorocne, te da donose drustvenu i1
gospodarsku korist svim dionicima uz pravi¢nu raspodjelu, izmedu ostaloga stabilnost
zaposlenja, mogucnosti zarade drustvenih usluga zajednici, pomazu¢i uklanjanju

siromastva.

! Petri¢, L. (2003): Osnove turizma. Ekonomski fakultet Split, Split, str. 13-14
2 QOdrzivi turizam Hrvatska, dostupno na: http://www.odrzivi.turizam.hr/default.aspx?id=97 [pristupljeno 1.3.2017]
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Odrzivi turizam potice razvoj brojnih oblika tzv. posebnog ili selektivnog turizma s ciljem
zadovoljenja posebnih Zelja i potreba suvremenih turista. Suvremena turisticka ponuda se sve
viSe orijentira prema aktivhom nacinu odmaranja, $to podrazumijeva ukljucenje turista u

odredene sportske i rekreacijske aktivnosti.

Analiza razli¢itih turistickih resursa, kao Sto su prirodni, klimatski, kulturni, hotelsko-
ugostiteljski, sportsko-rekreacijski i dr., pokazuje da Hrvatska ima iznimne komparativne
prednosti za razvoj razli¢itih oblika sporta i rekreacije u turizmu. Medutim, za buducnost
sportskog turizma u Hrvatskoj potrebno je obnoviti sportsko-turisticku ponudu novim objektima
1 sadrzajima prema suvremenim zahtjevima turisticke potraznje, te osmisliti sportsko-
rekreacijske programe koje mogu uspjesno realizirati adekvatni stru¢njaci. Dosadasnja iskustva,
u brojnim europskim zemljama, pokazuju da su ulaganja u ovaj oblik turizma kvalitetna i

profitabilna investicija. 4

1.2. Predmet istraZivanja

Istrazivanje ¢e biti usmjereno na Splitsko-dalmatinsku Zupaniju koja svojim prirodnim
ljepotama, bogatom kulturnom i povijesnom bastinom privlaci brojne posjetitelje, te uz povoljne
bio klimatske uvjete ima odli¢ne preduvjete za razvoj posebnih oblika turizma, osobito

cikloturizma koji je posljednjih godina rastu¢i trend u Europi.

Cikloturizam predstavlja oblik turizma koji se odvija u visokovrijednom, ekoloski o¢uvanom i
privlacnom prirodnom krajoliku. To je turisticka aktivnost koja je u prostornom smislu
minimalno invazivna, jer najée$ée ne rezultira velikim i nepopravljivim intervencijama u prostor.
Razvojem cikloturistickih ruta se mogu na ekoloski i cjenovno prihvatljiv nain povezati

europske regije i tako povecati teritorijalna povezanost medu zemljama. Koristenje bicikla moze

3 Gei¢, S., (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveugéiliste u Splitu-Sveudili$ni studijski centar za
struéne studije, Split

4 Bartoluci, M., ur. (2006): Unapredenje kvalitete sportsko-rekreacijskih sadrzaja u hrvatskom turizmu, Zbornik 15.
ljetne $kole kineziologa Republike Hrvatske, Skolska knjiga, Zagreb, str. 275



unaprijediti opée zdravstveno stanje ljudi te se razvojem cikloturizma moze podi¢i kvaliteta

boravka turista u destinaciji i razina Zivotnog standarda lokalnog stanovnistva. °

Na temelju nalaza iz Strategije razvoja turizma RH do 2020. godine izmijenjenih aktualnim
saznanjima, autori Akcijskog plana razvoja cikloturizma (2015. god.) podijelili su bicikliste u
posebne skupine, ovisno o njihovim interesima tj. vrsti proizvoda cikloturizma koju Kkoriste.
Osnovna podjela jest na bicikliste rekreativce te pasionirane bicikliste. U bicikliste rekreativce
spadaju povremeni cikloturisti i cikloturisti na kratke udaljenosti, dok pasionirane bicikliste

predstavljaju cikloturisti na duge staze te sportski biciklisti. ®

Povremene cikloturiste, u koje spadaju i dnevni izletnici i rekreativci iz Hrvatske,
karakteriziraju biciklisti koji preferiraju razmjerno krace biciklisticke rute u blizini svog
ishodis$ta - smjestajnog objekta za turiste, a mjesta stanovanja za domacu populaciju. Pri tom im
je vazno da su rute atraktivne i s malo automobilskog prometa, a ponuda dodatnih usluga ima

manju ulogu.

Cikloturisti na krace udaljenosti ukljuuju osobe koje za ishodista cikloturistickih putovanja
ne uzimaju uvijek mjesto boravka, nego neku drugu lokaciju do koje prevoze bicikle vlastitim
automobilom, Zeljeznicom ili ih unajmljuju u destinaciji. Ovoj skupini atraktivnost ruta je jos
vaznija nego prethodnoj skupini, a bitno im je 1 postojanje kvalitetnih ugostiteljskih 1 servisnih

sadrZaja u prostoru.

Za cikloturiste na duge staze klju¢no je postojanje dugih, dobro uredenih i atraktivnih ruta, a
bitna im je i ponuda smjestaja prilagodena cikloturistima, kao 1 ponuda kvalitetnih ugostiteljskih

1 servisnih sadrZaja na ruti.

Za sportske bicikliste bitni su sli¢ni elementi kao i za cikloturiste na duge staze, ali za njih
dodatnu vaznost imaju i intenzitet automobilskog prometa te povoljni klimatski uvjeti. Jo§ vecu
vaznost za ovu skupinu ima kvaliteta smjeStajne ponude 1 njena prilagodenost cikloturistima, s

time da je s obzirom na ¢injenicu da se radi o grupama nuzno postojanje vec¢ih hotela.

S Institut za turizam Zagreb (2015): Akcijski plan razvoja cikloturizma, str.9. dostupno na:
http://www.mint.hr/UserDocslmages/151014 akcijski_cikloturizam.pdf [pristupljeno 5.5.2017.]
6 1bid., str. 22-23
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Sukladno navedenom, da bi se cikloturizam adekvatno razvio, treba osigurati odgovarajucu
cikloturisticku infrastrukturu. To podrazumijeva postojanje biciklistickih staza povezanih u
osmisljene, oznacene rute sa svom potrebnom signalizacijom, putokazima te mapama. Takoder,
vazan aspekt potreban cikloturistima jesu dostupni ugostiteljski i smjeStajni objekti te adekvatan

servis ukoliko dode do kvara bicikla.

U radu ¢e se detaljno analizirati postojece stanje biciklisticke infrastrukture u SDZ, te dostupnost
smjestajnih objekata prikladnih za cikloturiste. Potom ¢e se provesti anketni upitnik u kojem ¢e
cikloturisti biti podijeljeni u tri skupine, prema vrsti proizvoda koju upotrebljavaju na odmoru u
turistickoj destinaciji. U upitniku ¢e se uz demografske podatke i podatke o putovanju ispitati 1
motivacija cikloturista za izborom cikloturisticke destinacije te zadovoljstvo postoje¢om
cikloturistickom ponudom u destinaciji. Dobiveni rezultati ¢e se detaljno razraditi i statisticki

analizirati u svrhu mogucih daljnjih poboljSanja cikloturisti¢ke ponude u destinaciji.

Neka istrazivanja pokazuju da se Zene 1 muskarci razlikuju s obzirom na proizvode koje kupuju,
nacin na koji reagiraju na promociju, nacin i vrijeme procesuiranja informacija za vrijeme
kupovine, s obzirom na vrijeme koje provedu unutar prodavaonice i s obzirom na potro$nju.
Istrazivanja takoder ukazuju da potroSaci s viSom razinom obrazovanja imaju viSe znanja o
problemima vezanim uz okoli§ i njegovu zastitu. ’ Ako primijenimo istu logiku u vidu
cikloturizma, onda se javlja mogucnost postojanja veze izmedu razliCitth segmenata
demografskih obiljezja 1 odabira vrste proizvoda cikloturizma koje ¢emo testirati u daljnjem

radu.

Vecina istraZzivanja ukazuje na to da su biciklisti motivirani za odlaskom na odmor i dnevne
izlete biciklom jer uzivaju u biciklizmu kao sportu ili tjelovjezbi koja je opustajuca i zdrava.
Ostale temeljne motivacije ukljucuju blizinu prirode i sposobnost istrazivanja razli¢itih mjesta 1
krajolika.® Nakon obradenih podataka upitnika, u radu ée se ispitati veza izmedu odabranih

motiva cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma koju koriste.

" Anié,1.-D., Piri Rajh,S.,Rajh, E. (2010): Razlike u stilovima odlucivanja potrosaca s obzirom na spol ispitanika
uz poseban osvrt na Hrvatsku, Ekonomski fakultet Zagreb, Market-trziste Vol. XXII (2010), br. 1, str. 29 - 42

8 EP (2012): The european cycle route network eurovelo. Brussels, Belgium: European Parliament, Directorate-
General for Internal Policies, Policy Department B: Structural and Cohesion Policies, Transport and Tourism.



Zadovoljstvo korisnika je mjera koja se koristi pri odredivanju zakljucka o tome na koji nacin
zavr$ni proizvod odgovara na zahtjeve i potrebe odredene skupine korisnika.® Zadovoljstvo
turista je izrazito vazno za odrzavanje konkurentnosti, budu¢i da utjee na izbor destinacije te
potro$nju proizvoda i usluga i odluku o ponovnom vraéanju u turisticku destinaciju. °
Istrazivanja pokazuju da potroSai viSeg stupnja obrazovanja imaju veca ocekivanja i Zzele
ostvariti ve¢i stupanj zadovoljstva pri kupovini proizvoda i usluga, dok npr. potrosaci starije
zivotne dobi imaju manja oéekivanja, ali su zadovoljniji kupovinom proizvoda i usluga. * U
radu Ce se istraziti postoji li veza izmedu zadovoljstva cikloturista postoje¢com ponudom zupanije

i vrste odabranog proizvoda cikloturizma.

1.3. Istrazivacke hipoteze

Na osnovu definiranog problema i predmeta istrazivanja, postavljaju se sljedece hipoteze:

H1 — Postoji veza izmedu demografskih obiljezja te obiljezja putovanja cikloturista i vrste

proizvoda cikloturizma

H1la — Postoji veza izmedu spola cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma

H1b — Postoji veza izmedu dobne skupine cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma
H1c — Postoji veza izmedu drzave stalnog prebivalista 1 vrste proizvoda cikloturizma
H1d — Postoji veza izmedu razine steCenog obrazovanja i vrste proizvoda cikloturizma

Hle — Postoji veza izmedu prosjecne tjedne voznje bicikla u mjestu stalnog prebivaliSta 1 vrste

proizvoda cikloturizma

H1f — Postoji veza izmedu svrhe voznje bicikla u mjestu stalnog prebivalista i vrste proizvoda

cikloturizma

% Golob, M., Siroti¢, T., Golob,M.(2014): IstraZivanje kvalitete i razine zadovoljstva turista turistickom ponudom,
Zbornik Veleucilista u Rijeci, Vol. 2 br. 1, str. 27-40

10 Kozak,M., Rimmington, M. (2000) : Tourist Satisfaction with Mallorca, Spain, as an Off-Season Holiday
Destination, Journal of Travel Research, Vol. 38, pp.260-269

11 Mari¢i¢, B. (2009): Ponasanje potrosaca, Ekonomski fakultet, Beograd, str. 391-398



H2 — Postoji veza izmedu motiva cikloturista prilikom odabira turistickog odrediSta i vrste

proizvoda cikloturizma

H3 — Postoji veza izmedu zadovoljstva cikloturista postoje¢om cikloturistickom ponudom

Zupanije 1 vrste proizvoda cikloturizma

1.4. Ciljevi istrazivanja

Glavni cilj istrazivanja jest analizirati postojece cikloturistiCke resurse Zupanije te ukazati na

mogucnosti daljnjeg razvoja ovakve vrste turizma kao posebnog oblika turisti¢cke ponude.
Da bi postigli glavni cilj, potrebno je ostvariti pomoc¢ne ciljeve:

e Teorijski ¢e se objasniti i nabrojati posebni oblici turizma te detaljnije osvrnuti na
sportski turizam

e Definirati ¢e se pojam i znacaj cikloturizma kao posebnog oblika turizma

e Analizirati ¢e se razvijenost cikloturizma u Europi te ¢e se detaljnije osvrnuti na najvecu
europsku cikloturisti¢ku rutu - EuroVelo

e Analizirati ¢e se razvoj cikloturizma u Hrvatskoj

e Detaljno ¢e se analizirati Splitsko-dalmatinska Zupanija, prvobitno njeni prirodno-
geografski elementi, potom ¢e se analizirati postojea ponuda i potraznja u vidu
cikloturizma

e Provesti ¢e se anketni upitnik

e Dobiveni rezultati ¢e se statisticki analizirati te ¢e se Kkoristiti u svrhu testiranja

postavljenih hipoteza



1.5. Metode istrazivanja

Kako bi se ostvarili navedeni ciljevi, koristiti ¢e se primarni i sekundarni izvori podataka.
Sekundarni podatci ¢e se prikupiti iz knjiga, znanstvenih radova, znanstvenih Casopisa,
statistiCkih baza te s interneta. Primarni izvori podataka prikupiti ¢e se anketnim upitnikom, na
prigodnom uzorku ispitanika koji ¢e predstavljati cikloturisti koji su podijeljeni prema vrsti
proizvoda cikloturizma koje koriste. Prvu skupinu ¢ine cikloturisti koji na odmoru u odabranoj
turistickoj destinaciji voze bicikl na poludnevnom izletu, drugu skupinu Cine cikloturisti koji na
odmoru u odabranoj turistickoj destinaciji voze bicikl na cjelodnevnom izletu dok tre¢u skupinu

¢ine cikloturisti koji voze bicikl na viSednevnim cikloturama.

Oko 50-tak anketnih upitnika ¢e se podijeliti u nekoliko smjestajnih objekata zupanije (hotelima,
apartmanima te kampu u Stobrecu) u kojima po raspolozivim podatcima borave cikloturisti.
Upitnici ¢e biti u tiskanom obliku na hrvatskom 1 engleskom jeziku, te ¢e se podijeliti tijekom
mjeseca lipnja i srpnja. Dobiveni podaci ¢e se statisti¢ki obraditi i grafi¢ki prikazati uz pomo¢
racunalnog programa SPSS-a. Za testiranje hipoteza upotrijebit ¢e se Mann-Whitney U-test koji
se primjenjuje za dva neovisna skupa/uzorka koja se mjere pomocnu redoslijedne skale i
Kruskal-Wallis test koji se primjenjuje za dva ili vise neovisna skupa/uzorka koja se mjere
pomocu redoslijedne skale. Moze se re¢i da se ovo testiranje temelji na testu analize varijance,

gdje se umjesto broj¢anih mjernih podataka koriste rangovi. 2

Anketni upitnik (u prilogu) se sastoji od 4 dijela:

e Prvi dio sadrZi pitanja o demografskim obiljeZzjima cikloturista: spol, dob, drzava stalnog
prebivali$ta, razina steCenog obrazovanja,

e Drugi dio sadrzi pitanja o obiljeZjima putovanja cikloturista: prosjecna tjedna voznja
bicikla u mjestu stalnog prebivalista i svrha voznje bicikla u mjestu stalnog prebivalista.

e Treci dio sadrzi pitanje o motivima cikloturista za izborom cikloturisticke destinacije.

o Cetvrti dio sadrzi pitanje o zadovoljstvu cikloturista postojeéom cikloturistickom
ponudom u destinaciji. Zadovoljstvo ¢e se myjeriti pomocu ljestvice posudene od ,,M.

Golob, T. Siroti¢, M. Golob (2014): Istrazivanje kvalitete i razine zadovoljstva turista

12 Pjvac, S. (2008): Skripta za kolegij Statisticke metode, Ekonomski fakultet, Split
10



turistickom ponudom® wu ¢ijem se znanstvenom radu ocjenjuje zadovoljstvo turista

atributima turisticke ponude grada Umaga. Ljestvica je prilagodena za potrebe

istrazivanja zadovoljstva cikloturista u SDZ.

Prilikom izrade rada te obrade dobivenih podataka, koristit ¢e se sljede¢e znanstveno-

istrazivacke metode: 12

Induktivna metoda - na temelju analize pojedinacnih ¢injenica dolazi se do zakljucka
o opéem sudu, od zapazanja konkretnih pojedinac¢nih slucajeva dolazi do opéih
zakljucaka.

Deduktivna metoda - iz op¢ih sudova se izvode posebni i pojedinacni zakljucci.
Metoda analize - postupak znanstvenog istrazivanja raSclanjivanjem slozenih
pojmova, sudova 1 zakljucaka na njihove jednostavnije sastavne dijelove i elemente.
Metoda sinteze - postupak znanstvenog istrazivanja i objaSnjavanja stvarnosti putem
sinteze jednostavnih sudova u sloZenije.

Metoda deskripcije - postupak jednostavnog opisivanja ili ocitavanja cinjenica,
procesa 1 predmeta u prirodi i druStvu te njihovih empirijskih potvrdivanja odnosa 1
veza, ali bez znanstvenog tumacenja i objaSnjavanja.

Statisticka metoda — na temelju obiljezja odredenog broja elemenata neke skupine ili
serije pojava, izvodi se op¢i zakljucak o prosjecnoj vrijednosti obiljezja, devijaciji od

srednje vrijednosti. Ova metoda ¢e se koristiti za testiranje hipoteza.

13 Nastavni materijali, Sveucilidte u Zadru, dostupno na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1 godina/metodologija/metode znanstvenih istrazivanja.pdf
[pristupljeno 10.05.2017]
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http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/1_godina/metodologija/metode_znanstvenih_istrazivanja.pdf

1.6. Doprinos istrazivanja

Cikloturizam dobiva sve veéi znafaj kao oblik sportskog turizma te pruza mogucnosti
privlacenja relativno novog segmenta turista kojima omogucéava jedinstveni turisticki dozivljaj
destinacije koriStenjem bicikla kao primarnog oblika transporta. Kao $to je ve¢ prethodno
spomenuto Splitsko-dalmatinska Zupanija raspolaZe atraktivnim prirodnim i vaznim kulturnim
resursima, koji uz povoljnu klimu ¢ine odlicne preduvjete za razvoj ovakvog oblika turizma.
Ipak, za uspjesan razvoj cikloturizma se ne moze osloniti na samo jedan segment cikloturizma
jer cikloturisti traze samo one destinacije koje su kompletno razvijene. 1z tog razloga, ovo ¢e
istrazivanje biti od koristi u vidu sagledavanja postojeceg stanja cikloturisti¢ke ponude Zupanije,
saznanja o zadovoljstvu ispitanika te ¢e sluziti kao smjernice za daljnji razvoj cikloturizma koje

mogu biti od pomoc¢i i drugim destinacijama koje se odluce razvijati ovaj oblik turizma.

12



2. CIKLOTURIZAM KAO POSEBAN OBLIK TURIZMA

2.1. Turisticka ponuda

U sirem smislu, turisticka ponuda ,,podrazumijeva sve gospodarske i1 druStvene sudionike jedne
zemlje Kkoji na direktan ili indirektan nacin pridonose $irenju i razli¢itosti ukupne ponude i time
mogucem povecanju turistiCke potrosSnje, kao ekonomske rezultate privremenog boravka
domacih ili inozemnih turista.” Dok U uzem smislu, turisticka ponuda ,,predstavlja koli¢inu roba
i usluga koje se nude turistima na odredenom turistickom trzistu, u odredeno vrijeme i po

odredenoj cijeni. ,, 14

Turisticka ponuda jest dislocirana od potraznje, ona je heterogena (slozena i kompleksna),
statiCna (vezana uz odredeni prostor), uglavnom je sezonskog karaktera te je neelasti¢na. Njeni
elementi mogu biti atraktivni, komunikacijski te receptivni. U atraktivhe elemente ponude
spadaju prirodni elementi, kao $to su klima, reljef, flora i fauna, hidrografski elementi, te
drustveni elementi kao $§to su kulturno-povijesni spomenici, kulturne ustanove, ustanove u
kojima se odvijaju sportske i gospodarske priredbe, festivali i manifestacije te obrazovne
institucije. U komunikacijske elemente ponude ubrajamo prometnu infrastrukturu te vrste
prijevoznih sredstava u destinaciji, dok u receptivne elemente ponude spadaju objekti

namijenjeni prehrani i smjestaju turista. 1°

Posljednjih godina, brojne tehnoloske inovacije znatno utjeCu na nacin poslovanja u turizmu,
kako turistickih poduzeca tako i cijelih destinacija. Kontinuirano povecanje turisticke potraznje i
sve zahtjevniji potrosa¢i dovode do rasta broja destinacija. Sukladno navedenim, suvremenim
drustvenim procesima i promjenama dolazi do nastanka novih oblika turisticke ponude kao i do

novih trendova. 16

14 Petri¢, L. (2003): Osnove turizma, Ekonomski fakultet Split, Split, str. 88
5 1bid., str. 89-101
16 1bid., str. 109

13



2.2. Posebni oblici turizma

Rastom Zzivotnog standarda sve su izrazenije promjene u potrebama potencijalnih turista, koji
raspolazu sa sve viSe novca §to je uz povecanje slobodnog vremena utjecalo na porast intenziteta
putovanja tijekom godine. Takoder, kao posljedica moguénosti koristenja nekoliko odmora
tijekom godine doslo je do produZenja turisticke sezone. Rezultat tih promjena jest sve veca
popularnost kratkih putovanja te intenzivni rast potraznje za nedirnutim ekoloSko Cistim
podru¢jima, kao odgovor na brzi ritam suvremenog nacina zivota, uz sve veéi trend brige za
vlastito zdravlje. Trziste se sve viSe raS¢lanjuje na podskupine koje su definirane Zivotnim
stilom, osobnim sklonostima, potrebama i Zivotnim prilikama. Sve ovo potice interes za razlicite
oblike turizma na svim razinama turisticke potraznje koje prati sektor turisticke ponude kroz

brojne inovacije.!’

Postoji nekoliko definicija posebnih oblika turizma, primjerice Pan¢i¢ Kombol ih definira kao
,organizaciju razli¢itih oblika turizma uskladenih s prirodnim i drustvenim vrijednostima lokalne
zajednice koji omoguéavaju gostima i gostoprimcima uZivanje u pozitivnim 1 vrijednim
interakcijama uzajamnog iskustva. ,,*® V. Jadresi¢ smatra da posebni oblici turizma ,,0znacavaju
novu kvalitetu suvremenog i buduceg turizma®, utemeljeni na selekciji programa, odgovornom
ponasanju svih sudionika, ekoloSkom i ekonomskom nacelu uravnotezenog razvoja, kvalitetnoj
razini usluge, izvornom identitetu i humanitetu usluge, uz pozZeljan i zakonomjeran te
uravnotezen odnos broja turista i broja lokalnih stanovnika na odredenom podrugju. *°
Vazno obiljeZje posebnih oblika turizma je disperzija, odnosno diverzifikacija ponude 1
turistickih proizvoda. Veliki broj proizvoda turisticke ponude prilagoden je manjim skupinama

turista, potrosaca. Nastoje se uvaziti zelje i potrebe suvremenog turista za sadrZzajnijim i

raznolikijim odmorom na koji odlazi vise puta godisnje. 2°

17 Gei¢, S. (2011): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveuciliste u Splitu-Sveudilisni studijski centar za
stru¢ne studije, Split, str. 211

18 Pan¢i¢ Kombol, T. (2000): Selektivni turizam: Uvod u menadzment prirodnih i kulturnih resursa, TMPC Sagena,
Zagreb, str. 86.

19 Jadresié¢, V. (1998): Europski i hrvatski turizam — od masovnog prema selektivnom ili odrzivom turizmu,
Hotelijerski fakultet Opatija

0 Geié, S., op.cit.str. 223
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Prema Alfier D. najznacajniji posebni oblici turizma se manifestiraju kroz:

zdravstveni turizam, u koji spadaju talasoterapija, balaneo terapija, klimo terapija i silvo
terapija,

sportski i rekreacijski turizam na moru, vodama i planinama sa specifiénim vidovima
kao Sto su pjesacki, konjic¢ki (jahacki), kruzni (cikli¢ki) turizam za opusSteni odmor u
prirodnom okruzenju i sl..,

ruralni (seoski) turizam u manjim mirnim primorskim i kontinentalnim naseljima,

kulturni turizam s najrazlicitijim sadrzajima i oblicima

Jadresi¢ V. daje podjelu posebnih oblika turizma kroz $est osnovnih grupa: 22

ekoloski turizam u koji se ubraja ambijentalni turizam, tzv. mali turizam, naturizam,
individualni te obiteljski turizam, eko-edukativni, ruralni, zdravstveni ili ljecilisni
turizam, sportsko-rekreacijski turizam, konjicki, pjesacki te planinski turizam
alternativni turizam: specifi¢ni ekstremno sportsko-rekreacijski programi, zabavni i
edukativni programi, pjeSacki i cikloturizam, avanturisti¢ki, polinezijski, safari turizam,
vinske i gastronomske ture, istrazivacka putovanja turista pojedinaca, izvansezonski
oblici kao $to su jezerski, rije¢ni, kontinentalni, shopping turizam, umirovljenicki ili
turizam trece dobi 1 sl.

edukativno-komunikacijski:  dje¢ji, dacki, studentski, omladinski, edukativni,
ekskurzionizam, ekumenski, religijski, kongresni, kulturni, manifestacijski, memorijalni,
patriotski, politicki, poslovni 1 sl.

ekskluzivni: avanturisticki, elitni, gastronomski, hedonisticki, jahting turizam,
karnevalski, klupski, konji¢ki, lovni, nauticki, seksualni turizam i sl.

zabavno rekreativni: klimatski, izletnicki i pjeSacki turizam, rekreacijski, termalni,
zabavni, zdravstveno-rekreacijski, ljecilisno-klimatski, sportsko-rekreacijski turizam i sl.
ostale vrste posebnih oblika turizma nastale su kao rezultat organizacijskoga i

sadrzajnoga ili statistickog te vremenskog odnosno prostornog obuhvata

2L Alfier, D. (1994): Turizam : izbor radova, Zagreb, Institut za turizam
22 Jadresi¢, V. (2001): Turizam u interdisciplinarnoj teoriji i primjeni. Zbornik istrazivanja. Zagreb: Skolska knjiga
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Prema Petri¢ L. i Gei¢ S. posebni oblici turizma se dijele prema: 23

e sadrzaju boravka tj. aktivnostima: nauticki, sportsko rekreacijski, avanturisticki,
zdravstveni i wellness, kongresni i poslovni te kulturni turizam s brojnim podvrstama,
e prostornim obiljeZjima: urbani, ruralni i ekoturizam, turizam artificijelnih atrakcija,

e ostali noviji oblici turizma: dark turizam, seks turizam, astro turizam

Posebni oblici turizma pruzaju velike moguénosti u implementaciji razvoja turizma u skladu s
prihvatnim kapacitetima destinacije tj. u skladu s nacelima tzv. odrzivog razvoja turisticke
destinacije. Takoder osiguravaju polagan, ali dugoro¢an razvoj destinacije u kojoj je vecina
rezidenata ukljucena u neku direktnu ili indirektnu aktivnost koja podupire specificne turisticke

aktivnosti. %

Treba imati na umu da turisti, koji su ukljuceni u neki od posebnih oblika turizma, ne traze samo
vrijednost za novac, nego 1 vrijednost za vrijeme zbog ¢injenice da u suvremenom drustvu vise
nije privilegij putovati, ve¢ dozivjeti jedinstven turisticki proizvod. Turisticka putovanja ne
omogucavaju samo tradicionalan bijeg od svakodnevnice ve¢ i potragu za vlastitim ispunjenjem i

sre¢om. »

2 Geié, S., op.cit.str.228 )
24 Bartoluci, M., Cavlek, N. i suradnici (2007) Turizam i sport — razvojni aspekti, Skolska knjiga, Zagreb, str.56
% 1bid.,str.51
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2.3. Sportski turizam

Sport je danas vrlo vazna aktivnost pa se on u turizmu istrazuje i kao posebna djelatnost,
odnosno kroz razvoj posebnog oblika turizma koji se naziva sportski turizam, ali i kroz kreiranje
dodatne turisti¢ke ponude. Veliki doprinos tome jest popularnost i masovnost pojedinih sportskih
dogadaja u svim dijelovima svijeta poput svjetskih i europskih natjecanja u odredenim
sportovima, primjerice nogometu, tenisu, kosarci, skijanju, i dr., no i ¢injenica kako se velik dio
turista na svojim putovanjima bavi odredenim sportovima. Nove tendencije u razvoju turizma
pokazuju da promjene u turistickim trendovima zamjenjuju tradicionalne motive odmora s
motivima i sadrzajima aktivnog odmora. Kako su sport i sportska rekreacija klju¢ni motivi i
sadrzaji aktivnog odmora, njihov razvoj utjeCe na sadrzaj i kvalitetu aktivnhog odmora u

turizmu.2®

2.3.1. Pojam i znacaj sportskog turizma

Sportski turizam predstavlja posebni oblik turizma kojeg su brojni autori definirali na razlicite
nacine. Bartoluci M. definira sportski turizam kao ,turizam u kojem je sport glavni motiv
putovanja i boravka turista u turistickom odredistu“.2” On smatra da su turizam i sport ne samo

dvije popularne drustvene aktivnosti, nego su postale i dio globalne kulture.

Hudson S. i suradnici konstatiraju da sportski turizam podrazumijeva putovanja za vrijeme
odmora s ciljem bavljenja sportom te putovanja kako bi se promatrao sportski dogadaj ili neke

druge sportske atrakcije. 28

Sportski turizam prema Vukoni¢ B. jest ,,poseban oblik turizma u kome prevladavaju sportski

motivi za putovanje i boravak u odredenim turisti¢kim mjestima i centrima®, %°

2% Bartoluci, M., ur. (2006): Unapredenje kvalitete sportsko-rekreacijskih sadrZaja u hrvatskom turizmu, Zbornik 15.
ljetne $kole kineziologa Republike Hrvatske, Skolska knjiga, Zagreb, str. 271

27 Bartoluci, M. (2004.). Odnos turizma i sporta. Zbornik radova Medunarodnog znanstvenog skupa "Menadzment u
sportu i turizmu", Skolska knjiga, Zagreb, str.21

28 Hudson, S. et al (2006): Sport and adventure tourism, The Haworth Press. Inc, NY, pp.2

2 Vukoni¢, B. et al. (2001): Rjecnik turizma, Masmedia, Zagreb, str. 365
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Sportski turizam se moze razvijati kroz tri oblika *°:
1) natjecateljski sportski turizam
2) zimski sportsko-rekreacijski turizam

3) ljetni sportsko-rekreacijski turizam

Prvi oblik, natjecateljski sportski turizam, podrazumijeva ,,sva putovanja radi sudjelovanja u
odredenim sportskim natjecanjima, od doma¢ih do medunarodnih® . 3 Osnovni motiv putovanja
je neka sportska manifestacija, bilo da sudionici aktivno sudjeluju u njoj (sportasi) ili su pasivni
sudionici (gledatelji). Primjerice, mega manifestacije kao $to su Svjetsko nogometno prvenstvo i
Olimpijske igre, karakteristi¢na manifestacija kao $to je ,,Tour de France®, velike manifestacije
kao $to su teniski turniri poput Roland Garrosa-a u Parizu, Wimbledona u Londonu, Australian

Open-a u Melbourneu, ali i brojne druge lokalne sportske manifestacije. *?

Kod sportsko-rekreacijskog turizma osnovni motiv jest aktivno sudjelovanje turista u sportsko-
rekreacijskim aktivnostima, a ovisno o aktivnostima koje se mogu provoditi u pojedinoj sezoni te
mjestu njihova provodenja razlikujemo zimski i ljetni sportsko-rekreacijski turizam. Zimski se
provodi u planinskim zimskim centrima, ali i u toplicama, kao i na moru, dok se ljetni provodi na
moru, u planinama, na rijekama, jezerima i sl. Postoje sportsko-rekreacijske aktivnosti
karakteristi¢ne za pojedinu sezonu, pa je tako u okviru zimskog sportsko-rekreacijskog turizma
popularno skijanje, skijasko tréanje, klizanje, sportske igre na snijegu i ledu i druge, a u okviru
ljetnog tréanje, voznja bicikla, planinarenje, sportovi na vodi, sportske igre, golf, tenis, jahanje
itd.3® Sportski turizam takoder ukljuduje i posjete poznatim sportskim atrakcijama, kao §to su

sportske dvorane slavnih, sportski muzeji, olimpijski stadioni i dr.

%0 Bartoluci, M.(2003): Ekonomika i menadzment sporta, Kinezioloski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zagreb, str. 73

31 Bartoluci, M. (2004.). Odnos turizma i sporta. Zbornik radova Medunarodnog znanstvenog skupa "Menadzment u
sportu i turizmu", Skolska knjiga, Zagreb, str.21

32 piveevi¢, S. (2015.): Skripta za kolegij, Upravljanje manifestacijama, Ekonomski fakultet Split, Split, str 6

33 Bartoluci, M. (2004.), op.cit.str.23
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2.3.2. Povijest razvoja sportskog turizma

Putovanja iz zadovoljstva javljaju se ve¢ u anticko doba. Tako su u antickoj Grckoj poznata
putovanja motivirana sportskim dogadanjima, od kojih su najpoznatije Olimpijske igre koje su se
pocele odrzavati 776.g. p. n. e., ali i brojne druge igre regionalnog karaktera kao npr. Istamske,
Nemejske i Pitijske. ** Ove igre, osobito Olimpijske, privlagile su veliki broj posjetitelja koji su
generirali znacajne prihode gradovima domacinima, u kojim su se igre odrzavale. Muzeji diljem
svijeta imaju arheoloske dokaze, predmete koji se povezuju s grckim sportom. Medu umjetnoséu
i predmetima antike pronadeni su dokazi koji se odnose na atletske dogadaje, utrke konja,

dizanje utega, boks, hrvanje te brojne druge sportove. %

Sredinom Sestog stoljeca prije nove ere, za vrijeme Perzijskog carstva lov je bio omiljeni sport
tadasnjih ljudi. Takoder je bila popularna igra Polo u kojoj su sudjelovala dva tima s 4 ili 6
igraca, te se igrala s lopticom napravljenom od korijena vrbe. U to doba, odrzavala su se
natjecanja u jahanju, streljastvu te bacanju koplja. Prvaci su putovali u ve¢e gradove i izazvali

lokalne talente u tim sportovima, to je bio tadasnji sportski doZivljaj turizma. 3

Za vrijeme Rimskog carstva, popularni sportovi bili su; hrvanje, boksanje, konji¢ke utrke, igre s
loptom, kuglanje 1 sl. Kako je rasla strast za sportskim aktivnostima, putovanja iz razli¢itih
dijelova svijeta za sudjelovanjem u natjecanjima postala su uobicajena. Pored odlaska u terme,
Rimljani su tijekom ljetnih vruéina odlazili i u svoje ladanjske kuce (tzv. villa-e rustica-e) u

¢emu se mogu naslutiti tragovi odlaska na putovanja zbog rekreacijskih motiva. 3/

Sportska aktivnost u Europi, u razdoblju od 10. do 14. stoljeca bila je specifi¢na, ovisila je o
drustvenom statusu ili klasi. Tako su primjerice ,,seljaci* uzivali u nogometu, srednja klasa je
sudjelovala u streljastvu, a vitezovi i plemiéi uzivali su u gledanju turnira. Timovi iz Engleske i
Normandije putovali su zajedno diljem Europe te sudjelovali kao specifi¢ne reprezentativne

skupine ili partneri u igrama koje su trajale nekoliko dana. U tom razdoblju, u Italiji i Engleskoj

3 Petri¢, L. (2003): Osnove turizma. Ekonomski fakultet Split, str.5

35 Hudson, S. et al (2006): Sport and adventure tourism, The Haworth Press. Inc, NY, pp. 27-28
% Ibid., pp. 29

37 Petri¢, L.,op.cit.str.6
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bile su popularne konjske utrke, dok je u Francuskoj te kasnije i Engleskoj tenis privlacio brojne

igrade i gledatelje. 8

Najpopularniji sportovi 18. stoljeca bili su kriket, boks, kuglanje, hrvanje, utrke konja, veslanje,
hokej na travi, itd. U Italiji je vise od 30 000 turista iz svih dijelova Europe prisustvovalo

karnevalu u Veneciji koji je u svom bogatom programu sadrzavao i brojne utrke te regate. 3°

U 19. stolje¢u znacajan je rast sportskih klubova, drustava te saveza diljem svijeta. Razvoj
zeljeznice je pripomogao lakSem i brzem prijevozu s jedne na drugu sportsku destinaciju Sto je
pozitivno utjecalo na razvoj sportskog turizma. Jo$ jedan veliki pomak jest sudjelovanje sve vise
Zena u raznim sportovima, primjerice atletici, boksanju, hrvanju itd.. U Pittsburgu 1888. godine,
Zene su se natjecale u biciklistickim utrkama koje su trajale Sest dana i privukle vise od 1500
gledatelja. Razvili su se i brojni novi sportovi, primjerice 1892. godine odigrala se prva
koSarkaska utakmica koja je privukla 200 gledatelja, a 1895. godine, odrzala se i prva

profesionalna nogometna utakmica. 4°

Medunarodni olimpijski odbor osnovan je 1894. godine na inicijativu francuskog plemic¢a Pierrea
Frédya Barona de Coubertina. Prve moderne olimpijske igre pod vodstvom medunarodnog
olimpijskog odbora bile su ljetne olimpijske igre 1896. godine odrzane u Ateni. U pocetcima
odrZavanja igara, problem su bili prijevoz, smjeStaj, sukobi medu sportaSima i sl., no s
vremenom organizatori su stekli iskustvo te poboljsali i unaprijedili sve potrebne segmente. Broj
sudionika i gledatelja iz godine u godinu je sve viSe rastao. U tablici 1. prikazane su ljetne
olimpijske igre, po¢evsi od prvih modernih 1896. godine u Ateni , potom svih ostalih ljetnih

olimpijskih igara odrzanih tijekom 20. stoljeca.

38 Hudson, S. et al (2006): Sport and adventure tourism, The Haworth Press. Inc, NY, pp. 34
% Ibid., pp. 37-38
40 Ibid., pp. 39-42
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Tablica 1 : Ljetne Olimpijske igre

Godina i mjesto Muski sudionici Zenski sudionici Broj drzava
1896 — Atena 200 0 14
1900 — Pariz 1.066 11 26
1924 — Pariz 2.956 136 44
1952 — Helsinki 4.407 519 67
1988 — Seoul 6.270 2.186 159
1996 — Atlanta 6.797 3.613 197
2000 — Sydney 6.582 4.069 200

Izvor: Hudson, S. et al (2006): Sport and adventure tourism, The Haworth Press. Inc, NY, pp. 45

Drugi popularni fenomen dvadesetog stoljeca su takozvane ,,dvorane slave® , specijalizirani

.....

kako bi se odala ¢ast uspjeSnim sportaSima i timovima. I danas oni privlace brojne posjetitelje

diljem svijeta i generiraju velike prihode od sportskog turizma. 4

Od pocetnih godina razvoja sporta, sportski turizam postao je masovni svjetski turisticki okvir,

impliciraju¢i niz sportskih aktivnosti i natjecanja. Od antike do suvremenog doba, sportski

sudionici, gledatelji i putovanja uvijek su povezani s razliCitim razinama sportskog turizma.

Proucavanjem proslosti vidi se da sportski turisticki pokret ima svoje cikluse, trendove 1 znacajne

¢imbenike 1 aspekte koji se pojavljuju. OdrediSne udaljenosti variraju u pogledu moguénosti,

nadina prijevoza, ekonomskih sredstava i slobodnog vremena. *> Putovanja zbog sporta i

sportskih dogadanja oduvijek su bila drustveni, ekonomski i kulturni fenomen.

41 Hudson, S. et al., op.cit.pp.45
42 |bid., pp.48
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2.3.3. Veza izmedu turizma i sporta

Iako turizam i sport imaju svoje korijene od antickih vremena, a poveznice izmedu njih postoje
jo§ od davnina, sportski turizam se tek U novije vrijeme poceo promatrati kao zanimljivo
podru¢je akademskog istrazivanja. Najnovija istrazivanja koja su dokazala pozitivan utjecaj
turizma i sporta na ekonomski razvoj stalno povecavaju zanimanje znanstvenika i ljudi koji rade

u praksi za ove dvije medusobno povezane aktivnosti. 43

Sport i turizam djeluju sinergijski u vecoj ili manjoj mjeri i ¢esto razvitak jednog potice razvoj
drugog. Turizam sa svojim prirodnim resursima i kapacitetima nudi osnovne uvjete boravka
gostiju, dok sport u razli¢itim oblicima sudjeluje u oblikovanju, obogacenju i oplemenjivanju

turisti¢ke ponude. 4

Njihova se povezanost zasniva kako na faktorima koji dovode do njihova razvitka, tako i na
funkcijama koje generiraju, ali i ekonomskim u¢incima. * Faktore razvoja turizma i sporta
Bartoluci je podijelio na faktore potraznje, posrednicke faktore te faktore ponude. Faktori
potraznje sportsko-rekreacijskih usluga gotovo su jednaki kao i kod turistickih usluga, primjerice
objektivni faktori kao S§to su urbanizacija, dohodak stanovniStva i slobodno vrijeme, te
subjektivni faktori kao $to su moda, oponasanje, navike i prestiz. Iz tablice 2. mozemo vidjeti
kako se faktori razvoja turizma u mnogo stavki podudaraju s faktorima razvoja sporta i
rekreacije. Stoga se moze reci da su turizam i sport djelatnosti povezane zajednickim faktorima

koji uvjetuju i pospjesuju njihov razvoj.

43 Bartoluci, M., Cavlek, N. i suradnici, op.cit.str.11

4 Geid, S., op.cit.str. 280

4 Bartoluci, M. (2003) Ekonomika i menadiment sporta, Kinezioloski fakultet Sveudilista u Zagrebu, Zagreb,
str. 66.
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Tablica 2 : Faktori razvoja turizma i sporta

FAKTORI RAZVOJA TURIZMA FAKTORI RAZVOJA SPORTA | REKREACIJE
1. FAKTOR!I TURISTICKE POTRAZNJE I. FAKTOR! POTRAZNJE SPORTSKO-
1) Objektivni 2) Subjektivni REKREACHISKIH USLUGA
- stanovnistvo - moda - urbanizacija | industrijalizacija
- urbanizacija - oponasanje - dohodak stanovnistva
- dohodak stanovnika - navike - slobodno vrjeme
- slobodno vrijeme - prestiz - subjektivni cimbenici (moda, oponasanje, navike
- vjera prestiz)
- ljubav
1. POSREDNICKI FAKTORI 1. POSREDNICKI FAKTORJ
- turoperatori - turisticko-sportske agencije
- tunisticke agencije - sportske organizacije
- tunstiCka drustva i biroi
. FAKTOR! TURISTICKE PONUDE {il. FAKTOR! SPORTSKO-REKREACIISKE PONUDE
1) Eaktori 2) Komuni- 3) Receptivni - prirodni resursi
atraktivnosti kacijski faktor - sportsko-rekreacijski objekti | sadrzaji
turistiCke faktor - smjestajni - sportsko-rekreacijski programi
ponude - prjevozna kapaciteti
- prirodni sredstva - ugostiteljski
- drustveni -PTT veze kapaciteti
- ostall kapaciteti

Izvor: Bartoluci, M. (2003): Ekonomika i menadZment sporta, Kinezioloski fakultet Sveug¢ili§ta u Zagrebu, Zagreb,
str. 66.

Veza izmedu sporta i turizma proizlazi i iz funkcija koje generiraju ove dvije drustvene pojave, a
one su podijeljene na drustvene ili humanisticke funkcije i ekonomske funkcije. ¢ Zajednicke
drustvene funkcije su im zdravstvena, odgojno-obrazovna te politicka funkcija, dok kod
ekonomskih funkcija i turizmu i sportu su zajednic¢ke devizna funkcija, funkcija u zaposljavanju

te multiplikativna funkcija.

Mnoga istrazivanja dovela su do zakljucka da sport nije samo ¢imbenik unaprjedenja turisticke
ponude ve¢ je i generator dodatnih ekonomskih uc¢inaka. Sport u turizmu omogucuje dodatno
trziSte za razliCite sportske proizvode i sportsku opremu koju proizvodi sportska industrija,
takoder se razvija i graditeljstvo, gradnjom sportskih objekata. Najveéi ekonomski ucinci
stvaraju se u podrucju pruzanja razli¢itih sportsko-rekreacijskih usluga koje omogucuju turisticke
ili sportske organizacije. Neke od usluga su primjerice iznajmljivanje razli¢itih sportskih
objekata, terena (tenis, golf, sportske dvorane, bazeni i sl.), koristenje sportskih objekata i
opreme (skijaSke vucnice, plovila za sportove na vodi, opreme za ronjenje, jedrenje, koristenje

fitnes-opreme i dr.), skole ucenja raznih sportskih vjestina (skijanja, tenisa, golfa, jahanja,

46 Relac, M., Bartoluci, M. (1987): Turizam i sportska rekreacija, Informator, Zagreb, str.36
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sportova na vodi i sl.), sportske igre (turniri i razna natjecanja), te razne sportsko zabavne

atrakcije. 4’

| sport i turizam podrazumijevaju aktivnosti kojima se korisnici bave u slobodno vrijeme kao
vremenu koje nam stoji na raspolaganju nakon radnih obveza kao kvantitativnoj kategoriji, ali i
vremenu ,,slobode kada mozemo zadovoljiti, prema nasim potrebama za uzivanjem, i potrebu za
participacijom u drustvenom i kulturnom Zivotu” kao kvalitativnoj kategoriji. *® 1z toga proizlazi
da aktivnosti sporta, posebno sportske rekreacije, i turizma spadaju u sekundarne potrebe koje
Covjek zadovoljava tek nakon S$to je zadovoljio svoje primarne potrebe, te ovise o koli¢ini
slobodnog vremena i o raspolozivim financijskim sredstvima. Kako bi zadovoljili neke svoje
potrebe, pojedinci se u slobodno se vrijeme ukljuCuju u razne aktivnosti poput sportskih
(sportsko-rekreacijskih), turisti¢kih, itd., koje su u potpunosti individualizirane i prilagodene

upravo njima jer ih biraju prema vlastitim preferencijama i zeljama. 4

U prethodnim desetlje¢ima akademici su se bavili sportom i turizmom kao zasebnim podrucjima
aktivnosti, medutim, oni su neraskidivo povezani. Veliki sportski dogadaji postali su vazna
turisticka atrakcija. Dogadaji poput Olimpijskih igara mogu doprinijeti dugotrajnu korist gradu
domacinu, 0sobito poboljsanjem infrastrukture te generiranjem znacajnih prihoda od turizma.
Takoder su se pocele odrzavati i konferencije posvecCene sportskom turizmu. Medunarodno
vijece za sportski turizam pokrenulo je 1993. godine godiSnje konferencije o sportskom turizmu,
a u veljaci 2001. Svjetska turisticka organizacija odrzala je prvu konferenciju na tu temu u
Barceloni. Casopis za sportski turizam (Journal of Sport & Tourism) poti¢e znanstvenike,
strucnjake 1 akademike da pisSu 1 dijele sportsko-turisticke ¢lanke, a istodobno pruzaju dodatne

moguénosti za razvoj znanja o struci. >

47 Bartoluci, M., Cavlek, N. i suradnici, op.cit.str.90

48 7ugié, Z., Bartoluci, S. (2004.): Slobodno vrijeme i sport. U M. Bartoluci i suradnici: Menedsment u sportu i
turizmu / Management in Sport and Tourism, Kinezioloski fakultet, Ekonomski fakultet, str 59.

49 Arai, S., Pedlar, A. (2003.): Moving beyond individualism in leisure theory: a critical analysis of concepts of
community and social engagement, Leisure Studies 22, str. 188

50 Hudson, S. et al, op.cit.preface,“xviii‘
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2.4. Cikloturizam

Biciklizam se definira kao nacin kretanja kopnom uz upotrebu bicikla, prijevoznog sredstva na
ljudski pogon. Osnovni koncept bicikla do dana$njih dana nije se bitno mijenjao, osim $to je
tehnoloski napredak donio primjenu kvalitetnijih materijala, te su danasn;ji bicikli daleko laksi za
voznju i sigurniji, a pomocu njih se mogu postizati i relativno velike brzine. Pojavio se u 19.
stoljeu u Europi kao nacin brzeg i lakSeg transporta ljudi, a danas je osim nacina prijevoza i

raSireni sport te oblik rekreacije i dio je razvitka novog vida turizma koji se zove cikloturizam.

2.4.1. Pojam i znacaj cikloturizma i cikloturista

Akcijski plan cikloturizam promatra u najSirem mogu¢em smislu, kao ,turisticko putovanje
biciklom, biciklisticki izlet, dodatnu sportsko rekreativnhu ponudu voznje biciklom uredenim ili
neuredenim stazama, sportsku manifestaciju te povremenu voznju* . Cikloturizam u uzem smislu
promatra kao ,,oblik turisti¢kih putovanja tijekom kojih je voznja bicikla glavna aktivnost ili je
bicikl glavno prijevozno sredstvo obuhvaca razmjerno uzak segment turisticke potraznje, dok

znatno $iru skupinu ¢ine turisti kojima je voznja biciklom dodatna aktivnost®. >

Andrew Keeling, ¢lan dobrotvorne organizacije odrzivog prijevoza u Velikoj Britaniji
(,,Sustrans®) smatra da cikloturizam podrazumijeva ,,rekreativne posjete, bilo s nocenjem ili
dnevne posjete, udaljene od kuée, Sto ukljucuje voznju bicikla kao temeljni 1 znacajni dio

posjete” %2

U Strategiji cikloturizma Australije (2005-2009), navodi se da cikloturizam podrazumijeva

biciklizam kao svrhu odmora, rekreacije, uzitka ili sporta i ukljucuje ili noc¢enja ili izlete u druge

51 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.3.

52 Sustrans (1999): Cycle Tourism, Information pack TT21, Sustrans, Bristol, UK., pp.1,
dostupno na: http://www.tourisminsights.info/ONLINEPUB/ONLINEP/PDFS/SUSTRAN/SUSTRANS%20-
%20CYCLE%20TOURISM.pdf [pristupljeno 19.8.2017.]
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turisticke regije tijekom kojih se posjetitelj bavi aktivnim biciklizmom ili je gledatelj na

biciklistickom dogadaju. >3

Cikloturizam predstavlja rekreativne biciklisticke aktivnosti od dnevnog ili poludnevnog
povremenog izleta do visednevnih ciklotura na duge staze. > Lumsdon smatra da je najvaznije
da posjetitelj percipira biciklizam kao sastavni dio izleta ili odmora, tj. kao pozitivan nacin

provodenja slobodnog vremena.

S obzirom da definicija turista podrazumijeva osobu koja na putovanju izvan svojega mjesta
stalnoga boravka (domicila) provede najmanje 24 sata, cikloturist treba stoga biti definiran kao
osoba koja je udaljena od mjesta stalnog prebivaliSta u razdoblju od najmanje 24 sata (jednu
no¢), u svrhu odmora, a za koga je bicikl kao nacin prijevoza tijekom tog vremena sastavni dio
odmora. Dok bi rekreativni biciklist trebao biti definiran kao osoba uklju¢ena u rekreativnu
biciklisticku aktivnost ili izlet, udaljena od mjesta stalnog prebivalista u vremenskom periodu
koji nije duzi od 24 sata (jednu no¢) i biciklizam smatra pozitivnim koriStenja slobodnog

vremena. °°

Cikloturisti u veéoj mjeri od ostalih vrsta turista koriste lokalnu trgovacku i ugostiteljsku
ponudu, zbog ¢ega im je vazna njena raspolozivost 1 kvaliteta. Po pitanju prometne infrastrukture
iznimno im je vazna sigurnost ceste, zbog ¢ega u slucaju nepostojanja uredenih biciklistickih
staza i putova preferiraju ceste sa slabijim intenzitetom prometa na kojima se ostvaruju manje

brzine te destinacije s oznacenim rutama i raznolikim sadrZajima 1 atrakcijama uz njih.

Prilikom odabira smjestaja cikloturisti preferiraju smjestajne objekte prilagodene njihovim
potrebama, odnosno koji udovoljavaju tzv. ,bike and bed“ standardima. Ti standardi

podrazumijevaju: >

e Moguénost prihvata cikloturista za samo jednu no¢

e Sigurne prostorije za spremanje bicikala

%3 Faulks P., Ritchie B., Fluker M. (2007): Cycle tourism in Australia: an investigation into its size and scope, pp.7,
dostupno na: http://sustain.pata.org/wp-content/uploads/2015/02/Faulks_AustnCycleTourism.pdf
[pristupljeno 20.8.2017.]
5% Lumsdon L. (1996): Cycle tourism in Britain. Insights, D27-D32
%5 Ritchie, B. W. (1998): Bicycle tourism in the South Island of New Zealand: Planning and management issues,
Tourism Management, VVol.19, No.6, pp. 567-582
%6 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.25.
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e Raspolozivost preciznih i kvalitetnih karata regije po mogucénosti s oznacenim

biciklisti¢kim rutama

e Raspolozivost informacija o javnom prijevozu (Zeljeznica, trajekti)

e Mogucénost koriStenja alata za jednostavne popravke

e Informacije o lokacijama, radnom vremenu biciklisti¢kih servisa u destinaciji ili njenom

blizem okruZenju za slucaj ve¢ih kvarova.

Biciklisti rekreativei predstavljaju veéi potrosacki segment, preferiraju fizicki manje zahtjevne

rute, imaju unaprijed planiran i organiziran itinerar te traze udoban smjestaj. Veé¢inom su srednje

i zrelije dobi, od 35 do 60 godina, uglavnom Kkoriste vlastiti bicikl, a ponekad unajmljuju bicikl u

destinaciji. Cesto putuju u grupama ili cijele obitelji. Vole voznju kroz o¢uvanu prirodu, a bitne

su im kulturne i prirodne atrakcije kojim destinacija raspolaze te su zainteresirani za tematske

manifestacije. >’

Tablica 3 : Trziste cikloturista prema osnovnim varijablama

Demografske | Ucestalost 2 z e -
Segment 24 . Udaljenost Motivacija Lokacija
znacajke putovanja
Povremeni | - Mladi Nekoliko Kratke staze -Zabavai Rute blizu
cikloturisti | - Obiteljis puta (30-40 km po rekreacija mjesta
djecom godisnje danu) - Obiteljsko stanovanja
- 55+ - 1-2 sata druZenje - Zasticena
voinje podrucja
Cikloturisti | - Zrela dob - Tjedne - 30-40 km po Zabavai - Rute blizu
koji - Obitelji s voinje danu rekreacija mjesta
preferiraju djecom - Mj‘esgéne —Oblfeljsko stanoyahja
voinje druZenje - Organizirana
kratke putovanja
staze
Cikloturisti | - Zrela dob - Tjedne - 65-100 km po | - Zabavai - Dobro odriza-
koji - Obitelji s voinje danu rekreacija vane rute
Sk odrasiom - Mjesecne - Upoznavanje - Duia
preferiraju ) M ¢ "
djecom voinje novih staza organizirana
duge staze | Samics putovanja
Natjecatelji | - Miadii Redovni - 100-160 km -Zabavai - Dobro odria-
srednja dob treninzii po danu rekreacija vane rute
- Grupeili voznje - Natjecateljski - Duia
samci izazov organizirana
putovanja
- lzazovne rute

Izvor: Bike on tours

57 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.26
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Pasionarni biciklisti naj¢es¢e nemaju razraden plan putovanja, traze jednostavan i cjenovno
prihvatljiv smjestaj te su ve¢inom mlade zivotne dobi, od 20 do ranih tridesetih godina. Zanima
ih izazov i zahtjevnije biciklisticke staze. Vecina cikloturista dolazi vlastitim biciklom, a jedan
manji dio u destinaciji unajmljuje bicikle. Uz voznju kroz ocuvanu prirodu, znacajne su im
kulturne 1 prirodne atrakcije na ruti. Ova vrsta cikloturista specifi¢na je po tome $to sudjeluje na

medunarodnim i nacionalnim biciklistickim natjecanjima. >

U skladu s iskustvima vodeceg svjetskog ciklo turoperatora ,,Saddle Skedaddle cikloturisti se

mogu segmentirati i prema vrsti rute ovisno o njenoj tezini i udaljenosti. >°

e 0 -—blaga ruta /15-35 km dnevno / preteZito ravan teren, blagi usponi

e 1 - lagana ruta/ 25-40 km dnevno / blagi teren, blagi usponi

e 2 — umjerena ruta / 35-65 km dnevno / za bicikliste rekreativce koji redovno vjezbaju,
zahtjevniji usponi

e 3 — ruta viSeg intenziteta / 40-80 km dnevno / aktivni biciklisti, ve¢e udaljenosti,
zahtjevniji usponi

e 4 —izazovna ruta/65-120 km dnevno / iskusni biciklisti, izazovne staze i izazovni usponi

e 5 — zahtjevna ruta / 90-160 km dnevno / pasionirani biciklisti, visoka razina fizicke
spremnosti, duge, izazovne, zahtjevne staze

%8 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.27
%9 Ibid.
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2.4.2. Razvoj cikloturizma u Europi

Prava revolucija u razvoju bicikla zapocela je 1855. godine kada je francuski radnik Ernest
Michaux na drezinu primijenio nekoliko vlastitih mehanizama. Ta naprava se sastojala od dva
kotaca sa sjedalom i upravljacem. Kada je John Dunlop 1889. godine izumio pneumatike za
kota¢e, novo prometalo nazvano je biciklom. Pocetkom 20. stolje¢a doslo je do novih

poboljsanja na biciklu koji je tako postao prvo vozilo pristupa¢no veéini ljudi. ¢

Danas cikloturizam spada u rastu¢e oblike turistickih aktivnosti. Procjenjuje se da ¢e u
europskim okvirima udio putovanja tijekom kojih je voznja bicikla glavna aktivnost ili je bicikl
glavno prijevozno sredstvo porasti u iduc¢ih desetak godina viSe od deset posto, a jo$ je znacajniji
trziSni segment onih kojima je tijekom odmora voznja biciklom vazna dodatna aktivnost. Iz toga
proizlazi da cikloturizam predstavlja jedan od turistickih proizvoda s najve¢om perspektivom

razvoja. ®

Prema procjenama Svjetske turisticke organizacije (UNWTO-a) u Europi trenutno postoji vise
od 60 milijuna aktivnih biciklista, 60% muskaraca 1 40% Zena, razli¢itih dobnih skupina. Oko
90% cikloturisti¢kih putovanja je organizirano samostalno, a samo 10% putem turistickih
posrednika. Prema podacima Europskog Parlamenta, cikloturisticko trziste EU ukljucujuéi
Norvesku i Svicarsku svakodnevno raste. Broj jednodnevnih posijetitelja koji koriste bicikle
tijekom svog putovanja je teSko procijeniti, dok se broj cikloturista koji ostvaruju najmanje jedno
noc¢enje procjenjuje na oko 20 milijuna. Nesto viSe od jedne Cetvrtine europskih cikloturisti¢kih
putovanja se odvija u Njemackoj, a oko 8% u Skandinavskim zemljama. Cikloturisti pripadaju
skupini srednje ili visoko obrazovanih turista. NajceS¢e putuju u paru (50%), oko 30%
cikloturista dolazi u skupini od 3 do 5 ljudi, a preostalin 20% su samci. Skoro 60% cikloturista

promjeni smjestaj nekoliko puta za vrijeme putovanja, dok oko 40% boravi u jednoj destinaciji.

8 Tour of Croatia (2017): Sluzbeni vodi¢, str.10, dostupno na:

http://www.tourofcroatia.com/press/2017/Roadbook%20Tour%200f%20Croatia%202017.pdf
[pristupljeno 23.8.2017.]

81 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.3.
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Cikloturisti u prosjeku trose 53 eura dnevno ukljucujuci i smjestaj, dok jednodnevni posjetitelji u

prosjeku trode 16 eura dnevno. 2

EuroVelo - Europska mreZa biciklisti¢kih ruta

Da razvoj cikloturizma u Europskoj uniji ima dobru razvojnu perspektivu pokazuje i razvoj
projekta EuroVelo, koju vodi Europska federacija biciklista u suradnji s nacionalnim i

regionalnim partnerima, kojoj je osnovni cilj inkorporirati postoje¢e i planirane nacionalne i
63

regionalne biciklisti¢ke rute u jedinstvenu europsku mrezu.

0

*lbber

Slika 1 : Europska mreZa biciklisti¢kih ruta EuroVelo

Izvor: http://www.eurovelo.com/en/eurovelos

62 EP (2012): The european cycle route network eurovelo. Brussels, Belgium: European Parliament, Directorate-
General for Internal Policies, Policy Department B: Structural and Cohesion Policies, Transport and Tourism
83 Akcijski plan razvoja cikloturizma (2015), op.cit.str.10
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Za razdoblje od 2012. do 2020. godine Europska biciklisticka federacija je u sklopu projekta
“EuroVelo Central Coordination® izradila strategiju razvoja cikloturizma za cijelo podrucje
Europske unije koju je u cijelosti financirala Europska komisija 1 u njoj navodi slijedece glavne

ciljeve razvoja: *

e Poticanje ekonomskog rasta i otvaranje novih radnih mjesta;

e Smanjenje negativnih u¢inaka prijevoza i turizma na okolis;

e Poticanje regionalnog razvoja i razvoja ruralnih krajeva;

e Podizanje teritorijalne kohezije i medusobnog razumijevanja medu europskim regijama;

e Poboljsanje zdravstvenog stanja gradana Europske unije kroz poticanje zdravog nacina
zivota;

e Medusobno dijeljenje biciklistickih iskustava s ciljem poticanja razvoja kvalitetnih

biciklisti¢kih ruta.

Svi strateski dokumenti vezani za biciklizam istiCu vaZnost primjerene realizacije Cetiri

EuroVelo pravca kroz Hrvatsku:®®

e EuroVelo 6 = Atlantik - Crno more / u Hrvatskoj Dunavska ruta (granica Madarske —
Batina — Osijek — Vukovar — llok — granica Srbije);

e EuroVelo 8 = Mediteranska ruta / u Hrvatskoj Jadranska ruta (granica Slovenije — Umag
— Pula — Rijeka — Zadar — Sibenik — Split — Dubrovnik — granica Crne Gore);

e EuroVelo 9 = Baltik — Jadran (granica Slovenije — Umag — Pore¢ — Rovinj - Pula); i

e EuroVelo 13 = Ruta zeljezne zavjese / u Hrvatskoj Dravska ruta (granica Slovenije —

Varazdin — Hlebine — Donji Miholjac — granica Madarske)

84 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.10-11
8 1bid., op.cit.str.11
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2.4.3. Razvoj cikloturizma u Hrvatskoj

Kao prometno sredstvo bicikl se u Hrvatskoj pojavio Sezdesetih godina 19.stolje¢a, a kao
sportska grana 20 godina kasnije. Nazivao se i ,koturastvo®, a bicikl — ,kotur®, ,smovot®,
Hirkalica®, ,,brznoga“ i ,,dvokolica“. Prvi bicikl u Zagreb donio je Ladislav Belus, sa svjetske
izlozbe iz Pariza 1867. godine. Rad prvog biciklisticCkog kluba u Hrvatskoj odobren je
1885.godine, a to je ujedno pocetak biciklizma kao sportske grane. U godini osnivanja klub je
tiskao knjizicu ,,Pravila voznih propisa“ u kojoj je detaljno propisano ponasanje ¢lanova, to je
bilo potrebno jer su prve bicikliste gradani do¢ekali neprijateljski, a bilo je ¢ak i prijedloga da se
uvede taksa za upotrebu bicikla. ©

Prvo hrvatsko drustvo biciklista je 1886. godine u Zagrebu priredilo prvu biciklisti¢ku utrku, na
2400 metara i 20 kilometara. Diljem Hrvatske su osnivani prvi biciklisticki klubovi, Ciji su
¢lanovi ostvarivali velike uspjehe na medunarodnim natjecanjima. Prva cestovna biciklisticka
utrka u Hrvatskoj odrzana je 1892. na relaciji Zagreb - Petrinja, a nastupilo je osam vozaca. Iste
godine odrzano je i prvo prvenstvo Hrvatske, Slavonije i Dalmacije na 5000 metara, a utrku je
pratilo 3000 gledatelja. Sve do pocetka 20.st. biciklizam je bio najrasprostranjeniji sport u
Hrvatskoj. &/

Republika Hrvatska je prema omjeru broja stanovnika i postignutih rezultata u vrhunskom
biciklizmu u samom vrhu. Najvazniji biciklisticki dogadaj proteklih godina u Hrvatskoj je ,, Tour
of Croatia“, medunarodna biciklisticka utrka koja se odrzava ve¢ tre¢u godinu zaredom i okuplja
timove iz najviSeg ranga klasifikacije Svjetske biciklisticke organizacije (UCI). Ima izuzetno jak
pozitivan utjecaj na porast interesa za biciklizam, §to se oCituje u zainteresiranosti medija za
utrku, ali i u rastu broja rekreativaca i rekreativnih utrka. Ova manifestacija nema samo sportski
znacaj, ve¢ znatno pridonosi turistickoj promociji Hrvatske i njezinih prirodnih ljepota u svijetu.
No, u Hrvatskoj se osim ,,Tour of Croatia®, odrzava jos 5 cestovnih utrka koje su u UCI-jevom
kalendaru, od ¢ega su Cetiri u Istri pocetkom sezone i jedna u Zagrebu te § MTB utrka u UCI-

jevom kalendaru od Premanture, Losinja, Vodica, Sutivana, Samobora i Groznjana. %

% Tour of Croatia (2017), op.cit.str.10
57 Ibid., op.cit.str.10-11
8 Ibid.,op.cit.str. 14
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Povoljna klima, atraktivan i raznolik prirodni okoli§, bogata kulturno-povijesna bastina iz
raznolikih perioda, blizina velikih trZiSta, sigurnost zemlje te mnogo cesta S manjim intenzitetom
motornog prometa i putova pogodnih za kretanje bicikala pruzaju Hrvatskoj brojne komparativne
prednosti za razvoj cikloturizma. Unato¢ brojnim prednostima koje Hrvatska posjeduje za razvoj
cikloturizma, prepreka snaznijem razvoju cikloturizma u Hrvatskoj je mali broj posebno
izgradenih biciklistickih staza 1 traka, te loSe odrzavanje 1 nepovezanost postojecih
cikloturistickih ruta. Najve¢i dio postojecih, obiljezenih cikloturistickih ruta ¢esto se nalazi na
cestama gdje se odvija intenzivan promet motornih vozila, a brojne rute prolaze makadamskim

cestama i zemljanim putovima pogodnim samo za brdske bicikle.

Po infrastrukturi namijenjenoj biciklistima, Hrvatska zaostaje za vecinom zemalja u
konkurentskom okruZenju, no probleme predstavljaju i nedostatna smjeStajno-ugostiteljska
ponuda za cikloturiste te neopremljenost turisti¢kih atrakcija. Sto dovodi do razmjerno malog
broja cikloturista koji dolaze u nasu zemlju unato¢ atraktivnosti i raznolikosti hrvatskih krajolika
i pogodnosti terena za voznju bicikla. Stoga ovaj turisti¢ki proizvod, osim donekle u Istri, jo§
uvijek nije dovoljno valoriziran, komercijaliziran niti promoviran, usprkos ¢injenici da je za
razmjerno veliki broj turista na naSim najvaznijim emitivnim trZiStima voZnja biciklom vaZan

faktor prilikom odluka o odabiru destinacije za odmor. ©°

8 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.3
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Kako bi se potakao brzi razvoj mreza biciklistickih ruta u svim dijelovima Hrvatske, osobito
kroz osposobljavanje manje prometnih lokalnih cesta i putova, rijeCnih nasipa i napustenih pruga
te njihovog tematiziranja i oznacavanja, navode se prioriteti po pitanju uredenja biciklisti¢kih

ruta: °

e povezivanje vaznijih urbanih srediSta primorske Hrvatske i turistickih rivijera s okolicom
(Pula — Rovinj, Opatija - Rijeka - Crikvenica, Nin - Zadar - Biograd, Vodice - Sibenik -
Primosten, Trogir - Split - Omi§, Makarska rivijera, Dubrovnik — Konavle);

e ¢lavni otoci (Krk, Cres, Losinj, Rab, Pag, Bra¢, Hvar, Korc¢ula) i poluotok Peljesac;

e Dalmatinsko zalede (Ravni kotari - Vransko jezero, podru¢je NP Krka - Drni§ - Knin,
podru¢je Vrlika - Sinj — Imotski);

e Gorski kotar i Lika, posebno okolica NP Plitvicka jezera;

e povezivanje ve¢ih kontinentalnih urbanih sredista s okolicom (Zagreb, Osijek, Varazdin,
Karlovac, Sisak, Bjelovar, Koprivnica, Slavonski Brod, VVukovar);

e podrucja uz velike rijeke (Dunav, Drava, Sava, karlovacke rijeke); 1

e podru¢ja uz termalna srediSta (zagorski termalni grozd, Sveti Martin na Muri, zona
Daruvar — Lipik) i glavna vinogorja (Medimursko, Zagorsko, Moslavacko, Pozesko-

kutjevacko, Brodsko, Dakovacko, Baranjsko, Srijemsko).

70 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.11-12

34
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Slika 2 : Nacionalne biciklisticke rute prema Pravilniku o funkcionalnim kategorijama za

odredivanje mreZe biciklisti¢kih ruta i EuroVelo mreza

Izvor: Pravilnik o funkcionalnim kategorijama za odredivanje mreze biciklistickih ruta (NN 2057/2013.)
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3. ANALIZA AKTUALNOG STANJA CIKLOTURIZMA U SPLITSKO-
DALMATINSKOJ ZUPANIJI

3.1. Prirodno-geografske znacajke Splitsko-dalmatinske Zupanije

Splitsko-dalmatinska Zupanija geografski je smjesStena na srediSnjem dijelu jadranske obale.
Prostire se na 14.106,40 km?, od Vrlike na sjeveru do otoka Palagruze na jugu, od Marine na
zapadu do Vrgorca na istoku. Prosje¢na gustoéa nastanjenosti Zzupanije je 102,5 st/km?. Glavno
srediSte je grad Split u kojemu su smjeStene uglavnom sve regionalne i  funkcije, a vaznu

subregionalnu funkciju imaju naselja Sinj, Imotski, Vrgorac, Makarska te oto¢na sredista. '*

Zupanija se dijeli u tri geografske pod cjeline: zaobalje, priobalje i otoke. Zaobalje, u
kontinentalnom dijelu Zupanije, ispresijecano je planinama koje se pruzaju paralelno s obalom.
Kraj je rijetko nastanjen i ekonomski siromasan. Priobalje ¢ini uski pojas uz more izmedu
planinskih lanaca i mora, visoko je urbanizirano i ekonomski razvijenije u odnosu na zaobalje.
Otoci su slabo nastanjeni, ali su ekonomski razvijeniji od zaobalja. Otoéno podru¢je Zupanije
sastoji se od 74 otoka i 57 hridi i grebena. Veli¢inom i naseljenos$¢u izdvaja se 5 otoka, a to su:

Brag, Hvar, Vis, Ciovo i Solta. "2

Zupanija se nalazi u zoni jadranskog tipa mediteranske klime ¢ije su osnovne osobine suha i
vruca ljeta te blage 1 vlazne zime. Klima otockog podrucja je topla s obiljem sunca i1
temperaturama koje rijetko padnu ispod nule, te sa malo oborina, za razliku od klime zaobalnog
podru¢ja gdje temperature tijekom jesenskih i zimskih mjeseci Cesto padaju ispod nule, a
prisutna je i veca koli¢ina oborina. Temperatura najhladnijeg mjeseca se kre¢e izmedu —3°C i

+18°C, dok je srednja temperatura najtoplijeg mjeseca veéa od 22°C. "3

Jadransko more kao prirodni izvor relativno tople vode s temperaturom od 10 do 26°C najvazniji

je indikator klimatskih karakteristika na Sirem podru¢ju Zupanije. Srednja godinja temperatura

L Regionalni operativni program Splitsko-dalmatinske Zupanije (2006.-2013.), Sveuéiliste u Splitu, Ekonomski
fakultet, dostupno na: http://www.dalmacija.hr/Portals/0/docs/Tajnistvo/ROP_S-D_%C5%BDupanije.pdf
[pristupljeno: 1.9.2017.]

72 Javna ustanova RERA S.D. za koordinaciju i razvoj SDZ: Razvojna strategija SDZ (2011.-2013.) str. 7,
dostupno na: http://europski-fondovi.eu/sites/default/files/dokumenti/Splitsko_dalmatinska %C5%BEupanija.pdf
[pristupljeno: 1.9.2017.]

3 Ibid., op.cit.str. 8-9
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mora je 17,6 °C, a raspored struja, vjetrova i utjecaj rije¢nih tokova je takav da ga ¢ini s jedne
strane Cistim 1 izvanrednom pretpostavkom razvitka turizma, te s druge strane u mnogim
podrugjima pogodnim za sve djelatnosti ribarstva. Flora i fauna na podru¢ju Zupanije bogate su i

raznolike, s velikim brojem endemskih, ugrozenih i zasti¢enih vrsta.

Najvisi planinski vrh na kopnu je Sveti Juraj na Biokovu (1762 m), a na otoku Vidova gora na
Bracu s oko 900 m visine. Najduza je rijeka Cetina, duga 105 km. U Zupaniji se nalazi i Park
prirode Biokovo, dok otoci Hvar, Bra¢ i Vis Kkriju desetke prirodnih atrakcija kao $to su Pakleni
otoci, Modra $pilja i pustinja Blaca. Rije¢ je 0 prostoru Koji integrira razli¢itosti i od njih ¢ini

neobi¢ne atrakcije. 4

Velika raznolikost krajolika na razmjerno malom prostoru i visoka razina oCuvanosti prirode te
razmjerno ugodna klima u veéem dijelu godine, Zupaniji daje izvrsnu podlogu za razvoj

cikloturizma.

3.2. Analiza ponude cikloturizma u Zupaniji

Poc¢etkom 2014. godine u Splitsko — dalmatinskoj Zupaniji nije postojala ni jedna uredena
biciklisticka staza, niti jedan objekt prilagoden prihvatu cikloturista. Stoga turisticka zajednica u
suradnji s biciklistickim savezom Zupanije kreira svoj model razvoja cikloturizma. Oformljen je
tim, donesena je Strategija razvoja cikloturizma u Zupaniji, napisani su standardi za razvoj te je
uspostavljena piramida dionika. Uz naporan trud i rad, pocetkom 2017. godine zupanija ima ¢ak
3.500 km ruta, na 100 uredenih, oznacenih staza prilagodenih najzahtjevnijim potrebama

cikloturista, 7 organiziranih utrka, 18 objekata prilagodenih potrebama modernog cikloturista.

Cikloturizam u SDZ podijeljen je na 5 ciklo-regija; Dalmatinsku zagoru, Makarsku rivijeru,
otok Brac, otok Hvar 1 Splitsku rivijeru. Svaka ciklo regija (osim Splitske rivijere na kojoj se jos$
radi) ima razvijene, osmisljene tematske rute. Na sluzbenoj Internet stranici cikloturizma SDZ,

kreiranoj od strane biciklisticCkog saveza 1 turisticke zajednice Zupanije, dostupno je 46

4 Glavni plan razvoja turizma splitsko-dalmatinske Zupanije (2005), dostupno na:
http://www.dalmacija.hr/portals/0/docs/UOturizam/GLAVNI%20PLAN%20TURIZMA.pdf [pristupljeno 1.9.2017.]
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osmisljenih, oznacenih staza koje su prema tezini podijeljene u brezuljkaste, planinske i ravne, a

prema tipu staze mogu biti asfaltne, kombinacija asfalta i makadama te makadamske.

Slika 3 : Ravne staze (duljine do 30km i 300m uspona )

Izvor: Sluzbena stranica cikloturizma SDZ, http://www.dalmatia-bike.com/signalizacija-i-oznake/

Slika 4 : Brezuljkaste staze (do 700m uspona)

Izvor: SluZbena stranica cikloturizma SDZ, http://www.dalmatia-bike.com/signalizacija-i-oznake/

Slika 5 : Planinske staze (sa preko 1000m uspona s tehni¢ki zahtjevnim dionicama)

Izvor: Sluzbena stranica cikloturizma SDZ, http://www.dalmatia-bike.com/signalizacija-i-oznake/
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Prema vrsti, staze su podijeljene u morske, koje povezuju vise plaza i obalnih atrakcija ¢ak i
otoke medusobno, povijesne koje povezuju bar tri povijesne atrakcije ili muzeja, ruralne koje
povezuju stara naselja, crkve, mlinove, OPG, konobe, vinske koje povezuju vinograde, konobe,

OPG, i prirodne atrakcije koje povezuju rijeke, sume, polja, jezera, planine i parkove prirode.

Ciklo regija Dalmatinske zagore raspolaze s dvije cikloturisticke staze od kojih se obje nalaze u
podruc¢ju grada Vrgorca. Prva staza pod nazivom ,,Tri polja“ prolazi rutom = Vrgorac-Banja-
Orah-Veliki Prolog-Umc¢ani-Kokori¢i-Visnjica-Ravc¢a. Staza je brezuljkasta i cijelom duzinom

staze (43.3 km) se vozi asfaltom, a obilazi polja Rastok, Jezero i Bunina.

Druga staza ciklo regije Dalmatinske zagore pod nazivom ,Mate svjetskoga“ prolazi rutom
Vrgorac-Prapatnica-Stilja-Poljica kozicka-Kozica-Vrgorac. Staza je planinska i cijelom duzinom
staze (47.9 km) se vozi asfaltom, a otkriva zanimljivu pri¢u poznatog svjetskog putnika,
Vrgoréanina Mate Simunovi¢a. U blizini ove dvije staze nalazi se prikladan smjestaj za

cikloturiste u hotelu Prvan u sredistu Vrgorca.

Ciklo regija Makarska rivijera sadrzi est staza, a to su; Drvenik-Gradac, Igrane-Zivogosce,
Tucepi-Podgora Tour, Biokovo Tour (jedina planinska staza, sve ostale su brezuljkaste),
Makarska Tour te Brela Tour, od kojih su odabrane dvije najzanimljivije staze o kojima ¢e se

pisati u nastavku rada.

Staza ,,Drvenik-Gradac* prolazi rutom Drvenik-Zaostrog-Podaca-Brist-Gradac-stari Gradac-stari
Zaostrog-Drvenik (27.5 km), od koje se asfaltom vozi 14.7 km, a makadamom 12.8 km. Staza
spaja ljepotu obalnog dijela rivijere u blizini kojeg se nalazi poznati Franjevacki samostan te
planinskog predjela Biokova koji vodi kroz autohtona dalmatinska stara sela i mnogim
povijesnim gradevinama i znamenitostima, od kojih je najvaznija fortifikacijska utvrda Gradina.
U blizini ove staze uz samu plazu u mjestu Brist, nalazi se apartman Nina, pogodan za boravak
cikloturista. U mjestima Podaca i Gradac, takoder se nalazi privatan smjeStaj prikladan

cikloturistima.

Staza ,,Biokovo tour (Makarska Om/nv - Sv. Jure 1762m/nv -Makarska Om/nv) jest jedna od
zahtjevnijih staza zbog njenog uspona do najviseg vrha planine Biokovo - Sv. Jure, koji se nalazi
na nadmorskoj visini od 1762 m te ulazi u kategoriju zahtjevne i teSke staze. Prosjecno vrijeme

voznje potrebno za dolazak do vrha Sv. Jure je tri sata, ali sve ovisi o fizickoj spremnosti vozaca.
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Smjestaj pogodan za boravak cikloturista u blizini ove dvije staze, nalazi se u Tucepima u hotelu

Alga, u Brelima u Bluesun hotelu Soline, te u hotelu Bonaca i apartmanu West u Makarskoj.

Otok Brad broji ¢ak 25 staza, ¢ija je ukupna duzina 1026 km §to Bra¢ ¢ini otokom s najvise
biciklistickih staza. Staze koje nose imena svetaca su staza sv. Josipa (duzine 45 km), sv. Jelene
(29.54 km), sv. Jere (55.18 km), sv. Petar (49.16 km) sv. Lovre (27.59 km), sv. Roka (14.72 km).
Staza koja povezuje Bra¢ u cijelosti nosi naziv zastitnika otoka sv. Juraj i ukupne je duzine
180.13 km. Tu su i staze koje nose imena kao sto je Sunce (36.71 km), Pinija (90.43 km), Srce
Braca (53.46 km), Vrh Braca (16.98 km), Via Brachia (36,71 km), Medulla (109.22 km),
Kadulja (54.99 km), Maestral (9.19 km), Tvrdava i lanterna (10.44 km), Profunda (32.12 km),
Tramuntana (16.59 km), Cvréka (16.82 km), Macica, Vivera ( 19.74 km), Plavac mali ( 44.05
km), Ruzmarin (19.80 km), Panorama Povlja ( 17.51 km), Cesmina (24.04 km) ili Levanat
(10.54 km).

Na otoku Bracu, u mjestu Bol, nalazi se smjestaj prikladan cikloturistima u hotelu Elaphusa.

Slika 6 : Mapa cikloturisti¢kih ruta otoka Braca
Izvor: SluZbena stranica cikloturizma SDZ — ,,Dalmatia-Bike* ,

dostupno na: http://www.dalmatia-bike.com/popis-brosura/
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Na Otoku Hvaru nalazi se 13 uredenih staza ukupne duljine 470 kilometara, a to su ; Lesina,
Tezacka, Malo Grablje, Sveti Nikola, Purkin kuk, Kroz Dracevicu, Kabal, Preko vrha, Za
UNESCO-m, Dubova, Humac, Deset uvala i Sucuraj. Hotel Amfora u gradu Hvaru nudi

prikladan smjestaj za cikloturiste.

Jedna od vecih prepreka u razvoju cikloturizma na otocima predstavlja prijevoz bicikla do otoka.
Naime, katamaranom je nemoguce prevesti biciklu, a cijena prijevoza bicikle na trajektu, skuplja

je od karte za prijevoz osobe. U suradnji s otockim op¢inama aktivno se radi na rjeSavanju tog

problema s Jadrolinijom.

Slika 7 : Mapa cikloturisti¢kih ruta otoka Hvara
Izvor: SluZbena stranica cikloturizma SDZ — ,,Dalmatia-Bike* ,

dostupno na: http://www.dalmatia-bike.com/popis-brosura/

Splitska rivijera nema ni jednu mapiranu biciklisticku stazu na stranicama cikloturizma
Zupanije iz razloga §to je na tom podruéju cestovni promet jakog intenziteta sto nije pogodno za
cikloturiste. Taj problem nastoji se rijesiti alternativnim rutama u podru¢jima manjeg prometnog

intenziteta i na tome se kontinuirano radi.

Detaljne informacije kao i mape svih ruta nalaze se na sluzbenoj stranici cikloturizma SDZ

(http://www.dalmatia-bike.com)
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Vazno je spomenuti da kroz SDZ prolazi i ruta EuroVelo 8. To je ruta duljine 5888 km i proteZe
se kroz 11 zemalja te povezuje mnoga odredista koja su ujedno 1 popularne turisticke destinacije,
primjerice Barcelonu, Monaco, Veneciju, hrvatsku obalu Jadranskog mora, Cipar. Ruta jo$ nije

zavrsena iako je u potpunosti financira EU.
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Slika 8 : Biciklisti¢ka ruta EuroVelo 8

Izvor: http://www.eurovelo8.com/

Smjestaj prikladan cikloturistima u SDZ

Da bi se dobila oznaka kvalitete ,,bike“ objekta (u privatnom smjestaju) Splitsko-dalmatinske
Zupanije potrebno je imati: rjeSenje o kategorizaciji objekta, prostoriju za siguran smjestaj
bicikla, na upit, osigurati smjestaj cikloturistu i na jednu no¢, dati informacije o stazama u
blizini, o trgovinama i servisima, posjedovanje kompleta osnovnog alata za popravak bicikla.
Da bi se dobila oznaka kvalitete “bike hotel” objekta (u hotelima) Splitsko-dalmatinske Zupanije,
pored prethodno navedenog za privatan smjestaj potrebno je jos imati stalak za bicikl ispred
objekta, mogucnost pranja bicikla, hotelskog ,,specijalistu” za bicikl te informirano osoblje,
hotelski kutak s kartama i turama, posjedovanje alata i dijelova za popravak bicikla.
Dobivanje oznake ,bike kamp* zahtjeva gotovo jednake stavke kao i za ,,bike hotel”, jedina
razlika jest u tome §to je za kamp potreban komplet osnovnog alata za popravak bicikla, kao i za

privatne iznajmljivace te nije potrebna stru¢na osoba.
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Turisti¢ke zajednice SDZ su po&etkom godine raspisale natjedaje za sufinanciranje certificiranja
objekata pogodnih za smjestaj cikloturista. Visina iznosa certificiranja bike objekata iznosi 300
kn za male iznajmljivace, 700 kn za kampove te 1200 kn za hotele. Iz dolje prilozenog
dokumenta moze se vidjeti da je turisticka zajednica op¢ine Gradac sufinancirala 50% sredstava
od prethodno navedenih iznosa, odnosno 300 kn za male iznajmljivace, 350 kn za kampove te

600 kn za hotele.

Turisticka zajednica optine Gradac s danom 7.2.2017. raspisuje

NATIECA)
za sufinanciranje certificiranja Bike objekata

Clanak 1.

U cilju prodirenja osnowne turisticke ponude, Turisticka zajednica opcine Gradac raspisuje
natjedaj za sufinanciranje Bike objekata.

Clanak 2.

pribvatljivi prifavitelji na ovaj natjetaj jesu davatelji usluge smjestaja: sobe, apartmani,
Eampovi i hoteli. Prijavitelji s2 mogu kandidarati u kategorijama:

Bike Ebed

Bike kampovi

Bike hoteli

Clanak 3.

predmet ovog natjefaja je pedesetpostotno (50%) sufinandranje certificiranja Bike objekata,

o wkljutuje
- Mabawvu kompleta alata i rezervnih dijelova

pregled objekata od strane oviastenih certifikatora

Didjelu omnake Bike & bed (ili Bike haotel ili Bike camp)

Pleksiglas plotu s predmetnom oznakom kvalitete

uUvritenje na web stranicu www.dalmatia-bike.com

Clanak 4.

Visina iznosa certificiranja Bike objekata iznosi 300 kn za Bike & bed objekte (sobe |
apartmang, male iznajmljivate), 700 kn za Bike kampowve | 1200 kn za Bike hotele. Turisticka
zajednica optine Gradac sufinancira 50% tih sredstava, cdnosno 300 kn za Bike & bed
objekte, 350 kn za Bike kampove | 600 kn za Bike hotele,

Clanak 5.

Eriteriji koje pribvatljivi natjecatelji moraju ispuniti jesu:
a) Dasu registrirani davatelji usluge smjestaja
b} Danemzju obveza prema ovoj TZO 5 naslova danarine | boravisne pristojbe
¢] Da nemaju obveza prema poreznoj upravi, 5to dokazuju potvrdom, ne starijom od 15
dana
d} Dazadovoljavaju tehnicke kriterije, ito:
- Daje njihovom smjestajnom objektu moguce neposredno prid biciklom

D& u sklopu svojeg objekta imaju sigurnu prostoriju za smjesta] bicikla

D@ imaju mogutnast pranja bicikla (za kampove)

D@ imaju kutak = mapama i kartama [za kampove | hotela)
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Clanak &.

Ispunjenje kriterija a) do c) nadzirat ¢e odgovorna osoba ove TZ0, a tehnitke kriterije
ovlaiteni predstavnik Biciklistickog saveza Splitsko - dalmatinske Zupanije.

Clanak 7.

Dobitnici sufinanciranih sredstava po ovom natjefaju je prvih trideset (30) objekata koji
dostave prijavu | popratnu doekumentaciju i to redeslijedom slanja /dostave prijave.

Clanzk 8.
Ovaj natjeta] traje deset dana, i otvoren je do 17.2.2017. Prijave se primaju u Uredu TZO

Gradac, 5. Radita 1, 21330 Gradac, a mogu se poslati | postom ili e-mailom na adresu
knjigovodstvo @ gradac.hr.

Mepotpuna dokumentacia nefe se razmatrati.

zalednice ppéine Gradac
Davor AndrijaZevic

Gradac, 7.2.2017.

Slika 9 : Natjec¢aj za sufinanciranje certificiranja objekata prikladnih za smjeStaj

cikloturista
Izvor: Turisticka zajednica opéine Gradac

Ukoliko smjestajni objekt u Zupaniji ispuni sve potrebne uvjete i dobije oznaku kvalitete ,,bike*
smjestaja, turisticka zajednica 1 biciklisti¢ki savez Zupanije oglase ga na svojoj sluzbenoj internet
stranici. Na stranici je trenutno oglaseno 18 objekata prikladnih za cikloturiste, a iz dana u dan

njihov broj je sve veci.

Jako bitan segment cikloturistima jest i prikladan servis za bicikl, ukoliko dode do kvara. Na
sluzbenim internet stranicama oglaSene su samo dvije trgovine u kojima se moZe servisirati
bicikl, od kojih se jedna nalazi u gradu Splitu, a druga u Makarskoj. No, na nekoliko mjesta uz
same biciklistiCke rute, postavljeni su samoposluzni servis punktovi koji sadrze osnovni alat za

popravak bicikla.
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3.3. Analiza potraznje za cikloturizmom u Zupaniji

Tesko je utvrditi sveukupni obujam cikloturisti¢ke potraznje, zbog toga §to se odredeni podatci
mogu skupiti samo za organizirane grupe cikloturista i biciklista na sportskim pripremama, koji
zauzimaju samo dio sveukupne cikloturisticke potraznje. Primjerice, hoteli u Baskoj Vodi su u
ozujku 2015. godine ugostili na pripremama, 280 biciklista iz Slovacke, koji su ostvarili oko
2000 nocenja. Op¢ina Sutivan u svibnju 2015. godine ostvarila je 600 nocenja sudionika
biciklisti¢ke utrke ,,XCM Uvati vitar. Op¢ina Klis u ozujku 2016. primila je 300 sudionika utrke

,XCM Atrium spring* na izletu u Klisu. ®

Jako je teSko doc¢i do podataka o broju turista koji u destinaciji koriste vlastite bicikle dovezene
motornim vozilom, te o broju turista koji koriste usluge iznajmljivanja bicikla. Stoga je u svrhu
planiranja buducih akcija vezanih za cikloturizam nuzno poduzimanje anketnih istrazivanja i
mjerenja prometa biciklista na turisticki zanimljivijim rutama radi utvrdivanja stvarnog obujma

cikloturisticke potraznje.

Usprkos nedostatku pouzdanih broj¢anih pokazatelja, zbog utvrdenih prednosti Hrvatske kao
nove Clanice Europske unije s mnostvom krajolika privlacnim za biciklizam, ocekuje se stalni
rast interesa kako za cikloturizam u uzem smislu, tako i za koristenje bicikala kao jednog od
oblika rekreacije tijekom provodenja odmora. Na temelju nalaza iz Strategije razvoja turizma RH
do 2020. godine izmijenjenih aktualnim saznanjima mogu se odrediti potencijalna ciljna trzista,

prikazana u tablici 4.

75 Croatian hot spots, dostupno na: http://hotspots.net.hr/2016/04/veliki-planovi-za-razvoj-cikloturizma-u-splitsko-
dalmatinskoj-zupaniji/ [pristupljeno 3.9.2017.]
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Tablica 4 : Segmentacija glavnih ciljnih trZiSta cikloturista

Geografska
Ciljno trziste pripadnost Opis Proizvodi
- Hrvatska Predstavljaju vedi potrosacki - Manje zahtjevne ciklo
Povremeni | . Madarska | segment, preferiraju fizicki manje ture
3 cikloturisti | . Slovenija | zahtjevne rute, imaju unaprijed - Voznja kroz o€uvanu
= . BiH planiran i organiziran itinerer, traze prirodu
}: udoban smjestaj. Ve¢inom srednje i | . ,Bike-sharing” sustav
_g - Hrvatska | zrelije dobi (35 - 60 godina), dolaze | . kylturne i prirodne
= | Cikloturisti | . Madarska | Viastitim biciklom, a koriste i , bike- atrakcije
5 na kratke | . Slovenija sharing” sustav. Cesto putuju u . Tematske
udaljenosti | . giH grupama ili cijele obitelji. manifestacije
- Austrija
- Hrvatska - Duze, zahtjevnije
Cikloturisti | . Zemlje Najcesc¢e nemaju razraden plan staze
] na duge Srednje putovanja, traze jednostavan i - Voinja kroz ofuvanu
2 staze Europe cjenovno prihvatljiv smjestaj te su prirodu
§ vec¢inom mlade Zivotne dobi, od 20 | . Kulturne i prirodne
§ . Hrvatska | do ranih tridesetih godina. Zanima atrakcije
:§ Sportski | - Zemlje ih izazov i zahtjevnije biciklisticke . Medunarodna i
S biciklisti Srednjei | staze. Dolaze vlastitim biciklom. nacionalna
Zapadne biciklisticka natjecanja
Europe

Izvor: Institut za turizam Zagreb (2015): Akcijski plan razvoja cikloturizma, str.22, dostupno na:

http://www.mint.hr/UserDocslmages/151014 akcijski_cikloturizam.pdf

U skladu s ovako opisanim trziSnim segmentima mogu se izdvojiti i posebne skupine biciklista

ovisno o njihovim interesima, iz Cega onda proizlaze i prioriteti po pitanju uredenja

infrastrukture. "®

e Povremeni cikloturisti, u koje spadaju i dnevni izletnici i rekreativci iz Hrvatske,

preferiraju razmjerno krace biciklisticke rute u blizini svog ishodiSta - smjeStajnog

objekta za turiste, a mjesta stanovanja za domacu populaciju. Pri tom im je vazno da su

rute atraktivne i s malo automobilskog prometa, a ponuda dodatnih usluga ima manju

ulogu;

76 Akcijski plan razvoja cikloturizma, op.cit.str.22-23
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e Cikloturisti na kra¢e udaljenosti ukljucuju osobe koje za ishodista cikloturistickih
putovanja ne uzimaju uvijek mjesto boravka, nego neku drugu lokaciju do koje prevoze
bicikle vlastitim automobilom, Zeljeznicom ili ih iznajmljuju na licu mjesta izravno. Ovoj
skupini atraktivnost ruta je jo§ vaznija nego prethodnoj skupini, a bitno im je i postojanje
kvalitetnih ugostiteljskih i servisnih sadrzaja u prostoru.

e Za cikloturiste na duge staze klju¢no je postojanje dugih (najmanje 100 kilometara) dobro
uredenih i atraktivnih ruta, a bitna im je i ponuda smjestaja prilagodenom cikloturistima,
kao i ponuda kvalitetnih ugostiteljskih i servisnih sadrzaja na ruti.

e Za sportske bicikliste bitni su slicni elementi kao i za cikloturiste na duge staze, ali za
njih dodatnu vaznost imaju i intenzitet automobilskog prometa te povoljni klimatski
uvjeti, osobito izvan ljetne sezone. Jo§ vecu vaznost za ovu skupinu ima kvaliteta
smjestajne ponude i njena prilagodenost cikloturistima, s time da je s obzirom na

¢injenicu da se radi o grupama nuzno postojanje veéih hotela.

Zahvaljujuéi obilju slabo koristenih makadamskih cesta i Sumskih putova neopterecenih velikom
pjesacko-planinarskom potraznjom, u zupaniji su ve¢ sada vrlo povoljni uvjeti za korisnike
brdskih bicikala. Uvjeti za udovoljavanje zahtjevima potraznje osoba koji koriste cestovne
bicikle su znatno losiji zbog prolaska mnogih ruta po cestama s velikim intenzitetom prometa
motornih vozila. To je osobito velik problem u razvijenim turistickim podru¢jima Zupanije kao
Sto su Makarska rivijera i Splitsko podrucje. U tim destinacijama usprkos atraktivnosti krajolika
mijeSanje s intenzivnim automobilskim prometom (0sobito u ljetnim mjesecima) znatno
ograni¢ava razvoj cikloturizma, a tako i jace koriStenje bicikala kao oblika dodatne turisticke

aktivnosti. *’

7 Akcijski plan za razvoj cikloturizma, op.cit.23
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4. EMPRIJSKO ISTRAZIVANJE

4.1. Metodologija istraZivanja

Krajem mjeseca lipnja te tijekom mjeseca srpnja 2017. godine, podijeljeni su anketni upitnici (u
prilogu) u tiskanom obliku na hrvatskom i engleskom jeziku. Najveci dio anketnih upitnika
nalazio se na recepciji kampa u Stobrec¢u. Prilikom prikupljanja ispunjenih anketa, u razgovoru s
djelatnicom recepcije kampa, zaklju¢eno je da su ankete ispunjavali cikloturisti po odlasku iz
kampa. Vecina gostiju kampa posjedovala je bicikl, bilo unajmljeni, bilo vlastiti. Upravo iz tog
razloga Sto posjetitelji kampa veéi dio svog odmora provode bicikliraju¢i, kamp u dodatnoj
ponudi nudi moguénost iznajmljivanja bicikla. Ostali upitnici podijeljeni su u neposrednoj blizini
kampa Viter u Zaostrogu (zaustavljajuci turiste koji su u to vrijeme vozili bicikl), te u privathom

smjestaju (apartmanima) u kojima su po raspolozivim informacijama boravili cikloturisti.

Anketni upitnik je bio u potpunosti anoniman, a u njegovom ispunjavanju sudjelovalo je ukupno
46 ispitanika. Vazno je ponovno napomenuti da su ispitanici podijeljeni prema vrsti odabranog
proizvoda cikloturizma u destinaciji. Prvu skupinu ¢ine cikloturisti koji na odmoru u destinaciji
voze bicikl na poludnevnom izletu, dugu skupinu ¢ine cikloturisti koji na odmoru u destinaciji
voze bicikl na cjelodnevnom izletu, dok tre¢u skupinu ¢ine cikloturisti koji na odmoru u
destinaciji voze bicikl na visednevnim cikloturama. Anketni upitnik se sastojao od osam pitanja
koja su utvrdila demografska obiljezja posjetitelja (spol, dob, razinu steCenog obrazovanja),
obiljezja putovanja cikloturista (prosje¢nu tjednu voznja bicikla u mjestu stalnog prebivalista 1
svrhu voznje bicikla u mjestu stalnog prebivalista), motive cikloturista za izborom cikloturisticke
destinacije te zadovoljstvo cikloturista postoje¢om cikloturistickom ponudom u destinaciji.
Dobiveni podatci statisticki su se obradili uz pomo¢ racunalnog programa SPSS-a 1 graficki ce
biti prikazani i detaljno opisani u nastavku rada. Za testiranje postavljenih hipoteza,
upotrijebljeni su Mann-Whitney U-test, koji se primijenio u slucaju testiranja dva neovisna

uzorka te Kruskal-Wallis test koji se primijenio u slucaju testiranja vise od dva neovisna uzorka.
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4.2. Rezultati i analiza provedenog istrazivanja

Uvodne varijable

Tablica 5. Ispitanici prema spolu

Spol
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Musko 29 63.0 63.0 63.0
Valid  Zensko 17 37.0 37.0 100.0
Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

Iz promatrane tablice je vidljivo da je u istrazivanju sudjelovalo ukupno 46 ispitanika, od ¢ega ih

je 29 ili 63% muskog spola, dok je zenskih ispitanika 17 ili 37%. Omjer ispitanika prema spolu

je vidljiv na grafickom prikazu 1.

Graficki prikaz 1. Ispitanici prema spolu

Spol

Izvor: Istrazivanje autorice

] Mugko
I Zensko
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Tablica 6. Ispitanici prema dobnoj skupini

Dob
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

18-25 4 8.7 8.7 8.7

26-35 16 348 34.8 435
Valid 36-45 20 435 435 87.0

46 - 59 6 13.0 13.0 100.0

Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica prikazuje ispitanika prema dobi, te je iz iste vidljivo da je ispitanika u dobi od 18 do 25
godina 4 1 ¢ine 8,7% uzorka; ispitanika u dobi od 26 do 35 godina je 16 te ¢ine 34,8% uzorka;
ispitanika u dobi od 36 do 45 godina je 20 i ¢ine 43,5% uzorka; te da je ispitanika u dobi od 46
do 59 godina 6 i ¢ine 13% uzorka. Nitko od ispitanika nema 60 i viSe godina. Omjeri ispitanika

prema dobi je vidljiv na grafickom prikazu 2.

Frequency

Dob

204

104

T
18- 25

T
26 -35

Dob

T
36-45

T
46 - 58

Graficki prikaz 2. Ispitanici prema dobnoj skupini
Izvor: Istrazivanje autorice
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Tablica 7. Ispitanici prema drZavi prebivaliSta

Drzava prebivalista

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Hrvatska 10 21.7 217 21.7
BiH 14 304 304 52.2
Njemacka 8 17.4 17.4 69.6
Italija 2 4.3 4.3 73.9
Valid

Austrija 7 15.2 15.2 89.1
Ceska 2 4.3 4.3 935
Poljska 3 6.5 6.5 100.0
Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

U tablici 7. prikazani su ispitanici prema drzavi prebivali§ta. NajviSe ispitanika je iz Bosne i
Hercegovine, njih ukupno 14 i ¢ine 30,4% uzorka. Zatim su najbrojniji domaci ispitanici, tj.
ispitanici s prebivaliStem u RH, njih je ukupno 10 i ¢ine 21,7% uzorka. Potom redom slijede
ispitanici s prebivaliStem u Njemackoj (njih je ukupno 8 ili 17,4%), Austriji (njih je ukupno 7 ili
15,2%), Poljskoj (njih ukupno 3 ili 6,5%), te ispitanici iz ltalije i Ceske (njih ukupno po 2 ili
4,3%).

Tablica 8. Ispitanici prema razini obrazovanja

Razina obrazovanja

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Srednja Skola 18 39.1 39.1 39.1
Sveucilisni/stru¢ni studij 14 30.4 30.4 69.6
Valid
Magisterij/doktorat 14 304 304 100.0
Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

Promatrana tablica prikazuje ispitanike prema stupnju obrazovanja, te je iz iste vidljivo da je u
istrazivanju sudjelovalo 18 ispitanika koji imaju zavrSenu srednju Skolu te ¢ine 39,1% uzorka.
Ispitanika koji imaju zavrSeni sveuciliSni ili strucni studij ima 14 i ¢ine 30,4% uzorka. Dok je
ispitanika s magisterijem ili doktoratom ukupno 14 te takoder ¢ine 30,4% uzorka. Omjer

ispitanika prema stupnju obrazovanja je vidljiv na grafickom prikazu 3.
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Graficki prikaz 3. Ispitanici prema razini obrazovanja
Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica 9. Ispitanici prema ucestalosti voZnje biciklom

Ucdestalost_voznje biciklom

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 - 2 puta tjedno 11 23.9 23.9 239
3 - 4 puta tjedno 18 39.1 39.1 63.0
Valid 5 -6 puta tjedno 9 19.6 19.6 82.6
Vise od 6 puta tjedno 8 174 174 100.0
Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

Prikazana tablice prikazuje ispitanika prema ucestalosti voznje biciklom, te je iz nje vidljivo da
11 ispitanika (ili njih 23,9%) koristi bicikl 1-2 puta tjedno; 18 ispitanika (ili njih 39,1%) ga
koristi 3-4 puta tjedno; 9 ispitanika (ili njih 19,6%) ga koristi 5-6 puta jedno; dok 8 ispitanika (ili
njih 17,4%) ga koristi viSe od 6 puta tjedno, tj. svakodnevno. Omjer ispitanika prema ucestalosti

voznje biciklom je prikazan na grafickom prikazu 4.
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Graficki prikaz 4. Ispitanici prema ucestalosti voZnje biciklom

Tablica 10. Ispitanici prema svrsi voZnje biciklom

Izvor: Istrazivanje autorice

Svrha veznje biciklom

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Prijevoz na posao 9 19.6 19.6 19.6
Sport i rekreacija 33 71.7 71.7 91.3
Valid
Natjecanje 4 8.7 8.7 100.0
Total 46 100.0 100.0

U promatranoj tablici prikazani su ispitanici prema svrsi zbog koje voze bicikl, te je iz iste
vidljivo da 9 ispitanika (ili njih 19,6%) bicikli koristi kao prijevozno sredstvo na posao; 33
ispitanika (ili njih 71,7%) bicikl koriste u svrhu sporta i rekreacije; dok 4 ispitanika (ili njih

8,7%) ga koristi za natjecanja. Omjer ispitanika prema svrsi voznje biciklom je prikazan na

grafickom prikazu 5.

Izvor: Istrazivanje autorice




Svrha_voznje_biciklom

B Frijevoz na posao
H Sport i rekreaciia
a Natjecanje

Graficki prikaz 5. Ispitanici prema svrsi voZnje biciklom
Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica 11. Ispitanici prema vrsti proizvoda cikloturizma

Vrsta_proizvoda
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Poludnevni izleti 13 28.3 28.3 28.3
Cjelodnevni izleti 20 435 435 71.7
Valid
Visednevni izleti 13 28.3 28.3 100.0
Total 46 100.0 100.0

Izvor: Istrazivanje autorice

U tablici 11. prikazani su ispitanici prema vrsti proizvoda cikloturizma, te je iz iste vidljivo da 13

ispitanika (ili njih 28,3%) bicikle koristi za poludnevne izlete; 20 ispitanika (ili njih 43,5%)

bicikle koristi za cjelodnevne izlete; dok 13 ispitanika (ili njih 28,3%) bicikle Koristi za

viSednevne izlete.
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5.3. Testiranje hipoteza

H1 — postoji veza izmedu demografskih obiljeZja te obiljeZja putovanja cikloturista i vrste

proizvoda cikloturizma

Ova hipoteza je rasclanjena na 6 pomoc¢nih hipoteza, tj. po jedna za svaku pojedinu demografsku
varijablu (spol, dob, drzava stalnog prebivali$ta, razina steCenog obrazovanja) te Vvarijabli
putovanja cikloturista u mjestu prebivalista (tjedna ucestalost voznje biciklom i svrha voznje

bicikla). Zakljuéci ovih pomoénih hipoteza ¢e dati odgovor na hipotezu H1.
H1la — postoji veza izmedu spola cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma

Tablica 12. Vrsta proizvoda cikloturizma prema spolu ispitanika

Ranks
Spol N Mean Rank Sum of Ranks
Musko 29 24.07 698.00
Vrsta_proizvoda  Zensko 17 2253 383.00
Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica 12. pokazuje prosjecne rangove vrste proizvoda cikloturizma prema spolu ispitanika. 1z
iste je vidljivo da prosjec¢ni rang za ispitanike muskog spola iznosi 24,07 dok za ispitanike
zenskog spola iznosi 22,53. Oc¢ito je da razlika u rangovima prema spolu postoji, no treba utvrditi

je li ona i statisti¢ki znacajna. Odgovor se nalazi u sljedecoj tablici.

Tablica 13. Mann-Whitney U test o znacajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema

spolu ispitanika

Test Statistics®
V/rsta_proizvoda
Mann-Whitney U 230.000
Wilcoxon W 383.000
Zz -.402
Asymp. Sig. (2-tailed) .688

a. Grouping Variable: Spol
Izvor: Istrazivanje autorice
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Zakljucak o znacCajnosti razlike u rangovima se donosi na temelju empirijske signifikantnosti.
Naime, ako je empirijska signifikantnost manja od 5% zakljucuje se da je razlika u rangovima
statisticki znacajna.

Kao sto je i vidljivo iz tablice empirijska signifikantnost iznosi 68,8% i budu¢i da vrijedi da je
a* > o (68,8% > 5%) zakljuCuje se da ne postoji statistiCki znacajna razlika u prosjecnim
rangovima vrsta proizvoda cikloturizma prema spolu ispitanika. Drugim rije¢ima, pomoc¢na
hipoteza Hla (postoji veza izmedu spola cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) se

odbacuje.

H1b — postoji veza izmedu dobne skupine cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma

Tablica 14. Vrsta proizvoda cikloturizma prema dobi ispitanika

Ranks
Dob N Mean Rank
18-25 4 40.00
26 - 35 16 17.31
Vrsta_proizvoda 36 - 45 20 25.15
46 - 59 6 23.50
Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

Na jednak princip se analiza i1 zakljuak donose i za ostale pomocne hipoteze. Sukladno
navedenom, prosjecni rang proizvoda cikloturizma za ispitanike u dobi od 18 do 25 godina
iznosi 40; za ispitanike u dobi od 26 do 35 godina iznosi 17,31; za ispitanike u dobi od 36 do 45
godina iznosi 25,15; dok za ispitanike u dobi od 46 do 59 godina iznosi 23,50. O¢ito je da razlika

u rangovima postoji, no u sljede¢em koraku treba utvrditi je li ona 1 statisticki znacajna.
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Tablica 15. Kruskal Wallis test o znac¢ajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema
dobi ispitanika

Test Statistics®?

Vrsta_proizvoda

Chi-Square 11.163
df 3
Asymp. Sig. 011

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Dob
Izvor: Istrazivanje autorice

Kao §to je 1 navedeno, zakljucak se donosi na temelju empirijske signifikantnosti koja iznosi
1,1%. Budu¢i da vrijedi da je a* < a (1,1% < 5%) zakljuCuje se da postoji statisticki znacajna
razlika u prosjecnim rangovima vrsta proizvoda cikloturizma prema dobi ispitanika. Tj. pomoc¢na
hipoteza H1b (postoji veza izmedu dobne skupine cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) se

prihvaca.

H1lc - postoji veza izmedu driave stalnog prebivalista cikloturista i vrste proizvoda

cikloturizma

Tablica 16. Vrsta proizvoda cikloturizma prema drzZavi prebivali$ta ispitanika

Drzava prebivalista N Mean Rank
Hrvatska 10 18.55
BiH 14 23.50
Njemacka 8 23.50
Italija 2 23.50
Vrsta_proizvoda

Austrija 7 25.86
Cetka 2 40.00
Poljska 3 23.50
Total 46

lzvor: Istrazivanje autorice

U tablici su prikazani prosjeni rangovi vrsta proizvoda cikloturizma prema drZavi stalnog
prebivalista ispitanika. Prosjecni rang za domace ispitanike iznosi 18,55; za ispitanike iz BiH

23,50; za ispitanike iz Njemacke 23,50; za ispitanike iz Italije 23;50; za ispitanike iz Austrije

57



25,86; za ispitanike iz Ceske 40,00; te za ispitanike iz Poljske 23,50. U sljede¢em koraku se

testira znacajnost razlike medu istima.

Tablica 17. Kruskal Wallis test o zna¢ajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema

drzavi prebivaliSta ispitanika

Vrsta_proizvoda

Chi-Square 5.266
df 6
Asymp. Sig. 510

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable:

Drzava_prebivalista
Izvor: Istrazivanje autorice

Budu¢i empirijska signifikantnosti iznosi 51% 1 buduéi da vrijedi da je a* > a (51% > 5%)
zakljuCuje se da ne postoji statisticki znacajna razlika u prosjecnim rangovima vrsta proizvoda
cikloturizma prema drzavi stalnog prebivalista. Stoga se pomoéna hipoteza H1c (postoji veza

izmedu drZave stalnog prebivalista cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) odbacuje.

H1d — postoji veza izmedu razine steCenog obrazovanja cikloturista i vrste proizvoda

cikloturizma

Tablica 18. Vrsta proizvoda cikloturizma prema stupnju obrazovanja ispitanika

Razina_obrazovanja N Mean Rank

Srednja skola 18 22.58

Sveugilisni/strucni studij 14 28.21
Vrsta_proizvoda

Magisterij/doktorat 14 19.96

Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice
Prosjecni rang vrsta proizvoda cikloturizma za ispitanike s zavrSenom srednjom Skolom iznosi
22,58; za ispitanike s zavrSenim sveuciliSnim i stru¢nim studijem iznosi 28,21; dok za ispitanike
s magisterijem ili doktoratom iznosi 19,96. U sljede¢em koraku se testira znacajnost razlike

medu istima.
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Tablica 19. Kruskal Wallis test o zna¢ajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema

stupnju obrazovanja ispitanika

Vrsta_proizvoda

Chi-Square 3.187
df 2
Asymp. Sig. .203

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable:

Razina_obrazovanja
Izvor: Istrazivanje autorice

Posto empirijska signifikantnosti iznosi 20,3% 1 budu¢i da vrijedi da je a* > a (20,3% > 5%)
zakljuCuje se da ne postoji statisticki znacajna razlika u prosje¢nim rangovima vrsta proizvoda
cikloturizma prema razini obrazovanja ispitanika, tj. pomoc¢na hipoteza H1d (postoji veza

izmedu razine steCenog obrazovanja cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) se odbacuje.

Hle — postoji veza izmedu prosjecne tjedne voZnje bicikla u mjestu stalnog prebivalista

cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma

Tablica 20. Vrsta proizvoda cikloturizma prema ucestalosti voZnje biciklom

Ucestalost voznje_biciklom N Mean Rank
1 - 2 puta tjedno 11 16.00
3 - 4 puta tjedno 18 21.67

Vrsta_proizvoda 5 - 6 puta tjedno 9 29.00
Vise od 6 puta tjedno 8 31.75
Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice
Prosjeéni rang vrsta proizvoda cikloturizma za ispitanike koji bicikl voze 1-2 puta jedno iznosi
16; za ispitanike koji voze bicikl 3-4 puta tjedno iznosi 21,67; za ispitanike koji ga voze 5-6 puta
tjedno iznosi 29; te za ispitanike koji ga voze vise od 6 puta tjedno iznosi 31,75. U sljede¢em

koraku se testira znacajnost razlike medu navedenim rangovima.
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Tablica 21. Kruskal Wallis test o zna¢ajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema

ucestalosti voZnje biciklom

Vrsta_proizvoda

Chi-Square 9.510
df 3
Asymp. Sig. .023

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable:

Ucestalost_voznje_biciklom
Izvor: Istrazivanje autorice

Budu¢i empirijska signifikantnost iznosi 2,3% i budu¢i da vrijedi da je a* < a (2,3% < 5%)
zakljuCuje se da postoji statisticki znacajna razlika u prosje¢nim rangovima vrsta proizvoda
cikloturizma prema ucestalosti voznje biciklom. Drugim rije¢ima, pomoc¢na hipoteza Hle
(postoji veza izmedu prosjecne tjedne voznje bicikla u mjestu stalnog prebivalista cikloturista 1

vrste proizvoda cikloturizma) se prihvaca.

H1f — postoji veza izmedu svrhe voznje bicikla u mjestu stalnog prebivalista cikloturista i vrste

proizvoda cikloturizma

Tablica 22. Vrsta proizvoda cikloturizma prema svrsi voznje bicikla

Svrha voznje_biciklom N Mean Rank

Prijevoz na posao 9 30.83

Sport i rekreacija 33 21.50
Vrsta_proizvoda

Natjecanje 4 23.50

Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

Prosjecan rang vrsta proizvoda turizma za ispitanike koji koriste bicikl kao prijevozno sredstvo
za i s posla iznosi 30,83; za ispitanike koji bicikl koriste u svrhu sporta i rekreacije iznosi 21,50;
dok za ispitanike koji ga koriste u natjecateljske svrhe iznosi 23,50. U sljedecem koraku se

testira znacajnost razlike medu navedenim prosjecnim rangovima.
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Tablica 23. Kruskal Wallis test o zna¢ajnosti razlike vrste proizvoda cikloturizma prema

svrsi voZnje biciklom

Vrsta_proizvoda

Chi-Square 3.916
df 2
Asymp. Sig. 141

a. Kruskal Wallis Test
b. Grouping Variable:

Svrha_voznje_biciklom
Izvor: Istrazivanje autorice

Empirijska signifikantnost iznosi 14,1% i vrijedi da je a* > a (14,1% > 5%) zakljucuje se da ne
postoji statisticki znacajna razlika u prosje¢nim rangovima vrsta proizvoda cikloturizma prema
svrsi voznje biciklom. Stoga se pomoc¢na hipoteza H1f (postoji veza izmedu svrhe voznje bicikla

u mjestu stalnog prebivalista cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) odbacuje.

Nakon provedenih testiranja, zaklju¢uje se kako postoji veza izmedu vrsta proizvoda
cikloturizma 1 dobi ispitanika te ucestalosti voznje bicikla. Tj. da ne postoji veza izmedu vrsta
proizvoda cikloturizma i spola ispitanika, drzave stalnog prebivali$ta i svrsi voznje biciklom.
Stoga se hipoteza H1 (postoji veza izmedu demografskih obiljeZja te obiljezja putovanja

cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma) djelomi¢no prihvaca.
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H?2 — postoji veza izmedu motiva cikloturista prilikom odabira turistickog odrediSta i vrste

proizvoda cikloturizma
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Graficki prikaz 6. Motivi ispitanika prilikom posjete cikloturistickog odredista
Izvor: IstraZivanje autorice
Na grafickom prikazu 6. se vide odgovori ispitanika o motivima prilikom odabira turistickog
odrediSta. Na navedenom grafickom prikazu se vidi da je glavni motiv ispitanika prilikom
odabira turistickog odredista avantura i zabava te sport i rekreacija (oboje s po 39 ispitanika),
dok zatim slijede prirodne ljepote (ukupno 32 ispitanika) kao motiv prilikom odabira turistickog
odrediSta; kulturne 1 povijesne znamenitosti (ukupno 8 ispitanika); te manifestacije 1
gastronomija (ukupno s po 4 ispitanika). Bitno za napomenuti je da su prilikom odgovaranja na
0VO pitanje ispitanici mogli odabrati vise mogucih odgovora, stoga je ukupan broj odgovora na

motive prilikom odabira turisti¢kog odrediSta veci od ukupnog broja ispitanika.

Budu¢i da motivi kulturne i povijesne znamenitosti, manifestacije i gastronomija imaju manje od
30 odgovora ispitanika oni ¢e biti zanemareni prilikom testiranja ove hipoteze jer zbog

premaloga uzorka testiranje nece biti reprezentativno niti pouzdano.
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Tablica 24. Vrsta proizvoda cikloturizma prema motivu upoznavanja prirodnih ljepota

Motiv_Upoznavanje_prirodnih N Mean Rank Sum of Ranks

_ljepota

Ne 14 23.50 329.00
Vrsta_proizvoda Da 32 23.50 752.00

Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica 24. prikazuje prosjeéne rangove vrsta proizvoda cikloturizma obzirom na motiv
upoznavanje prirodnih ljepota. Tako je iz tablice vidljivo da prosjecni rang za ispitanika kojima
to nije motiv iznosi 23,50 dok toliko iznosi i za ispitanike kojima to i je motiv. Evidentno je da
razlike u prosjeénim rangovima nema, stoga testiranje znacajnosti nije potrebo, ali je svejedno

provedeno.

Tablica 25. Mann-Whitney U test o znacajnosti razlike vrsta proizvoda cikloturizma prema

motivu upoznavanja prirodnih ljepota

Vrsta_proizvoda
Mann-Whitney U 224.000
Wilcoxon W 752.000
z .000
Asymp. Sig. (2-tailed) 1.000
a. Grouping Variable:

Motiv_Upoznavanje_prirodnih_ljepota
Izvor: Istrazivanje autorice

Kao $to je 1 navedeno, zbog jednakih prosjecnih rangova empirijska signifikantnost 100% 1
vrijedi da je a* > o (100% > 5%) zakljucuje se da ne postoji statistiCki znacajna razlika u

prosjecnim rangovima vrsta proizvoda cikloturizma obzirom na motiv upoznavanje prirodnih

ljepota.
Tablica 26. Vrsta proizvoda cikloturizma prema motivu sport i rekreacija
Motiv_Sport_rekreacija N Mean Rank Sum of Ranks
Ne 7 21.14 148.00
Vrsta_proizvoda Da 39 23.92 933.00
Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice
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Tablica 26. prikazuje prosjecne rangove vrsta proizvoda cikloturizma obzirom na motiv sport i
rekreacija. Tako je iz tablice vidljivo da prosje¢ni rang za ispitanika kojima to nije motiv iznosi
21,14 dok za ispitanike kojima to je motiv iznosi 23,92. Evidentno je da razlika u prosjecnim

rangovima postoji, stoga se u sljede¢em koraku testira znacajnost razlike.

Tablica 27. Mann-Whitney U test o znacajnosti razlike vrsta proizvoda cikloturizma prema

motivu sport i rekreacija

Vrsta_proizvoda
Mann-Whitney U 120.000
Wilcoxon W 148.000
z -.540
Asymp. Sig. (2-tailed) .589
Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)] .632°

a. Grouping Variable: Motiv_Sport_rekreacija

b. Not corrected for ties.
Izvor: Istrazivanje autorice

Kao $to je vidljivo iz tablice, empirijska signifikantnost 63,2% 1 vrijedi da je a* > a (63,2% >
5%) te se zakljuCuje da ne postoji statisticki znacajna razlika u prosje¢nim rangovima vrsta

proizvoda cikloturizma obzirom na motiv sport i rekreacija.

Tablica 28. Vrsta proizvoda cikloturizma prema motivu avantura i zabava

Motiv_Avantura zabava N Mean Rank Sum of Ranks
Ne 7 28.21 197.50

Vrsta_proizvoda Da 39 22.65 883.50
Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

Tablica 28. prikazuje prosje¢ne rangove vrsta proizvoda cikloturizma obzirom na motiv avantura
1 zabava. Tako je iz tablice vidljivo da prosjecni rang za ispitanika kojima to nije motiv iznosi
28,21 dok za ispitanike kojima to je motiv iznosi 22,65. Evidentno je da razlika u prosje¢nim

rangovima postoji, stoga se u sljede¢em koraku testira znacajnost razlike.
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Tablica 29. Mann-Whitney U test o znacajnosti razlike vrsta proizvoda cikloturizma prema

motivu avantura i zabava

Vrsta_proizvoda

Mann-Whitney U

Wilcoxon W

4

Asymp. Sig. (2-tailed)

Exact Sig. [2*(1-tailed Sig.)]

103.500
883.500
-1.080
.280
.320P

a. Grouping Variable: Motiv_Avantura_zabava

b. Not corrected for ties.

Izvor: Istrazivanje autorice

Empirijska signifikantnost 32% 1 vrijedi da je a* > a (32% > 5%) te se zakljuCuje da ne postoji

statisticki znacajna razlika u prosjecnim rangovima vrsta proizvoda cikloturizma obzirom na

motiv avantura i zabava.

Nakon provedenih testiranja zakljucuje se da ne postoji statisticki znacajna izmedu motiva

cikloturista prilikom odabira turistickog odredi$ta i vrste proizvoda cikloturizma, te se hipoteza

H2 odbacuje.
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H3 — postoji veza izmedu zadovoljstva cikloturista postojeCcom cikloturistickom ponudom

Zupanije i vrste proizvoda cikloturizma

Tablica 30. Vrsta proizvoda cikloturizma prema ukupnoj ocjeni atributa

Vrsta_proizvoda N Mean Rank

Poludnevni izleti 13 25.92

Cjelodnevni izleti 20 25.60
UK_atributi

Visednevni izleti 13 17.85

Total 46

Izvor: Istrazivanje autorice

U tablici 30. prikazani su prosjeéni rangovi vrsta proizvoda cikloturizma prema ukupnoj ocjeni
atributa cikloturisticke ponude. Prema prikazanome iz tablice 26. prosjecni rang za ispitanike
koji Kkoriste poludnevne izlete iznosi 25,92; prosjeéni rang za turiste koji koriste cjelodnevne
izlete iznosi 25,60: dok prosjecni rang za turiste koji koriste viSednevne izlete iznosi 17,85.

Razlika medu navedenim rangovima se testira u sljede¢em koraku.

Tablica 31. Kruskal-Wallis test o znac¢ajnosti razlike proizvoda cikloturizma prema

ukupnoj ocjeni atributa

Uk_atributi
Chi-Square 3.887
Df 2
Asymp. Sig. 143

a. Kruskal Wallis Test

b. Grouping Variable: Vrsta_proizvoda
Izvor: Istrazivanje autorice
Empirijska signifikantnost 14,3% i vrijedi da je o* > o (14,3% > 5%) te se zakljuCuje da ne
postoji statisti¢ki znacajna razlika u prosjecnim rangovima vrsta proizvoda cikloturizma prema
ukupnoj ocjeni atributa cikloturisti¢ke ponude.
Drugim rijeCima, hipoteza H3 (postoji veza izmedu zadovoljstva cikloturista postoje¢om

cikloturistickom ponudom Zupanije i vrste proizvoda cikloturizma) se odbacuje.
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Dodatno, napravljena je i tablica u kojoj se vide prosjecne vrijednosti ukupnog zadovoljstva

postojec¢om cikloturistickom ponudom.

Tablica 32. Prosje¢ne statisti¢ke vrijednosti varijable ukupnih atributa

Valid 46
N

Missing 0
Mean 53.20
Median 55.00
Mode 62
Range 29
Minimum 36
Maximum 65

25 50.50
Percentiles 50 55.00

75 62.00

Izvor: Istrazivanje autorice

Moguce ocjene se krecu u intervalu od 15 do 75. Prosjecna ocjena iznosi 53,2 dok najcesca
ocjena iznosi 62. Navedeno ukazuje da su ispitanici u pravilu zadovoljni postojeCom
cikloturistickom ponudom iako ne postoji veza izmedu zadovoljstva iste i vrsta proizvoda

cikloturizma.
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5. ZAKLJUCAK

Tradicionalni motivi odmora sve vise se zamjenjuju s motivima i sadrzajima aktivnog odmora, a
kako su sport i sportska rekreacija klju¢ni dio aktivnog odmora, njihov razvoj utjecCe na sadrzaj i
kvalitetu istog. Dok turizam sa svojim prirodnim resursima i kapacitetima nudi osnovne uvjete
boravka gostiju, sport u razli¢itim oblicima sudjeluje u oblikovanju i obogaéenju turisticke

ponude.

Posljednjih godina, cikloturizam dobiva sve veci znacaj kao oblik sportskog turizma te je rastuci
trend u Europi. To je oblik turizma koji se odvija u ekoloski o¢uvanom i privlacnom prirodnom
krajoliku. Razvojem cikloturisti¢kih ruta, na ekoloski i cjenovno prihvatljiv na¢in se povezuju
regije ¢ime se Smanjuju negativni ucinci prijevoza i turizma na okoli§. Da bi se cikloturizam
adekvatno razvio, cikloturistima treba osigurati odgovarajucu cikloturisti¢ku infrastrukturu;
biciklisticke staze sa svom potrebnom signalizacijom, putokazima te mapama, ugostiteljske 1
smjestajne objekte prilagodene potrebama cikloturista te adekvatan servis ukoliko dode do kvara
bicikla. Po infrastrukturi, u vidu opremljenih staza namijenjenih biciklistima, Hrvatska zaostaje
za ve¢inom zemalja u konkurentskom okruZenju, no probleme predstavlja 1 nedostatna
smjestajno-ugostiteljska ponuda prikladna cikloturistima, §to dovodi do razmjerno malog broja

cikloturista koji dolaze u nasu zemlju.

Splitsko-dalmatinska Zupanija obiluje prirodnim ljepotama, bogatom kulturnom i povijesnom
bastinom te uz pogodnu klimu ima odli¢ne preduvjete za razvoj cikloturizma. No, da bi se
cikloturizam adekvatno razvio, jako je bitna odgovarajuca cikloturisticka infrastruktura koja je u
zupaniji jo§ uvijek u poetnim fazama razvoja. Turisticka zajednica SDZ u suradnji s
biciklistickim savezom SDZ kontinuirano radi na promociji cikloturizma, provodi prezentacije,
posebno kako bi educirala 1 potakla hotelijere i privatne iznajmljivace da omogucée adekvatan

smjestaj, prikladan cikloturistima.

Provedeno empirijsko istrazivanje ukazuje da postoji djelomic¢na veza izmedu demografskih
obiljezja te obiljeZja putovanja cikloturista i vrste proizvoda cikloturizma. No statisticki nije
znacajna veza izmedu motiva cikloturista prilikom odabira turistickog odredista 1 vrste proizvoda
cikloturizma, niti izmedu zadovoljstva cikloturista postoje¢om cikloturistickom ponudom

zupanije i vrste proizvoda cikloturizma. To dovodi do Cinjenice da se te dvije postavljene
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hipoteze odbacuju. Provedeno istrazivanje takoder pokazuje da su sport i rekreacija te
upoznavanje prirodnih ljepota destinacije jedni od glavnih motiva prilikom odabira
cikloturistickog odredista. Statistickom analizom podataka prikupljenih anketnih upitnika,
utvrdeno je da su ispitanici u globalu zadovoljni postoje¢om cikloturistickom ponudom zupanije.
S obzirom da je u provedenom anketnom upitniku sudjelovalo samo 46 ispitanika, to ne moze

biti adekvatan pokazatelj postojeceg stanja cikloturizma u Zupaniji.
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SAZETAK

Nakon utvrdenog problema i predmeta istrazivanja te postavljenih hipoteza, ciljeva i metoda
istraZivanja, teorijski su analizirani posebni oblici turizma koje nudi suvremena turisticka ponuda
na temelju preferencija sve zahtjevnije turistiCke potraznje. Definirani su pojam i znacaj

sportskog turizma te cikloturizma kao jednog od njegovih segmenata.

Da bi se cikloturizam adekvatno razvio, treba osigurati odgovarajucu cikloturisticku
infrastrukturu, $to podrazumijeva postojanje povezanih, oznaCenih biciklistickih ruta sa svom
potrebnom signalizacijom, putokazima te mapama. Takoder, vazan aspekt su dostupni

ugostiteljski i smjestajni objekti te adekvatan servis za bicikl.

Geografska analiza Splitsko-dalmatinske Zupanije ukazala je na raznolikost krajolika, ocuvanost
prirode te ugodnu klimu $to daje izvrsnu podlogu za razvoj cikloturizma. Cikloturisticka

infrastruktura Zupanije je u fazi razvoja te na njoj treba ustrajno raditi.

Empirijsko istrazivanje provedeno je krajem lipnja te tijekom mjeseca srpnja, putem anketnog
upitnika u ¢ijem je ispunjavanju sudjelovalo 46 ispitanika. Sastojao se od 8 pitanja koja su
utvrdila demografska obiljezja i1 obiljeZja putovanja cikloturista, motive prilikom izbora
cikloturisti¢ke destinacije te njihovo zadovoljstvo postojeCom cikloturistickom ponudom u
destinaciji.

Kljucne rijeci: posebni oblici turizma, razvoj cikloturizma, Splitsko-dalmatinska zupanija
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SUMMARY

After the defined problems and subject of the research and the hypothesis, objectives and
methods of research, theoretically are analyzed special forms of tourism, offered by
contemporary tourist offer based on the preferences of increasingly demanding tourist demand.
The concept and importance of sport tourism and cyclotourism as one of its segments have also
been defined.

In order to develop cyclotourism adequately, an appropriate cyclotouristic infrastructure should
be provided, which implies the existence of related, marked cycling routes with all necessary
signaling, road signs and maps. Also, important aspects are available catering and

accommodation facilities and an adequate bicycle service.

The geographic analysis of the Split-Dalmatia County has highlighted the variety of landscapes,
the preservation of nature and a pleasant climate which provides an excellent platform for the
development of cyclotourism. The cycling infrastructure of the county is in the development

phase and it has to work hard on it.

Empirical research was conducted at the end of June and during July through a survey
questionnaire in which 46 respondents participated. It consisted of 8 questions that identified the
demographic characteristics and travel characteristics of cyclotourist, the motives for choosing a
cyclotouristic destination and their satisfaction with the existing cyclotouristic offer in the

destination.

Key words: special forms of tourism, cyclotourism development, Split-Dalmatia County
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PRILOG: Anketni upitnik

Anketa cikloturista, Splitsko-dalmatinska Zupanija (2017)

Na odmoru u odabranoj turistic¢koj destinaciji bicikl vozite tijekom:

a) poludnevnog izleta b) cjelodnevnog izleta c) visednevnih ciklotura
1. Spol:

a) musko b) zensko

2. Dobna skupina:

a) 18-25 b) 26-35 «c)36-45 d)46-59 e) 60+

3. Drzava stalnog prebivaliSta:

a) Hrvatska b) Bosna i Hercegovina c) Srbija  d)

4. Razina ste¢enog obrazovanja:

a) ZavrSena osnovna Skola b) ZavrSena srednja Skola c¢) ZavrSen sveucili$ni/strucni studij

d) ZavrSen magisterij, doktorat

5. Koliko prosjec¢no puta tjedno vozite bicikl u mjestu stalnog prebivalista?
a) 1-2 puta b) 3-4 puta c) 5-6 puta d) vise od 6 puta

6. U koju svrhu najceSce vozite bicikl u mjestu stalnog prebivalista?

a) prijevoz na posao b) sport i rekreacija c) natjecanje d) ostalo

7. Koji su vasi motivi prilikom odabira cikloturisti¢kog odredista? (Zaokruzite 2-3

ponudena motiva)

a) upoznavanje prirodnih ljepota  b) kulturne i povijesne znamenitosti ¢) manifestacije
d) sport i rekreacija e) gastronomija f) avantura/zabava

g) ostalo
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8. Rabe(i ljestvicu u rasponu od 1 (potpuno nezadovoljan) do S (iznimno zadovoljan),

molimo ocijenite zadovoljstvo cikloturistickom ponudom tijekom sadasnjeg odmora

Potpuno Iznimno
Atributi cikloturisticke ponude  nezadovoljan zadovoljan
Klima i vremenske prilike 1 2 3 4 5
Ljepote prirode i okolisa 1 2 3 4 5
Gostoljubivost stanovnistva 1 2 3 4 5
Ljubaznost zaposlenika u turizmu 1 2 3 4 5
Osobna sigurnost 1 2 3 4 5
Sigurnost biciklisti¢kih staza (mala 1 2 3 4 5
prometnost drugih vozila)
Ponuda smjestaja (prikladna 1 2 3 4 5
cikloturistima)
Cikloturisticka signalizacija (putokazi, 1 2 3 4 5
mape, info table)
Informativni materijali o rutama 1 2 3 4 5
Prometna dostupnost i povezanost 1 2 3 4 5
Servis za bicikle 1 2 3 4 5
Bogatstvo gastronomske ponude 1 2 3 4 5
Mogu¢énost izbora izleta 1 2 3 4 5
Raznolikost sadrzaja za zabavu 1 2 3 4 5
Kulturno bogatstvo 1 2 3 4 5
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QUESTIONNAIRE

Cyclotourist, Split-Dalmatia County (2017)

On a vacation in a tourist destination you ride bike during:
a) half day trip b) day trip c) multi-day cyclo tour

1. Gender:

a) male Db) female

2. Age group:

a) 18-25 b)26-35 ) 36-45 d)46-59 e) 60+

3. County of origin:

a) Germany D) Italy c) Austria d) Czech Republic e) Poland f) Slovakia g) other
4. Level of education:

a) Primary/Elementary school b) Secondary/High school c) Bachelors/Undergraduate degree

d) Masters, Doctorate

5. How many times a week on a regular basis do you ride a bike at a permanent residence?
a) 1-2 b)3-4 c)5-6 d) more than 6

6. For what purpose do you usually ride a bike at the place of permanent residence?

a) as a transport to work b) sport and recreation c¢) competition d) other

7. Your motives while you choosing a cyclotourist destination (circle 2-3 offered motives):

a) natural attractions b) cultural and historic heritage c) events
d) sport and recreation e) gastronomy f) adventure / fun
g) other
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8. Using a scale ranging from 1 (completely dissatisfied) to 5 (very satisfied), please evaluate

satisfaction with the cyclotouristic offer during the current holiday

completely very
Attributes of cyclotouristic offer  dissatisfied satisfied
Climate and weather conditions 1 2 3 4 5
The beauty _of nature and the 1 9 3 4
environment
Hospitality of the local people 1 2 3 4 5
Kindness of employees in tourism 1 2 3 4 5
Personal safety 1 2 3 4 5
Safety of bicycle routes (low traffic of 1 2 3 4 5
other vehicles)
Accommaodation (suitable for cyclists) 1 2 3 4 5
Equipment for cycling trails
(signalization; road signs, maps, info 1 2 3 4 5
tables)
Information materials of routes 1 2 3 4 5
Traffic availability and connectivity 1 2 3 4 5
Bicycle service 1 2 3 4 5
Gastronomic offer 1 2 3 4 5
Possibility to choose excursions 1 2 3 4 5
The variety of entertainment 1 2 3 4 5
Cultural heritage 1 2 3 4 5

Thank you for your time and effort ©

The survey is anonymous and data will be used only for research purposes.
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