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1. UvVOD

1.1. Problem istraZivanja

Pojedini teoretiCari smatraju da se turizam poceo razvijati onda kada su ljudi poceli zZivjeti u
organiziranim zajednicama, $to znaci da su se prva putovanja motivirana stjecanjem novih znanja,
kulturnim potrebama kao i ona putovanja motivirana trgovinom javila oko 4000 godina prije nove
ere.! No, suvremeni turizam se po¢eo intenzivno razvijati podetkom 20. stolje¢a, kada je i postao
koji se oduvijek okupljao s ciljem zadovoljavanja razli¢itih potreba, vjerskih, politickih, socijalnih,
obrazovnih 1 komercijalnih. Budu¢i da su se dogadaji kroz povijest uvelike mijenjali, danas

mozemo govoriti o velikom rasponu dogadaja koji se klasificiraju kao turisticki dogadaji.®

Pojam dogadaja ili manifestacije obuhvaca posebne rituale, prezentacije, predstave ili proslave koje
su unaprijed planirane te se stvaraju kako bi se njima obiljezili posebni dogadaji, ali 1 postigli
odredeni ciljevi.* Manifestacije, kao turisti¢ki proizvodi su od velike vaznosti za destinacije, buduéi
da predstavljaju motive dolaska u destinaciju, ali 1 dodatne sadrzaje destinacije. Stoga, mozemo
govoriti 0 manifestacijama u smislu pokretaca turistickog, kao i cjelokupnog razvoja destinacije. S
obzirom da manifestacije mogu biti motivi dolaska u destinaciju, mozemo govoriti o kulturnim,
umjetnickim, vjerskim, sportskim i drugim dogadajima koji vrlo Cesto predstavljaju promotivnu

snagu destinacije.’

Osim ove podjele, manifestacije se mogu podijeliti i na planirane i neplanirane. Planirane
manifestacije se mogu prema sadrzaju podijeliti na nekoliko kategorija: kulturne proslave, politicke

1drzavne proslave, umjetnicke i zabavne dogadaje koje ¢ine jednu skupinu, zatim poslovne itrziSne

! Petri¢, L. (2013/2014), Uvod u turizam, Nastavni materijali, Sveuciliste u Splitu, str. 5.

2 1bid., str. 16.

3 Vrtiprah, V., Senti¢, S. (2018), Dogadaji u funkciji boljeg plasmana turisticke destinacije, primjer Dubrovnika,
Ekonomska misao i praksa, Vol. 1, str. 268.

4 Piveevié, S. (2019), Upravljanje manifestacijama, Nastavni materijali, Ekonomski fakultet Sveugilista u Splitu, str.
7.

® Vrtiprah, V., Sentié, S., op. cit., str. 268.



manifestacije, obrazovne i znanstvene manifestacije koje Cine drugu skupinu te sportske i

rekreacijske manifestacije i privatne manifestacije.®

Kada se govori o motivaciji putovanja, kultura je vrlo ¢esto osnovna motivacija, §to dovodi do
pojma kulturnog turizma. WTO (Svjetska turistiCka organizacija) definira kulturni turizam kao:
LSputovanja motivirana kulturom poput studijskih, kazalisnih i kulturnih tura, putovanja na festivale
i slicna dogadanja, posjete povijesnim lokalitetima i spomenicima, putovanja kako bi se
proucavala priroda, folklor ili umjetnost te hodocaséa“.” Brojne destinacije se opredjeljuju za
razvitak kulturnog turizma bududi da takav oblik turizma omogucéava obogacivanje turistiCke

ponude, kao 1 o€uvanje i odrzivo upravljanje baStinom.

Jedna od najznacajnijih formi kulturnog turizma jest manifestacijski turizam, pojam koji se koristi
u literaturi kako bi se objasnila realizacija potencijalnih koristi od manifestacija u smislu razvoja
destinacije.® Upravo zahvaljujuéi manifestacijama mnoge destinacije nalaze svoje mjesto na
medunarodnom turistickom trziStu. Osim toga, manifestacije vrlo ¢esto imaju ulogu zasebnih
turistickih proizvoda, kao i kritiénu ulogu u implementaciji strateskih turisti¢kih proizvoda.®
Definicija manifestacijskog turizma se moze sagledati s aspekta ponude, odakle predstavlja razvoj
i marketing planiranih dogadaja kao i prihvacanje i primjenu marketinske orijentacije pojedinog
dogadaja s ciljem privlacenja posjetitelja, i s aspekta potraznje, gdje se odnosi na putovanje s ciljem

posjeéivanja dogadaja.©

Budu¢i da danasnji turisti tragaju za novim iskustvima i dozivljajima, javlja se potreba za
osmisSljavanjem turistickih proizvoda koji ¢e im to omoguciti. Stoga se upravo kulturne
manifestacije postavljaju kao rjesenje, odnosno proizvod koji ¢e takvom profilu turista pruziti

uklju¢ivanje u dozivljaje i nova iskustva.

6 Getz, D. (2008), Event tourism: Definition, evolution and research, Tourism Management, 23 (3), str. 404.

" Mikuli¢, D. (2012), Meduodnos kulture i turizma u procesima urbane regeneracije, Doktorska disertacija,
Ekonomski fakultet, Split, str. 84.

8 Piveevié, S., op. cit., str. 17.

® Petri¢, L. (2011), Upravljanje turisti¢kom destinacijom, Nadela i praksa, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str.
172.

19 1bid., str. 18.



Prema Hrvatskom jezicnom portalu, kulturni dogada;j ili manifestacija implicira susret publike s

umjetni¢kim dogadajem na odredenom mjestu, u odredeno vrijeme.*!

Kulturne manifestacije predstavljaju znacajan izraz ljudske aktivnosti, a doprinose drustvenom i
kulturnom zivotu. Kod nas, pa tako i u svijetu prisutan je trend festivala plesa, folklora, obicaja i
tradicije koji doprinose duhu grada i autenti¢nosti destinacija te postaju sve povezaniji uz turizam,

a generiraju i nove moguénosti za destinacije u vidu novih poduzetni¢kih aktivnosti i dohodaka.'?

Uz navedeno, sve vidljivije su i nove uloge/funkcije manifestacija. One postaju atrakcije,
animatori, kreatori imidZa i promotori destinacija te katalizatori u procesima regeneracije.'® Stoga,
gradovi Sirom svijeta razvijaju i koriste kulturne dogadaje za postizanje niza ciljeva — ekonomskih,
socijalnih, politi¢kih 1 kulturnih. To¢nije, dozivljavaju kulturne manifestacije kao izvor kreativnosti
koji moze potaknuti razvoj kreativnih industrija, povecati privlacnost destinacije kao i promovirati

socijalnu koheziju.'*

Razvojem industrije manifestacija je doSlo 1 do potrebe za prouc¢avanjem njihovih utjecaja, koji
mogu biti pozitivni i negativni. Kulturne manifestacije, kao i ostale vrste manifestacija mogu
stvarati pozitivne 1 negativne ucinke na sve dijelove druStvene zajednice i1 destinacije, tj. na sve
njihove aspekte: ekonomski, drustveni i kulturni, politicki te fizicki i ekologki.’® No, uéinci
kulturnih manifestacija jo$ nisu dovoljno zastupljeni u znanstvenoj i stru¢noj literaturi, poglavito
drustveno-kulturni 1 okoli$ni aspekt, dok se ekonomski aspekt i dalje provlac¢i kao primarni u

istrazivanjima.

Manifestacije kulturnog karaktera dakle postaju neizostavan dio izrade turistickih proizvoda, a
pomazu destinacijama u razvoju jer svojim sadrzajima privlace posjetitelje, koji prilikom
posjec¢ivanja kulturnih manifestacija posjec¢uju i druge atrakcije 1 sadrzaje destinacije. Upravo zbog
toga sve viSe destinacija se odlucuje za razvijanje kulturnih manifestacija kako bi gostima pruzili

nova iskustva i1 doZivljaje 1 stvorili upecatljiv destinacijski identitet.

11 Knesaurek, J., Cari¢, H. (2018), Kulturni dogadaji i manifestacije u turizmu, Hrvatsko druitvo glazbenih
umjetnika, Institut za turizam, Zagreb, str. 10.

12 Piveevié, S., op. cit., str. 15.

13 1bid., str. 18.

14 Richards, G., Palmer, R. (2010), Eventful Cities: Cultural Management and Urban Revitalisation, Elsevier, str. 37.
15 Piveevi¢, S., op. cit., str. 46.



1.2.Predmet istrazivanja

Vecina turistickih destinacija se suocCava s problemima sezonalnosti i masovnog turizma s
naglaskom na sunce i more, stoga dolazi do potrebe za osmisljavanjem novih proizvoda §to potjece
od promjene stila zivota, veCeg stupnja obrazovanja te ostalih socio-demografskih promjena. 1z
potrebe za novim proizvodima proizlazi rast potraznje za kulturnim turizmom i manifestacijama,
kao 1 za ostalim posebnim oblicima turizma. Pretpostavlja se da Ce se takav trend nastaviti te da ¢e

kulturni turizam dozivjeti svoj vrhunac u buduc¢nosti.

Zbog ovakvih predvidanja se pred destinacije sunca i mora, odmori$ne destinacije, medu kojima je
u Republici Hrvatskoj 1 grad Kastela, kao rjeSenje postavlja usmjeravanje na kulturni turizam 1

kulturne manifestacije kao generatore turistickog 1 cjelokupnog razvoja.

Stoga je predmet istrazivanja ovog rada upravo ucinak kulturnih manifestacija na turizam i
sveobuhvatni razvoj grada Kastela, odnosno stavovi lokalnog stanovniStva o u¢incima kulturnih

manifestacija.

Grad Kastela administrativno pripada Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji, a podrazumijeva sedam
spojenih naselja izmedu Solina i Trogira.® Smjesten je u blizini Trogira i Splita, gradova poznatih
po staroj gradskoj jezgri koja je pod zastitom UNESCO-a. Upravo zbog blizine tih gradova, veliki
broj se turista odlucuje za dolazak u Kastela koja su se profilirala kao destinacija sunca i mora i
odmori$nog turizma. No, grad ima uistinu mnogo toga za ponuditi, a ako se gleda na bogatstvo
kulturne bastine (brojna arheoloska nalazista, starohrvatske, barokne 1 renesansne crkvice, itd.) da
se promisliti 1 o Kastelima kao destinaciji kulturnog turizma. Tome u prilog ide i gust smjestaj
elemenata kulturne bastine, kao i bogatstvo kulturnih udruga koje djeluju u svrhu ocuvanja 1
njegovanja bogate tradicije. U Registru kulturnih dobara®’ se nalazi 51 kulturno dobro s podrucja

grada Kastela, a na podru¢ju grada djeluje ¢ak 60 kulturnih udruga?®.

16 Turisti¢ka zajednica grada Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/ [02.05.2020.]
17 Registar kulturnih dobara, [Internet], raspoloZivo na: https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=6212
[03.05.2020.]

18 Strategija kulturnog razvitka grada Kastela 2017.-2023., str. 72. [Internet], raspoloZivo na:
https://www.kastela.hr/dokumenti [03.05.2020.]



https://www.kastela-info.hr/
https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=6212
https://www.kastela.hr/dokumenti

S obzirom na tematiku rada, potrebno je istaknuti neke od manifestacija kastelanskog podru¢ja.*®
Najpoznatija manifestacija je Kastelansko kulturno ljeto kao temeljna kulturna manifestacija koja
obuhvaéa razliCite koncerte, izlozbe, izvedbe, predstave i1 uprizorenja, medu kojima su
najistaknutije Veceri dalmatinske pisme, Legenda o Miljenku i Dobrili, Dani tradicije Kastela,
Veceri folklora i slicno. Neke od ostalih manifestacija su Advent u Kastelima, Krnjevalska

dogadanja u Kastelima, Praznik cvijeéa, Festival SalSe i salse, Festa o' boba.

Upravo se kulturne manifestacije, kao proizvod kulturnog turizma postavljaju kao kreatori
destinacijskog identiteta grada Kastela, budu¢i da otvaraju nove moguénosti razvoja grada.
Pomocu njih je moguce obogatiti i adekvatno valorizirati bastinu, ali 1 pozitivno utjecati na lokalnu
zajednicu, gospodarstvo 1 okoli§. Neki od pozitivnih utjecaja su revitalizacija tradicije, stvaranje

radnih mjesta, rast ekoloske svijesti, pobolj$ani imidz i sli¢no.?°

Osim pozitivnih utjecaja, kulturne manifestacije mogu kreirati i negativne ucinke, kao §to su
primjerice negativni imidz destinacije, eksploatacija, losa promidzba i onec¢iséenje okolisa.?! Kako
bi se scenariji negativnih ucinaka izbjegli, potrebna je kooperacija kljucnih dionika Kastela,
odnosno suradnja gradske uprave, kulturnog sektora, turisticke zajednice grada i1 lokalnog
stanovnistva. Takoder, bitno je stvoriti kooperaciju kulturnih manifestacija s ostalim turistickim
atrakcijama i sadrzajima kako bi postali jedinstveni, a samim time bi nastao i prepoznatljiv
destinacijski identitet. Kooperacija je bitna kako bi se privukli razli¢iti segmenti turista i produljila

turisticka sezona.

Prije svega, bitno je istraziti stavove lokalnog stanovnistva o razvoju kulturnih manifestacija, a
potrebno je i unaprijediti kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva kako ne bi doslo do nezadovoljstva
lokalnog stanovnistva, §to bi za sobom povuklo 1 nezadovoljstvo posjetitelja. Uz pozitivne i
negativne u€inke kulturnih manifestacija, stavove stanovnistva, definirat ¢e se 1 ogranicenja s

kojima se destinacije susrecu, kao i smjernice potencijalnog razvoja.

Prema popisu stanovniStva iz 2011. godine, na kaStelanskom podrucju zivi ukupno 38 667

stanovnika®?. Anketni upitnik ¢e biti kreiran na temelju dosada3njih istrazivanja sli¢ne tematike i u

19 Turisti¢ka zajednica grada Kastela, [Internet], raspoloZivo na: https://www.kastela-info.hr/hr/ [02.05.2020.]

20 Pivgevié, S., op. cit., str. 46.

21 1bid., str. 46.

22 Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/htm/HO1 01 01/h01 01 01 zupl7 1813.html [29.05.2020.]
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skladu s postavljenim istrazivackim hipotezama.? Namijenjen je lokalnom stanovnistvu, a planira
se provesti na uzorku od 120 ispitanika. Sastoji se od 9 pitanja, od ¢ega je 5 socio-demografskog
karaktera, a ostala pitanja su vezana za stavove ispitanika. Posljednje pitanje, koje se sastoji od
niza tvrdnji sastavljeno je pomocu Likertove ljestvice. Istrazivanje ¢e se provesti indirektno,
anketni upitnik ¢e biti dostupan on-line, gdje ¢e se na drustvenim mreZzama putem Google obrasca

i elektronicke poste proslijediti poznanicima.

1.3.Istrazivacke hipoteze

U radu su postavljene dvije glavne istrazivacke hipoteze te pet pomoc¢nih hipoteza. Na temelju
pomoc¢nih hipoteza ¢e se nakon provedenog istrazivanja prihvatiti ili odbaciti glavne istrazivacke

hipoteze.
Hi: Razvitak kulturnih manifestacija pozitivno utjece na turisticki razvoj grada Kastela

Pretpostavlja se da razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjeCe na privlacnost destinacije,
poboljsanje njenog imidza 1 kreiranje prepoznatljivog destinacijskog identiteta, kao i na povecanje

broja posjetitelja.
Pomoc¢ne hipoteze pomocu kojih ¢e se dobiti odgovor na glavnu hipotezu (Hz):

- Hi1: Kulturne manifestacije pozitivno utjeCu na unapredenje imidza destinacije i kreiranje
destinacijskog identiteta

- Hi2: Kulturne manifestacije utjecu na priljev broja posjetitelja grada Kastela.
H2: Odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno utjece na cjelokupni razvoj grada Kastela

Pretpostavlja se da se odrzavanje kulturnih manifestacija pozitivno odrazava na cjelokupni,
odnosno gospodarski, socio-kulturni i okoli$ni razvoj grada Kastela. Glavna hipoteza (H2) ¢e se

dokazati pomocu sljede¢ih pomo¢nih hipoteza:

23 Mustapié¢, M. (2019), Razvoj kulturnog turizma u povijesnoj jezgri grada Dubrovnika — stavovi lokalnog
stanovnistva, diplomski rad, Ekonomski fakultet u Splitu; Ujevi¢, M. (2016), Utjecaj odrzavanja sportskih
manifestacija na lokalnu zajednicu i turisti¢ki razvoj Bola na otoku Bracu, diplomski rad, Ekonomski fakultet u Splitu



- Ho.a: Kulturne manifestacije unapreduju kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva
- H22: Razvoj kulturnih manifestacija pozitivno utjece na okolis i o¢uvanje kulturne bastine

- Hos: Kulturne manifestacije generiraju pozitivne u¢inke na gospodarski razvoj Kastela

1.4. Ciljevi istraZzivanja

Glavni cilj ovog rada je utvrditi znacenje kulturnih manifestacija, kao i njihov utjecaj na turisti¢ki
1 sveobuhvatni razvoj grada Kastela. Budu¢i da svaki oblik turizma kreira 1 pozitivne 1 negativne

ucinke na destinaciju, bitno je utvrditi kakve efekte imaju kulturne manifestacije na grad Kastela.
Takoder, neki od ciljeva rada su:

- podignuti svijest lokalnog stanovnistva o kulturnim manifestacijama sa svrhom njihova
unapredenja i podizanja njihove kvalitete na visu razinu

- utvrditi stupanj razvijenosti kulturnih manifestacija grada Kastela

- utvrditi stavove lokalnog stanovnistva o odrzavanju kulturnih manifestacija

- utvrditi u¢inke koje kulturne manifestacije stvaraju

- ukazati na kulturne manifestacije grada kao generatore razvoja i kreatore identiteta
destinacije, kao i objasniti vaznost adekvatnog upravljanja atrakcijskim resursima

- ukazati na potrebu kooperacije prilikom kreiranja turistickih proizvoda

- iznijeti mogucnosti buduceg razvoja kulturnih manifestacija grada Kastela.

1.5. Metode istraZivanja

Rad se sastoji od dva dijela, teorijskog i empirijskog dijela, prilikom ¢ije izrade ¢e se koristiti
podaci iz primarnih i sekundarnih izvora. Sekundarni podaci iz znanstvene i strucne literature, kao
i Internet izvori ¢e se koristiti u teorijskom dijelu rada, dok ¢e se u empirijskom dijelu koristiti i

primarni podaci. Koristit ¢e se sljede¢e metode znanstvenog istraZivanja:>*

24 Zelenika, R. (2000), Metodologija i Tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela, Ekonomski fakultet
Sveucilista u Rijeci, Rijeka, str. 324.-329.



- metoda analize — ras¢lanjivanje slozenih pojmova, sudova i zaklju¢aka na jednostavnije
dijelove te izu¢avanje svakog dijela za sebe i u odnosu na druge dijelove

- metoda sinteze — postupak znanstvenog istrazivanja putem spajanja dijelova ili elemenata
u cjelinu

- metoda deskripcije — opisivanje ¢injenica, podataka, predmeta i pojava

- metoda indukcije — temelji se na postupku zaklju¢ivanja od pojedina¢nog prema opéem

- metoda dedukcije — temelji se na dedukciji, zaklju¢ivanju od opé¢ih sudova ka pojedina¢nim
ili ka drugim op¢im sudovima

- metoda kompilacije — postupak preuzimanja tudih stavova, opazanja, spoznaja i zaklju¢aka

- metoda anketiranja.

Empirijsko istraZivanje o u€incima kulturnih manifestacija na turizam i razvoj grada Kastela ¢e se
provesti pomoc¢u metode anketiranja. Podaci ¢e se prikupiti anketiranjem lokalnog stanovnistva
putem upitnika na terenu i putem Interneta — pomoc¢u Google obrasca, a obradit ¢e se pomocu
odgovarajucih statistickih metoda te statistickog programa STATISTICA 25 (SPSS). Takoder, za
rad ¢e biti koriSten 1 Microsoft Office Excel, a prilikom provodenja statistickih testova zakljucci ¢e

se donositi uz signifikantnost testa od 0,05.

1.6. Doprinos istrazivanja

Doprinos istrazivanja ocituje se kroz utvrdivanje djelovanja kulturnih manifestacija na grad
Kastela, tj. na turisti¢ki razvoj destinacije, kao i na gospodarski, socio-kulturoloski 1 okolisni
aspekt. Takoder, ovim radom se Zeli doprinijeti budu¢em planiranju kulturnih manifestacija te se
utvrditi jesu li kulturne manifestacije i njihovi ucinci znacajni za turizam i sveobuhvatni razvoj
Kastela. Ukoliko se dokaZe da su kulturne manifestacije 1 njihovi u¢inci zna€ajni za razvoj grada,

bit ¢e evidentno u kojem smjeru bi grad trebao poceti ulagati §to vece napore.

Ovim istraZivanjem se 1 Zeli doprinijeti organizatorima manifestacija, kao 1 kreatorima turisti¢kih
proizvoda jer ¢e se pokusSati utvrditi stavovi lokalnog stanovniStva o odrzavanju kulturnih

manifestacija, $to je klju¢no za planiranje manifestacija u buducnosti. Naime, sve polazi od



lokalnog stanovnistva, koje svojim zadovoljstvom ili pak nezadovoljstvom moze utjecati na
zadovoljstvo posjetitelja manifestacijom i njihov moguci povratak u destinaciju, ali i ugroziti
odrzavanje same manifestacije. Takoder, ovim radom ¢e se pokusSati naglasiti kulturni potencijal

grada Kastela, dok rezultati istrazivanja mogu posluziti za daljnja istrazivanja ovog podrucja.

1.7. Struktura diplomskog rada

Strukturno, diplomski rad ¢e se sastojati od pet poglavlja.

U prvom, uvodnom dijelu, prikazat ¢e se problem 1 predmet istrazivanja, kao 1 njegovi ciljevi.
Zatim ¢e se definirati istrazivacke metode te navesti metode pomocu kojih se provelo konkretno
istrazivanje. Takoder, u uvodnom dijelu ¢e se definirati doprinos istrazivanja i pojasniti struktura

diplomskog rada.

U drugom dijelu ¢e se detaljno definirati pojmovi kulturnog turizma i manifestacija. Usto, pomno
¢e se definirati pojam kulturnih manifestacija, kao i pojasniti u¢inci koje generiraju, koji mogu biti

gospodarski/ekonomski i negospodarski, odnosno socio-kulturoloski i okoli$ni.

U tre¢em dijelu ¢e se upoznati s osnovnim obiljezjima grada KaStela, analizirati stanje s
gospodarskog, prostornog i demografskog aspekta te upoznati s resursnom, tj. atrakcijskom

osnovom destinacije i kulturnim manifestacijama.

Cetvrti dio ée se odnositi na u¢inke koje kulturne manifestacije imaju na turisticki i cjelokupni
razvoj Kastela. U ovom dijelu ¢e se prikazati utjecaj i smjernice buduéeg razvoja kulturnih
manifestacija. Takoder, u ovom dijelu ¢e se predstaviti provedeno empirijsko istraZivanje te
obraditi 1 analizirati dobiveni podaci. Na temelju obradenih podataka ¢e se donijeti zakljucci,

odnosno prihvatiti ili odbaciti postavljene istrazivacke hipoteze.

Peti, posljednji dio rada ¢e iznijeti zakljuCak provedenog istrazivanja, kao i smjernice buduceg

razvoja kulturnih manifestacija i ogranicenja s kojima se susrecu.

Na samom kraju rada ¢e se dati popis slika, tablica, literature, anketa te saZetak rada.



2. KULTURNI TURIZAM | MANIFESTACIJE

U posljednjim desetlje¢ima, turizam se postavlja kao jedan od najbrze rastucih i najizdrzljivijih
drustveno-ekonomskih sektora svih vremena ¢ineci 7% svjetske trgovine. Pospjesuje ekonomski
rast te predstavlja vodeceg poslodavca s obzirom da generira milijune radnih mjesta, §to izravno
(direktno), Sto neizravno (indirektno). U odnosu na ostale privredne sektore, turizam ima veliku
snagu jer je za mnoge drZzave znacajan izvozni proizvod. No, turizam se ¢esto promatra samo u
okviru svog ekonomskog aspekta, zanemarujuci njegovo zadiranje u socijalni, kulturni, psiholoski,

ekoloski i druge aspekte ljudskog Zivota.?®

Medutim, u mnogim destinacijama su koristi turizma koncentrirane u urbanim i obalnim
podru¢jima te pridonose nejednakoj teritorijalnoj raspodjeli bogatstva 1 ekonomskih moguénosti.
Takoder, tu je i pritisak turizma na najposjecenije lokalitete koji dolazi s rizikom prenapucenosti,
neodrZivom potraznjom za prirodnim 1 kulturnim resursima, kao i mogu¢im poremecajima u
zajednici 1 drustvu. S druge strane, pomaze kod povecanja atraktivnosti i vitalnosti podrucja,
ublazava demografske izazove i promovira lokalne resurse i tradiciju, ali i pomaZze u identificiranju
1 oCuvanju vrijednosti teritorija $to je bitno za ofuvanje materijalne i nematerijalne bastine te

upotpunjavanje vrijednosti teritorija. 2

Pandemija COVID-19 je utjecala na sve aspekte ljudskog Zivota, kako u osobnom tako i u
poslovnom smislu. Posebno pogoden je bio sektor turizma na globalnoj razini ¢ime su u pitanje
dovedeni milijuni radnih mjesta. No, pandemija se moze promatrati kao prilika za preispitivanje
nacina na koji turizam komunicira s drugim gospodarskim sektorima, s drustvima i resursima.
Takoder, moze koristiti i za mjerenje i u€inkovitije upravljanje turizmom, a sve sa ciljem

osiguravanja pravednije raspodjele koristi, unaprjedenjem prema odrZivijim i otpornijim

turistickim ekonomijama.?’

25 World Tourism Organization (2020), UNWTO Recommendations on Tourism and Rural Development — A Guide
to Making Tourism an Effective Tool for Rural Development, UNWTO, Madrid, str. 4., [Internet], raspolozivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422173 [13.05.2021.]

26 |bid., str. 4.

27 |bid., str. 4.

10


https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284422173

Navedena globalna kriza je istaknula potrebu za odrzivijim i sigurnijim turizmom te izazvala sve
vece zanimanje turista za nova iskustva na otvorenom bazirana na prirodi i ruralnim podrucjima,
daleko od zagusenih gradova.?® U kombinaciji s rastuéom potraznjom za autenti¢nijim iskustvima
koja pruzaju veéu povezanost s lokalnom zajednicom, njenom kulturom i proizvodima te
poveéanom potraznjom za zelenijim pristupom kod putovanja, korona-kriza je otvorila mnoge
mogucénosti za ekonomsku, socijalnu i okoliSnu revitalizaciju podrucja pomocu turizma. Osim
toga, trenutna kriza u kojoj se nalazimo je istaknula potrebu za razvoj drugih gospodarskih sektora,

a ne oslanjanje na turizam kao glavni izvozni proizvod.

2.1. Pojam kulturnog turizma

Gradovi Sirem svijeta se posljednjih desetlje¢a suocavaju s razli¢itim problemima. Veliki porast
broja stanovnika, ekoloski, prostorni i socijalni problemi dovode do potrebe za stvaranjem novih
modela razvoja. Tu nastupa kultura kao ¢imbenik odrzivog razvoja, kao i kulturni resursi kao
potencijal za ekonomsko Sirenje gradova, dok se turizam namece kao jedan od klju¢nih nacina

valorizacije kulturnih resursa.?®

Turizam i kultura su oduvijek bili neraskidivo povezani. Kulturne znamenitosti, atrakcije i dogadaji
predstavljaju vaznu motivaciju za putovanja, dok putovanja sama po sebi generiraju kulturu. No,
tek se u posljednjih nekoliko desetljec¢a veza izmedu kulture i turizma identificirala kao specifican

oblik potrosnje — kulturni turizam.*

Kulturni turizam je na 22. zasjedanju Generalne skupstine UNWTO-a dobio novu operacionalnu

definiciju:®

ZEuropski parlament (2020), IzvjeSée o uspostavi strategije EU-a za odrZivi turizam, [Internet], raspoloZivo na:
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2021-0033_HR.html [03.03.2021.]

29 Mikuli¢, D. (2012), op. cit., str. 1.

%0 Richards, G. (2018), A review of recent research and trends, Journal of Hospitality and Tourism Management, 36,
str. 2.

31 World Tourism Organization (2019), UNWTO Tourism Definitions, str. 31., [Internet], raspoloZivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284420858 [13.05.2021.]
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., Kulturni turizam je vrsta turisticke aktivnosti u kojoj je posjetiteljeva bitna motivacija nauciti,
otkriti, iskusiti i konzumirati materijalne i nematerijalne kulturne atrakcije/proizvode u turistickoj

destinaciji.

,, Ove atrakcije/proizvodi se odnose na skup prepoznatljivin materijalnih, intelektualnih, duhovnih
I eMocionalnih znacajki drustva koji obuhvaca umjetnost i arhitekturu, povijesnu i kulturnu
bastinu, kulinarsku bastinu, knjizevnost, glazbu, kreativne industrije i Zivucu kulturu sa svojim

stilovima Zivota, sustavima vrijednosti, vierovanjima i tradicijama. “*?

Navedena definicija samo potvrduje mnogo Siru prirodu suvremenog kulturnog turizma, koji se ne
odnosi samo na spomenike 1 lokalitete, ve¢ 1 na stilove Zivota, kreativnost i kulturu svakodnevnice.
Stoga se moze reci da se kulturni turizam uvelike pomaknuo od klasi¢ne zapadnjacke materijalne

bastine prema mnogo $irem i inkluzivnijem podruéju razli¢itih kulturnih praksi.?

Kulturni turizam je potvrden kao glavni element medunarodne turisticke potrosnje, ¢ineci vise od
39% turisti¢kih dolazaka.®* UNWTO Izvjestaj o sinergiji kulture i turizma iz 2018. godine je
potvrdio vaznost kulturnog turizma, gdje je 89% nacionalnih turistickih uprava ukazalo da je
kulturni turizam dio njihovih turistickih politika. Osim toga, izvjestaj ukazuje na to da se ocekuje

daljnji rast kulturnog turizma u sljede¢ih 5 godina.®

U samim pocecima, kulturni turizam se smatrao trziSnom niSom, tj. ponudom koja upotpunjuje
osnovnu ponudu. Unato¢ tome $to 1 danas Cesto ima tu ulogu, u smislu produljenja boravka turista
u destinaciji, tj. u obogacivanju turistickog iskustva, kulturni turizam moze biti i osnovna ponuda
destinacije. Pojedine destinacije nemaju dostatne resurse koji bi im mogli posluziti za razvoj
masovnog turizma pa pribjegavaju stvaranju manjeg, autenti¢nijeg turistickog proizvoda vezanog
uz kulturu te na taj nain stvaraju prepoznatljiv imidz, odnosno identitet destinacije Sto nam

ukazuje na koji je na¢in kulturni turizam od trZi§ne nige prerastao u osnovnu ponudu destinacije. 3

Znacaj kulturnog turizma se ocituje i u promjeni nac¢ina privredivanja kulture kao sektora. Naime,

kultura se oduvijek promatrala kao sektor koji u cijelosti ovisi o drzavnom prora¢unu. Nedostatak

32 |bid., str. 31.

3 Richards, G. (2018), op. cit., str. 13.

3 Ibid., str. 12.

35 World Tourism Organization (2018), UNWTO Tourism and Culture Synergies, str. 11., [Internet], raspoloZivo na:
https://www.e-unwto.org/doi/book/10.18111/9789284418978 [13.05.2021.]

% Jelin¢i¢, D. A. (2008), Abeceda kulturnog turizma, MEANDARMEDIA Zagreb, str. 21.
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drzavnih sredstava je primorao kulturne ustanove da pronadu alternativne nacine financiranja, gdje
se suradnja s turistickim sektorom postavila kao idealna za promidzbu kulture. To je uvelike
promijenilo nac¢in privredivanja u kulturi, kao i sami koncept kulturne ustanove koja vise nije
pasivan kulturni resurs, ve¢ aktivno sudjeluje na konkurentnom kulturnom trzistu, mijenja nacin
privredivanja, kao i strukturnu organizaciju rada, uvodi aktivniju promidzbu te kreira nove kulturne

proizvode.®’

Rast kulturnog turizma je obiljezila i fragmentacija u niz novih nisa, kao $to su bastinski turizam,
umjetnicki turizam, gastronomski turizam, filmski 1 kreativni turizam. No rast je donio vlastite
izazove, od kojih je najpoznatiji ,,overtourism* — prekomjerni turizam, koji se veZe uz probleme
prenatrpanosti mjesta svjetske baStine. Zbog problema s kojima se destinacije susrecu u o¢uvanju
materijalne bastine, kao 1 zbog rastuce zelje turista za novim iskustvima, paznja se usredotocila na

ulogu nematerijalne bastine u turizmu.®

Upravo je Sirenje kulturnog turizma u pravcu nematerijalne bastine i suvremene kulture stvorilo
vi$e pozornosti na rastucu integraciju izmedu turizma i kreativne ekonomije. Kreativni ekonomski
pristupi turizmu nude potencijal za dodavanje vrijednosti razvojem kreativnog sadrzaja i iskustava,

podrzavanje inovacija i pomo¢ u stvaranju privlaénijeg i razli¢itog mjesta.*

Rastuca integracija kreativnosti i turizma ukazuje na to da je turizam viden kao kreativna industrija
te identificira specificnu vrstu kreativnog turizma koja ukljuuje participativna i autenti¢na
iskustva pomocu kojih turisti mogu razviti svoje kreativne vjestine i potencijale te postati su-

kreatori s lokalnim stanovni$tvom i njihovom kulturom.“°

Kako se kulturni turizam smatra jednim od kreativnih industrija koje imaju klju¢nu ulogu u
globalnim ekonomijama, dolazi do pojave novog koncepta u turizmu — kreativnog turizma koji je
nastao koristenjem kreativnosti u svrhu razvijanja alternative tradicionalnom kulturnom turizmu.*!

Stoga moZemo govoriti o pretvaranju kulturnog turizma u kreativni kulturni turizam, pogotovo u

37 Ibid., str. 23.

3 Richards, G. (2018), op.cit., str. 11.

% Ibid., str. 18.

40 Al-Ababneh, M., Masadeh, M. (2019), Creative cultural tourism as a new model for cultural tourism, Journal of
Tourism Management Research, 6 (2)., str. 114.

1 Ibid., str. 114.
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onim destinacijama koje se ne mogu natjecati na trziStu na temelju svojih kulturnih resursa i

nasljeda.

Kreativni zaokret u kulturnom turizmu je potaknut: jacanjem kreativnosti nad materijalnim
kulturnim proizvodima; koriStenjem kulture za valorizaciju gradova i regija; stvaranjem novih
prepoznatljivih simbola te potrebom za novim sredstvima kulturnog razvoja za destinacije kojima
nedostaje bastina.*? S obzirom na navedeno, kreativnost se pokazala odli¢nom opcijom za gradove
i regije razvijajuéi njinove lokalitete i podizuéi profil destinacije na trzitu. Stovise, onim
destinacijama bez mnostva materijalne bastine (muzeji, spomenici, itd.) je pruzila alternativni oblik

kulturnog razvoja, pruzajuci im podizanje atraktivnosti i u¢inkovitost u trziSnom natjecanju.

Kreativni turizam je definiran kao vrsta turizma koja posjetiteljima daje priliku za razvijanje
vlastitog kreativnog potencijala kroz aktivno sudjelovanje na teCajevima 1 kroz iskustvo ucenja
koje je karakteristi¢no za destinaciju u kojoj se odvija.** Takoder, definiran je i kao putovanje
usmjereno angaziranom i autenticnom iskustvu, koje uz participativno ucenje o umjetnosti, bastini
1 specijalnom karakteru mjesta pruza vezu s onima koji borave u destinaciji 1 kreiraju kulturu

Zivljenja.*

Autenticnost kulture se iskazuje kroz kreativna iskustva, kao §to su prakticne radionice, Sto
omogucava posjetiteljima istrazivanje vlastitog kreativnog potencijala i vjestina te kontakt s
lokalnim stanovnistvom i njihovom kulturom.*® Turisti traZe drugacija, kreativnija iskustva, a kako
kreativnost daje destinacijama dodatnu vrijednost, mozemo govoriti o prelasku s kulturnog na

kreativni kulturni turizam.

Kreativni turizam se smatra razvojem, alternativnom reprodukcijom kulturnog turizma, ali i
pomakom od materijalne 1 nematerijalne bastine, a samim tim i pomakom od svakodnevnog
kulturnog turizma. Osim toga, kulturni turizam se moze povezati s raznim promotivnim
strategijama i na taj na¢in stvoriti prepoznatljivu turisti¢ku destinaciju.*® Sukladno tome, uloga

kreativnih industrija u razvoju turizma i imidZa turisticke destinacije se povecala.

“2 |bid., str. 114.

43 Richards, G., Raymond, C. (2000): Creative tourism, ATLAS News, 23 (1), str. 16-20.

4 UNESCO (2006), Towards Sustainable Strategies for Creative Tourism Discussion Report of the Planning Meeting
for 2008 International Conference on Creative Tourism Santa Fe, New Mexico, USA, str. 2.

4 Richards, G., Raymond, C. (2000), op. cit., str. 17.

46 Al-Ababneh, M., Masadeh, M. (2019), op. cit., str. 114.
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Vazan utjecaj na tokove kulturnog turizma imaju i mediji. Filmovi utjecu na kulturni turizam
destinacija, a nama je vrlo poznat utjecaj planetarno poznate serije Igre prijestolja (kao i filmova
Gospodar prstenova i Izgubljeni u Tajlandu). Za formuliranje destinacijskog imidza mogu biti vrlo
vazna i kreativna iskustva poput umjetni¢kog stvaralastva, plesa i gastronomije. Kulturni turizam
se moze stimulirati kroz razvoj kulturnih ruta povezanih s brandovima vina i hrane, ukljucujuéi

puteve maslinovog ulja, rute sira i vinske rute.

2.2. Manifestacije

Gradovi Sirom svijeta se suoCavaju s dva izbora. Ili se razvijaju u susret izazovima stvorenim
tempom globalnih promjena ili se odupiru impulsu za preobrazbu i stagniraju. Buduc¢i da se
ekonomski sustavi ne mogu predvidjeti, kako bi ostali konkurentni, gradovi se okrecu strategijama
koje su usredotoCene na postojeCe resurse, povijest te kreativhu energiju i talente. Pritisci
globalizacije, kao i potreba za uspostavljanjem identiteta destinacije su potaknuli gradove na
iskoriStavanje kulturnih resursa i dobara za postizanje osebujnosti, regeneraciju urbanog tkiva 1
stvaranje ekonomskog, socijalnog i kulturnog prosperiteta. 1z tog razloga stvaranje i promocija
dogadaja poput festivala, izlozbi, sajmova i prvenstava postaju kljuéne komponente strategija

urbanog razvoja Sirom svijeta.*’

2.2.1. Opcenito

Manifestacije nisu samo jedan od najvaznijih dijelova turizma, ve¢ predstavljaju nerazdvojne
dijelove ljudskog drustva. Mozemo rec¢i da su globalni fenomeni, pojave koji dobivaju sve veci
znacaj kroz industriju dogadaja. Svake godine se odvija sve viSe razli¢itih vrsta manifestacija, ¢iji

klju¢ za uspjeh leZi u pravilnom strateSkom planiranju.*®

47 Richards, G., Palmer, R. (2010), op. cit., str. 2.
8 Oklobdzija, S. (2015), The role of events in tourism development, BizInfo Journal, 6 (2), str. 83.
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Razni festivali i dogadaji postoje stolje¢ima, Cak i tisu¢lje¢ima kao znacajni dijelovi ljudskog
zivota, a osmisljeni su kao oblici javnog izlaganja, rituala i proslava. Primjerice, izlozbe i sajmovi
su bili odrzavani ve¢ u anticko vrijeme, sportski dogadaji su u antickim zapisima obiljezavani kao
znacajni i prestizni oblici drustvenih aktivnosti, a svoj vrhunac su dozivjeli organizacijom drevnih
Olimpijskih igara. Festivali potjecu iz srednjeg vijeka, a neki sli¢ni dogadaji iz rimskog razdoblja,
dok konferencije datiraju iz 18, stoljeé¢a.*® Pojava novih proizvoda, drustvenih reZima i kapitalizma,

kao i novih nadina Zivota je utabala nacine za razvoj sve veéeg broja dogadaja.>

Dogadaji su dio ljudske civilizacije od davnina kada se njima oznacavalo mijenjanje godiSnjih
doba, slavili vjerski obredi 1 rituali te oznacavali rodenje 1 smrt, iz ¢ega su se razvili u mnogo

kompleksnije i sloZenije pojave — dana$nje manifestacije.>

Razvoj manifestacija je potaknut promjenom nacina zivota, prebacivanjem fokusa s temeljnih na
dodatne potrebe i poveéanjem standarda potro3aca.’> U ekonomskom smislu, razvojem
manifestacija dolazi do rjeSavanja problema zaposljavanja, Sto naposljetku utjeCe na ekonomski
razvoj. Najbolji primjer su ucinci mega sportskih dogadaja kao Sto su Olimpijske igre ili Svjetska

prvenstva na ekonomski razvoj zemlje domacina.

Manifestacije su prostorno-vremenski fenomeni, jedinstveni zbog interakcije izmedu okruzenja,
ljudi i sustava upravljanja. Najveca privlatnost manifestacija je u tome $to nikada nisu iste, i zbog

toga §to treba biti prisutan kako bi potpuno uzivao u iskustvu.®?

Izraz dogadaj je koristen za opisivanje specifi¢nih rituala, prezentacija, performansi i proslava koje
su svjesno planirane te stvorene za obiljezavanje posebnih prigoda i/ili postizanje socijalnih,

korporativnih ili kulturnih ciljeva.>*

Posebni dogadaji bi trebali: privlaciti turiste ili razvijati turizam, biti ograniCenog trajanja, biti
jednokratne ili rijetke pojave, podignuti svijest, imidz ili profil regije, ponuditi drustveno iskustvo,

biti jedinstveni, zbog ¢ega ih se definira kao ,jednokratne ili rijetko zbivajuée dogadaje

49 Ibid., str. 84.

%0 Ibid., str. 84.

®1 Ferdinand, N., Kitchin, P. J. (2012), Event Management — an international approach, SAGE London, str. 5.

52 |bid., str. 5.

53 Getz, D. (2008), op. cit., str. 404.

54 Bowdin, G. (2006), Identifying and analysing existing research undertaken in the events industry: a literature review
for Peoplelst. Leeds Metropolitan University, Leeds, str. 14.
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ogranicenog trajanja koji pruzaju potrosacu razonodu i druStvenu priliku koja prelazi
svakodnevno iskustvo®. Posebni dogadaji, koji privlace ili imaju potencijal za privlacenje turista

odrzavaju se s ciljem podizanja profila, imidZa ili svijesti o regiji. >

Mnoge zemlje koriste manifestacije kako bi stekle legitimitet i reputaciju, istaknuli svoja
postignuca, podrzali trgovinu i turiste, ali i pomogli u procesu otvaranja svojih zemalja za globalne
utjecaje. Manifestacije mogu biti ,,motor* koji stvara razlog da potencijalni turist posjeti odredenu
destinaciju. Turisti Cesto posjecuju destinacije u svrhu prisustvovanja nekoj manifestaciji i u
destinaciji borave prije i nakon manifestacije $to omoguéuje prodaju drugih proizvoda koje
destinacija nudi. Osim toga, manifestacije povecavaju razinu lokalnih tvrtki, popunjavaju hotelske
kapacitete, a u dugorocnoj perspektivi poboljSavaju infrastrukturu, kao i kvalitetu Zivota lokalnog

stanovnistva te daju dodatnu vrijednost identitetu destinacije.®®

Mnoge destinacije se suocavaju sa problemom sezonalnosti, odnosno koncentriranosti turistickih
tokova u relativno kratkom razdoblju godine. U tom slu¢aju manifestacije mogu igrati vrlo vaznu

ulogu u privlacenju turista van sezone 1 prevladavanju tih problema.

Manifestacije mogu imati zna¢ajan utjecaj na formiranje destinacijske slike i pomo¢i u promociji,
pozicioniranju, brendiranju, sto moZe doprinijeti povoljnoj percepciji turisticke destinacije.
Takoder, mogu pruziti Siroku pozornost javnosti kroz opseznu medijsku pokrivenost. Neke od
socio-kulturnih blagodati dogadaja na lokalnu zajednicu, kao §to su povecana aktivnost povezana

s dogadajima i jatanje regionalnih vrijednosti i tradicije su takoder zna¢ajni.®’

No, prilikom procesa trazenja specificnih dogadaja, vazno je da odgovaraju zeljenoj slici
destinacije. Npr., destinacija zeli uspostaviti sliku modernog europskog grada ili zeli sacuvati sliku
tradicionalnog grada. Iz tog razloga je vrlo bitno pazljivo odabrati dogadaje, jer svaki dogadaj ima
1 pozitivne i negativne uc¢inke na destinaciju i njen imidz. Primjerice, veliki dogadaji mogu ugroziti
destinacijski imidz, jer ¢e turisti biti ukljuceni u dogadaj, a ne samu destinaciju, $to nece imati
dugorocan ucinak, dok primjerice glavni dogadaj ne moze privuc¢i dovoljnu pozornost turista

ukoliko destinacija nije poznata.®®

% Jago, L., Shaw, R. (1998), Special Events: a conceptual and differential framework, Festival Management and Event
Tourism, 5 (2), str. 21-31.

% Richards, G., Palmer, R. (2010), op. cit., str. 1-37.

5" Oklobdzija, S. (2015), op. cit., str. 94.

%8 |bid., str. 94.
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Iz navedenog mozemo zakljuciti da manifestacije mogu ponuditi raznolikost ekonomskih i

socijalnih koristi za destinaciju. Stoga ih destinacijski menadzeri trebaju koristiti kao u¢inkovit alat

za razvoj turizma u destinaciji i usvojiti dugoro¢ni, strateski pristup manifestacijskom turizmu u

podrugju planiranja i razvoja s ciljem ostvarivanja punog potencijala destinacije.*

Ucinci manifestacija mogu biti pozitivni i negativni, ali razli¢ite prirode, tj. kategorije, zbog cega

te kategorije dijelimo na ekonomske-turisticke, fizicke i ekoloske, politicke te drustvene i kulturne

$to je i prikazano u Tablici 1.5

Tablica 1: U¢inci manifestacija

Ucinci manifestacija Pozitivni ucinci

Negativni ucinci

EkonomskKi i turisti¢ki | -promocija destinacije; povecanje
broja posjetitelja

-produzeni boravak u destinaciji
-vi$i prinosi

-povecani porezni prihodi
-poslovne mogu¢énosti

-povecane marketinske aktivnosti
-generiranje radnih mjesta

-animozitet lokalne zajednice
-gubljenje autenti¢nosti
-Stetna reputacija
-prekomjerno iskorisStavanje
-inflacija

-rast oportunitetnih troSkova
-lo§ financijski menadzment
-gubici u novcu

Drustveni i kulturni -dijeljenje iskustava

-ozivljavanje i oCuvanje tradicije
-izgradnja ponosa u lokalnoj
zajednici

-aktivno  sudjelovanje lokalne
zajednice

-uvodenje novih i izazovnih ideja
-Sirenje kulturnih vidika

-otudenje u zajednici
-manipulacija lokalnom
zajednicom

-negativni imidz zajednice
-loSe ponaSanje
-Unistavanje/narusavanje
resursa

-drustvena nejednakost

-unaprjedenje infrastrukture
-unaprjedenje transporta i
komunikacija

-urbana revitalizacija

-gubitak gostoljubivosti
Fizi€ki i ekoloSki -promocija zastite okoliSa -ekoloska ostecenja
-osiguravanje modela najbolje | -onecisc¢enja
prakse -uniStavanje naslijeda
-jacanje ekoloske svijesti -buka

-prometne guzve

Politicki -medunarodni ugled
-pobolj$ani imidZ

-rizik od loSeg uspjeha
-loSa raspodjela resursa

% 1bid., str. 94.
80 pivéevi¢, S. (2019), op. cit., str. 46.
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-promocija investicija
-drustvena kohezija
-razvoj administrativnih vjestina

-gubitak pouzdanosti
-promidzba

-gubitak vlasnicke kontrole
lokalne zajednice

-potvrda ideologije

Izvor: Allen i dr. (2005) prema Piv¢evié, S. (2019)

Osim ucinaka navedenih u tablici 1., bitni su i dugoro¢ni efekti manifestacija, odnosno ostavstina

ili naslijede manifestacija koji su prikazani u tablici 2.

Tablica 2: Dugoro¢ni ucinci manifestacija

Pozitivni u€inci

Negativni u€inci

- izgradnja nove
odrzavanje manifestacija

- urbana regeneracija

- rast turizma

- poboljsanje javnih koristi

- dodatno zaposljavanje

- poslovne  moguénosti
poduzetnicima

- marketing grada

- obnova i stvaranje zajednistva

- meduregionalna suradnja

- razvoj ideja

- razvoj kulturnih vrijednosti

- edukacija

- razvoj popularnih sjecanja

infrastrukture za
- izgradnja nove opce infrastrukture

- stjecanje medunarodnog ugleda

lokalnim

- stjecanje iskustva i razvoj znanja

ulaganje u nepotrebne strukture
zaduzivanje drzavnog sektora
privremeni problem prenapucenosti
gubitak stalnih posjetitelja

rast cijena najamnine i troSkova
Zivota

samo privremeni rast zaposlenosti i
poslovne aktivnosti
drustveno nepravedna
ucinaka

raspodjela

Izvor:Preuss, (2007), prema Piv¢evié, S. (2019)

2.2.2. Podjela manifestacija

Postoje razliciti kriteriji za klasifikaciju manifestacija, a osnovni kriterij klasificira manifestacije

kao planirane i neplanirane.®* Manifestacije se grupiraju s obzirom na dva najvaznija kriterija:®2

1. Veli¢ina

61 Getz, D. (2008), op. cit. str. 404.
82 pivgevi¢, S. (2019), op. cit., str. 8.
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2. Forma ili sadrzaj manifestacije.

Ukoliko manifestacije klasificiramo prema njihovoj veli¢ini i opsegu, mozemo razlikovati Cetiri

vrste manifestacija:®®

a) Mega manifestacije
b) Potpisane ili karakteristicne (hallmark) manifestacije
c) Velike manifestacije

d) Lokalne manifestacije.

Mega manifestacije utje¢u na ukupnu gospodarsku aktivnost domacina te su globalno pokrivene
medijima. U ekonomskom smislu, snazno se ogledaju u turisti¢koj i ekonomskoj infrastrukturi
zemlje domacina, a uglavnom su povezane sa sportskim dogadajima, kao $to su Olimpijske igre,
Paraolimpijske igre, FIFA World Cup, IAAF Svjetskim prvenstvom i Svjetskim sajmovima. Takve
manifestacije zbog svoje veli¢ine i globalnog znacaja, donose visoku medijsku pokrivenost, ugled,
ekonomski utjecaj na zajednicu, mjesto i organizaciju, ali i visoku razinu turizma. Mega
manifestacije su tako nazvane zbog svoje veliCine u pogledu posjecenosti, ciljnog trzista, razine
javne financijske ukljucenosti, politickih ucinaka, opsega televizijske i medijske pokrivenosti,

izgradnje objekata i utjecaja na ekonomiju i drustveni Zivot zajednice domacina. ®*

Termin ,hallmark® opisuje manifestacije koje posjeduju velik znacaj, u smislu tradicije,
atraktivnosti, kvalitete publiciteta, da domacinu, zajednici i destinaciju pruzaju konkurentsku
prednost. Potpisane ili klju¢ne/znacajne manifestacije su dogadaji koji su poistovjec¢eni s duhom
domacinske zajednice da su postali sinonimi za naziv mjesta i Stekli prepoznatljivost, a
prepoznatljivi su po svojoj kvaliteti programa. Takve manifestacije su od velike vaznosti za
sudionike, kao 1 za posjetitelje jer privlace veliku pozornost javnosti, doprinose imidzu destinacije
te odrzavaju i revitaliziraju tradiciju. Primjeri takvih manifestacija su Karneval u Riu, Tour de
France, Oktoberfest te Wimbledon, a svi se oni poistovjecuju sa biti mjesta i njihovim gradanima
te donose ogromne prihode i snazan osjecaj ponosa. MoZemo reci kako se razvijaju prvenstveno

radi jacanja svijesti, prepoznatljivosti i profitabilnosti turisticke destinacije, a svoj uspjeh oslanjaju

83 Getz, D. (2008), op. cit., str. 404.
84 Ibid., str. 407.
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na jedinstvenosti. Stoga, imaju bitnu ulogu u imidzu destinacije, marketingu destinacije i

destinacijskom brendiranju domaéinske zajednice.®

Velika manifestacija je dogadaj velikih razmjera, s jakim interesom javnosti i medijske
pokrivenosti. Takve manifestacije privlace velik broj posjetitelja te pomazu orga