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1. UVvOD

1.1. Problem istrazivanja

Fakultetska naobrazba je postala jedno od najcjenjenijih predispozicija za osiguranje
sigurnije i stabilnije budu¢nosti pojedinca stoga i ne zacuduje ¢injenica da je sve veci broj osoba
spremno na ulaganje u stjecanje istoga. Studentska populacija u Republici Hrvatskoj je u
konstantnom rastu $to pokazuje tendenciju studenata za zavrSetkom studija, no tu nailazimo i na
sami problem koji ¢e biti predmet ovog istrazivanja. Naime zbog velike koli¢ine studenata koji
¢e se jednog dana naci na trziStu rada pred poslodavcima se predstavlja izazov selekcije
potencijalnih zaposlenika iz studentske sfere te je potrebno raditi selekciju na temelju dodatnih

parametara izuzev fakultetske naobrazbe!.

Nazalost obrazovni sustav republike Hrvatske stavlja naglasak na teoretski dio obrazovanja te je
prakti¢na primjena tih znanja zastupljena u jako malom postotku na malom broju fakulteta.
Upravo u navedenome se krije problem studenata u pronalasku zaposlenja, te poslodavaca u
pronalasku adekvatne radne snage. Dakle studentima su potrebne dodatne kompetencije da bi se
izdvojili iz velike mase te uhvatili paznju poslodavaca u dolaZenju do zaposlenja u buduénosti.
Jedan od nacina za postizanje ovog cilja jesu studentske prakse $to ¢e i biti primarni fokus ovog

istraZivanja.

“Studentima sugeriramo da ulazu u sebe na nacin da su u stalnom kontaktu s poduze¢ima kroz
programe stru¢nih praksi, mentorstvom tijekom izrade seminarskih, zavrsnih i diplomskih radnji
te da pokazu interes za sudjelovanje na zajedniCkim projektima poduzeca i akademske zajednice,
za koje se nadamo da Ce ih biti sve vise. Takvim pristupom studenti mogu ve¢ tijekom studija

steci pristojno iskustvo i upoznati se s realnim sektorom"?

! Elite znanja u dru$tvu (ne)znanja / urednica Katarina Prpi¢. Zagreb : Institut za drustvena istraZivanja, 2005.
2 Poslovni dnevnik: Iskustvo ste¢eno kroz praksu i volontiranje za svakog je studenta najbolji ulog u njegovu buduéu

poslovnu Kkarijeru



Evidentno je da je radno iskustvo trazeno i pozeljno prilikom prijave za posao no mnogi studenti
se pitaju kako do¢i do iskustva ukoliko im nitko ne daje priliku za stjecanje istog®. Odgovor na to
pitanje se krije upravo u struénim praksama koje jako ¢esto mogu biti i volonterskog karaktera
no omogucavaju pojedincu mnogo vise od same novcane koristi, omogucavaju im doticaj sa

realnim sektorom i pruzaju toliko trazeno iskustvo.

U ovom radu ¢emo se odmaknuti i korak dalje te primarni fokus nece biti stavljen na studentske
prakse koje se realiziraju unutar same republike Hrvatske ve¢ ¢emo se fokusirati na
medunarodne studentske prakse. U ovu svrhu paznja ¢e biti okrenuta ka dvjema vode¢im

organizacijama i programima u ovom podru¢ju: Erasmus® program i Aisec®.

Ve¢ je dokazana Cinjenica da osobe koje imaju Zelju upustati se u ovakva medunarodna iskustva
posjeduju odredeni set osobina i vjestina koje su privlacne poslodavcima te ¢e se u ovom radu
pokusati identificirati iste te im utvrditi njihovu vaznost. Studenti koji su skloni prisustvovanju
programima medunarodnih mobilnosti takoder za vrijeme mobilnosti razvijaju odredeni set
osobnih 1 poslovnih vjestina te je zanimljiv sam razvoj na pogled buduéeg zaposlenja u o¢ima

studenta i poslodavca.

,,Studija pokazuje da 92% poslodavaca trazi osobine poput tolerancije, povjerenja,
vjestina rjeSavanja problema, znatiZelje, poznavanja svojih prednosti i slabosti te odlu¢nosti pri
donoSenju odluke o zaposljavanju. Testovi prije i poslije razdoblja medunarodne mobilnosti
otkrivaju da Erasmus studenti pokazuju razvijenije spomenute osobine li¢nosti ¢ak i prije
pocetka razmjena, a kad se vrate s mobilnosti, percepcija razvijenosti ovih vjestina za 42% veca

je kod ovih studenata u odnosu prema studentima bez iskustva medunarodne mobilnosti.*®

Uzimajuéi u obzir navedeno, potrebno je provesti istraZzivanje stvarnog utjecaja medunarodnog
iskustva na misljenje poslodavaca na uzem podruc¢ju. U ovom slucaju rije¢ ¢e biti o Splitsko-

dalmatinskoj Zupaniji gdje ¢e se izvrsiti anketno istraZivanje na odredenom broju poslodavaca

3 Golub, B. O(p)stanak ili bijeg mladih iz znanosti // Revija za sociologiju : ¢asopis Sociologkog drustva Hrvatske,

Vol.32 (2001)

“European commision; preuzeto sa https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_hr
5> Aliesec; preuzeto sa http://aiesec.hr/prakse/global-talent/
& Agencija za mobilnost i programe EU; preuzeto sa http://mobilnost.hr/hr/
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koji ¢e izraziti svoje stavove prema iznesenoj temi. Zelja rada je pokazati studentima da su
potrebni i dodatni napori kako bi se doslo do Zeljenih rezultata i1 pribliziti im programe koji im to

mogu omoguciti.
1.2. Predmet istraZivanja

Kao §to je vec¢ prethodno rec¢eno najveci naglasak istrazivanja biti ¢e na utjecaju
medunarodnih stru¢nih praksa na buduce zaposljavanje mladih. Istrazivati ¢e se misljenja i
stavovi poslodavaca te njihove preferencije na podrucju Splitsko- dalmatinske Zupanije. Takoder
¢e odredeni fokus istrazivanja biti stavljen 1 na osobne i1 poslovne vjestine koji studenti stjecu
medunarodnom mobilnos$¢u te njihov utjecaj na njihov poslovni zivot. Detaljnije ¢e se razraditi
prilike koji se pruzaju preko agencija za razmjenu i ostalih organizacija sli¢nog karaktera. Bitno
je naglasiti da ¢e se vecina istrazivanja odnositi na poslodavce u sferi turizma pod pretpostavkom
da ¢e se vjestine steCene mobilnos¢u najjasnije manifestirati u toj sferi. Takoder sama stavka

turizma je duboko ukorijenjena u svim vrstama mobilnosti pogotovo u medunarodnim.
1.3. Istrazivacke hipoteze
U istraZivanju se postavljaju sljedece hipoteze:

e HIPOTEZA H1: Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine
koje su pozeljne poslodavcima te lakSe dolaze do radnih mjesta u Splitsko- dalmatinskoj
Zupaniji

o H1.1 Studenti putem medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su
pozeljne poslodavcima
o H1.2 Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakSe se zaposljavaju

na podrucju Splitsko- dalmatinske Zupanije

Ove hipoteze se postavljaju jer ¢e se anketnim upitnicima skupljati podaci samih studenata i
njihovih iskustava sa medunarodnih struc¢nih praksi da bi se utvrdile vrijednosti koje su stecene
prilikom same prakse te ¢e se takoder prikupljati podatci vezani za poslodavce odredenih

turistickih industrija 1 sektora.



1.4, Ciljevi istrazivanja

Glavni cilj ovog istrazivanja je objasniti korelaciju izmedu percepcije poslodavaca prema
studentima sa internacionalnim iskustvom ostvarenim putem stru¢nih praksi te utjecaja na
njihovo daljnje zaposljavanje u Splitsko-dalmatinskoj zupaniji. Takoder cilj je i obraditi

prednosti koje stru¢ne prakse daju studentima u vidu razvoja poslovnih vjestina i osobnih

stavova.
Ostali ciljevi:

e Definiranje vjestina koje privlace poslodavce

e Podizanje svijesti o vaznosti stru¢nih praksi

e Isticanje vaznosti diferencijacije medu studentskom populacijom
e Priblizavanje ponude studentskih praksa studentskoj populaciji

e Priblizavanje sistema drzavnog sufinanciranja za korisnike medunarodnih praksa
1.5. Metode istraZivanja
Prilikom izrade rada i donosenja zakljucka koristiti ¢e se sljedeée metode’:

e Metoda analize - ras¢lanjivanje slozenih pojmova, sudova i zaklju¢aka na njihove
jednostavnije sastavne dijelove te izucavanje svakog dijela za sebe 1 u odnosu na druge

e Metoda deskripcije - postupak opisivanja predmeta ili pojava odnosno postupak izgleda
i osobina predmeta ili tijeka razvoja pojava.

¢ Induktivna metoda — do zakljucka o opcem sudu dolazi se na temelju posebnih ili
pojedinacénih ¢injenica koje se obuhvacaju dosljednom 1 sistematskom primjenom
induktivnog nacina zaklju€ivanja. Polazi se od izucenog prema neizu¢enom, odnosno od
veéeg broja pojedinacnih pojava rade se uopc¢avanja. Ukratko, induktivna metoda se
temelji na postupku zakljuc€ivanja od pojedinacnog prema opéem

e Deduktivna metoda - temelji se na dedukciji, odnosno na zaklju¢ivanju od op¢ih sudova
ka pojedina¢nim ili ka drugim op¢im sudovima. Ona sluzi u znanosti posebice za

objasnjavanje Cinjenica i zakona, zatim predvidanja buducih dogadaja, otkrivanju novih

7 Zelenika, R. (2000): Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i stru¢nog djela, Rijeka, str. 323-384
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¢injenica i zakona, provjeravanju hipoteza te za znanstveno izlaganje. Deduktivni nacin
zakljucivanja je u potpunosti sustavno i dosljedno primijenjen u deduktivnoj metodi. Za
provodenje deduktivne metode pretpostavlja se poznavanje opéih stavova, znanja na
temelju kojih se shvacéa ono pojedinacno. Iz deduktivne metode, kao njen razvijeniji oblik
proizasla je aksiomatska metoda. Ona se zasniva na ¢injenicama ili nacelima koji ne
zahtijevaju dokazivanje jer su izravno ociti.

e Metoda prikupljanja sekundarnih podataka — metoda kojom se na temelju prethodnih
istrazivanja prikupljaju podaci, informacije, stavovi i misljenja o predmetu istrazivanja.

e Metoda anketiranja — metoda kojom se na temelju anketnog upitnika istrazuju i
prikupljaju podaci, informacije, stavovi i misljenja o predmetu istrazivanja.

e Metoda komparacije — postupak usporedivanje istih ili srodnih ¢injenica, pojava,
procesa i odnosa, odnosno utvrdivanja njihove sli¢nosti u ponasanju i intenzitetu i razlika
medu njima. Ova metoda omogucava istrazivacima da dodu do raznih uopéavanja, novih

zaklju€aka koji obogacuju spoznaju.

Empirijsko istrazivanje ¢e se odvijati na temelju dvaju vrsta podataka. Glavna tema istraZivanja
percepcije poslodavaca ¢e se provoditi prikupljanje primarnih podataka. Baza empirijskog dijela
¢e biti anketa koja ¢e se u elektroni€¢kom obliku slati poduze¢ima na podrucju splitsko-
dalmatinske Zupanije. Anketa Ce biti sastavljena od tocno baziranih pitanja koja ce biti
postavljena u smjeru realizacije ciljeva istraZivanja. Drugi dio istraZivanja koji se odnosi na
istrazivanje razvoja vjeStina studenata ¢e se takoder vrSiti putem anketnog prikupljanja primarnih

podataka uz pomo¢ ureda za medunarodnu suradnju ekonomskog fakulteta u Splitu.
1.6. Doprinos istrazivanja

Broj stru¢nih radova na temu doprinosa stru¢nih praksa pri zapos$ljavanju je poprilicno limitiran,
pogotovo kada govorimo o medunarodnim praksama. Ta ¢injenica ni ne za¢uduje u tolikom
obujmu buduci da su medunarodne prakse postale dostupne studentima tek u skorije vrijeme tj.

prilikom ulaska Hrvatske u europsku uniju®. Upravo lakoéa studentske mobilnosti je jedan od

8 Zidari¢, V. Bilateralna suradnja kao jedna od temeljnih odrednica obrazovnog polozaja migranata // Theleme

(Zagreb). - 41 (1995)



benefita koje je Hrvatska ostvarila ulaskom u Europsku uniju zbog lakSeg povezivanja fakulteta i
ostalih obrazovnih ustanova medu drzavama bilateralnim ugovorima. Postoje odredene statistike
raznih agencija koje su direktno vezane u proces razmjene studenata no ne vezu se direktno na
zapoS$ljavanje studenata $to ¢ini obradivanje ove tematike tim zanimljivije i izazovnije te ostavlja
dosta prostora za istrazivanje. Budu¢i da sudjelovanje u programima medunarodne razmjene
iziskuje dosta hrabrosti i samopouzdanja te u konacnici predstavlja i ne mali trosak za studenta
javlja se potreba za istrazivanjem benefita koji se generiraju. Opce poznata je ¢injenica da je za
studente mogucnost zaposljavanja i pronalaska radnog mjesta jedna od najvaznijih stavki
njihovog obrazovanja stoga je potrebno uloziti dodatne napore za istrazivanje ove jako bitne
sfere. U konac¢nici sam rad bi trebao predstavljati jedan poticajni faktor studenata da nastave

ulagati u sebe, svoje vjestine i obrazovanje.
1.7. Struktura rada

Rad je podijeljen na 6 poglavlja. U uvodnom dijelu rada iznijeti ¢e se problem i predmet rada te
¢e se definirati ciljevi istrazivanja. Takoder Ce biti postavljene I istrazivacke hipoteze koje ¢e se
nakon empirijskog istrazivanja prihvatiti ili odbaciti. Poblize ¢e Se objasniti metode istrazivanja

te Zeljeni doprinos rada.

Drugi dio rada ¢e se bazirati veéinski na opéim ¢injenicama stru¢nih praksi. Razradivati ¢e se
teorijski okvir stru¢nih praksi te mogucnosti internacionalne mobilnosti kao i institucionalna
podrska samoj mobilnosti. Takoder ¢e se pozornost obratiti i na aktere medunarodne mobilnosti

kao i na popratne institucije koje potpomazu istu.

U tre¢em 1 Cetvrtom dijelu paznja se posvecuje programima medunarodnih mobilnosti 1 ponuda
struénih praksa. U ovom dijelu ¢e se posebno razradivati najznacajniji program razmjene
Erasmus, te organizacija Aisec koja ve¢inu svog djelovanja bazira na stru¢nom osposobljavanju

mladih putem stru¢nih praksi.

Peti dio rada je predodreden za empirijsko istrazivanje gdje ¢e se putem anketnog upitnika
istrazivati mi$ljenje poslodavaca o zaposljavanju studenata sa medunarodnim iskustvom.
Takoder ¢e se putem anketnog upitnika ispitivati stavovi studenata 0 potencijalnim koristima

medunarodne mobilnosti. ZavrSetak ove faze ¢e se oCitovati u testiranju postavljenih hipoteza
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koje ¢e rezultirati njthovim odbacivanjem ili prihva¢anjem. Zavrsni dio rada ¢e biti

okarakteriziran sazetkom cjelokupnog rada te iznoSenjem zakljucaka.
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2. MEDUNARODNA MOBILNOST

2.1. Pojam akademske mobilnosti

Pojam akademske mobilnosti se odnosi na boravak studenata ili nastavnog osoblja na drugome
visokom sveucilistu u svrhu studija. Ovaj pojam se primarno odnosi na medunarodnu mobilnost
tj. na boravak studenata ili nastavnog osoblja na visokim uciliStima izvan mati¢ne zemlje no

takoder se moze odnositi i na period studiranja na drugome uciliStu unutar zemlje.

Akademske mobilnosti se mogu ostvariti u razli¢itim trajanjima. Postoje kratki programi
akademske mobilnosti koji se odnose na periode od jednog semestra ili cijele akademske godine
koja se nadalje priznaje na maticnom sveuciliStu ili na cjelovite studijske programe koji

rezultiraju dodjelama diploma.

Pojam akademske mobilnosti takoder se veze i na dimenziju koja nije direktno vezana za samo
studiranje. U kontekstu Europske unije koristi se pojam ,,mobilnost mladih* koji se odnosi na
boravak izvan mati¢ne zemlje u svrhu radne prakse, rada u zajednici ili dodatne izobrazbe u

kontekstu cjelozivotnog ucenja.

Takoder kada govorimo o vrstama mobilnosti pojavljuje se i pojam ,,virtualne mobilnosti* koji
se odnosi na koristenje informacijskih tehnologija u svrhu razvoja partnerstva tj. razmjene na

daljinu s mladima u drugim zemljama kao dio obrazovnih projekata.
2.2. Akademska mobilnost kao politi¢kKi cilj unutar Europske unije

Akademska mobilnost unutar Europske unije nije vazna samo u kontekstu prava na slobodno

kretanje ve¢ pridonosi i ciljevima unije.
Ciljevi akademske mobilnosti su®:

e Povecanje osjecaja pripadnosti Europi kod gradana
e Promicanje socijalne i profesionalne integracije

e Osiguranje konkurentnosti europskog gospodarstva

® Vaznost medunarodne mobilnosti studenata; preuzeto sa:
http://www.iro.hr/userdocs/File/Publikacije/\VVaznost_medjunarodne_mobilnost.pdf
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Europska povelja stavlja naglasak na akademsku mobilnost kao prioritet jer upravo kroz
obrazovanje te boravkom izvan mati¢ne drzave gradani razmjenjuju iskustva te se upoznaju sa
kulturama unutar Europe ¢ime dobivaju osjecaj pripadnosti $to vodi ka ujedinjenju Europe u
politickom smislu. Takoder je poveljom naglasak stavljen i na razvoj medunarodnog
gospodarstva koji se temelji na izgradnji drustva znanja. U ovom kontekstu otvorenost prema
stranim kulturama i sposobnost rada 1 obrazovanja u visejezi¢nim sredinama nuzni SU za

konkurentnost europskoga gospodarstva.

Sukladno sa ovim ciljevima teznja Europske unije je da se svim mladima osiguraju jednake
mogucnosti boravka u drugoj europskoj zemlji radi razmjene znanja i iskustva. Samim time
unija pred svoje zemlje ¢lanice stavlja izazov za razvoj programa te izrade mjera koje bi poticale
mlade na medunarodnu mobilnost. Na temelju ovih ciljeva je nastao program Erasmus o kojemu

¢e se vise izlagati U nastavku rada.
2.3. Vaznost akademske mobilnosti za pojedinca i drustvo u cjelini

Osim politi¢ke vaznosti akademske mobilnosti u Europskoj uniji, mobilnost studenata donosi

pozitivne pomake na individualnoj, institucionalnoj i Siroj drustvenoj razini.

Medu svim pozitivnim rezultatima naglasak se najvise stavlja na razvoj individualne razine.
Naime boravkom u inozemstvu studenti stjeCu nova znanja koja su u procesu globalizacije vazna
na trzistu rada te se samim time i povecava broj studenata koje je moguce zaposliti unutar

Europske unije.

Nadalje izlozenost drugim kulturama i jezicima takoder razvija uzajamno (ili medukulturalno)
razumijevanje gradana, promice solidarnost, razmjenu ideja i bolje znanje o razli¢itim kulturama.
Upravo razvoj ovih individualni kvaliteta je jedan od ciljeva unije jer se povecava razina

tolerancije te se jaca svijest o borbi protiv svih oblika diskriminacije.

Osim koristi pojedinaca, akademska mobilnost izravno pridonosi razvoju visokog obrazovanja.
Mobilni studenti i nastavnici nositelji su novih ideja i novih kontakata ¢ime utjecu na povecanje

medunarodne suradnje medu visokim uciliStima.
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3. ERASMUS

3.1. Pojam i nastanak Erasmus-a

Kada govorimo o studentskoj mobilnosti neizostavno je govoriti o programu Erasmus koji je
najveci program Europske unije na podrucju mobilnosti i osposobljavanja studentske populacije.
Program je nazvan po nizozemskom humanistu i knjizevniku Erazmu Roterdamskom te je
osnovan 1978. godine. Erasmus je akronim od European Community Action Scheme for the
Mobility of University Students te spada u jednu od glavnih obrazovnih politika Europske unije.

3.2. Po¢etak Erasmus program

Iza postanka Erasmusa, krije se zanimljiva povijesna drama, u ¢ijoj glavnoj ulozi nalazi se jedna

francuska studentica koja se odlucila boriti za ostvarenje svojih studentskih prava.

Naime, francuska studentica Francois Garver'? je sredinom 80-tih godina upisala studij
umjetnosti u gradu Liegeu u Belgiji, te je bila primorana placéati dodatne troskove upisnine za

strane studente.

Belgijska vlada je pod pritiskom velike koli¢ine dolaznih studenata krajem 1970-tih godina uvela
obavezne tro§kove upisnine za strane studente $to je studentica Garver odbila platiti te joj nije

omogucen upis u sljede¢u akademsku godinu.

Gubitkom studentskih prava takoder je izgubila i pravo na boravak u Belgiji, te je pod prijetnjom
deportacije odlucila podiéi tuzbu protiv fakulteta (Academie Royale des beaux- Art) te grada

Liegeua za diskriminaciju.

Ova tuzba imala je veliki odjek u javnosti zbog Rimskog ugovora o osnivanju Europske
ekonomske zajednice iz 1957.godine kojim se zabranjivala svaka vrsta diskriminacije na osnovi
nacionalnosti. lako Rimski ugovor nije naglasavao obrazovanje kao jednu od europskih politika

postojala je stavka o strukovnom usavrsavanju koje su zemlje ¢lanice potpisale.

10 Luki¢, N. Et al., (2015), Sudjelovanje visokih u¢ilista iz Republike Hrvatske u programu Erasmus od 2009. do
2014. godine, Zagreb:Agencija za mobilnost i programe EU, str. 7; preuzeto sa:
http://www.mobilnost.hr/cms_files/2015/09/1442909278_erasmus-rezultati-web.pdf
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Na temelji toga, Francois Garver je odobren privremeni upis na akademiju. Njena tuzba je

proslijedena Europskom sudu pravde koji je presudio u korist tuZziteljice.

Slucaj ,,Garver* je bio velika prekretnica za ravnopravnost stranih studenata u svim zemljama
Clanicama jer je predstavljao presedan koji je bilo temelj mnogih tuzbi stranih studenata protiv
lokalnih institucija. Zahvaljujuéi upravo njenom slucaju danas sve zemlje ¢lanice europske unije
moraju osigurati jednaka prava upisa stranim studentima kao i doma¢im studentima, tj. bez
diskriminacije.

Nakon donoSenja ove presude Europska komisija je predlozila osnivanje dvaju programa:

e Comett - program koji je bio namijenjen poticanju suradnje i razmjene izmedu
sveuciliSta 1 gospodarstva te,

e Erasmus - program namijenjen suradnji visokih ucilista i studentskoj mobilnosti

Takoder je potrebno istaknuti da su znacajna sredstva bila izdvojena za realizaciju ovih dvaju

projekata:

e 85 milijuna ECU (European Currency Unit) za Erasmus

e 45 milijuna ECU (European Currency Unit) za Comett

Iako se ovaj poc¢etak Erasmusa smatra velikim iskorakom u smjeru implementacije obrazovanja
u okvirima europske politike, veliki otpor pojedinih zemalja nije izostao, ponajvise zbog osjecaja

da ovakva odluka direktno ugrozava suverenitet njihovih drzava.

Medu tim drZzavama su se naSle Francuska, Danska, Njemacka, Ujedinjeno kraljevstvo i

Nizozemska, koje su u dva navrata trazile od suda europske unije ponistenje presude.

Sre¢om, oba puta su njihovi zahtjevi odbijeni, te je samim time prijasnja presuda potvrdena.

Ovim ¢inom dana je potpuna pravna podloga za implementaciju dvaju programa.

O popularnosti Erasmus programa najvise govori broj polaznika i zainteresiranih studenata
unutar Europske unije. Samo u prvoj godini pokretanja Erasmus programa sudjelovalo je oko
3000 studenata, dok se taj broj do danas procjenjuje na 3 milijuna studenata koji su ostvarili

neku vrstu studentske mobilnosti unutar ovog okvira.
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3.3. Razvoj Erasmusa

Daljnji razvoj Erasmus programa se nastavlja kroz dva krovna programa Socrates i Program za
cjelozivotno obrazovanje. Unutar ovih krovnih programa Erasmus se nalazi samo kao jedan od

akcijski planova.
3.4. Socrates i Socrates 11

Socrates program®! se odnosi na period djelovanja od 1995 do 1999. godine dok je Socrates |1

nasljednik te mu je podrucje djelovanja od 1. Sije¢nja 2000. godine do 31. Prosinca 2006.

Socrates je program koji se temelji na dvije glavne ideje a to su promicanje cjeloZivotnog

obrazovanja te razvijanje Europe kao drustva znanja.
Iz ove glavne dvije ideje mozemo izdvojiti pet glavnih operativnih ciljeva:

e Jacanje europske dimenzije na svim podrucjima te davanje pristupa edukativnim
resursima sa posebnim naglaskom na jednakim prilikama

e JaCanje znanja europskih jezika, posebno onih koji su manje zastupljeni i manje
poducavani

e Promoviranje suradnje i mobilnosti na polju edukacije poti¢u¢i razmjenu medu
edukacijskim institucijama kao i razvoj otvorene i distancirane edukacije te bolje
priznavanje diploma i perioda studiranja

e Poticanje inovacija u svrhu poboljSavanja ucenja koriste¢i se novim tehnologijama

e Promoviranje jednakih moguénosti u svim sektorima obrazovanja
Program Socrates se tvorio od 5 glavnih akcijskih planova (programa);

e COMENIUS — program koji se bazira na ranu edukaciju, osnovne i srednje $kole te mu je
glavni cilj bio poboljSanje kvalitete edukacije sa ve¢im naglaskom na u€enje stranih
jezika

e ERASMUS- program koji se bazira na fakultetsko obrazovanje te za cilj ima poticanje

mobilnosti te ucenje jezika

Uwikipedia; preuzeto sa: https://en.wikipedia.org/wiki/Socrates_programme
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e GRUNDTVIG — program sli¢an Comeniusiu i Erasmusu koji se temelji na poboljSavanju
edukacije odraslih osoba koje su iskljucene iz obrazovnog sutava te njihovu integraciju u
drustvo znanja

e LINGUA- program namijenjen specificno za ucenje stranih jezika

e MINERVA- program namijenjen promociji informatickih i komunikacijskih tehnologija

te multimedije u svrhu provodenja edukacije

Socrates program je bio izrazito znacajan zbog toga Sto je bio usmjeren na Siru drustvenu
populaciju. U ovom programu su sudjelovali ucenici i studenti, profesori te svo osoblje koje je
imalo doticaja sa edukativnom sferom, lokalne i regionalne organizacije, predstavnici radnika i
sindikata te poslovni sektor (poduzeca, poslovna udruzenja, predstavnici industrije). Socrates 11
program je bio aktivan u 31 zemlji. Petnaest zemalja Europske unije, EFTA/EEA zemlje: Island,
Lihtenstajn i Norveska te 13 ostalih zemalja te je budZet iznosio 1850 milijuna eura u periodu od

6 godina.
3.5. Erasmus+

Erasmus+ je trenutni Europski okvir'? unutar kojeg se dogadaju sve aktivnosti nastavne na veé
spomenute programe. Erasmus+ je krovni program Kkoji integrira sve EU platforme za edukaciju,

usavrSavanje, mladeZ i sport te je utemeljen 2014, a traje do 2020. godine.

Erasmus+ zamijenio je sedam postojecih programa iz generacije 2007. — 2013. - Program za
cjeloZivotno ucenje s potprogramima Erasmus, Leonardo da Vinci, Comenius 1 Grundtvig,
program Mladi na djelu te pet programa medunarodne suradnje Erasmus Mundus, Tempus, Alfa,
Edulink i Program suradnje s industrijaliziranim drZzavama i teritorijima. Prvi se put uvodi i

podrska podrucju sporta.

Erasmus+ nudi moguénosti medunarodne mobilnosti za pojedince te medunarodne suradnje za

organizacije, medu ostalim:

e provodenje razdoblja studija u inozemstvu
e obavljanje stru¢ne prakse

e strucna usavrSavanja i osposobljavanja

2Eyropean Comission; preuzeto sa: https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en
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e volontiranja
e razmjene mladih
¢ rad na medunarodnim projektima usmjerenima na modernizaciju i internacionalizaciju

sektora obrazovanja, osposobljavanja, mladih i sporta

3.6. Erasmus iskustvo

Za veéinu studenata koji sudjeluju na Erasmus studentskim razmjenama, Erasmus predstavlja
prvo iskustvo zivota 1 Skolovanja u stranoj drzavi. Posljedi¢no, Erasmus je postao prekretnica u
modernom fakultetskom obrazovanju, jedna od onih kultnih stvari o kojima se prica i koje se

redovito slavi u studentskom diskursu.

Mozda i najzanimljiviji je drustveni fenomen koji Erasmus predstavlja — kako za studente koji
putuju, tako i za fakultete koji ugos¢avaju Erasmusovce. U centru programa je upoznavanje

kulture i integriranje u Zivot drzave domacina, §to znatno olakSava posao domacina.

Ne skodi ni ¢injenica da europski studenti ostaju na podruc¢ju Europe, promicuci na taj nacin

razmjenu iskustava na lokalnom trzi$tu, ali 1 trzi§tu Europske Unije.

Nije teSko primijetiti popularnost Erasmus programa medu studentima — $to zbog jednostavnosti
prijave, §to zbog sufinanciranja i zivota u stranoj drzavi. Erasmus program je jedno od najbolje

prihvacenih iskustava strane prakse na domacim sveuciliStima.
3.7. Erasmus programi

Kao 1 mnogi drugi programi Europske Unije, Erasmus takoder ima niz aktivnosti koje stvaraju

okosnicu platforme.

Kod Erasmus+ programa, struktura ukljucuje niz aktivnosti vezanih za mobilnost, sport 1 kulturu.

Podebljane aktivnosti oznacavaju kljuéne aktivnosti unutar programa 3.

13Agencija za mobilnost i programe EU; preuzeto sa: http://mobilnost.hr/hr/sadrzaj/programi/programi-u-
nadleznosti-agencije-za-mobilnost-i-programe-europske-unije/

18



Tablical: Pregled aktivnosti u okviru Erasmus programa

Mobilnost u svrhu uéenja Suradnja za inovacije i Podrska reformi politika
za pojedince razmjenu dobre prakse
Program Jean Monnet Sport

3.7.1. Kljucna aktivnost 1: Mobilnost u svrhu uc¢enja za pojedince

U okviru Klju¢ne aktivnosti 1 - Mobilnost u svrhu ucenja za pojedince, Erasmus+ mladim

osobama nudi mogucénosti sudjelovanja u inozemnim aktivnostima koje ukljucuju:

e Razmjene mladih
e Europsku volontersku sluzbu / Europske snage solidarnosti

e Projekte Europske volonterske sluzbe velikih razmjera

Uz navedeno, u okviru Klju¢ne aktivnosti 1 - Mobilnost u svrhu ucenja za pojedince, Erasmus+
osobama koje rade s mladima nudi prilike sudjelovanja u inozemnim aktivnostima koje

ukljucuju:

e Aktivnosti osposobljavanja i umrezavanja

e Promatranje rada (job shadowing).

3.7.2. Klju¢na aktivnost 2: Suradnja za inovacije i razmjenu dobre prakse

U okviru Klju¢ne aktivnost 2 - Suradnja za inovacije i razmjenu dobre prakse, organizacijama

mladih i za mlade nude se mogucénosti sudjelovanja u:

e Strateskim partnerstvima — organizacije ili neformalne skupine mladih, aktivne u radu s
mladima, mogu se prijaviti za dobivanje financijske potpore kako bi financirali projekte
suradnje usmjerene na poboljSanje praksi rada s mladima

e Transnacionalnim inicijativama mladih

e lzgradnji kapaciteta — poticanju suradnje i razmjenama u podru¢ju mladih izmedu

programskih 1 partnerskih drZzava iz razlic¢itih regija svijeta
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3.7.3. Kljucna aktivnost 3: Podrska reformi politika

U okviru Kljuéne aktivnosti 3 - Podrska reformi politika, kroz aktivnost Sastanci mladih i
donositelja odluka u podruc¢ju mladih (Strukturirani dijalog) promice se aktivno sudjelovanje
mladih u demokratskom Zivotu te se poti¢u rasprave 0 temama koje su od izrazite vaznosti za

mlade.

Projekti u okviru Strukturiranog dijaloga mogu biti u obliku sastanaka, konferencija,

savjetovanja i dogadanja kojima se povezuju mladi 1 donositelji odluka.
3.8. Erasmus+ §kolarine

Svi sudionici Erasmus programa imaju moguénost ostvariti financijsku potporu u obliku
Skolarine. Erasmus Skolarina dodjeljuje se unutar nekoliko kategorija kandidata, a dodjeljuje se u
obliku jednokratne isplate fiksnog iznosa novca. Novac je namijenjen smanjenju Zivotnih

troskova koji nastaju studiranjem u inozemstvu.

Zanimljivo je da studenti mogu samo jednom ostvariti Erasmus $kolarinu za vrijeme trajanja
programa mobilnosti, dakle onemogucena je potpuna financijska pokrivenost za studente koji

zele ostvariti vise stru¢nih praksi u inozemstvu.

Erasmus Skolarina procjenjuje se obzirom na drZavu destinacije, a isplacuje se kao suma

mjesecnih rata u trajanju boravka na Erasmus programu.
3.9. Utjecaj Erasmus programa

U ovom poglavlju ¢emo se osvrnuti na ve¢ postojece istrazivanje utjecaja Erasmus programa
koje je provedeno od strane Europske komisije. Bitno je naglasiti da sve informacije izloZene u

ovom poglavlju se odnose na period do 2013. godine budu¢i da noviji podatci jo$ nisu objavljeni.

Referencirana studija obuhvatila je viSe od 75 000 studenata i biv$ih studenata, ali 1 viSe od 5000
zaposlenika, 1000 visokih ucilisSta i 650 poslodavaca iz 34 zemlje. U konacnici, reklo bi se da je

studija zaista sveobuhvatna, stoga vrijedi razmotriti ve¢ postojece Cinjenice.
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3.10. Nalazi postojecih istrazivanja

Postojece istrazivanje sugerira da mladi ljudi koji su studirali ili vr$ili osposobljavanje u
inozemstvu ne stjeCu samo vertikalno orijentirana znanja iz podrucja studija, ve¢ jacaju 1

komunikacijske i socijalne vjestine.

Mozda najznacajnije, studija je pokazala da studenti koji sudjeluju na Erasmus programima
imaju 23% niZu stopu nezaposlenosti od studenata koji nisu sudjelovali (pet godina nakon

zavrSetka studija).

Nadalje, studija je ustvrdila da 92% poslodavaca kod veéine potencijalnih kandidata trazi upravo

one osobine koje Erasmus razvija*:

e Tolerancija

e Povjerenje

e RjeSavanje problema
e Znatizelja

e Poznavanje vlastitih prednosti i slabosti

Da ne duljimo, postojece istrazivanje pokazuje da Erasmus potice niz pozitivnih osobina iz

poslovnog i drustvenog spektra kod velikog postotka polaznika programa:

e Razvoj poduzetni¢kog duha
e Razvoj profesionalne odgovornosti

e Rast broj partnera druge narodnosti u odnosu na druge studente

3.11. Erasmus u Hrvatskoj (2009./2010. — 2013./2014.)

Od pocetka Erasmusa u Hrvatskoj, biljezi se kontinuiran rast ostvarenih sredstava, uklju¢enih
institucija i realiziranih stru¢nih praksi. U periodu koji promatramo, na raspolaganju je Hrvatska
imala preko 10 milijuna eura za programe Erasmus individualne mobilnosti, uz preduvjet da

visoka ucil+sta koja sudjeluju steknu Erasmus sveuciliSnu povelju.

14Agencija za mobilnost i programe EU; preuzeto sa: http://arhiva.mobilnost.hr/index.php?id=986
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Od 2009. kada je samo 8 visokih uciliSta imalo Erasmus sveuciliSnu povelju, 2014. dolazimo do

broja od 26 visokih uéilista s poveljom, znatno povecavajuci broj studenata koji mogu

participirati u Erasmus $kolarinama i programima mobilnosti.

Mozda najbolji pokazatelj rasta Erasmus programa u Hrvatskoj je iduca tablica izvucena iz

izvjesc¢a o sudjelovanju visokih uciliSta u programu Erasmus od 2009. do 2014. godine.

Vazno je napomenuti da se broj ostvarenih mobilnosti odnosi na jedinice mobilnosti, ne na

ukupan broj studenata koji su sudjelovali.

Tablica 2:

Ugovorena i realizirana sredstava u razdoblju od 2009./2010. do 2013./2014.

2009./2010. |8 284 264.616,99 € |250.007,08 € |240.512,72 € |94.5% 96,20%
2010./2011. |16 671 980.250,00 € [980.250,00 € |935.600,11€ [100,0% 95,45%
2011./2012. |19 1076 2.299.220,00 €| 2.194.283,20 € | 2.137.189,03 € | 95.4% 97,40%
2012./2013. |20 1415 3.134.131,42 € |3.016.840,71 € | 2.692.822,94 €|96,3% 89,26%
2013./2014. |26 1799 3.615.561.00 € |3.609.561,00 € | 3.495.594,26 €| 99,83% 96.68%

3.12.

Izvor: Agencija za medunarodnu mobilnost, http://www.mobilnost.hr/

Ostvarene studentske mobilnosti

Zanimljivo je primijetiti da se u istom periodu, studenti koji ostvaruju program mobilnosti dijele

na dvije velike skupine po kriteriju svrhe ostvarivanja Erasmus programa:

e Njih 72.5% ostvaruje mobilnost u svrhu studijskog boravka

e A tek njih 27.5% ostvaruje mobilnost u svrhu stru¢ne prakse

1z ovih rezultata, reklo bi se da su ERASMUS-ovci potpuno drugacija demografija u odnosu na

korisnike AIESEC-ovih programa mobilnosti, no o tome nesto vise u kasnijim poglavljima

diplomskog rada. Zanimljiva je i ¢injenica da je samo 6.2% studenata imalo prethodno iskustvo u

mobilnosti — Hrvatski studenti mobilnost koriste u ogromnom postotku samo jednom.
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1z perspektive izvora studentske mobilnosti, sveuciliSta u potpunosti dominiraju statistiCkom

slikom:

e 91% ostvarenih mobilnosti dolaze iz 7 velikih sveuéiliSta

e 9% ostvarenih mobilnosti dolaze iz ostalih visokih Skola i veleudilista

Svi rezultati prezentirani ovdje vidljivi su 1 iz sljedece tablice, izvu€ene iz izvjescéa o

sudjelovanju visokih uciliSta u programu Erasmus od 2009. do 2014. godine.

Tablica 3:

visokog u¢ilista

Natjecajno

Veleucilista i

Sveucilista

Odlazne studentske mobilnosti u razdoblju 2009./2010. — 2013./2014. godine prema vrsti

Ukupan broj

razdoblje visoke skole odlaznih studenata
broj odlaznih broj odlaznih broj odlaznih
studenata (N) % studenata (N) % studenata (N)

2009./2010. 1 5 224 95 235

2010./2011. 60 n 485 89 545

2011./2012. 89 10 793 90 882

2012./2013. 76 7 1048 93 1124

2013./2014. 152 1 1251 89 1403

UKUPNO 388 9 3801 91 4189

Izvor: Agencija za medunarodnu mobilnost, http://www.mobilnost.hr/

3.13. Erasmus Studentska potpora u Hrvatskoj

Za kraj price o Erasmusu u Hrvatskoj, zanimljivo je spomenuti prosjecni iznos mjesecne potpore

koji se dodjeljuje svim studentima korisnicima Erasmus mobilnosti. Naime, iznos Hrvatske

financijske mjese¢ne potpore za Erasmus studente iznosio je'®:

2009./10. — 144,79 €
2010./11. - 293,95 €
2011./12. - 400,22 €
2012./13. - 414,69 €

15 Agencija za mobilnost i programe EU; preuzeto sa:
http://www.mobilnost.hr/cms_files/2015/09/1442909278_erasmus-rezultati-web.pdf
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Ovaj dobar trend se po pri¢ama studenata nastavio i u godinama nakon natjecajne godine
2012./13. Za usporedbu, europska financijska mjese¢na potpora za Erasmus studente u istom

periodu iznosila je:

e 2009./10.-254 €
e 2010./11.-250€
e 2011./12.-250€
e 2012./13.-272€

Osnovno objasnjenje za rast iznosa potpora studentima je rast iznosa ugovorenih sredstava
visokim u¢ilistima — aktivnim radom i ostvarenjem prava na Povelju, financijska potpora je

prirodno rasla iz godine u godinu.

24



4. AIESEC

4.1. Sto je AIESEC?

AIESEC je medunarodna, globalna platforma za mlade namijenjena razvoju i istrazivanju
vodstva, poslovnih i upravljackih vjestina. Po pitanju pravne strukture AIESEC je ne-politicka,
neovisna, neprofitna organizacija u koju se mogu uclaniti studenti i zavrSeni polaznici srednjih

skola.

AIESEC je osnovan 1948. godine i smatra se najvecom svjetskom organizacijom koju vode

mladi. Moto AIESEC-a ° je jednostavan ali upecatljiv:

"Empowering Young People for Peace and Fulfillment of Humankind's

Potential"

Clanovi AIESEC-a bave se rjesavanjem svjetskih problema, bez diskriminacije po pitanju
etnicke, rasne, seksualne 1 religijske pripadnosti. Svi problemi su jednako vazni u o€ima

AIESEC-a.
Sjediste AIESEC-a je u Rotterdamu (Nizozemska).
4.2. Sto znaéi kratica AIESEC?

U danasnje vrijeme, AIESEC viSe nije kratica, ve¢ puno ime organizacije. Medutim, to nije

uvijek bilo tako. AIESEC je originalno bila kratica za francuski naziv organizacije:

"Association Internationale des Etudiants en Sciences Economiques et

Commerciales"
4.3. Koliko je zaista velik AIESEC?

AIESEC spada medu zaista velike svjetske organizacije, a ujedno je i najveca svjetska
organizacija koju vode mladi. AIESEC mreza ukljucuje gotovo 100,000 ¢lanova u 127 drzava i
teritorija.

16 SlideShare; preuzeto sa: https://www.slideshare.net/aiesecnorway1948/aiesec-history-12096938
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Medutim, pravi opseg AIESEC-a ipak zahtijeva vi$e pojasSnjenja. Trenutno AIESEC na godi$njoj

razini ima sljedece rezultate:

e Nudi vise od 27,500 voditeljskih pozicija diljem svijeta
e Organizira vise od 500 voditeljskih konferencija za AIESEC ¢lanove
e Ostvaruje suradnju sa 2,400 fakulteta

e Ostvaruje suradnju sa 8,000 partnerskih organizacija

Osim regularnih studentskih razmjena navedenih iznad, AIESEC organizira i niz djelatnosti na
podrudju fakulteta s kojima suraduje, tako da je stvarna veli¢ina dosega AIESEC-a jos 1 vec¢a od

slike koju stvaraju ove brojke.
4.4. Povijest AIESEC-a
4.4.1. Osnivanje i prvi dani

Ideja iza AIESEC-a pocinje 1938.17, kada predstavnici poslovnih i ekonomskih gkola diljem
Europe poc€inju razmjenjivati informacije o razli¢itim programima i prilikama edukacije u drzavi
iz koje dolaze. Ovaj uspjesan, ali neformalan, nacin predaje i razmjene informacija medu
mladima doveo je do uspjeSnih suradnji i samoinicijativnih dogovora medu, do tada,

nepovezanim fakultetima i drzavama.

U tim predratnim danima, studenti su stru¢nu praksu odradivali u susjednim drZzavama, pa je
protok informacija bio relativno neometan. Po¢etkom drugog svjetskog rata, ovaj koridor
razmjene iskustava prestaje, stvarajuci potrebu za formalnom udrugom koja moZze izdrzati

vanjske prijetnje bolje nego pojedinici.

1944. godine, u Stockholmu, Bertil Hedberg (sluzbeno zaposlen u Stokholmskoj §koli
ekonomije) i studenti Jaroslav Zich (Cehoslovacka Republika), Jean Choplin (Francuska) i
Stanislas Callens (Belgija) osnovali su AIESEC, udrugu koja je prethodila formalnom osnutku

AIESEC-a kakvog danas poznajemo.

17 Wikipedia; preuzeto sa: https://en.wikipedia.org/wiki/AIESEC
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1948. godine, AIESEC je i sluzbeno osnovan, reklo bi se, u pravo vrijeme 1 na pravom mjestu.
Europa je upravo usla u fazu oporavka nakon drugog svjetskog rata: tvornice, tvrtke, trgovine i
lanci su netom ostali bez velikog djela upravljackog kadra. Potraznja za menaderima,
upraviteljima i vodama bila je velika, medutim, problem nedostatka radne snage kocili su 1

naruseni drustveni i1 politicki odnosi medu europskim drzavama.

AIESEC, udruga vodena od strane mladih ljudi specijaliziranih za upravljanje, razvoj
voditeljskih vjestina, s dobrom ekonomskom i drustvenom pozadinom, pokazao se kao pravi

faktor za rjeSavanje ranije spomenutih problema.
AIESEC je stvoren da bi pomogao oba problema:

e Nedostatak upravljackog i voditeljskog kadra

e Povezao i oporavio narusene medu drzavne odnose

Studenti iz sedam zemalja susreli su se na prvom AIESEC kongresu u Stockholmu, 1949.

godine, stvorivsi udrugu, misiju i viziju AIESEC-a:

"AIESEC is an independent, non-political, and international organization
which has as its purpose to establish and promote the friendly relations

between the members."

Samo u prvoj godini postojanja, 89 studentskih razmjena dogodilo se u okviru AIESEC

programa.
4.4.2. Rasti globalno Sirenje

U idu¢ih desetak godina, ideja AIESEC-a doZivljava eksponencijalni rast, dostizu¢i vise od
1000 studentskih razmjena u 1955. godini. Te iste godine, Izrael je postao prva ne-europska
¢lanica AIESEC-a.

1957. godine, AIESEC-u se prikljucuju i Sjedinjene Americke Drzave, a 1958. i Kolumbija,
Venezuela i Juznoafricka Republika, transformiraju¢i AIESEC iz gotovo striktno europske u

inicijativu na svjetskoj razini.
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U tim ranim godinama, AIESEC nije imao centralno nadzorno tijelo, ve¢ je upravljanje bilo
svedeno na drzavni komitet sastavljen od predsjednika nacionalnih komiteta svake od drzava
¢lanica AIESEC-a. Rastom organizacije, potreba za centraliziranim upravljanjem postajala je sve
jasnija i jasnija.

Uskoro, AIESEC je oformio centralno upravljacko tijelo, na ¢ijem vrhu je demokratski izabran

glavni tajnik AIESEC-a. Prvi izabrani glavni tajnik bio je Morris Wolff iz SAD-a, izabran 1960.

godine i utemeljitelj prvog medunarodnog ureda AIESEC-a u Zenevi, Svicarska.

U narednih nekoliko desetljeca, ekspanzija AIESEC-a ne staje, Sireci se na gotovo sve teritorije

svijeta: istocna Azija, Australija, ostale drzave Europe, ostatak Afrike, Sjeverna i Juzna Amerika.

Do 1969. godine, AIESEC je uspio ostvariti prisutnost u 43 drzave diljem svijeta.

Slika 1. Kongres AIESEC-a 1969.

Izvor: AIESEC, https://aiesec.org/

4.5. Vizijai misija AIESEC-a

Kao §to je ranije i spomenuto, vizija i misija AIESEC-a je posti¢i mir i ispunjenje ljudskog

potencijala, promicati vodstvo i samopouzdanje mladih ljudi 8.

18 Aliesec; preuzeto sa: https://aiesec.org/about-us
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AIESEC-ova poruka i javni nastup je vrlo jasno dokumentiran u nekoliko kategorija i sluzbenih

info grafika.
4.5.1. Kako AIESEC ostvaruje svoju viziju?

AIESEC-ova vizija promicanja mira i ljudskog potencijala zasniva se ha mladezi. AIESEC
polaZe povjerenje i odgovornost za mir u svijetu u mladez. Clanovi AIESEC-a vjeruju da je

dobro vodstvo glavni faktor u postizanju mira u svijetu.

Posljedi¢cno, AIESEC vizija opisuje dobrog vodu sa Cetiri karakterne crte, a AIESEC misija

objasnjava kako udruga postize razvoj tih osobina kod svojih ¢lanova:

e Osvijestenost — AIESEC potice razvoj osobnih vrijednosti, fokus na prednosti, a ne na
nedostatke i osobni razvoj

e Svjetski gradanin — AIESEC pruza priliku svakom ¢lanu da postane gradanin svijeta,
suocavajuci svoje ¢lanove s problemima iz cijelog svijeta i stavljaju¢i odgovornost za
njihovo rjeSavanje na svoje ¢lanove

¢ Orijentiranost rjeSenjima — AIESEC promice pozitivno razmisljanje, optimisti¢ni
pristup problemu i aktivno traZenje rizika ukoliko je potrebno za rijeSavanje problema

e Utjecaj na okolinu — AIESEC potice aktivnu komunikaciju i raznovrsnost iskustava,

omogucujuci na taj nacin razmjenu iskustava i pozitivnog razmisljanja medu ¢lanovima

U konacnici, AIESEC postoji da bi stvorio vode i1 upravitelje s ove Cetiri pozitivne osobine. Po
AIESEC-u takav voda ostvaruje ljudski potencijal, ali postoji jos jedan set vrijednosti koji se

kroz rad udruge ugraduje u svakog ¢lana.

Ovaj model vrijednosti naziva se jos i ,,LDM Model (Leadership Development Model)“*° i on

se nalazi u samom srcu AIESEC-a i stoji za sve ono za §to i AIESEC stoji.

19 Aiesec; preuzeto sa: https://aiesec.org/global-talent
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Slika 2: LDM AIESEC Model
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Izvor: AIESEC, http://www.aies.ec/ai-resources/ldm

4.5.2. Ocekivane vrijednosti i kvalitete ¢lanova AIESEC-a

Da bi postigli gore navedene ciljeve i osnazili potencijalne ¢lanove koji sudjeluju u ostvarenju

AIESEC vizije, AIESEC je odabrao Sest vrijednosti koje ocekuje od svih svojih ¢lanova.
Sljedece karakterne crte su iznimno vazne i ocekivane od svih ukljucenih u organizaciju:

e Teznja izvrsnosti se ocekuje od svih ukljucenih u rad AIESEC-a, ali najveca kvaliteta
rada i predanosti unutar udruge. Inovacija i kreativnost su centralni faktor organizacije

e Integritet je fundamentalno oc¢ekivanje od svih ¢lanova — o¢ekuje se transparentan i
kontinuiran rad, uz $to vecu teZnju izvrsnosti

e Promicanje sudjelovanja se takoder o¢ekuje od svih ¢lanova, bez obzira na osobne
zelje. Clanovi AIESEC-a odgovorni su za integraciju novih lanova i njihov uspjeh

unutar organizacije
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e Odrzivo djelovanje je vazno u svakoj aktivnosti i djelovanju ¢lanova udruge. Trenutni
¢lanovi nose odgovornost za buduce generacije AIESEC-ovaca, stoga je odrzivo
djelovanje vrlo vazan faktor

e Aktivacija vodstva se o¢ekuje od svakog AIESEC-ovca, bilo to razvojem vjestina ili
poticanjem emotivnog razvoja

e Zivljenje razli¢itosti je u korijenu razvoja AISEC-a, stoga ne ¢udi $to se od svakog ¢lana

oc¢ekuje prihvacanje razli¢itosti u svakom trenutku

4.6. AIESEC nadin

Prolaze¢i kroz misiju i viziju udruge, ali i vrijednosti koje se o¢ekuju od svakog ¢lana AIESEC-
a, jasno je da AIESEC nije nepromisljena organizacija, ve¢ dobro strukturiran i jasno osmisljen
,nacin“ oblikovanja mladezi. I to nije tajna — AIESEC ¢ak i na vlastitim web stranicama naziva

«20

svoj pristup ,,AIESEC nac¢inom**", objasnjavajuci §to sve znaci biti AIESEC-ovac i kakav se

pristup ocekuje od ¢lanova AIESEC-a.

Kao i mnoge druge udruge i javne organizacije, ¢lanstvom u AIESEC-U prihvaca se taj moralni
okvir. AIESEC od svojih ¢lanova o¢ekuje znatno vise od sli¢nih udruga koje omoguéuju
studentsku razmjenu, npr. Erasmus programa, no s druge strane, AIESEC zaista i nije stvoren

kao udruga s primarnim ciljem razmjene studenata.

Na papiru, AIESEC je udruga za promicanje mira, unaprjedenje ljudskog potencijala i rjeSavanje
meduljudskih i1 politickih problema, u ¢ijem je kontekstu razmjena samo jedan od mehanizama

ostvarenja cilja.
4.7. AIESEC programi i aktivnosti

AIESEC nudi svim svojim ¢lanovima moguénost sudjelovanja u jednom od tri globalna
programa osobnog 1 profesionalnog razvitka. Suprotno opce prihvaéenoj percepciji AIESEC-

ovih programa, samo jedan od tri programa ukljucuje plac¢enu stru¢nu praksu.

Programi u kojima se ¢lanovi AIESEC-a mogu okusati su

20 Aiesec; preuzeto sa: http://help.aiesec.org/aiesec-experience/about-aiesec/what-is-the-aiesec-way
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e Globalni Volonteri (Global Volunteer) je neplac¢eni program volontiranja u udrugama i
ne-vladinim organizacijama diljem svijeta

e Globalni Poduzetnici (Global Entrepreneur) je neplaceni program stru¢ne prakse u
start-up tvrtkama

e Globalni Talenti (Global talent) je program placene stru¢ne prakse u tvrtkama

Sva tri programa razlikuju se u ciljevima, trajanju 1 svrsi koju ispunjavaju. Obzirom na razli¢itu
prirodu svakog od programa, gotovo ih je nemoguce direktno usporediti u smislu osobne koristi

— odabir programa ovisi striktno o osobi i osobnim zeljama.

Tablica4: Razlike medu AIESEC programima

Program Tip partnerske  Trajanje Sudionika Je li placeni

organizacije programa prosle godine  program?
6 — 12 tjedana 34134

Globalni Ne-vladine
Volonteri organizacije

Globalni Start-up tvrtke 6 — 12 tjedana 2271 Ne
Poduzetnici (strane i domace)

Globalni Talenti IR SIEYEN 6 — 78 tjedana 4955 Da

domace)

Izvor: AIESEC, http://help.aiesec.org/

Ve¢ iz same tablice jasno je da se od ¢lanova programa Globalnih Talenata o¢ekuje najveca
koli¢ina posveéenog vremena i truda, dok je program Globalnih Volontera daleko najpopularniji

1 najuspjesniji program unutar AIESEC organizacije.
4.8. AIESEC Globalni Volonteri

Kroz vlastitu ,,Youth 4 Global Goals“ inicijativu, AIESEC je duboko posveéen ukljuc¢enju
mladezi u globalne drustvene i ekonomske ciljeve, a klju¢ni dio toga je i globalni program

volontera.

2L Aliesec; preuzeto sa: http://help.aiesec.org/aiesec-experience/know-our-products/whats-the-better-option-of-
internship-for-me
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Ci]j cjelokupne inicijative je jasan: do 2030. godine iskorijeniti ekstremno siromastvo, smanjiti

nejednakost i potaknuti ekolosku i klimatsku svijest.

AIESEC Globalni Volonteri je medunarodni program razmjene studenata koji Zele razviti svoje
vjestine vodstva i ostaviti konkretan trag u svijetu. Program je ¢vrsto utemeljen na rjeSavanju

globalnih problema, poticanju visekulturalne suradnje i razmjene iskustava.

Tipicni primjeri prilika unutar ovog programa su:

e Web dizajn i marketing za ekoloSku udrugu, Grcka
e Borac za zenska prava, Kolumbija

e Dobrotvorni projekt za napustenu djecu, Ukrajina

4.8.1. Ciljevi programa
Program globalnih volontera ima tri jasno istaknuta cilja®:

o Iskusiti nove kulture i obi¢aje — program gura ¢lanove u nove zemlje, nove stilove
Zivota i drustvene obicaje koji su daleko od onoga na §to su polaznici navikli. ,,Sto dalje,
to bolje* reklo bi se

e Ostaviti trag — cilj programa volontera nije zaraditi novac ili nauciti voditi tvrtku, veé
ostaviti trag 1 suociti se s bitnim svjetskim i dru§tvenim problemima.

e Stvoriti izazov — transfer u stranu zemlju i rad na drustveno odgovornom projektu stvara

poseban izazov i gura mladu osobu van svega na §to je navikla do tada
4.8.2. Prednosti koje ¢lanovi ostvaruju

Za razliku od drugih AIESEC programa, program Globalnih Volontera ima snazno izrazenu
drustvenu notu i dovodi ¢lanove u situacije u kojima je gotovo nemoguce ostati hladan na

probleme u svijetu.

22 Aiesec; preuzeto sa: https://aiesec.org/global-volunteer
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Putovanje i volontiranje u stranoj drzavi nije lako — pogotovo kada studenti volontiraju na
mjestima od posebne drustvene 1 ekonomske skrbi. Aktivnosti kojima se suocavaju ¢esto
ukljucuju rad s djecom s posebnim potrebama, manjak osnovnih resursa za rad i gotovo uvijek

zahtijevaju veliku dozu entuzijazma za rad.
Prednosti koje bivsi polaznici isticu su najces¢e emotivne i karakterne prirode:

e Ponovni pronalazak svrhe u zivotu
e Upoznavanje potpuno razliite kulture i obicaja

e Budenje svijesti za svijet oko nas i probleme u njemu

4.8.3. Partneri i metrike programa

Trenutno, program Globalnih Volontera je pokrio viSe od 120 zemalja. Samo u prosloj godini

vise od 34 000 ljudi sudjelovalo je u programu.

U trenutku pisanja ovog rada, na sluzbenim stranicama AIESEC-a moguce je pronaci vise od

6500 otvorenih prilika unutar programa Globalnih Volontera.

Vazno je napomenuti da je program Globalnih Volontera daleko najveci program unutar
AIESEC-a, $to je i o¢ekivano obzirom da je u potpunosti u skladu s misijom i vizijom onoga za
Sto AIESEC stoji.

Partneri programa ukljucuju stotine i stotine udruga, ne-vladinih organizacija i skola diljem

svijeta.
4.9. AIESEC Globalni Poduzetnici

Drugi neplaéeni program unutar AIESEC-a su Globalni Poduzetnici?®, program namijenjen
studentima Zeljnim prakse u start-up kompanijama i dinami¢nom, kreativnom radnom iskustvu

tokom 6 do 12 tjedana.

Program se temelji na pruzanju prilike mladim ljudima da sudjeluju u radu mladih kompanija i

na taj nacin steknu duboko razumijevanje za domenu poslovanja u kojoj ta kompanija djeluje. S

23 Aiesec; poreuzeto sa: https://aiesec.org/global-entrepreneur
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druge strane, mlade tvrtke su zainteresirane jer postoji velika moguénost zaposljavanja kadra uz

gotovo zanemariv rizik.

No ipak, u usporedbi s druga dva velika AIESEC programa, ovaj program je vidno manjeg

volumena i interesa.

4.9.1. Ciljevi programa
Program globalnih poduzetnika ima nekoliko istaknutih ciljeva:

e Potaknuti pocetak poduzetnicke karijere kod polaznika kroz iskustvo u praksi i rad na
stvarnim problemima. Ideja programa je gurnuti mlade ljude u okruZenje gdje nose veliku
odgovornost 1 na taj nacin probuditi duh vode

e Stvoriti medunarodno iskustvo kroz putovanja, razmjene 1 transfer ¢lanova diljem
svijeta

e Stvoriti mreZzu kontakata koja moze posluZiti u buduc¢nosti za zaposljavanje ili

ostvarivanje neke profesionalne suradnje.

4.9.2. Prednosti koje ¢lanovi ostvaruju

Velik dio iskustva rada u start-up kompaniji svodi se na no$enje odgovornosti, rad u malom timu
i osobnu odgovornost za ono §to zaposlenik stvara. Clanovi AIESEC-a isti¢u da su kroz ovaj
program stekli ogromnu koli¢inu prakti¢nog znanja o domeni, trZiStu 1 poslovanju tvrtke u kojoj

ostvaruju stru¢nu praksu.

Mnogi isti¢u da je ovaj program izvanredna prilika za stvaranje osobnog napretka i razvoj

voditeljskih vjestina, §to je jasna posljedica vece pojedinacne odgovornosti ¢lanova.
Prednosti koje bivsi polaznici istiCu su najéesce profesionalne prirode:

e Sloboda odlucivanja 1 velika razina osobne odgovornosti

e |zgradnja profesionalnog stava, razvoj komunikacije
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e Ucenje novih neocekivanih vjestina

e Jako izazovna radna okolina

4.9.3. Partneri i metrike programa

Program Globalnih Poduzetnika prisutan je u 120 zemalja diljem svijeta, a prosle godine je u
programu sudjelovalo nesto vise od 2000 ljudi. U usporedbi s programom Globalnih Volontera,

ovaj program je znatno manji i interesom i ponudom prilika.

U trenutku pisanja ovog rada, na sluzbenim stranicama AIESEC-a moguce je pronaci oko 730

otvorenih prilika unutar programa Globalnih Poduzetnika.

Partneri programa su gotovo iskljuc¢ivo start-up kompanije u drzavama partnerima AIESEC-a, uz

iznimku Premium AIESEC Partnera, o kojima ¢emo reéi nesto vise u kasnijim odlomcima.
4.10. AIESEC Globalni Talenti

Mozda i najéuveniji program od svih AIESEC programa, Globalni Talenti 2* su jedini program
koji nudi placenu struénu praksu u inozemstvu. lako miljama daleko od Globalnih Volontera,
ovaj program uziva visoku popularnost medu studentima i dobru podrsku industrije, osobito

AIESEC Premium partnera.

Osnovu cjelokupnog programa ¢ini mogucnost prakse u inozemstvu, a namijenjen je mladim

ljudima koji ciljaju na profesionalnu karijeru u etabliranim tvrtkama.

Za razliku od programa Globalnog Poduzetnistva, program Globalnih Talenta cilja na
zaposSljavanje, ne na poduzetnistvo, i kao takav uziva nesto vecu popularnost od Globalnog

Poduzetnistva.

U prosjeku, statistike pokazuju 40-50% veci interes za ovim programom u odnosu na Globalno

Poduzetnistvo.

Naravno, velik faktor u popularnosti je i ¢injenica da ovaj program nudi pla¢enu stru¢nu praksu,

za razliku od Globalnog Poduzetnistva.

2 Ajesec; preuzeto sa: https://aiesec.org/global-talent
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4.10.1. Ciljevi programa
Program globalnih talenata ima nekoliko istaknutih ciljeva:

e Iskustvo u medunarodnim tvrtkama je osnovni cilj koji program ispunjava, pruzajuci
svakom polazniku priliku da se upozna s procesima, kulturom i perspektivom u takvom
okruzenju

e Pruziti veliku moguénost izbora po pitanju industrije, omogucuju¢i AIESEC
¢lanovima Sansu da iskuse vise od jednog radnog mjesta prije kraja studija

e Stvaranje kompetitivne prednosti nad drugim studentima prilikom zaposljavanja,

pogotovo u tvrtkama upoznatima s AIESEC principima

4.10.2. Prednosti koje ¢lanovi ostvaruju

Program AIESEC Globalnih Talenata stvara i oblikuje mlade profesionalce, ¢ine¢i od
donedavnih studenata eksperte u pojedinoj industriji. Medu najveéim prednostima za polaznike

isti¢e se radno iskustvo u industriji, Sto je velika prednost na vecini natjeCaja za zaposljavanje.

No, prednosti ne staju tu — od komunikacije i radnih navika, do profesionalnih odnosa i
odgovornosti, ¢lanovi AIESEC-a imaju priliku iskusiti cjelokupan spektar profesionalnog

odnosa.

Uz to, rijec je o pla¢enoj stru¢noj praksi, $to cijeloj prici daje notu ozbiljnosti, ali i sigurnosti,

Sto je velikom broju AIESEC-ovaca od izuzetne vaznosti.
Prednosti koje bivsi polaznici isticu su najéesc¢e profesionalne i stru¢ne prirode:

e Ostvaren osobni razvoj i sposobnost rada u profesionalnoj okolini

e Naucili su viSe nego za vrijeme cjelokupnog fakultetskog obrazovanja

4.10.3. Partneri i metrike programa

Program Globalnih Talenata prisutan je u 120 zemalja diljem svijeta, a prosle godine je u

programu sudjelovalo nesto vise od 4900 ljudi. U usporedbi s programom Globalnih Volontera,
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ovaj program je takoder znatno manji i interesom i ponudom prilika, medutim popularniji je od

programa Globalnih Poduzetnika.

U trenutku pisanja ovog rada, na sluzbenim stranicama AIESEC-a moguce je pronaci oko 1370

otvorenih prilika unutar programa Globalnih Talenata.
Partneri programa su velike medunarodne tvrtke, korporacije i AIESEC Premium Partneri.
4.11. Druga strana AIESEC-a

Kao 1 svaka uspjesSna organizacija, AIESEC takoder ima i drugu, malo ozbiljniju, i manje
altruisti¢nu stranu?. Financijska podloga AIESEC-a sastoji se od guste mreZe partnera i

suradnika, koji imaju direktan pristup velikoj koli¢ini potencijalne fakultetske radne snage.
4.11.1. Marketing prema partnerima

Iako AIESEC Zeli ve¢ godinama zadrzati imidz benevolentne udruge kroz program Globalnih
Volontera, ¢injenica je da se zadnjih 7-8 godina percepcija AIESEC-a mijenja, i od strane

¢lanova 1 od strane poslovnih partnera diljem svijeta.

Ponajvise, ova promjena je produkt agresivnog marketinga prema partnerima, gotovo u
potpunosti orijentiranog prema zaposljavanju i olakSanju pristupa dobrom studentskom
kadru.

Rast broja plac¢enih praksi i rast interesa za istim vidljiv je i u lokalnoj AIESEC zajednici.
4.11.2. AIESEC partneri
U strukturi AIESEC partnera postoje dvije vrste partnera:

e ,Obicni“ AIESEC partneri i
e  Premium* AIESEC partneri

BAiesec; preuzeto sa: https://aiesec.org/partners
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4.11.3. Obi¢ni partneri

Svi AIESEC partneri, bez obzira bili oni ne-vladine organizacije, velike korporacije ili start-up
kompanije, imaju pristup AIESEC-ovoj globalnoj mreZi mladog talenta, iz preko 120 zemalja

diljem svijeta.

Uz to, svi partneri imaju pristup i alatima za pronalazak najboljih potencijalnih kandidata za
prilike koje nude unutar svoje tvrtke. Drugim rije¢ima, ulaskom u AIESEC program, ¢lanovi ne
dobivaju samo prilike za stru¢nu praksu, nego i vidljivost pred ogromnim brojem potencijalnih

poslodavaca diljem svijeta.

AIESEC nije samo platforma za mlade studente da promijene svijet, ve¢ i za poslodavce da na
jednostavan nacin pronadu dobre kandidate za poslove koji su im zanimljivi. Ili jo$ bolje,

rije¢ima Pie Hovland (Vice President, Talent Management @ Electrolux) 2:

We give AIESECers an opportunity to learn and grow and prosper within our
organization, and | see that AIESECers bring a lot of value to Electrolux. We
have, over the years, four hundred internships of which close to seventy

percent have stayed with the company.

Bez obzira o kojoj kompaniji pricamo, 70% ucinkovitost stru¢ne prakse dobar je indikator
uspjesnosti AIESEC-ovih programa i kvalitete kadra koju AIESEC-ova globalna platforma pruza

poslodavcima.

Nastavno na program partnerstva, postoji i nesto ekskluzivniji program Premium AIESEC

partnera.
4.11.4. Premium Partneri

Za razliku od obi¢nih AIESEC partnera, Premium AIESEC partneri imaju dodatne prednosti na
AIESEC globalnoj platformi za zaposljavanje 2’

Neke od prednosti ukljucuju:

26\/imeo: preuzeto sa: https://vimeo.com/220626206
27Alesec: preuzeto sa: https://aiesec.org/premium-partners
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e Pristup najboljim kandidatima iz cijelog svijeta, uz moguénost promoviranja vlastitih
otvorenih stru¢nih praksi na AIESEC portalu
e Prilagoden branding na AIESEC portalu za zaposljavanja

e Prisutnost u godi$njim AIESEC izvje$¢ima i objavama za medije

Obzirom da kroz AIESEC-ove programe svake godine prode vise tisuca studenata, ne ¢udi da su
se velike tvrtke poput Apple-a, Nike-a, Nokia-e, Booking.com-a i Electrolux-a odlucile na ovaj

potez.
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE

5.1. Definiranje procesa primarnog istraZivanja

U svrhu dokazivanja ili odbacivanja hipoteza provedeno je primarno istrazivanje u kojem je
glavni cilj bio prikupljanje podataka o utjecaju medunarodnih stru¢nih praksi na daljnje
zapoSljavanje na podrucju Splitsko-dalmatinske Zupanije. Istrazivanje je provedeno u kolovozu
2017. godine. Osnovni alat prikupljanja podataka bio je anonimni upitnik koji je kreiran pomocu
Google Docs online alata. Za potrebe istrazivanja te testiranja hipoteza bilo je potrebno prikupiti
podatke od dvaju razlicitih izvora, studenata i poslodavaca, te su se koristile dvije razlicite

ankete.

U prvoj anketi uzorak su tvorili studenti koji su bili na medunarodnoj mobilnosti tj. stru¢noj
praksi u inozemstvu. Ovdje su anketirani studenti iz dviju vodecih organizacija na polju
medunarodne razmjene, Erasmusa i Aieseca. U anketiranju je sudjelovalo 30 studenata sa

podrucja Splitsko-dalmatinske Zupanije.

Anketni upitnik se sastojao od 13 pitanja koja su bila grupirana u 3 kategorije. Prvi set pitanja je
bio usmjeren ka prikupljanju generalnih informacija studenata. U ovom djelu su se prikupljali
podatci poput spola, dobi, fakulteta te studija koji pohadaju, odredista i trajanja mobilnosti,
primarni razlog odlaska na mobilnost te godina studija na kojoj su se odlucili za odlazak na

mobilnost.

Sljedeci dio se odnosio na razvoj vjestina uzrokovaih njihovim odlaskom na studentsku
mobilnost. Ovaj dio ankete tvori srZ samog istrazivanja. U ovom djelu studenti ocjenjuju razvoj
11 ponudenih vjestina te im pridodaju ocjene od 1 do 5. Ovaj dio ankete je u potpunosti isti za
poslodavce i studente te se na temelju njihovih odgovora vrsi daljnje testiranje postavljenih
hipoteza. Vjestine koje su se ispitivale u ovom djelu su: odgovornost, znanje jezika, radne
navike, timski rad, rjeSavanja problema, sposobnost uc¢enja, poduzimanje rizika, komunikacijske

vjestine, poznavanje tehnologije, kreativnost te motivacija.

Posljednji dio ankete se odnosi na njihova iskustva nakon zavrSetka studentske prakse. U ovom
djelu se ispituje zadovoljstvo studenata praksom, te kakav je utjecaj praksa imala na razvoj

njihovih vjestina.
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Druga anketa je bila upucéena poslodavcima. Anketi je pristupio 31 ispitanik te su uzorak tvorili
hoteli, hosteli te turistiCke agencije sa podrucja Splitsko- dalmatinske zupanije. Kontakt e-mail

adrese su prikupljene preko stranice turisticke zajednice grada Splita.

Anketni upitnik se sastojao od 8 pitanja te dodatna 3 pitanja koja su bila uvjetovana odgovorom
na posljednje pitanje, te su pitanja grupirana u 3 kategorije. U prvoj kategoriji su se nalazila
opcenita pitanja o poslodavcima; djelatnost koju obavljaju (agencije, hoteli, hosteli), veli¢ina
poduzeca, sezonalnost poslovanja, koli¢ina novih radnika koje zaposljavaju, razina obrazovanja

zaposlenika te vaznost prijasnjeg radnog iskustva.

U drugom dijelu upitnika se trazilo od poslodavaca da ocjenama od 1 do 5 ocjene vaznost
trazenih osobnih i poslovnih vjestina zaposlenika. Poslovne vjestine u ovom djelu su identi¢ne

onima iz upitnika upuéenog studentima.

Posljednji dio se odnosi na pitanja koja su vezana uz njihova iskustva zaposljavanja radnika sa
iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi. Ovim setom pitanja se ispitivalo poslodavce da li su u
dosadasnjem poslovanju imali iskustva sa zaposljavanjem takvih studenata te njihovim
zadovoljstvom rada takovih studenata. Prikupljeni podatci su obradeni na osobnom rac¢unalu
upotrebom programskih paketa Microsoft Excel-a i SPSS-a (Statistical Package of the Social

Sciences)

Kao osnovna ogranicenja istrazivanja moguce je navesti relativno mali uzorak poslodavaca i
studenata obuhvacenih ovim istrazivanjem te, kako ¢e nastavno biti obrazloZeno, jako mali
postotak poslodavaca koji su zapravo zaposljavali studente sa medunarodnim iskustvom. Upravo
zbog navedenih razloga rezultati ovog istrazivanja su vise indikativne naravi te mogu posluziti

kao temelj za daljnja istrazivanja i diskusiju.
5.2. Analiza rezultata istraZivanja i testiranje hipoteza

S obzirom da je cilj provedenog istrazivanja bio istraziti utjecaj medunarodnih stru¢nih praksi na
daljnje zaposljavanje u Splitsko- dalmatinskoj Zupaniji u uvodnom djelu postavljena je glavna

hipoteza sa dvije pomo¢ne hipoteze.
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e GLAVNA HIPOTEZA H1 - Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi

razvijaju vjestine koje su pozeljne poslodavcima te lakSe dolaze do radnih mjesta u

Splitsko-dalmatinskoj zupaniji

o

H1.1 - Studenti putem medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su
pozeljne poslodavcima
H1.2 - Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakse se zaposljavaju

na podrucju Splitsko- dalmatinske zupanije

5.3. Analiza rezultata te testiranje hipoteza studentske populacije

Kao $§to je prethodno navedeno prvi upitnik se bazirao na ispitavanje misljenja studenata o

utjecaju studenste prakse na razvoj njihovih vjestina. Ispitivanju je pristupilo 30 studenata sa

Splitsko- dalmatinskog podrucja.

5.3.1

Deskriptivna statistika

Od ukupno 30 ispitanih studenata, njih 16 (53,3%) je bilo Zenskog spola dok je 14 (46,7%) bilo

muskog spola. Od cijelog uzorka studenata njih 5, odnosno 16,7%, se nalazi u dobnoj granici

izmedu 20 i 23 godine, te 25 studenata se nalazi u dobnoj granici od 24 i vise godina, tj. 83,3%.

Tablica5:  Fakultet koji pohadate (ili ste pohadali za vrijeme mobilnosti)
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Ekonomski fakultet Split 26 86,7 86,7 86,7
Facolta di Economia Firenze 1 3,3 3,3 90,0
Filozofski fakultet Split 2 6,7 6,7 96,7
Universidad de Huelva 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 5. pokazuje strukturu fakulteta koje studenti pohadaju. Iz tablice je vidljivo da 26 od 30

ispitanih studenata pohada, ili je pohadao Ekonomski fakultet u Splitu, tj. 86,7% cjelokupnog
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uzorka ispitanika. Dvoje ispitanih studenata pohada Filozofski fakultet u Splitu, tj. 6,7% uzorka
te jedan student pohada Universuidad de Huelva i Facolta di Economia Firenza $to iznosi 3,3%

uzorka.

Tablica6:  Studij na mati¢énom sveudili§tu

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative

Percent
Turizam 6 20,0 20,0 20,0
Poslovna ekonomija 9 30,0 30,0 50,0
Management 3 10,0 10,0 60,0
Marketing 2 6,7 6,7 66,7
Sociologija 2 6,7 6,7 73,3
Rac¢unovodstvo 7 23,3 23,3 96,7
Informacijske tehnologije 1 3,3 3,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 6. predstavlja studije koji studenti pohadaju na maticnom sveucilistu. Iz tablice je
vidljivo da najviSe studenata dolazi sa poslovne ekonomije, tj. 9 od ukupno 30 ispitanih
studenata, Sto ¢ini 30% cjelokupnog uzorka. Studij raCunovodstva pohada 7 studenata, $to ¢ini
23,3%, te 6 studenata pohada studij turizma, $to sacinjava 20%. Studij managementa pohadaju 3
studenta, tj. 10% uzorka, te ga slijede studiji marketinga i sociologije sa po 2 studenta, $to iznosi
6,7% uzorka. Studij informacijskih tehnologija pohada 1 student, tj. 3,3%.
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Tablica7:  Akademskoj godina odlaska na struénu praksu

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Prva godina preddiplomsko
“g P P J 2 6,7 6,7 6,7
studija
Druga godina
. " 2 6,7 6,7 13,3
preddiplomskog studija
Trecéa godina
. . 3 10,0 10,0 23,3
preddiplomskog studija
Prva godina diplomsko
"g P J 2 6,7 6,7 30,0
studija
Druga godina diplomsko
g_]_ g P g 21 70,0 70,0 100,0
studija
Total 30 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 7. predstavlja godinu studija na kojoj su se studenti odlucili za odlazak na studentsku
mobilnost. Kao §to je vidljivo najveci broj studenata, njih 21 od ukupno 30, se odlucilo za
odlazak na studentsku praksu na drugoj godini diplomskog studija §to iznosi 70% cjelokupnog
uzorka. Ovaj podatak takoder je usko vezan za dobnu granicu studenata gdje je ustanovljeno da
je vecina od 83,3% studenata starija od 23 godine. Iz navedenog mozemo zakljuciti da se
studenti ve¢inom odlucuju za odlazak na medunarodnu mobilnost u zrelijoj dobi. Troje studenata
se odlucilo za odlazak na mobilnost na trecoj godini preddiplomskog studija (10%), te po dvoje
studenata (6,7%) se odlucilo za odlazak na prvoj i drugoj godini preddiplomskog studija te na

prvoj godini diplomskog studija.

Kao glavno odrediste studentske mobilnosti se pokazala Spanjolska, buduéi da je 7 od 30
studenata (23,3%), upravo tamo odradivalo studentsku praksu. Cetvero studenata se odlu¢ilo za

Njemacku (13,3%), po troje studenata je izabralo Ujedinjeno kraljevstvo i Italiju (10%). Cesku,
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Poljsku i Portugal je izabralo po dvoje studenta (6,7%), te ih slijede Austrija, Belgija, Egipat,

Finska, Francuska, Mexico te Ujedinjeni arapski emirati sa po 1 odlaznim studentom (3,3%).

Tablica8: Trajanje mobilnosti

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative

Percent
1-3 mjeseca 11 36,7 36,7 36,7
4-6 mjeseci 12 40,0 40,0 76,7
7 i viSe mjeseci 7 23,3 23,3 100,0

Total 30 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 8. pokazuje duzinu trajanja mobilnosti studenata. Iz tablice je vidljivo da se veéina
studenata odlucuje za odlazak na mobilnost u trajanju od 1 do 3 mjeseca (36,7%), te 4 do 6
mjeseci (40%). Manjih broj studenata se odlucuje na period duzi od 7 mjeseci, njih 7 ili 23,3%

cjelokupnog uzorka.
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Tablica 9:

Razlog odlaska na medunarodnu mobilnost

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Razvoj radnih vjestina 14 46,7 48,3 48,3
Stjecanje poslovnih veza 3 10,0 10,3 58,6
Stjecanje socijalnih veza
1 33 3.4 62,1

(poznanstava)

Valid
Sve navedeno 1 3,3 3,4 65,5
Ucenje jezika 2 6,7 6,9 72,4
Upoznavanje novih kultura 8 26,7 27,6 100,0
Total 29 96,7 100,0

Missing 7 1 3,3

Total 30 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 9. predstavlja glavne razloge studenata za odlazak na medunarodnu stru¢nu praksu. Iz

tablice je vidljivo da najve¢i broj studenata odlazi na praksu sa ciljem razvijanja radnih vjestina.

14 od ukupno 29 studenata, koji su odgovorili na ovo pitanje je upravo izabrala radne vjestine

kako glavni razlog odlaska, tj. 48,3% cjelokupnog uzorka. Osam studenata je otiSlo na mobilnost

zbog upoznavanja novih kultura, tj. 27,6% te su 3 studenta kao razlog naveli stjecanje poslovnih

veza, tj. 10,3%. Jedan student je otiSao na mobilnost zbog stjecanja socijalnih veza, tj. 3,4%.

Na pitanje smatraju li se ambicioznim osobama 27 od 30 ispitanika se izjasnilo potvrdno $to

iznosi 90% cjelokupnog uzorka, dok se troje studenata izjasnilo da nisu sigurni (10%).

Zanimljivo je da se niti jedan student koji se odlucio za odlazak na medunarodnu stru¢nu praksu

nije okarakterizirao kao ne ambicioznu osobu.
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Tablica 10: Razvoj vjestina studenata

Mean | Median | Mode | Std.Deviation | Minimum | Maximum
Odgovornost 4,13 5,00 5 1,106 1 5
Znanje jezika 4,17 14,00 5 0,950 1 5
Radne navike 4,07 4,00 5 0,980 2 5
Timski rad 4,03 |4,00 4 0,928 2 5
Rjesavanje problema 4,30 5,00 5 0,952 1 5
Sposobnost ucenja 4,10 4,50 5 1,185 1 5
Poduzimanje rizika 3,90 4,00 5 1,296 1 5
Komunikacijske vjestine | 4,37 5,00 5 1,033 1 5
Poznavanje tehnologije 3,83 4,00 5 1,085 1 5
Kreativnost 3,83 4,00 4 1,020 1 5
Motivacija 3,97 4,00 4 1,033 1 5

Izvor: Istrazivanje autora

Ispitani studenti smatraju da im je studentska praksa najvise pomogla kod razvoja
komunikacijskih vjestina (prosjec¢na ocjena 4,37 gdje je 4= pomogla mi je; 5= u potpunosti mi je
pomogla) dok smatraju da im je najmanje praksa pomogla kod poznavanja tehnologije i
kreativnosti (prosjecna ocjena 3,83 oboje). Takoder mozemo primijetiti da je visoku ocjenu
razvoju vjestina vecina studenata pridodala rjeSavanju problema, (prosje¢na ocjena 4,30) te
odgovornosti (prosjecna ocjena 4,13) i znanju jezika (prosjecna ocjena 4,17). Kao najmanje
razvijene vjestine, Uz poznavanje tehnologije i kreativnost, studenti su izdvojili poduzimanje

rizika (ocjena 3,90) te motivaciju (3,97).
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Tablica 11: Cronbach's Alpha test studentske populacije

Cronbach's Alpha N of Items

0,955 11

Izvor: Istrazivanje autora

Koeficijent Cronbach-alfa iznosi 0,955 $to znaci da postoji vrlo visoka konzistentnost stavova o
utjecaju studentske prakse na razvoj razliitih poslovnih vjestina, pa se tih 11 poslovnih vjestina
mogu predstaviti jednom agregatnom varijablom kao aritmeti¢kom sredinom ocjene u

pojedina¢nim vjestinama.

Tablica 12:  Zadovoljstvo studenata medunarodnom praksom

Frequency | Percent | Valid Cumulative
Percent Percent
U potpunosti nisam zadovoljan/na 6 20,0 20,0 20,0
Djelomicno nisam zadovoljan/na 3 10,0 10,0 30,0
Valid Djelomi¢no sam zadovoljan/na 4 13,3 13,3 43,3
U potpunosti sam zadovoljan/na 17 56,7 56,7 100,0
Total 30 100,0( 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 12. pokazuje zadovoljstvo studenata svojim iskustvom struc¢ne prakse. Iz tablice je
vidljivo da je 17 studenata od 30 ispitanih, tj. 56,7% u potpunosti zadovoljno svojim iskustvom u
inozemstvu no isto tako 20% studenata, tj. njih 6 u potpunosti nije zadovoljno. Nastavno u

razgovoru sa jednom od studentica koja nije zadovoljna se pokusalo do¢i do uzroka njezinog
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nezadovoljstva. Naime, studenti smatraju da im poslodavci ne daju adekvatne poslove koji su u

razini sa njihovim moguénostima i sposobnostima.

Najcesce dobivaju najjednostavnije zadatke i poslove koji im ne omogucavaju da razvijaju svoje
vjestine te je to glavni uzrok njihovog nezadovoljstva. Ovo je jedan od pokazatelja koji indicira
da bi poslodavci, koji primaju internacionalne studente na praksu, ipak trebali prema njima
pristupiti sa odredenom dozom ozbiljnosti te im davati zadatke 1 poslove sukladno sa njihovim

sposobnostima.

Prosje¢na ocjena iskustva stru¢ne prakse iznosi 3,77 s prosje¢nim odstupanjem od 1,675 a 50%

ispitanih je u potpunosti zadovoljno svojim iskustvom stru¢ne prakse.

Tablica 13: Smatrate li da ste nakon povratka sa mobilnosti unaprijedili svoje osobne i

poslovne vjeStine?

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative

Percent
U potpunosti se ne slazem 6 20,0 20,0 20,0
Djelomic¢no se ne slazem 1 3,3 3,3 23,3
Nisam sigurana/na 1 3,3 3,3 26,7
Djelomic¢no se slazem 3 10,0 10,0 36,7
U potpunosti se slazem 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Tablica 13. pokazuje u kojoj mjeri studenti smatraju da su unaprijedili svoje poslovne i osobne
vjestine po zavrSetku studentske mobilnosti. 1z tablice je vidljivo da su rezultati dosta sli¢ni sa
njihovim iskustvom same stru¢ne prakse. Najveci broj studenata, njih 19 tj. 63,3%, se u
potpunosti slaze da im je stru¢na praksa pomogla unaprijediti njihove vjestine, dok se njih 6, tj.
20% u potpunosti ne slazu. Rezultat i razlog je isti kao kod njihovog samog iskustva stru¢ne

prakse. Odradivanje poslova koji su neadekvatni za njihove sposobnosti i daljnji razvoj vjestina.

50



Statistickom obradama je utvrdeno da prosje¢na ocjena razine unaprjedenja vjestina iznosi 3,93 s
prosjeénim odstupanjem od 1,64, a 50% ispitanih u potpunosti se slaze da su nakon povratka s

mobilnosti unaprijedili svoje osobne i poslovne vjestine.
5.3.2. Testiranje hipoteze

Na temelju prikupljenih podataka u ovom dijelu rada testirati ¢e se postavljena H1 hipoteza
,Studenti putem medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su pozeljne poslodavcima®,

tj. u kojoj mjeri je stru¢na praksa pomogla u razvoju vjestina studenata.

Tablica 14: U kojoj mjeri je stru¢na praksa pomogla u razvoju vjestina studenata

Valid 30
N

Missing 0
Mean 4,0636
Median 4,3636
Mode 4,452
Std. Deviation 0,87658
Minimum 1,55
Maximum 5,00

Izvor: Istrazivanje autora

Prosjecna ocjena mjere u kojoj je strucna praksa pomogla u razvoju vjestina studenata iznosi
4,06 s prosjecnim odstupanjem od 0,88 a 50% ispitanih je ocijenilo 4,36 ili ve¢om pomo¢ prakse

u razvoju vjestina. /ocjene su 1-5!/
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Tablica 15:  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test studentske populacije

U kojoj mjeri je struna praksa pomogla u razvoju vjestina studenata

Kolmogorov-Smirnov Z 1,099

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,179

Izvor: Istrazivanje autora

Kolmogorov-Smirnovljev test je pokazao da agregatna varijabla koja pokazuje u kojoj mjeri
studenti smatraju da im je praksa pomogla u razvoju vjestina, ne odstupa od normalne
distribucije (p=0,179 > 0,05) pa je za testiranje hipoteze H: (Studenti putem medunarodnih
stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su pozeljne poslodavcima) prikladan t-test o nepoznatoj

aritmetickoj sredini osnovnog skupa.

Tablica 16:  One-Sample Test studentske populacije

Test Value = 3.5

t df Sig. (2-tailed)
U kojoj mjeri je stru¢na
praksa pomogla u razvoju 3,522 29 0,001
vjestina studenata

Izvor: Istrazivanje autora

T-test je pokazao da je prosjecna ocjena mjere u kojoj studentska praksa pomaze u razvoju
vjestina u cijelom osnovnom skupu statisticki znacajno veéa od 3,5 (p=0,001 < 0,05) Sto znaci da
mozemo tvrditi da studentska populacija u prosjeku smatra da im je praksa u ili pomogla ili

potpunosti pomogla u razvoju vjestina.
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Varijabla ,,smatrate li da ste nakon povratka sa mobilnosti unaprijedili svoje osobne i poslovne
vjestine?* je ordinalna pa je za testiranje je li medijan osnovnog skupa statisticki znacajno veci

od 3,5 (u uzorku iznosi 5) prikladan Sign test medijana osnovnog skupa:

Tablica 17:  Sign Test studentske populacije

N
Negative Differences? 22
. . b
Smatrate li da ste nakon povratka sa mobilnosti Positive Differences 8
unaprijedili svoje osobne i poslovne vjestine? Tiest 0
Total 30

Izvor: Istrazivanje autora

Od 30 ispitanika, njih 22 je dalo ocjenu vecu od 4 ili 5 (djelomicno ili u potpunosti se slazu da su

unaprijedili vjeStine nakon povratka) dok samo 8 ih daje ocjenu 3 ili manje.

Tablica 18:  Sign Test Statistics

3,5 - Smatrate li da ste nakon povratka sa mobilnosti unaprijedili svoje osobne i

poslovne vjestine?

Y4 -2,373

Asymp. Sig. (2-tailed) 0,018

Izvor: Istrazivanje autora

Sign Test je pokazao da je medijan osnovnog skupa studenata statisticki znacajno veci od 3,5
(p=0,018 < 0,05), dakle u cijeloj studentskoj populaciji koja je iSla na praksu, njih 50% se

djelomic¢no ili u potpunosti slazu da su unaprijedili vjeStine nakon povratka.

Sumarno testiranju mozemo tvrditi da se hipoteza H1.1 ,,Studenti putem medunarodnih strué¢nih

praksi razvijaju vjestine koje su poZeljne poslodavcima“ prihvaca.
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5.4. Analiza rezultata te testiranje hipoteza populacije poslodavaca

Drugi anketni upitnik se odnosi na poslodavce. Istrazivanju je pristupilo 31 poduzece sa podrucja
Splitsko- dalmatinske Zupanije, te je glavni cilj istrazivanja bio istraziti hipotezu da studenti sa
iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakSe dolaze do zaposlenja u Splitsko-dalmatinskoj

zupaniji.
5.4.1. Deskriptivna statistika

Od 31 ispitanih poslodavaca po 11 ih je pripadalo hotelima i turistickim agencijama $to iznosi po

33,5% cjelokupnog uzorka. Devet poslodavaca je pripadalo hostelima tj. 29%.

Tablica 19:  Veli¢ina poduzeéa (broj zaposlenih)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
0-5 14 45,2 45,2 45,2
6-15 9 29,0 29,0 74,2
16-
2 6,5 6,5 80,6

30
31i

. 6 19,4 19,4 100,0
VISC
Total 31 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Obzirom na veli¢inu poduzeca najvise njih pripada malim poduze¢ima koja imaju do 5
zaposlenih tj. 14 poslodavaca spada u ovu kategoriju $to iznosi 45,5% uzorka. Izmedu 61 15
zaposlenih je imalo devet poslodavaca (29%), te je izmedu 16 i 30 zaposlenih imalo 2 ispitana

poslodavca (6,5%). 31 i viSe zaposlenih je imalo 6 poslodavaca §to iznosi 19,4% uzorka.
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Tablica 20:

Sezonalnost poslovanja

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Donekle je izrazena 9 29,0 29,0 29,0
Niti je izraZena, niti nije
o 6 19,4 19,4 48,4
izraZena
U potpunosti je izrazena 16 51,6 51,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Kada govorimo o sezonalnosti njihovog poslovanja, 16 poslodavaca tj. 51,6% njih se izjasnilo da
je u potpunosti izrazena, dok je njih 9 utvrdilo da je sezonalnost donekle izraZena (29%). 6
poslodavaca je utvrdilo da sezonalnost u njihovom poslovanju niti je izraZena niti ne. Niti jedan
od ispitanih poslodavaca nije odgovorio da sezonalnost nije izrazena, $to nam daje nagovijest da

se Splitsko-dalmatinska regija jo$ uvijek bori sa izrazenom sezonalno§cu u turistickoj sferi.

Tablica 21: Zaposljavanje prema obujmu posla
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

0-5 24 77,4 77,4 77,4
6-15 5 16,1 16,1 93,5
16-30 1 32 3,2 96,8
311ivise 1 3,2 3,2 100,0
Total 31 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Iz tablice 21. je vidljivo da najveci broj poslodavaca, njih 24 (77,4%) godiSnje zaposljava
izmedu 0 1 5 novih radnika. Od 6 do 15 novih radnika godisnje zaposljava 5 poduzeca (16,1%),

dok izmedu 16 1 30, te 31 1 viSe radnika, godiSnje zaposljava po 1 poduzece.
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Tablica 22: Razina obrazovanja novih zaposlenika

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Niza stru¢na sprema (NSS) 2 6,5 6,5 6,5
Srednja strucna sprema

19 61,3 61,3 67,7
(SSS)
Visa struéna sprema (VSS) 4 12,9 12,9 80,6
Visoka stru¢na sprema

6 19,4 19,4 100,0

(VSS)
Total 31 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Struktura obrazovanja novih zaposlenika bitno varira od poslodavca do poslodavca. Iz tablice 22.
je vidljivo da jo$ uvijek dominira srednja stru¢na sprema, buduci da 19 poslodavaca (61,3%)
zahtjeva od radnika tu razinu obrazovanja. 6 od 31 ispitanih poslodavaca zaposljava radnike sa
visokom stru¢nom spremom (19,4%) te 4 poslodavaca trazi visu stru¢nu spremu (12,9%). Samo

2 poslodavca zahtijevaju nizu stru¢nu spremu (6,5%).

Tablica 23:  VaZnost prijasnjeg iskustva radnika

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Uopc¢e nije vazno 4 12,9 12,9 12,9
Donekle mi je vazno 17 54,8 54,8 67,7
Niti je vazno, niti nije vazno 4 12,9 12,9 80,6
U potpunosti je vazno 6 19,4 19,4 100,0
Total 31 100,0 100,0

Izvor: Istrazivanje autora

Kada govorimo o vaznosti prijaSnjeg radnog iskustva za poslodavce vidljivo je da je vecini

poslodavaca donekle vazno prijasnje radno iskustvo tj. 17 od 31 ispitanih Sto iznosi 54,8%
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cijelog uzorka. Sestero poslodavaca tj. 19,4% stavlja veliki naglasak na prija$nje radno iskustvo
te im je to u potpunosti vazan kriterij za zaposljavanje, dok po €etvero poslodavaca (12,9%), se
izjasnilo da im uopce nije vazno ili da nije niti vazno niti ne. Iz tablice se moze zakljuciti da

prijasnje radno iskustvo ima veliku ulogu pri zaposljavanju studenata kod vecine poslodavaca u

Splitsko- dalmatinskoj regiji.

Tablica 24:  Vaznost vjestina za poslodavce

Mean | Median | Mode | Std. Deviation | Minimum | Maximum
Odgovornost 4,87 15,00 5 0,428 3 5
Znanje jezika 4,42 | 5,00 5 0,886 2 5
Radne navike 4,68 5,00 5 0,702 2 5
Timski rad 4,52 5,00 5 0,724 2 5
Rjesavanje problema 4,32 4,00 4 0,748 2 5
Sposobnost uéenja 4,39 |5,00 5 0,919 2 5
Poduzimanje rizika 3,35 | 4,00 4 1,279 1 5
Komunikacijske vjestine | 4,68 5,00 5 0,653 2 5
Poznavanje tehnologije 4,00 |4,00 4 0,894 2 5
Kreativnost 3,81 4,00 4 0,873 2 5
Motivacija 4,39 5,00 5 0,761 2 5

Izvor: Istrazivanje autora

Kada govorimo o vaznosti vjestina zaposlenika kod poslodavaca vidljivo je da vjestina koju
najvise cijene je odgovornost (4,87 srednja vrijednost uzorka). Takoder radne navike (4,68) i
komunikacijske vjestine (4,68) su visoko na njihovoj prioritetnoj listi. U najmanje vazne stavke
im spadaju poduzimanje rizika (3,35) te kreativnost (3,81). Usporedbom sa vjeStinama koje
studenti smatraju da su razvili na medunarodnoj stru¢noj praksi vidljivo je da postoji odredena
veza medu vjeStinama koje studenti razvijaju i koje poslodavci smatraju vaznima za buduce
zaposlenje. Studenti su takoder na sami vrh razvijenih vjestina pozicionirali komunikacijske

vjestine koje su uvelike vazne za poslodavce te su kao najmanje razvijene vjestine naveli
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kreativnost koju su poslodavci rangirali kao jedna od najmanje vaznih vjestina. Ove pretpostavke

dalje ¢e se dokazivati prilikom testiranja hipoteza.

Koeficijent Cronbach-alfa iznosi 0,876 S$to znaci da postoji visoka konzistentnost stavova o
vaznosti razli¢itih poslovnih vjestina zaposlenika za poslodavce, pa se vaznost tih 11 poslovnih
vjestina mogu predstaviti jednom agregatnom varijablom kao aritmetickom sredinom ocjene

vaznosti pojedinacnih vjestina.

Tablica 25:  Iskustvo zaposljavanja radnika sa medunarodnim

stru¢nim praksama

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Da 14 45,2 45,2 45,2

Ne 17 54,8 54,8 100,0

Total 31 100,0 100,0

lzvor: Istrazivanje autora

Od 31 ispitanih poslodavaca, 14 ih je do sada imalo iskustva sa zaposljavanjem studenata sa
iskustvom medunarodne struéne prakse, tj. 45,2% ispitanika. Ostatak od 17 poslodavaca, tj.
54,8%, nisu u svom poslovanju imali takva iskustva. Takoder od 17 poslodavaca, koji nisu imali
sli¢no iskustvo, njih 13 odnosno 76,5% se izjasnilo da bi razmotrilo moguénost zaposljavanja

studenata sa iskustvom medunarodne stru¢ne prakse, dok njih 4 takvu moguénost ne razmatra.

Prosje¢na ocjena zadovoljstva radnicima koji su bili na medunarodnoj praksi iznosi 3,29 s
prosjecnim odstupanjem od 0,61, a 50% ispitanih poslodavaca je ili donekle ili u potpunosti
zadovoljno njihovim radom. Takoder najviSe poslodavaca je donekle zadovoljno (njih 8 ili

57,1% od onih koji su dosad zaposljavali takve radnike).
5.4.2. Testiranje hipoteze

U ovom djelu testiramo postavljenu hipotezu H1.2 ,,Studenti sa iskustvom medunarodnih

stru¢nih praksi lakSe se zaposljavaju na podrucju Splitsko- dalmatinske Zupanije®.
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Koeficijentom Cronbach-alfa smo vec¢ prijasnje ustvrdili da se svih 11 vjeStina mogu predstaviti
jednom agregatnom varijablom koja predstavlja aritmeticku sredinu svih pojedinacnih varijabli.

Za potrebe testiranja koristiti ¢e se varijabla ,,Prosje¢na vaznost vjestina®.

Tablica 26: Prosje¢na vaZnost vje§tina

Mean 4,3109
Median 4,3636
Mode 4,36
Std. Deviation 0,55535
Minimum 2,09
Maximum 5,00

Izvor: Istrazivanje autora

Prosjecna ocjena vaznosti vjestina zaposlenika iznosi 4,31 s prosjecnim odstupanjem od 0,56 a

50% ispitanih je ocijenilo 4,36 ili ve¢om vaznost vjestina.

Tablica 27:  One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test populacije poslodavaca

Prosje¢na vaznost
vjestina
Kolmogorov-Smirnov Z 0,948
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,330

Izvor: Istrazivanje autora

Kolmogorov-Smirnovljev test je pokazao da agregatna varijabla koja pokazuje u kojoj mjeri
poslodavci drze vaznima vjestine ne odstupa od normalne distribucije (p=0,330 > 0,05) pa je za

testiranje prikladan t-test o nepoznatoj aritmetickoj sredini osnovnog skupa.
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Tablica 28: One-Sample Test populacije poslodavaca

Test Value = 4

t df Sig. (2-tailed)

Prosjecna vaznost vjestina 3,116 30 0,004

Izvor: Istrazivanje autora

T-test je pokazao da je prosjecna ocjena vaznosti vjesStina zaposlenika poslodavcima u cijelom
osnovnom skupu statisti¢ki znac¢ajno veca od 4 (p=0,004 < 0,05) $to znaci da mozemo tvrditi da

poslodavci u prosjeku drze vjestine zaposlenika ili vaznim ili u potpunosti vaznim.

AKo se prosjecne ocjene razine koliko je studentima pomogla praksa u razvoju pojedinih vjestina
i prosjecne ocjene vaznosti tih istih vjestina poslodavcima stave u tablicu, moze se ispitati
povezanost (korelacija) ocjene studenata koliko im je praksa pomogla u razvoju vjestina i

vaznosti tih vjestina poslodavcima:

Tablica 29: Komparacija vjestina poslodavaca i studenata
Razina pomo¢i prakse Vaznost vjeStine poslodavcima

studentima u razvoju vjestine

Odgovornost 4,13 4,87
Znanje jezika 4,17 4,42
Radne navike 4,07 4,68
Timski rad 4,03 4,52
Sposobnost rjesavanja problema 4,30 4,32
Sposobnost uc¢enja 4,10 4,39
Poduzimanje rizika 3,90 3,35
Komunikacijske vjestine 4,37 4,68
Poznavanje tehnologije 3,83 4,00
Kreativnost 3,83 3,81
Motivacija 3,97 4,39

Izvor: Istrazivanje autora
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Tablica 30: One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test komparacije vjeStina

Razina pomo¢i o
. VazZnost vjeStine
prakse studentima )
o poslodavcima
u razvoju vjestine

Kolmogorov-Smirnov Z 0,323 0,789

Asymp. Sig. (2-tailed) 1,000 0,562

Izvor: Istrazivanje autora

Kolmogorov-Smirnovljev test je pokazao da niti jedna od te dvije varijable (razina koliko je
praksa pomogla studentima u razvoju vjestina i vaznost tih vjestina poslodavcima) ne odstupaju
previse od normalne distribucije (p=1,000 > 0,05 i p=0,562 > 0,05) pa je za testiranje hipoteze
H1.2 ,,Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakSe se zaposljavaju na podrucju

Splitsko- dalmatinske Zupanije* prikladan Pearsonov koeficijent linearne korelacije:

Tablica 31: Korelacija izmedu razvoja vjestina studenata na

praksi i njihovih vaznosti za poslodavca

Razina pomo¢i
prakse Vaznost vjestine
studentima u poslodavcima

razvoju vjestine

Pearson Correlation 1 0,650"
Studenti Sig. (2-tailed) 0,030

N 11 11

Pearson Correlation 0,650 1
Poslodavci  Sig. (2-tailed) 0,030

N 11 11

Izvor: Istrazivanje autora
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Pearsonov koeficijent linearne korelacije iznosi 0,650 uz empirijsku razinu signifikantnosti
p=0,030 < 0,05 i pokazuje da postoji statisticki zna¢ajna pozitivna umjereno jaka povezanost
izmedu ocjene studenata koliko im je praksa pomogla u razvoju odredene vjestine i vaznosti te
vjestine poslodavcima, dakle one vjestine u ¢ijem razvoju je medunarodna stru¢na praksa vise
pomogla studentima (prema njihovom vlastitom sudu) su ujedno i viSe vazne poslodavcima, Sto
potvrduje H1.2 ,,Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakSe se zaposljavaju na

podrudju Splitsko- dalmatinske Zupanije*

Sumarno testiranju provedenom nad studentskoj populaciji kao i testiranju nad poslodavcima
dolazimo do zakljucka da se pomoc¢ne hipoteze H1.1 ,,Studenti putem medunarodnih stru¢nih
praksi razvijaju vjeStine koje su poZeljne poslodavcima* i H1.2 ,,Studenti sa iskustvom
medunarodnih stru¢nih praksi lakSe se zapoSljavaju na podrucju Splitsko- dalmatinske Zupanije®
prihvacaju. Sukladno tim zaklju¢cima 1 prihvacanju obiju pomo¢nih hipoteza, glavna hipoteza

H1 ,,Studenti sa iskustvom medunarodnih struénih praksi razvijaju vjestine koje su pozeljne

poslodavcima te lakSe dolaze do radnih mjesta u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji*“ se u prihvaca.
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6. ZAKLJUCAK

Rastuc¢i broj studentske populacije generira veliku konkurenciju na trzistu rada te je za dobivanje
radnog mjesta potrebno posjedovati dodatne kvalifikacije da bi se se studenti izdvojili iz
cjelokupne studentske populacije. Jedan od nacina diverzifikacije studenata je upravo putem
medunarodnih stru¢nih praksi te ostalih programa medunarodne mobilnosti. Putem
medunarodnih mobilnosti studenti razvijaju vjestine koje su vazne za poslodavce te je to glavna

tema ovog rada.

Europska unija kao i ostale zemlje koje nisu ¢lanice su prepoznale vaznost 1 potencijal
medunarodnih praksi te se sustavno razvijaju nove politike za poticanje mobilnosti studentske
populacije. Mobilnost studentima pruza priliku za upoznavanje novih kultura, stvaranju
poslovnih i socijalnih veza, razvijanje poslovnih i osobnih vjestina te dobivanje radnog iskustva.
Jedan od programa Europske unije je program Erasmus koji je vodec¢i program na podrucju
medunarodne razmjene koji poti¢e studente na mobilnost te stjecanje spomenutih vjestina. U
ovom radu velika vaznost je posvecena i AIESEC-u koji uz Erasmus tvori okosnicu svjetske

medunarodne mobilnosti.

Empirijsko istraZivanje ovog rada se temelji na anketiranju studentske populacije koja je
sudjelovala u jednom od programa mobilnosti te utjecaju tog programa na razvoj njihovih vjestina.
Drugi dio empirijskog istrazivanja se temeljio na anketiranju poslodavaca u Splitsko- dalmatinskoj
Zupaniji te njithovoj percepciji vaznosti vjeStina kod njihovih zaposlenika. Temeljem istrazivanja
je ustanovljeno da studentska populacija smatra da im je studenstka praksa djelomic¢no ili u
potpunosti pomogla unaprijediti njihove osobne i1 poslovne vjeStine ¢ime je hipoteza H1.1
»Studenti putem medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su pozeljne poslodavcima“

potvrdena.

Komparacijom razvoja vjestina studenata te njihove vaznosti za poslodavce je ustanovljeno da
postoji statisticki znacajna pozitivna umjereno jaka povezanost medu vjestinama koje su studenti
stekli na medunarodnoj praksi te vaznosti tih vjeStina za poslodavce ¢ime je hipoteza H1.2
,»Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi lakSe se zapoSljavaju na podrucju Splitsko-
dalmatinske Zupanije* potvrdena. Na temelju rezultatata testiranja dviju pomoc¢nih hipoteza glavna

hipoteza H1 ,,Studenti sa iskustvom medunarodnih stru¢nih praksi razvijaju vjestine koje su
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pozeljne poslodavcima te lakSe dolaze do radnih mjesta u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji* je

prihvacena.

OgraniCenja ovog rada su relativno mali uzorak studentske populacije kao populacije poslodavaca
budu¢i da se istrazivanje provelo nad 30 studenata te 31 poslodavcem. Takoder dodatno
ograniCenje rada je Sto velik broj poslodavaca do sada nije imao iskustva sa zaposljavanjem
studenata sa iskustvom medunarodne stru¢ne prakse tako da na ovaj rad treba gledati kao na
indikator trendova te moze posluziti za daljna istraZivanja te ne treba u njemu traziti ¢vrstu

statistiCku podlogu za prihvaéene hipoteze.
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SAZETAK

Primarni cilj rada je ispitivanje utjecaja medunarodnih stru¢nih praksi na zaposljavanje u
Splitsko- dalmatinskoj Zupaniji. Zbog rastu¢e studenstke populacije javlja se potreba za
diverzifikacijom studenata kod poslodavaca te su jedni od mehanizama te diverzifikacije

medunarodne stru¢ne prakse.

U uvodnom djelu rada se iznosi problematika samog rada kao i ciljevi koji se zele posti¢i radom.
Nastavno na to se obraduje pojam medunarodne mobilnosti te njegovo znacenje za Europsku
uniju kao i za zemlje koje nisu ¢lanice. U ovom dijelu se stavlja poseban naglasak na program
Erasmus iniciran od strane unije te na udrugu Aiesec kako glavne generatore medunarodne
mobilnosti. Unutar Aiesec-a kao i Erasmusa se detaljno opisuju njihovi programi te njihova

vaznost za studentsku mobilnost.

Empirijski dio rada se odnosi na anketiranje studentske populacije kao i populacije poslodavaca
u svrhu identificiranja razvoja vjestina putem programa medunarodne razmjene kao i utvrdivanje
vaznosti tih vjestina za poslodavce. Na temelju dobivenih rezultata ustanovnjeno je da iskustvo
medunarodne stru¢ne prakse pomaze studentima pri zaposljavanju na podrucju Splitsko-

dalmatinske Zupanije.

Kljucne rijeci: medunarodne stru¢ne prakse, Aiesec, Erasmus, zapoSljavanje



SUMMARY

Main objective of this study was to determine the influence of international internship programs
on hiring in Split region. Because of growing student population there has been a need for
diversification between students in the eyes of employers and one of mechanism for achieving

that objectives are international internship programs.

In the first part of this study the author has identified the problem of research and the goals that
are trying to be achieved. Second part is focused on the term of international mobility programs
and its impact on European union as well as countries that are not part of the union.

Special emphasis is being given to Erasmus program which was initiated by the European union
as well as Aiesec which are consider to be one of the main generators of international mobility.
In the fallowing part programs of Aiesec and Erasmus are being described in detail as well as
their importance for student mobility.

Empirical part of this study is based on surveys that have been issued to student population as
well as the population of the employers in the means of identifying skills that students acquire
through internships and the importance of those skills to the employers. Based on the results its

been proven that international internship programs help students to get a job in Split region.

Key words: international internship programs, Aiesec, Erasmus, hiring



PRILOG- ANKETNI UPITNICI

Anketni upitnik za poslodavce

1. Grana industrije koju obnasate:
a. Turisticke agencije
b. Hoteli
c. Hosteli

2. Veli¢ina poduzeca (broj zaposlenih)

a. 0-5

b. 6-15

c. 16-30
d. 31ivise

3. Kako biste definirali sezonalnost vaseg poslovanja?
a. Uopce nije izraZzena
b. Donekle je izrazena
c. Niti je izraZena, niti nije izraZzena

d. U potpunosti je izrazena

4. Prema obujmu vaseg poslovanja u prosjeku koliko novih (sezonskih) radnika

zapoSljavate godiSnje?

a. 0-5

b. 6-15

c. 16-30
d. 31ivise

5. Trazena razina obrazovanja novih zaposlenika
a. Niza stru¢na splrema (NSS)
b. Srednja stru¢na sprema (SSS)
C. Visa struéna sprema (VSS)

d. Visoka stru¢na sprema (VSS)

6. U kojoj mjeri vam je bitno prijasnje radno iskustvo vasih zaposlenika?

a. Uopce nije vazno

b. Donekle mi je vazno



C.
d.

Niti je vazno, niti nije vazno

U potpunosti je vazno

7. Skalom od 1 do 5 ocjenite vaznost sljede¢ih osobnih i poslovnih vjestina zaposlenika

1= U potpunosti mi nije vazno; 2= Nije mi vazno; 3=Niti mi je vazno niti ne; 4=Vazno mi je;

5= U potpunosti mi je vazno

a. Odgovornost
b. Znanje jezika
c. Radne navike (dolazak na vrijeme,izvrSavanje zadataka unutar zadanog roka)
d. Timski rad
e. Rijesavanje problema
f. Sposobnost u¢enja
g. Poduzimanje rizika
h. Komunikacijske vjestine
i. Poznavanje tehnologije
J.  Kreativnost
k. Motivacija
8. Jeste li u dosadasnjem poslovanju zaposljavali radnike sa iskustvom medunarodne stru¢ne
prakse?
a. Da
b. Ne

9. Ukoliko da, kako biste rangirali vase zadovoljstvo njihovim radom?

a.
b.
C.
d.

Uopce nisam zadovoljan/na
Niti sam zadovoljan/na, niti ne
Donekle sam zadovoljan/na

U potpunosti sam zadovoljan/na

10. Ukoliko ne, biste li razmortili mogucnost zaposljavanja studenata sa iskustvom

medunarodne struc¢ne prakse?

a.
b.

Da
Ne



Anketni upitnik za studente

1. Spol

N Z

a.
b.

2. Dob
a. 15-19
b. 20-23
c. 24+
3. Fakultet koji pohadate (ili ste pohadali za vrijeme mobilnosti)
4. Studij koji pohadate na mati¢nom sveucilistu
5. Na kojoj akademskoj godini ste se odlucili za odlazak na stru¢nu praksu?
a. Prvagodina preddiplomskog studija
b. Druga godina preddiplomskog studija
c. Treca godina preddiplomskog studija
d. Prvagodina diplomskog studija
e. Druga godina diplomskog studija
6. Odrediste mobilnosti (drzava)
7. Trajanje mobilnosti
a. 1-3 mjeseca
b. 4-6 mjeseci
c. 71 viSe mjeseci
8. Na kojem radnom mjestu ste obavljali stru¢nu praksu?
9. Razlog odlaska na medunarodnu mobilnost
a. Ucenje jezika
b. Razvoj radnih vjestina

Upoznavanje novih kultura

a o

Stjecanje poslovnih veza

®

Stjecanje socijalnih veza (poznanstava)
Ostalo

—h



10. Biste li se okarakterizirali kao ambicioznu osobu?

a.
b.

Da
Ne

11. Ocjenama od 1 do 5 ocjenite u kojoj mjeri vam je studentska praksa pomogla u razvoju

sljedecih vjestina

1=u potpunosti mi nije pomogla; 2= nije mi pomogla; 3= niti mi je pomogla, niti ne; 4= pomogla

mi je; 5= u potpunosti mi je pomogla

o o

o o

>« oo

-

K.

Odgovornost

Znanje jezika

Radne navike (dolazak na vrijeme,izvrSavanje zadataka unutar zadanog roka)
Timski rad

Rijesavanje problema

Sposobnost u¢enja

Poduzimanje rizika

Komunikacijske vjestine

Poznavanje tehnologije

Kreativnost

Motivacija

12. Kako biste okarakterizirali vase iskustvo stru¢ne prakse?

a.
b.
C.
d.

e.

U potpunosti nisam zadovoljan/na
Djelomi¢no nisam zadovoljan/na
Niti sam zadovoljan/na, niti ne
Djelomi¢no sam zadovoljan/na

U potpunosti sam zadovoljan/na

13. Smatrate li da ste nakon povratka sa mobilnosti unaprijedili svoje osobne i poslovne

vjestine?

a.
b.

C.

U potpunosti se ne slazem
Djelomic¢no se ne slazem

Nisam sigurana/na



d. Djelomi¢no se slazem

e. U potpunosti se slazem



