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1. UvVOD

1.1.Uvod u predmetno podrucje
Pokretanje poduzeca predstavlja zahtjevan i sveobuhvatan pristup te je za uspjesno rjeSavanje
pocetne faze odnosno faze osnivanja vazno temeljito pristupiti svim pitanjima i izazovima
koje takav pothvat postavlja. O kvaliteti pristupa pocetnoj fazi moze uvelike ovisiti i
buduénost poduzeca jer bez kvalitetnog temelja nije realno pa cak ni moguce ocekivati
kvalitetan buduéi poslovni ishod. Faktori koji imaju utjecaj su i eksterni i interni faktori jer
osim osobnih karakteristika osnivaca na sam pothvat utjecu i brojni faktori iz okruzenja poput
gospodarske situacije u zemlji, investicijske klime, mentaliteta stanovniStva prema novostima
itd. Zbog svega navedenog, dobro i temeljito promisljanje, pa zatim i analiziranje je kljuéno
za uspjesno provedbu pocetne, osnivacke faze u kojoj se poduzece tek treba izboriti za svoje
mjesto na trzistu, ostvariti konkurentske prednosti, pridobiti lojalne partnere i klijente, kreirati
strategiju koja ¢e osigurati moguénost ostvarenja ciljeva te najvaznije zadrzati financijski

stabilnu situaciju u poduzecu.

1.2.Cilj rada

Cilj ovog rada je analizirati situacije 1 faktore koji utjeCu na osnivanje i razvoj poduzeca te
koji su nalini, strategije 1 ¢imbenici najvazniji za kvalitetno provodenje faze osnivanja i
premos¢ivanje brojnih izazova koje trZiste 1 okolina stavljaju pred osnivaca. Sekundarno, cilj
je rada usporediti stanje 1 klimu za osnivanje i1 razvoj novih poduzec¢a u RH u usporedbi s
ostalim zemljama te do¢i do zakljuaka o razvojnim poduzetnickim moguénostima koje su

prisutne u nasem okruzenju.

1.3. Metode koristene za izradu rada
U radu su koriSteni sekundarni izvori podataka medu kojima su domaci i medunarodni
statistiCki podaci te razna istrazivanja koja su njima opisana, internetske stranice koje se bave
podrucjem koje rad analizira, provedene su kvalitativne istrazivatke metode, metode analize i

sinteze, dedukcije te usporedivanja i promatranja.



1.4. Struktura rada

U uvodu zavrSnog rada ¢e se re¢i osnovne informacije o sadrzaju rada te o temi koja se
proucava i analizira, zatim ¢e se predociti ciljevi koji se Zele ostvariti te zakljucci do kojih se
zeli do¢i u ovom zavrSnom radu. Nadalje, detaljnije ¢e se obrazloziti proces donosenja odluke
o zapocinjanju poduzeca te o svim onim ¢imbenicima iz socio ekonomskog okruzenja koji
utjeCu na odluku o zapoc€injanju novog poslovnog pothvata. Podrucje koje ¢e se narocito
analizirati jest ekonomsko podruc¢je odnosno dostupnost razli¢itih ekonomskih faktora

potrebnih za uspjesno zapocinjanje poduzeca.

Ovaj rad ¢e takoder i usporediti stanje u Republici Hrvatskoj sa stanjem u ostatku svijeta s
ekonomskog stajaliSte te na osnovu toga donijeti zaklju¢ke o poduzetnickoj klimi koja

prevladava na prostoru Republike Hrvatske.

Zakljucno, iznijet ¢e se prikupljeni podaci te interpretirati na¢inom koji je najprikladniji u

kontekstu teme koja se obraduje.



2. POKRETANJE PODUZECA

2.1. Proces osnivanja poduzeca

Osnivanje poduzeca je proces koji ne podrazumijeva samo pravne aspekte koji su potrebni da
se poduzeée upise u trgovacki registar ve¢ je to mnogo kompleksniji proces koji mora biti
kvalitetno razraden i promiSljen kako bi dugorocno to poduzece imalo uspjeh. Proces
nastajanja poduzeca kre¢e od ideje koja se potom analizira 1 razraduje te se na nju
nadograduju ostali faktori koji su bitni za buduc¢e poslovanje. Medu tim faktorima su misija i
vizija buduénosti poduzeca, odredivanje ciljeva koji se zele kratkoro¢no 1 dugoro¢no postici
te nacin na koji ¢e se do njih do¢i. Taj nacin se ogleda kroz strategiju, kratkoro¢nu,
srednjorocnu 1 dugoroCnu. Takoder, za kvalitetan poslovni poduhvat, u ovom slucaju
pokretanje odnosno osnivanje poduzeca vazna je i analiza situacije u kojoj se nalazimo. U tu
analizu se treba ukljuciti kako unutarnje tako i vanjske ¢imbenike koji ¢e utjecati na nase
poslovanje. Svakako je vazno sagledati politi¢ku situaciju u zemlji koja ¢e imati utjecaj na
investitorsku klimu te moguénost dolazaka do sredstava, zatim, ekonomska i gospodarska
situacija se vezu uz prethodno navedeno te imaju veliki utjecaj na razvoj poduzeéa, uz to
vazno je i obratiti na socioloske i tehnoloske ¢imbenike koji ¢e utjecati na razvoj poduzeca.

Formalni proces osnivanja poduzeca se odvija u nekoliko koraka. Prvi je korak da se odredi
ime poduzeca te se provjeri jeli to ime dostupno ili netko drugi ve¢ koristi to ime u djelatnosti
kojom se mi zelimo baviti. Provjera se obavlja online te ide preko trgovackog suda, taj korak

ne traje duze od jednog dana.!

Drugi korak pri osnivanju poduzeca jest odlazak u javnog biljeZznika kako bi se ovjerila

prijava za upis u sudski registar.?

Tre¢i korak jest predaja dokumentacije 1 uplata pristojbi. Sva dokumentacija ovjerena kod
javnog biljeznika se predaje na HITRO.hr dok se uplate sudskih pristojbi 1 osnivackog pologa
obavljaju u poslovnicama FINA-e. U roku od 24 sata, trgovacki sud izvrSava upis drustva u
Sudski registar te ¢e elektronskim putem dostaviti u HITRO.hr. U slucaju kada je predaja

dokumenata napravljena u papirnom obliku, tada je rok za upis druStva u Sudski registar 15

! http://www.doingbusiness.org Starting a business in Croatia
2 http://www.hitro.hr



http://www.doingbusiness.org/
http://www.hitro.hr/

dana te se rjeSenje o osnivanju drustva i potvrda o OIB-u podizu u papirnatom obliku u

trgovackom sudu.

Cetvrti je korak pri otvaranju poduzeéa preuzimanje dokumentacije te otvaranje ra¢una. Po
preuzimanju dokumenata (RjeSenje o upisu u sudski registar i Obavijest o razvrstavanju
poslovnog subjekta po Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti), potrebno je izraditi pecat i
otvoriti racun kako bi se polog drustva mogao prenijeti na racun druStva. Nadalje, drustvo je

potrebno prijaviti u sustav mirovinskog i zdravstvenog osiguranja (HZMO i HZZO).

2.2. Troskovi osnivanja poduzeca
Troskovi koji nastaju pri osnivanju poduzeca su troSkovi sudske pristojbe za rezervaciju
naziva ili imena poduzeca, troSak upisa u registar poslovnih subjekata, troSkovi sudske

pristojbe za d.o.o. te troSak uplate osnivackog pologa.

TroSak pristojbe za rezervaciju naziva ili imena iznosi 10,00 HRK te se uplacuje u drzavni
proracun, troSak upisa u registar poslovnih subjekata iznosi 55,00 HRK te se uplacuje u
drzavni proracun, trosak sudske pristojbe za d.o.o. iznosi 400,00 HRK i uplacuje se u drzavni

proracun te trofak uplate osnivadkog pologa iznosi 20000,00 HRK.

Uz ove troskove, javljaju se i troSak javnog biljeznika kod kojeg je potrebno ovjeriti
dokumente te je za to potrebno izdvojiti otprilike 2500,00 HRK, objava o osnivanju u
Narodnim novinama je troSak koji iznosi 900,00 HRK, izrada pecata koji nije nuzno potreban,

ali se preporuéuje iznosi otprilike 200,00 HRK*

2.3.1zvori financiranja
Dostupnost raznih izvora financiranja u RH je vrlo ograni¢ena i podrucje je koje se zeli
unaprijediti kroz strategiju razvoja poduzetniStva do 2020. godine. U Hrvatskoj i dalje najvise
prevladavaju izvori financiranja kao Sto su banke 1 kreditne zadruge te razni oblici drzavnih

poticaja.

* www.hitro.hr
* http://tilio.hr Trosak osnivanja poduzeca
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Izvore financiranja mozemo podijeliti na vlastite izvore financiranja i na tude izvore
financiranja. Medu vlastite izvore financiranja spadaju dionicki kapital i partnerski ulozi kod
kojih ne postoji obveza vracanja te oni nemaju rok dospijeca. Tudi izvori financiranja su sve
vrste kratkoro¢nih i dugoroc¢nih obveza koje se moraju vratiti vjerovnicima u odredenom

vremenskom roku.

Takoder izvore financiranja mozemo podijeliti na kratkoro¢ne i dugorocne.
Podru¢je kratkoro¢nih financija odnosi se na menadzment obrtnog kapitala pri ¢emu se
razlikuje bruto (kratkotrajna imovina) i neto obrtni kapital tj. razlika izmedu kratkotrajne
imovine 1 kratkoro¢nih obveza.. Osnovna pitanja na koja treba odgovoriti menadzment
obrtnog kapitala su: kolika trebaju biti ulaganja u kratkotrajnu imovinu i kakav je karakter
kratkoroc¢nih izvora financiranja.
Izvori kratkoro¢nog financiranja:

e Vremenska razgranicenja

e Trgovacki krediti

e  Osigurani kratkoroc¢ni krediti

e Neosigurani kratkorocni krediti
Vremenska razgranicenja kao kratkorocni izvor financiranja rezultat su kontinuiranog
odvijanja poslovanja — koristenja resursa svakodnevno, uz placanje usluga i podmirivanje
obveza u odrefienim vremenskim razdobljima. Najuobicajenija vremenska razgranicenja Su

place i porezi.

Trgovacki kredit kao kratkoro¢ni izvor financiranja je kredit §to ga dobavlja¢i odobravaju
kupcima isporucujuci im robu uz moguénost naknadnog placanja unutar odobrenog razdoblja.
Ovo je i glavni izvor kratkoro¢nog financiranja u razvijenim trzisnim gospodarstvima.

Kratkoro¢no osigurano financiranje Koristi se za financiranje kratkoro¢nih ulaganja, posebice
poveéanih kratkoro¢nih potrazivanja od kupaca i sezonskih zaliha te prilagodavanja u

razdobljima neizvjesnosti.’

Osnovni oblici dugoro¢nog kreditnog financiranja poduzeca su emisija obveznica, krediti na

obro¢nu otplatu te leasing.

% http://www.efos.unios.hr Kreditna analiza
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Financiranje poduze¢a emisijom obveznica predstavlja nacin zaduZivanja gdje se izdavatel]
obvezuje da ¢e vlasniku obveznice isplatiti iznos koji je naznac¢en na obveznici u vremenskom

razdoblju koje je dogovoreno.

Financiranje dugoro¢nim kreditima predstavlja ustupanje nov¢anih sredstava od strane
financijske institucije, najceS¢e banke kao vjerovnika nekoj osobi odnosno zajmoprimcu te
postoji obveza da Se taj iznos vrati u odredenom periodu odredenom dinamikom te da se uz
glavnicu plati 1 pripadaju¢a naknada odnosno kamata. Za investicije u dugotrajnu imovinu
poduzeca najéesce uzimaju dugorocne kredite s obro¢nom otplatom te takvi krediti

predstavljaju vazan izvor financiranja za poduzeca, a naro¢ito ona mala.

Leasing predstavlja specifiCan posao koji moze ovisno o ugovornim odredbama poprimiti
oblik najma odnosno operativni leasing ili kupoprodaje tj. financijski leasing. Ovaj ugovor
omogucuje korisniku da neku opremu ili nekretninu ne kupi nego da je uz mjesecnu naknadu

dobije na privremenu uporabu.

Financijski leasing je sli¢an kupnji na kredit no kod kupoprodaje vlasnistvo nad predmetom
kupnje prelazi na kupca u trenutku kupnje dok je kod leasinga to tek na kraju trajanja
leasinga. Tijekom trajanja ugovora pravni vlasnik je davatelj leasinga dok je korisnik leasinga

ekonomski vlasnik §to znac¢i da odgovara za sve financijske 1 materijalne rizike.

Operativni leasing predstavlja oblik leasinga gdje predmet leasinga ostaje u u vlasniStvu
davatelja leasinga i nakon isteka ugovora. Otplate koje su dogovorene ne mogu pokriti
ukupne troSkove stjecanja leasinga 1 takav se ugovor sklapa na kra¢e vremensko razdoblje

nego je ocekivani vijek trajanja opreme.

2.4. Utjecaj ekonomskog okruZenja na odluku o pokretanju

poduzeca
Ekonomsko okruZenje u kojem posluju mala i srednja poduzeca je kompleksann sistem u
kojem razne politike, zakonske odredbe, programi, strategije i ostali faktori imaju vaznu
ulogu te znaCajno utjecu na buduce subjekte koji se zele ukljuciti u poduzetnicki svijet.
Konzistentnost politike te mjere i njihov utjecaj, kvaliteta regulacije trziSnog natjecanja,

balansirana distribucija u podru¢ju malih i srednjih poduzeca. Za ve¢ postojeca, a i ona nova



poduzeca koja ¢e se tek ukljuciti je vazna vizija drzave u pogledu buducnosti razvoja malih i
srednjih poduzeca te je to najvidljivije kroz razne strategije koje se donose na tom podrucju
¢ijim se proucavanjem budu¢i poduzetnici mogu kvalitetnije opredijeliti na podrucje koje

smatraju najprofitabilnijim.

2.4.1. Nacionalne politike i programi relevantni za razvoj malih i
srednjih poduzeca
Vise je programa i strategija koje postoje u Hrvatskoj a koje su kreirane kako bi olaksale

razvoj malih i srednjih poduzeca te ohrabrile potencijalne poduzetnike da pokusaju pokrenuti

svoja poduzeca. Postoje sljedeci programi:

Strategija za razvoj poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2013-2020. iz 2013. godine
kojoj je cilj povecanje konkurentnosti malih i srednjih poduzeéa u Hrvatskoj, a to se planira
napraviti pove¢anjem i unapredenjem ekonomskih performansi, poboljSanjem uvjeta i izvora
financiranja, promicanjem poduzetniStva i poticanjem napretka poduzetnic¢kih vjeStina te
poboljsanjem poslovnog okruzenja. Ostvarivanje ovih ciljeva bi doprinjelo konkurentnom i
ravnomjernom malom gospodarstvu koje ¢e se temeljiti na rastuéem broju uspjesnih
poslovnih subjekata, kontinuiranom povecanju izvoza, kvalitetnom menadZzmentu, visokom
stupnju inovacija. kvalitetnijem i brzem proizvodnom procesu s misijom dostizanja najviSih

EU standarda.

Strateski plan Ministarstva poduzetni$tva i obrta 2015-2017. iz 2014. koji je baziran na
Strategiji razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2013-2020, specificira program za
unapredenje konkurentnosti malih 1 srednjih poduze¢a u Hrvatskoj. Unapredenje ekonomske
uspjesnosti se zeli ostvariti u proizvodackim sektorima te usluznim djelatnostima kroz veca
ulaganja u istrazivanje i1 razvoj, viSim stupnjem inovacija te daljnjim razvojem poslovnih
mreza 1 povezanosti. Povecanje i1 unapredenje konkurentnosti preradivackih sektora i
industrije treba biti osnovna platforma za osiguranje veceg izvoza i rasta. Veliki se fokus
stavlja upravo na izvoz i konkurentnost na stranim trziStima te se u nekim slucajevima ta
konkurentnost moze osigurati modernizacijom proizvodnje, ulaganja u ucinkovitija
postrojenja te udruzivanjem u klastere ili zadruge. Mala poduze¢za takoder mogu napredovati

kao dobavljaci za velika poduzeca koja ve¢ imaju potrebe za vanjskim izvorima.
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Naglasak se takoder stavlja na internacionalizaciju poduzeca koja ¢e se ostvariti kroz

poticanje nastupa malih poduzeca na medunarodnim dogadajima te sukladno tomu i

povezivanje s relevantnim i potencijalnim poslovnim partnerima.

U dolje navedenoj tablici su prikazane mjere, polazne vrijednosti te ciljane vrijednosti kroz

godine koje se ocekuje da Ce biti ostvarene putem ove strategije.

Tablica 1. Ciljevi strategije 2015-2017.

Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Naéini ostvarenja Pokazatel| rezultata Definicija Jedinica rilednost lzvor vrijednost vrijednost vrijednost
vrijadnos! (2015, (2016.) (2017.)
Broj MSP-a kaji )
pﬂ”i pmpagm 80| Dodjela bespovratnih potpora za MSP (darownice, Broj 278 MINPO 663 913 1263
1.11. Ulaganje u voucher-i, poticajiy
proizvadnju i IR {istraZivanje, - —
razvoj | inovacije) BPJ TSP}E o o Broj 695 MINPO 1395 395 1395
primili ne-financijsku PruZanje savjetodavnih usluga za MSP ol 1
potporu
Broj MSP-a koji su Pove(‘fa!"ue.brajg poduzetnika kojima je debren
dobili Potvrdu o investicijski projekt, to odra2ava povetanje
' - interesa investitora za ulaganje u RH, te rezultira Broj 140 MINPO 250 300 350
statusu nositelja h . )
. . povedanjem atraktiviiosti Hrvatske kao ulagatke
poticajnih mjera R
destinacije
1.1.2. Provedba sustava
Pm'ca,]",'_h mjera za Ukupna vrijednost Poveéanje ukupne vrijednosti cdobrenih investicija
investiciie iz Zakona o odobrenih odraZava povecanje konkurentnosti malog 1znos u
poticanju ulaganja | Zakona | iiskih gospodarstva kroz povedanje proizvednih HRK 5.165.463.608 MINPO 7.500.000.000 | 8.500.000.000 | 9.500.000.000
o poticanju investicija i |m§sln:||s kapaciteta, povecanje kapitalne cpremljenosti rada,
unapredeniu investiciiskog projekata povedan)e kvalitete, te kroz modernizaciju i
okruZenja unapredenje poslovanja
Dodjela bespovratnin potpora za opravdane
Broj MSP-a koji su trogkove novih radnih mjesta i usavriavanja
primili bespovratnu povezanih s investicijskim projektom, potpora za Broj a7 MINPO &0 80 400

nowanu potporu

investicije u razvojno-inovacijske aktivnosti, te
poipora za kapitalne rofkove investicijskog projekta

Izvor: Ministarstvo poduzetniStva
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Tablica 2. Ciljevi strategije 2015-2017. (2)

Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
MNaéini ostvarenja Pokazatel] rezultata Definicija Jedinica vrijednost lzver vrijednost vrijednost vrijednost
(2015.) (2016.) (2017.)
) ) Provedbom Strategije cil) je utjecati na promjene u
Broj gospodarskih . N . . .
1.1.3. Razvgj Zenskog subjekata u vrijednosnom sustavy i poduzetniéko] okeolini radi Broi 189.884 TD DZSMINEO 18980 TD 20082 TD 20178 TD
poduzetnigtva ) jaéanja poduzetnitke aktivnosti 2ena, te povedati ! 26.224 obria 26.336 obrta 26.448 obrta 26.560 obrta
vlasnitvu 2ena
broj 2ena u poduzetnidtvu
Potpomognute
poduzeinitke
potporne institucije u . PP
pruZanju podréke qu subjekata poduzetnitkih I}MD_GI'I'I”_’j institucija Broj o MINPO a0 45 &0
korisnika potpora za intemacionalizaciju MSP-a
MSP za
1.14.  Intemacionalizacija | intemacionalizaciju
poslovanja poslovanja
MSP koiji su primili
poiporu za - Broj MSE-& korisnika potpore za internacionalizaciju Broj o MINPO a0 135 180
internacionalizaciju poslavanja
poslovanja
Povedtanje broja start-up poduzetnika kojima je
Broj M5P-a koji su | odobren status poduzeinika pofetnika utemeljenog
dobili Potvrdu o na znanju s velikim potencijalom rasta, £to odraZava .
statusu nositelja povecdanje novestvorenih poduzeda i rezultira Broj o MINPO 100 150 200
poticajnih mjera povecdanjem dodane stvorene dedane vrijednosti u
115 Novi regulatorni sektoru malog gospodarstva
okvir poticajnih mjera za stari-
up poduzeda
Broj subjekata {MSP
||rwes1!tora} koiji su qu subjekata, nositelja poticajnih sredstava kojima Broj 0 MINPO 70 100 150
primili fiskalnu je odobrena potpora.
potporu

Izvor: Ministarstvo poduzetniStva

Kroz navedenu strategiju je razraden i poboljSani pristup financiranja za mala i srednja
poduzeca te se nastoji prilagoditi model financiranja tako da zaista odgovaraju poslovnim
zahtjevima poduzec¢a ovisno o njihovoj razvojnoj fazi. Uz ve¢ postoje¢a poduzeca nastoji se i
ohrabriti inovatore koje se potice kroz potpore u vidu financiranja start-up projekata, narocito
one koje se fokusiraju na inovativnu tehnologiju ili poslovne modele visoke tehnologije. Za
jednostavniji pristup sredstvima financiranja, postoje Fondovi za gospodarsku suradnju u
obliku javno-privatnog partnerstva. Mali poduzetnici, najces¢e pocetnici se susreéu s
problemom izvora financiranja te dobivanja adekvatnih kreditnih sredstava te zbog toga
Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG - BICRO) izdaje
jamstva na ime djelomi¢nog pokri¢a glavnice kredita §to znatno utjece na poduzetnike Ciji se
projekti na taj nacin mogu realizirati, a §to bez takve pomo¢i vjerojatno ne bi bilo moguce ili

bi zahtjevalo mnogo vece napore.
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Promocija poduzetniStva

Promoviranje poduzetnistva svakako spada u vazne ciljeve koje drzava Zzeli ostvariti kroz
razne strategije. Vaznost poduzetniStva, naroCito malog i1 srednjeg je iznimna s obzirom na
funkcije koje se kroz to ostvaruju i koristi koje od toga imaju kako gradani tako i drzava.
Zbog toga postoji potreba da se promoviraju pozitivne strane poduzetniStva, ali takoder i kroz
konkretne poteze poput poticaja budu¢im poduzetnicima, savjetovanje i ohrabrivanje
potencijalnih budu¢ih poduzetnika kroz razne inicijative i projekte, rast broja insitucija koje
¢e biti kompetentne za pruzanje informacija i1 potpore poduzetnicima te njihovo
rasprostranjenje po cijelom podrucju Republike Hrvatske kako bi se moglo do¢i do jednakog

regionalnog razvoja.

Velika se vaznost pridaje i pristupu sredstvima, narocito u poc¢etnoj fazi kada poduzece nema
prihode koji ¢e u potpunosti nadmasiti troskove poslovanja, ali i u kasnijim fazama razvoja.
Uz to se javlja i ideja unapredenja poduzetnicke infrastrukture koja se ogleda kroz
poduzetnicke zone 1 poduzetnicke potporne institucije. Njihovo se djelovanje i1 kvaliteta
pomoc¢i koju su u stanju pruziti poduzetnicima moze poboljSavati putem ulaganja
bespovratnih sredstava $to je neophodno s obzirom da je poduzetnicka infrastruktura nositelj
razvoja poduzetni$tva na lokalnoj i regionalnoj razini te samim time direktno utjece na broj

novih poduzeéa te vezano uz to i broj novih radnih mjesta.

Uz prethodno navedene nacine djelovanja promocije poduzetniStva, vazan segment je i
poticanje mladih ljudi na poduzetnistvo. Zbog toga je pokrenut Projekt Mreza studentskih
poduzetnickih inkubatora (MSPI) kojem je cilj razvijati poseban segment poduzetniStva, a to
je studentsko poduzetniStvo. Studentima ¢e se pruziti potpora u vidu mentorstva s obzirom da
je jaka povezanost ovog projekta i akademskih zajednica te ¢e se u slucaju pokretanja
poslovanja dobiti potpora za registraciju djelatnosti uz mentorstvo prvih godinu dana.

Hrvatska jo§ mora dosti¢i ostale zemlje ¢lanice EU po pitanju razvijenosti poduzetniStva,

narocito u segmentu poduzetniStva Zena i mladih.
Sukladno tome, u okviru Operativnog programa ,,Konkurentnost i kohezija* za

razdoblje 2014-2020 podupiru se aktivnosti poput:

e jacanje poduzetnickih potpornih institucija
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e unapredenje kvalitete postojee 1 stvaranje nove poduzetnicke infrastrukture
(ukljucujuéi inkubatore i tehnoloske parkove), te odgovarajucih poslovnih usluga koje
¢e biti ponudene poduzec¢ima

e potpore za povecanje aktivnosti subjekata malog gospodarstva na medunarodnim
trziStima

e promocija i predstavljanje hrvatskog gospodarstva i poduzetnicke okoline u zemlji i

inozemstvu®

PoboljSanje poduzetnickih vjesStina

Poboljsanje poduzetnickih vjeStina uz prethodno navedena polja fokusiranja razvoja
poduzetni$tva takoder spada u vazne aspekte za budué¢i razvitak te grane u Republici
Hrvatskoj te se iz tog razloga postavljaju ciljevi te traze rjeSenja koja ¢e unaprijediti te
vjestine. Glavni razlog toga je povecéanje konkurentnosti malog poduzetnistva. U tom procesu,
veliku vaznost pridobiva cjelozivotno obrazovanje djelatnika. Upravljanje je svakako jedan
od klju¢nih elemenata za uspje$no poslovanje te je cilj ove strategije poboljSati ne samo
vjestine u upravljanju proizvodnjom ve¢ i u drugim segmentima poput marketinga, prodaje,

radnih odnosa, efikasnosti i produktivnosti.

Trenutno u Republici Hrvatskoj analiza zahtjeva za pomo¢ vlasnika i uprave poduzeca u
malom gospodarstvu pokazuje te upozorava na postojanje teskoca pri strateSkom planiranju,
upravljanju kvalitetom, procjenama investicija te naroCito marketingom. Marketing je
aktivnost koja je najslabije razvijena u malim gospodarstvima te im slaba marketinska

platforma ne pomaze u probijanju na nova trzista.

® STRATESKI PLAN MINISTARSTVA PODUZETNISTVA | OBRTA 2015. — 2017.
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Tablica 3. Posebni cilj — poboljsanje poduzetnickih vjestina

Ciljana Ciljana Ciljana
Nagini ostvarenja Pokazatel razuliata Definiclja Jadinica LoE o lzvor vrijadnost vrijednost | vrifednost
(output) wiijecimost (2015.) (2016.) (2017
|zgraden Regionalni centar L ) )
) e Povréina izgradenog | opremljenocg
Zarazvol p?duzetnlék!h Regionalnog centra za razvoj 2
kompetencija za zemlje P - ’ m [i] MINPO 4] 15410 15410
iuooistadne Europe poduzetnickin kompetencija za zemlje
Jugo PE - jugoistoéne Europe - SEECEL
SEECEL
_ Implementacija poduzetniékog ulenja
14.1. lzgradnja . R kao kljutne kompetencije obuhvatene su :
ustanove u podrudju Broj obrzmvnlh Insiihucija 1 kroz 3 glavne komponente u ISCED 2 Broj
razvoja cjeloZivotnog kojima je proveden {osnavne Skole), ISCED 3/4 48 MINPO 128 228 328
i i ij ' kumulativ
utenja za . program implementaclie | ¢ eobrazovne srednje $kole), ISCED | ¢ )
pod.siniziv 5/ (visoke &kole)
Brﬂgﬁ‘;’;":&‘ﬂ:ﬁﬁﬁma Training Needs Analysis (TNA) -
pa o - . Sustavno pradenje potreba za k
malih | srednjih - ) Broj 1 MINPO 1 2 2
) edukacijom subjekata malog
poduzetnika (THA) po gospodarstva
izradena) TNA metodalogiji
Prilagodeni | uvedeni novi . .
142 kurikulumi za stjecanje Kompetencije sleéene. llp_aknm - Broj
Osuvremenjivanje obrtnitkin zanimanja u strukovnog obrazovanja jamée usvajanie |y seiuma 0 0 60 120
nastavnih planova i skladu s potrebama trZista specﬁn!mh :"@'a : "f:’émla u F_L:_I"_kuj' (kumulativ)
rograma za stiecanie | rada razvoja profesionalnin poslovnin i
Ebrlgni&cih zanirlnanjaj osobnih knmpgtenciia 5 c: ljem n_slvarenja MINPOMZCS
kroz sustav formainog | [Fovetanje broja uGenika konkurentnog | prilagodijiveg triifta rada
cjelofivotnog Koii b - " ka0 jednog od temelja odrivog Broj utenika 23,998 0 0 25.198
cbrazovania oji se obrazuju u sustavu gospodarskog razvoja (kumulativ) . 3
. vezanih obrta
Izvor: Ministarstvo poduzetniStva
R . . o . g - v
Tablica 4. Posebni ciljevi — poboljsanje poduzetnickih vjestina (2)
Ciljana Ciljana Ciljana
Matini ostvarenja e Definicija Jedinica Lt lzvor vrijednost | vrijednost | vrijednost
(output) b (2015.) (2016.) (2017.)
Povectanje broja potpora za 40 50 ]
uéenitke zadruge,
uéenitke vigZbovne tvrtke, a0
studentske inkubatore te
programe promecije
poduzetniétva i obrinistva
i Povecanje broja poticaja Sfecanje QOdU?.ElF-'II.x.,kIh k.omp.-eteﬁcua “ 70 80 90
1.4.3. Ulaganje u gospodarskim subjektima kontekstu usvajanja znanja, vjestina,
programe cjeloZivoinog 23 primanie udenika na sposobnosti | stavova radi djelovanja 60 MINPO/MZOS/
obrazovanja za aisu . pojedinca kao uspjesne poduzetne osobe Broi
poduzetnistve i pr koja je sposobna ideju pretvoriti u (kumullati\r] HOK
obrtni&tvo pothwvat, predstavija imperativ svih razina
obrazovanja koji moZe znaajno 2.563 2.736 3.029
doprinijeti povecanju zapod|jivosti |
odrZivom ekonomskom razvoju
Povetanje broja osoba
kDJ.E su u;pjeénn pnlsﬁll.e 2330
majstorski, cdnosno ispit o
struénoj osposobljenosti
1.4.4. Provedba ) ) ~ Broj poduzetnika koji su zavrSill program
programa obrazovanja ;Bar\o‘l:';-l?dl.:ze::;ﬁa koji su obrazovanja s ciljiem jatanja Broi 0 MINPO 40 &0 a0
za medunarodno oh prog poduzetnitkih vjedtina za poslovanje na !
poslavanje prema ITM razovania medunarodnom trZigtu
koncepiu

Izvor: Ministarstvo turizma
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2.5.Razina edukacije potrebna za poduzetniStvo 1 vrste

poduzetnika

Svaki poduzetnik ima neke karakteristike koje ga razlikuju od drugih, neki poduzetnici su te

karakteristike stekli tijekom Skolovanja dok drugi to jednostavno imaju urodeno u sebi. Iz

toga se moze zakljuéiti kako za pokretanje poduzeca nije uvijek nuzno posjedovati visoku

razinu edukacije iako je to svakako prednost za buduce poslovanje. Brojni su primjeri iz

svakodnevnog zivota u kojima su vlasnici poduzeéa upravo oni koji pri pokretanju svojeg

poduzeca nisu imali visoku razinu edukacije, ali su bili u stanju prepoznati pravu priliku,

okruziti se pravim ljudima te u konacnici ostvariti uspjeSnu poduzetnicku karijeru.

Govore¢i o poduzetni¢kim funkcijama i osobinama moZemo izdvojiti sljedece

Tablica 5. Poduzetnicke funkcije i osobine poduzetnika

Funkcije Osobine poduzetnika

Fizicke Kapacitet za vrlo naporan i dugotrajan rad

Socijalne Entuzijazam i sposobnost da ga se prenese
drugima

Mentalne Mentalna agilnost ili urodena dovitljivost

Emocionalne Volja, ustrajnost i emocionalna elasti¢nost

Analiticke Sposobnost improviziranja, rasclambe i
uopcavanja

Intuitivne Ima osjecaj 1 oko za izgledne prigode

Imaginativne Dovoljno imaginativana da ,,vidi Sto se valja
iza brda“

Duhovne Samouvjerenost, vjera u sebe

Izvor: Vlastita izrada prema izvoru Kruzi¢ D., Bulog 1. Obiteljska poduzeéa, 2012. str. 10.

Edukacija i poduzetniStvo

Promoviranje 1 razvoj poduzetniStva te obrazovnog sustava je jedan od klju¢nih aspekata

Europske Unije te se u akcijskom planu poduzetnitSsva EU 2020 upravo poduzetniStvo

svrstava medu najvaznije segmente razvoja koje zahtjevaju paznju. To se naro€ito nastoji

istaknuti kroz nove i kreativne nacine poducavanja i u¢enja na svim razinama obrazovanja.

Europska komisija sugerira da je najbolji nacin za ucenje onaj kroz primjere te da se iskustva
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iz stvarnog svijeta poduzetni$tva moraju ukljuciti u obrazovne procese kako bi mladi barem
jednom tijekom svojeg obrazovanja osjetili poduzetnicko okruzenje koje ¢e ih mozda u

buduénosti potaknuti da i oni sami odaberu karijeru poduzetnika.
Moze se uociti kako Hrvatska prati tendencije EU u sferi poduzetnistva te kroz svoje
strategije koje su u ovome radu prethodno obradene nastoji rjeSiti istu problematiku te

promovirati poduzetnistvo.

Tablica 6. Sveucilista u RH koja u svojem programu imaju poduzetni¢ke programe

University / Public / Undergraduate  Graduate Postgraduate study
Faculty Private study study Specialist Doctoral
1.1 Strossmayer Entrepreneurial Entrenreneur-
University of Osijek - Entreprengur- Management  Entrepreneur- pre
Public ship and Inno-
Faculty of Economics in ship and Entrepre- ship vafiveness
Osijek neurship
Specialist Strategic En-
Graduate Pro-  trepreneurship
Faculty of fessional Study  *** Entrepre-
Public -
Economics Economics of  neurship and
Entrepreneur-  Entrepreneurial
University
ship Management
of Zagreb
Faculty of
Organization Ekonomika Econornics of
and Public duzetnitiva Entreprengur- -
Informatics pa ship
Varazdin
U FSolit - Strucni studij
niversity ot Spi Public ~ Management -
Faculty of Economics ,
malog poduzeda
University of Rijeka - . Entrepreneur-
Faculty of Economics el e ship )
Juraj Dobrila University Management
of Pula - Faculty of Publ MenadZzment i o Er?t
Economics and Tourism — —°C  poduzetnitvo - neursrﬁfre- )
“Or. Mijo Mirkowic” P
University of fadar - ER i
Department of Tourism
and Communication Public ship n Culture
and Tourism

Studies

Izvor: Cepor.hr, Agencija za znanost i visoko obrazovanje 2016.

Iz navedene tablice se uocava kako u Hrvatskoj postoji moguénost odabira studija koji ¢e
ponuditi programe koji ¢e naglasak stavljati na poduzetnistvo. Sva veca sveuciliSta odnosno
gradovi imaju obrazovnu ustanovu u kojoj je moguée odabrati smjer koji je fokusiran na
poduzetnistvo. Ipak postoji jos veliki prostor za napredak s obzirom da je poduzetniStvo i

prema EU prepoznato kao jedan od kljuénih segmenata razvoja, a u veéini navedenih
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sveuciliSta ne postoji mogucnost za odabir poduzetnistva kroz Citav period studiranja $to bi
svakako u budu¢nosti, ukoliko se unaprijedi moglo dati mladim poduzetnicima dodatne

vjestine koje ¢e moci uspjesSno primjeniti u vlastitom poslovanju.

2.6. Mentalitet poduzetnika pri ulasku u posao

Ulazak u svijet poduzetniStva je velika odluka te se shodno tome zahtjeva i mentalitet koji ¢e
poduzetnika voditi ka uspjesnosti. Svaki se poduzetnik jednako kao i ¢ovjek razlikuje, ali se
promatranjem uspje$nih poduzetnika mogu vidjeti neke crte karaktera koje su im iste. Prije
svega se tu moze izdvojiti natjecateljski duh i Zelja za pobjedom. Uz razne vjestine koje su
neophodne za provodenje uspjeSnog poduzetnickog poduhvata tu su svakako vazne i
karakteristike mentaliteta koje mogu u konacnici €initi razliku izmedu prosje¢nih i dobrih

poduzetnika te dobrih i odli¢nih.

2.7. Analiza poduzetniStva mladih

Kao $to je ve¢ prethodno u ovom zavr$nom radu navedeno, segment koji je najvazniji za
razvoj gospodarstva i poduzetni§tva opcenito su mladi ljudi. Veéina strategija koje je
Republika Hrvatska donijela prethodnih nekoliko godina su bazirane u najvecoj mjeri na
poticanje mladih na bavljenje poduzetniStvom kroz razne programe i potpore poput StartUp

projekata, poduzetnickih edukacija itd.

Analiza ¢e se provesti na temelju sekundarnih podataka koji prikazuju rezultate prikupljene
putem internet anketa u razdoblju od 1. veljace do 7. veljace 2016. godine na uzorku

ispitanika starosne skupine od 20 do 40 godina.

Prikupljenim podacima iz ankete se nastojalo uvidjeti koliko su ispitanici upoznati s
drustveno odgovornim poslovanjem kojega je dio i eko poslovanje, a ¢iji je primarni cilj
fokusiranje na kvalitetu umjesto na kvantitetu. Ispitani su njihovi stavovi na temu dugoroc¢ne
odrzivosti koju ¢e druStveno prihvatljivo i ekoloski ispravno poduzetnicko ponasanje donijeti
te sukladno tome 1 ustede koje ¢e takav pristup omoguciti kao i lojalnost partnera koji ¢e znati

prepoznatit takvu konkurentsku prednost.

Uz to se jos ispitalo 1 njihovo videnje prijetnji te prilike za ulazak na poduzetnicko trziste.
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Graf 1. Vaznost eko poslovanja

Smatrate li eko poslovanje bitnim?

mDa
H Ne

M Me znam

Izvor: Lupié, M., Bujan, I.: Poduzetni$tvo mladih — prilike i prepreke

Prikupljenim podatcima doslo se do saznanja da je 62,5 % ispitanika upoznato s pojmom
drustveno odgovornog poslovanja dok njih 68 % smatra da je ekoloski prihvatljivo poslovanje
bitno. Upravo ovi rezultati pokazuju da je vaznost ekologije sve veca te da bi se sve veci broj
poduzetnika trebao orijentirati na takav nacin poslovanja kako bi povecali lojalnost

wox T
potrosaca.

Graf 2: Dugoroc¢na isplativost eko proizvoda

Moie li se eko proizvodima dugoroéno uitedjeti?

[ JRE]
H Ne

B Ne znam

Izvor: Lupié, M., Bujan, I.: Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke

Prema ovome grafikonu je jasno kako su se ispitanici u velikom broju, ¢ak 92% njih izjasnili
da smatraju da se ekoloski prihvatljivim proizvodima moze dugoro¢no ustedjeti. UsStede

putem ekoloskih proizvoda dolaze kroz razne oblike, od vece kvalitete tih proizvoda i veceg

" Lupi¢, M., Bujan, I.: Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke
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zadovoljstva kupaca koji te proizvode konzumiraju do manjih troskova koje ¢e takvi

proizvodi dugoro¢no proizvesti.

Graf 3: Nedostatci ulaska u poduzetnistvo

Nedostaci ulaska u poduzetnistvo

W Nesigurnost dohodka
m Neodradeno radno vrijemei naporan rad
M Stalni stres

B Gubitak uloienog kapitala

® Neogranitena odgovornost

Izvor: Lupié, M., Bujan, I.: Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke

Poduzetnicki poduhvat nosi razne rizike te se mogu izdvojiti brojni razlozi za neulazak na
trziSte. 40% ispitanika smatra da je nesigurnost dohotka razlog koji ¢e ih sprijeciti pri ulasku u
poduzetnistvo, 23,6% ispitanika smatra da je stres razlog zbog kojega se ne treba upustati u
poduzetni$tvo, u manjem postotku su neodredeno radno vrijeme i1 naporan rad te gubitak
ulozenog kapitala dok je ispitanici najmanje bitnim smatraju neograni¢enu odgovornost koja

dolazi zajedno s ulaskom u poduzetnistvo.

Graf 4: Prednosti ulaska u poduzetniStvo

Prednosti ulaska u poduzetnistvo

W Vede moguénostl iskoristavanja
vlastitih potencijala

B Poduzetnik upravlja svojom
sudbinom, sam je svoj Sef

M Financijska neovisnost

M Cijenjenost u zajednici

H Donosi promjene

Izvor: Lupié, M., Bujan, I.: Poduzetnistvo mladih — prilike i prepreke
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Kao najvecu prednost ulaska u poduzetniStvo ispitanici su prepoznali veéu moguénost
iskoriStavanja vlastitih potencijala dok je na drugom mjestu Cinjenica da je poduzetnik sam
svoj Sef Sto ¢ini zadovoljstvo vecini ljudi jer ne moraju odgovarati nikome iznad sebe. Sa
14,5% je financijska neovisnost kao prednost ulaska u poduzetnistvo zauzela tre¢e mjesto
medu faktorima koji pozitivno utjeCu na ulazak u poduzetniStvo dok tek 9,1% smatra

cijenjenost u zajednici i donoSenje promjena kao prilike u poduzetnistvu.

2.7. Zensko poduzetni§tvo

Zensko poduzetni$tvo je prepoznato kao vaZzan element gospodarskog rasta i u¢inkovita
metoda postizanja demokratskog drustva utemeljenog na osnazivanju Zena jednakosti
spolova. Nuzno je osigurati poslove za veci broj Zena kako bi se izgradilo poduzetnicko

okruZenje zasnovano na jednakim prilikama za oba spola.®

Razvoj zenskog poduzetnistva znatno utje¢e kako na sami gospodarski razvoj i stvaranje
novih mjesta tako i za dodatnu kreativnost, razmisljanje na novi, razli¢it nacin, postavlja novu

energiju u poduzetnicko okruzenje te generira nove kreativne ideje.

Zensko poduzetni$tvo je u Hrvatskoj prepoznato kao grana razvoja na koju se treba fokusirati
kako bi se dugoro¢no postigao progres te kako bi se iSlo ka cilju i smjernicama EU o jednakoj
zastupljenosti spolova u razli¢itim rukovode¢im poslovima. Konkretno, Hrvatska je temu
zenskog poduzetniStva i obuhvatila u strateSkom planu (2015-2017) koji je kreiralo
Ministarstvo poduzetnistva te su fokus stavili na unapredenje obrazovnog sustava koji ¢e
poticati mlade Zene na poduzetnicku inicijativu. Uz to postoje i razne druge vrste poticaja
poput sufinanciranje odlazaka na sajmove, istrazivanje poduzetni$tva Zena obogatiti

konkretnim primjerima iz prakse itd.

Hrvatska gospodarska komora (HGK) je takoder prepoznala vaznost zenskog poduzetniStva te
je shodno tome kreirala program poticanja Zenskog poduzetnistva kroz tzv. poduzetnicke
inkubatore. Nakon provedenog natjecaja, odabranim poduzetnicama je bila na raspolaganju

logistika potrebna za provodenje poduzetnicke aktivnosti kao i1 poslovni prostor.

® Kelly Ng-Lun, Natasha Shahbaz & Nuray Ozbay - THE IMPORTANCE OF FEMALE ENTREPENEURSHIP
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3. Socio ekonomsko okruzZenje za poduzetnistvo u RH i svijetu

Socio ekonomsko okruzenje je vrlo kompleksan pojam te se takvo okruzenje znatno razlikuje

u razli¢itim djelovima svijeta Sto svakako utjee i na poduzetnike te poduzeéa u tim

sredinama. Aspekti koji spadaju u socio ekonomsku filozofiju su mjenjanje zivotnih stilova te

zivotnih vrijednosti, mjenjanje uloge Zena u poduzetnistvu, fokusiranje na kvalitetu umjesto

na kvantitetu, viSe povjerenja u vladajucée, provodenje drustveno odgovornog poduzetnistva,

stvaranje posStenog trziSnog natjecanja itd.

3.1. Usporedba RH s ostalim zemljama svijeta

Prilikom usporedbe Hrvatske s ostalim zemljama svijeta treba se napraviti podjela prema

stupnju razvijenosti. Prema podjeli koju je napravio Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

mozemo drzave razvrstati u tri skupine:

e Factor driven economies — drzave koje su najslabije razvijene. Najvise se oslanjaju na

poljoprivredu i neke izvozne grane. Oslanjaju se na slabije educiranu radnu snagu ili

na prirodne resurse

e Efficiency driven economies — drzave koje povecavaju konkurentnost, razvijaju

efiksanije proizvodne procese te imaju vecu kvalitetu proizvoda

e Innovation driven economies — najrazvijenije drzave, poduzeca se baziraju na znanju

te se sektor usluga prosiruje.”

Slika 1. Faktori koji najvise pridonose poduzetnickoj aktivnosti, podjela prema skupinama
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U navedenom prikazu (Slika 1.) su izdvojeni elementi koji pridonose poduzetnickoj aktivnosti
s obzirom na podjelu odredene ekonomije u prethodno navedene tri skupine. Iz ovog prikaza
se vidi kako u zemljama kao $to je Hrvatska (Efficiency-driven groups) faktori koji najvise
doprinose poduzetnickoj aktivnosti jesu poduzetnicka edukacija u Skolama, zakonske odredbe
vezane za poreze i1 regulacije, istrazivanje i razvoj (R&D), programi Vlade vezani za

poduzetnistvo te pruzanje podrske.

Kao $to je ve¢ receno Hrvatska pripada u tzv. Efficiency driven economies. U toj grupi
zemalja su takoder i drzave poput Bosne i Hercegovine, Argentine, Brazila, Poljske,
Slovacke, Malezije itd. Postoje mnogi parametri po kojima se moze usporedivati zemlje. Na
sljede¢em grafikonu ¢e biti prikazana usporedba Hrvatske s zemljama Europe prema

prosjecnim vrijednostima 12 kljucnih faktora za poduzetnicko okruzenje.

Graf 5. Usporedba Hrvatske i Europe u razli¢itim segmentima poduzetnickog okruzenja

—— CROATIA 1 = highly insufficient, 9 = highly sufficient
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Na prikazanom grafikonu su izdvojeni razli€iti aspekti koji utjecu na poduzetnicku aktivnost,
preciznije njih 12 koje GEM naziva okvirnim uvjetima poduzetniStva te se oni mjere na
ljestvici od 1 do 9 gdje 1 predstavlja visoku neefikasnost dok 9 predstavlja visoku efikasnost.

Hrvatska je gotovo u svim segmentima loSija od Europskog prosjeka, jedino je u aspektu
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dinamicnosti internog trzista efikasnija nego $to je prosjek ostalih zemalja Europe. Podrucja u
kojima je efikasnost najloSija u Hrvatskoj su Vladine politike za poreze i birokraciju,
poduzetnicka edukacija u Skolstvu, kulturna 1 drustvena pravila, prepreke pri ulasku na trziste

te ulazne regulacije.

GEM je izdvojio podru¢ja svijeta koja imaju poduzetni¢ki okvir koji najviSe potice
poduzetnike te one kojima isti parametri nisu na zadovoljavajucoj razini. Sjeverna Amerika je
ocjenjena kao najbolja po pitanju ovih 12 parametara koji kreiraju kona¢nu ocjenu dok je
najlosije ocjenjena Afrika te Juzna Amerika i Karipsko oto¢je. Rezultati zemalja Europe
variraju od vrlo dobro ocjenjenih do onih slabije. Hrvatska vrlo slabo ispunjava parametre
koji poti¢u poduzetniStvo i1 ve¢ je na prethodnom prikazu (Graf 6.) definirano koliko su losi

skoro svi segmenti koji se ovdje ocjenjuju.

GEM je izdvojio Hrvatsku kao jedinu Europsku zemlju koja mora znatno popraviti uvjete s

obzirom na loSe stanje koje je uo¢eno u ovom istraZivanju.

Slika 2. Poduzetnicki uvjeti, najbolji i najlosiji prema regijama
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has the most supportive entrepreneurial framework conditions with the least supportive being Africa,
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12 conditions respectively
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Poduzetnicki duh je jedan od aspekata koji je kroz indekse izrazem u GEM analizi te su u
rezultatima svrstane zemlje prema razli¢itim stupnjevima razvoja. Dobiveni indeks je baziran
na kombinaciji tri pitanja, poduzetniCkoj svijesti, uocavanju tj. percepciji prilike te
poduzetni¢koj samoucinkovitosti. Poduzetnicka svijest se prvenstveno ogleda kroz to da li
ispitanik poznaje nekoga tko je pokrenuo vlastito poduzeée u prethodnoj godini, zatim da li
ispitanik smatra da postoji dobra prilika u njegovom vlastitom, lokalnom okruzenju za
pokretanje poduzeca te posljednje, da li ispitanik smatra da posjeduje potrebne vjestine i

znanja za zapocinjanje vlastitog poduzeca.
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Graf 6. Indeks poduzetni¢kog duha

=24 FACTOR.

<

Saudi Arabia
Lebanon
Indonesia
Poland

Peru
Hazakhstian
United Arab Emirates
Sweden
Colombia
Netherlands
Israel

Chile
Ecuador
Panama
Estonia
Guatemala
Vietnam
Canada
United States
Brazil
Madagascar
Australia
Cyprus
Morocco
Iran
Luxembourg
Uruguay
Mixico
Malaysia
Thailand
Slogvenia
Croatia
Latvia
South Horea
Switrerdand
Ireland
Germany
China
Linsitesd ngdem
Slovakia
India

Qatar

South Africa
Spain

Egypt
France
Argentina
Bulgaria
Puerto Rico
Taiwan

Italy

Bosnia and Herzegovina
Greace

in

EFFICIEMCY-

DRIVEM

5 0.0

[~0.02
|-0.03
.0.03

0,06
[-0.07
.0.10
0,10
|-011
013
|-0.14
-0.15
[-0.15
|-0.16
017
|-019
.0.20
[-0.20
|-0.24
[-0.26

0.5

Japan ' 055 |

15 10 0.5 .0 0.5

Izvor: GEM 2017/2018 global report



Rezultati prikazani na ovom grafikonu su dobiveni prilikom obrade podataka prikupljenih
anketiranjem osoba iz 54 drzave starosti od 18-64 godine. Rezultati ukazuju na relativnu
poziciju odredene ekonomije s obzirom na ,,poduzetnicki duh® . Zemlje koje imaju visoki
rezultat su ujedno i one kojima je bila visoka razina za svako od navedenih pitanja
(poduzetnickoj svijesti, uoCavanju tj. percepciji prilike te poduzetni¢koj samoucinkovitosti).

Iz prezentiranog grafikona se moze vidjeti kako su najvece indekse postigle zemlje koje
pripadaju u tzv. Efficiency driven economies (medu kojima je i Hrvatska) dok najmanje
indekse imaju tzv. Innovations driven economies. Ovaj indeks svakako ne mora automatski
odredivati u koju skupinu zemalja ¢e odredena ekonomija pripadati jer Se moze primjetiti
kako medu zemljama s najmanjim indeksom ima kako innovation driven economies tako i
efficiency driven economies, isto kao i u vrhu odnosno zemljama s najvisim indeksima, moze

se uociti i jedne 1 druge ekonomije.

3.1.1. Procedura osnivanja poduzeéa, usporedba RH i svijeta

Kao $to je prethodno ve¢ navedeno, osnivanje poduzeca je jako osjetljiva faza te se upravo u
toj fazi mnoga poduzeca zatvore, prakticki i prije nego su pocela s ozbiljnim poslovanjem, a
sve zbog uvjeta koji ih okruzuju, preciznije procedura koje moraju biti zadovoljene da bi se

moglo zapoceti s poslovanjem.

Doing Business provodi istraZzivanja u kojima prikuplja podatke iz razliCitth drZzava i
ekonomija, a cilj istrazivanja je usporedba zemalja prema razli¢itim aspektima poduzetnickog
poslovanja. Tako se mogu pronaéi podaci i usporedbe za osnivanje poduzeca, pristupe

financijama, placanju poreza, trgovanju izvan granica, zakonodavstvo vezano za radnu snagu

itd.

Parametar koji Doing Business koristi za aspekt osnivanja poduzeca je tzv. Distance to
Frontier (DTF) gdje su Frontier one ekonomije koje prednjace u tom polju. Mjerenje se
prikazuje kroz ljestvicu od 0 do 100 gdje je 0 najniza razina efikasnosti dok 100 predstavlja
vodecu ekonomiju u tom podrucju. S obzirom da se istrazivanja provode svake godine, ovaj
alat moze posluziti za uvid u to kakav je rezultat s obzirom na prethodnu godinu te je li doslo

do pomaka.
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Doing Business je podatke prikazao prema ve¢im skupinama, ali i za svaku drzavu posebno.
Tako se mogu izdvojiti skupine:

e East Asia & Pacific

e Europe & Central Asia

e Latin America & Caribbean

e Middle East & North Africa

e OECD high income

e South Asia

e Sub-Saharan Africa

Tablica 7. Podjela prema skupinama te prikaz Hrvatske, mjera udaljenosti od vodecih

ekonomije u podrucju osnivanja poduzeca

Economy & DB 2017 DB 2018
4 Region
East Asia & Pacific 81.75 82.32
Eurcpe & Cenftral Asia 90.20 90.62
Latin America & Caribbean 7817 78.09
Middle East & Morth Africa 30.03 82.05
OECD high income 91.26 91.35
South Asia 83.88 83.27
Sub-Saharan Africa 74.63 76.82

=51
sl
V8]
[=)

Craafia
Lroatia

Izvor: www.doingbusiness.org

Iz navedene tablice se moze uociti da su najblize idealnome zemlje OECD-a s visokim
prihodima, a da ih slijede Europa 1 SrediSnja Azija. Najslabije prema ovom istraZivanju stoji

Juzna amerika te Karipsko podrucje.

Hrvatska je po ovome istrazivanju u 2017. godini bila 13.64 postotnih poena lo$ija u odnosu
na najrazvijeniju ekonomiju u ovom segmentu (u odnosu na 100 u ovoj ljestvici) §to je bilo
ispod razine regije kojoj pripada za 3.84 postotna poena. U 2018. godini se stanje mjenja na

gore po Hrvatsku te se njezin indeks spusta na 82.49 dok se u regiji Europe i SrediSnje Azije
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podize na 90.62 $to svakako ukazuje na losije okruzenje u Hrvatskoj za pokretanje poduzeca
u 2018. godini nego §to je bilo u prethodnoj. Zemlje koje prednjace u ovoj kategoriji su Novi
Zeland s indeksom u 2018. godini od 99.96 te Kanada s indeksom od 98.23. Vazno je

istaknuti kako su i Novi Zeland i Kanada ¢lanice OECD-a
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4., Zakljucak

Situacija u Hrvatskoj glede poduzetnicke aktivnosti, promocije poduzetniStva, edukacije
potrebne za obavljanje poduzetni¢ke aktivnosti te mjere koje Vlada poduzima nisu na
zadovoljavajucoj razini odnosno nisu na onoj razini koja je potrebna da bi se ostvario
progresivan rast koji bi omogucio boljitak opée ekonomske slike. Neke promjene se
pokuSavaju napraviti te pribliziti smjernicama koje Europska Unija nalaze, a one se ogledaju
kroz izradu strategija i nastojanje ostvarenja ciljeva koji su u tim strategijama zacrtani.
Medutim, iz podataka koji su dostupni, vidljivo je kako Hrvatska ne napreduje u segmentu

poduzetnistva te kako je na samom Europskom dnu po tom pitanju.

S obzirom na slabu razinu poduzetni¢ke edukacije koja se tek nekoliko proteklih godina
pocela ozbiljnije uvrstavati u nastavne programe u skolstvu, ne ¢udi ¢injenica da je pocetna
faza odnosno osnivanje poduzeca te pripadajuce aktivnosti koje uz to idu vrlo zahtjevna i
izazovna. Pristup financiranju u Hrvatskoj nije na razini na kojoj bi znatno potaknuo
poduzetni§tvo no taj se problem nastoji rjeSiti strategijom razvoja poduzetnistva do 2020.
godine. Potreban je nacin financiranja u kojem ¢e upravo poduzetnici osjetiti beneficije koje
¢e ih potaknuti da razviju svoju ideju u stvarni poduzetnicki pothvat koji ¢e pridonjeti razvoju
1 poboljSanju ekonomske aktivnosti na mikro razini putem otvaranja novih radnih mjesta, a
koji ¢e zajedno s ostalim poduze¢ima koja su pokrenuta na isti nacin biti uvrstena u jednu

vecu sliku koja ¢e pridonjeti razvoju ¢itavog gospodarstva nase drzave.

Kako bi pocetna poduzetnicka aktivnost bila uspjeSna potrebna je svakako kompetentnost
poduzetnika kojeg drzava svojim novim direktivama nastoji dodatno obrazovati na podrucju
poduzetnickih vjestina. Takav nacin obrazovanja bi trebao biti viSe promoviran od strane
Ministarstva poduzetniStva kako bi svi oni koji su ve¢ u svijetu poduzetnistva kao 1 oni koji su
u nedoumici o otvaranju poduzeca mogli saznati za takvu priliku te se odazvati 1 ste¢i vjeStine
koje ¢e im biti potrebne za kvalitetno obavljanje poslova koji su nuzni za uspjesno vodenje
poduzeca. Kao §to 1 Europska Unija istie, obrazovanje je klju¢ napretka te se stoga treba
fokusirati na povecanje programa edukacija koje se nude u obrazovnim programima narocito
na sveuciliStima. U programima koji su dostupni na sveuciliStima bi se svakako trebalo
uvrstiti vise susreta s praksom kako bi studenti mogli dobiti uvid i ideju §to to zapravo znaci
biti poduzetnik i s ¢ime se sve u poslovanju susre¢e poduzetnik koji je u ranoj fazi poslovanja

te onaj koji je u srednjoj fazi. Stjecanje iskustva kroz prakse, obavljanje zadataka koji su
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zasnovani na stvarnim situacijama, rjeSavanje problema s kojima se poduzeca zapravo susrecu
su svakako one aktivnosti koje ¢e formirati pravilan pogled prema poduzetni§tvo, ali ¢e i
takoder u mladima razviti jedan novi nacin razmisljanja na koji se ne moze naici ukoliko je
cijeli obrazovni sustav zasnovan na isklju¢ivo teoretskom znanju. Pristup u kojem mladi
imaju doticaj sa stvarnim poduzetnickim svijetom, sustav u kojem se kvalitetni studenti
nagraduju poslovnim ponudama je pristum koji ¢e stvoriti jednu novu generaciju koja ¢e vec
na samom ulasku u svoje vlastite poduzetni¢ke pothvate biti spremna na ono $to ih ocekuje,
ve¢ ¢e znati da su se susreli s izazovima koje ¢e morati prebroditi te ¢e imati poslovne
partnere i mentore koje su stekli tijekom svojeg sveucilisnog obrazovanja. Sustav zasnovan na
znanju je onaj koji ¢e dugoro¢no omoguciti razvoj i pruziti moguénost da se posao gradi u

vlastitoj drzavi i na taj nacin osnazuje ekonomija.

Za takav razvoj situacije je potrebna i bolja politika koja je po istrazivanjima u Hrvatskoj,
kada su u pitanju odluke vezane za poduzetnistvo na samom Europskom dnu te bi stoga, za
razvoj poduzetniStva trebalo gledati dobre primjere iz prakse drugih zemalja koje su u istoj
razvojnoj fazi kao i mi, vidjeti kakve se porezne politike vode, kakvi su nameti
poduzetnicima, kako najbolje potaknuti poduzetni¢ku aktivnost putem mjera koje Vlada moze

donijeti.

31



5. Sazetak

U Hrvatskoj je poduzetniStvo kao 1 socio ekonomsko okruzenje koje utjeCe na osnivanje
poduzeca na vrlo niskoj razini. Razlozi koji su najistaknutiji za takvo stanje su prije svega
neefikasnost obrazovnog sistema, nedostatak strategija za razvoj poduzetnistva, teski uvjeti za

financiranje poduzetnickih pothvata, neefikasne mjere politike vezane uz poduzetnistvo.

Osnivanje poduzeca je vrlo zahtjevna faza te je upravo u toj fazi najveci postotak odustajanja

od poduzetnicke aktivnosti zbog raznih faktora koji utje¢u na odrzivost poslovanja.

Ministartstvo poduzetnistva nastoji poboljsati okruzenje u kojima se poduzetnistvo odvija te
se to nastoji uciniti putem provodenjem strategija kojima ¢e se poticati malo i srednje
poduzetnistvo. Kljuéne tocke strategije su ulaganje u poboljSanje poduzetnickog obrazovanja,
ulaganje u istrazivanje i razvoj, ulaganje u programe cjelozivotnog obrazovanja, razvoj

zenskog poduzetniStva te razliite poticajne mjere.

U usporedbi Hrvatske s ostalim zemljama Europe situacija nije najbolja te se tako prema 12
segmenata od kojih su neki financiranje poduzetnistva, mjere porezne politike i birokracija,
poduzetni¢ka edukacija, istrazivanje i razvoj itd. ne stoji ba$ dobro. Hrvatska je po tim

parametrima istaknuta kao jedna od zemalja koja je na Europskom zacelju.

Klju¢ne rijeci: Socio-ekonomsko okruzenje, poduzetnik, osnivanje poduzeca, financiranje

poduzetniStva, razvojne strategije, usporedba poduzetnicke aktivnosti, poduzetnistvo mladih,
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6. Summary

Entrepreneurship in Croatia same as socio economic environment that impacts idea of starting
a business is on a very low level. Main reasons for that kind of the environment are inefficient
education system, lack of strategies for entrepreneurship development, hard conditions for

financing of entrepreneurship and inefficient politics influencing entrepreneurship.

Starting a business is very challenging phase and that's the phase where the percentage of
giving up from a entrepreneurship activity is high due to different factors that impact

sustainability of business.

Ministry of entrepreneurship strives to improve entrepreneurship environment with strategies
that will encourage small and middle entrepreneurship. Key points of the strategies are
investments towards improving entrepreneurship education, investments to reaserch and
development, investments in programs of lifelong education, improving of women

entrepreneurship and other encouraging measures.

When comparing Croatia with other European countries situation is not the best and in
comparasion using 12 parameters of which some are entrepreneurial finance, government
policies, taxes and bureaucracy, enterprenurial education at school and post school stage etc.
Using these parameters Croatia is pointed out as one of the countries that is at European

bottom.
Key words: socio-economic environment, businessman, business startup, Entrepreneurial

finance, development strategies, comparasion of entrepreneurial activity, youth

entrepreneurship.
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