ODRZIVI KULTURNI TURIZAM U MALIM POVIJESNIM
GRADOVIMA

Budrovié, Alen

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2019

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Split, Faculty of economics Split / Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:124:827810

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-14

Repository / Repozitorij:

REFST - Repository of Economics faculty in Split

AN

zir.nsk.hr

é UNIVERSITY OF SPLIT i i O i ;O r

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORILII



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:124:827810
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.efst.unist.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/efst:2569
https://repozitorij.svkst.unist.hr/islandora/object/efst:2569
https://dabar.srce.hr/islandora/object/efst:2569

SVEUCILISTE U SPLITU
EKONOMSKI FAKULTET

ZAVRSNI RAD

ODRZIVI KULTURNI TURIZAM U MALIM
POVIJESNIM GRADOVIMA

Mentor: Student:
Doc. Dr. Sc. Davorka Mikulié Alen Budrovi¢

Split, lipanj 20109.



SADRZAJ:

Lo UV OD ottt 1
2. ODRZIVI TURIZAM ..o 3
2.1. Potreba za odrZivim razvojem turiZma ...............cccococoveineinenineneeceeeeeee e 3
2.2, POJAM OAIZIVOST ...ttt 4
2.3. Definiranje pojma odrZivog turizma .................ccccooiriiiininiiinnnee e 5
2.3.1. 1zazovi odrzivog 1azvoja U tUTIZIMU ......c.ceeeereiereiereieenieenie st esteesseeeseseeseseesessesas 6
3. KULTURNI TURIZAM ..ot 9
3.1. Kultura i Kulturna baStina..............ccooovieeieieieeccccccc e 9
3.2. Meduodnos Kulture i tUFiZma...............ccooeiiiiiiiiniiincceeee e 12
3.3. Problemi razvoja Kulturnog tUriZmMa ..o, 14
4. ODRZIVI KULTURNI TURIZAM U MALIM POVIJESNIM
GRADOVIMA ..ottt 16
4.1.Temeljne znacajke malih povijesnih gradova ..., 16
4.2. Prednosti i nedostatci razvoja turizma u malim povijesnim cjelinama................... 17
5. GRAD TROGIR ...ttt 19
5.1, KUITUINI FESUIST ..ottt 19
5.2. Problemi razvoja kulturnog turizma grada Trogira..........cccceceeeveverereeerecceneene. 21
5.3. Smjernice razvoja odrzivog kulturnog turizma u gradu Trogiru............................. 23
6. ZAKLIUCAK ..ooccovvvirirnensieseesesseessssessssssssssssssssssss st 26
LITERATURA . ettt 27
POPIS TABLICA ...ttt 29
POPIS SLEKA ..ttt 30
SAZETAK ..ottt s 31

SUMMARY ..ttt 32



1. UvOD

Turizam je globalni fenomen koji je svoj veci dio rasta na svjetskom trzistu dozivio tijekom 20.
stolje¢a. Masovni turizam je jedan od oblika turizma koji je doprinio sve ve¢em rastu . Tijekom
vremena stvorila se potreba za odrzivim razvojem resursa destinacije. Kako se tema rada oslanja
na male povijesne gradove, odgovor na rjesavanje posljedica masovnog turizma krije se u
odrzivom obliku kulturnog turizma. Naime, radi se o cjelinama koje su prostorno ograniéene,
ali zato posjeduju velika kulturna bogatstva u obliku povijesnih gradevina, umjetnina,
umjetnickih djela poznatih autora, i brojne druge karakteristike privla¢ne turistima koji su zeljni
ekspanzije kulturnog znanja. Iz svega navedenog proizlazi zakljucak kako te cjeline imaju
znacajnu ulogu s aspekta razvoja turizma. Kako se fokus stavlja na male povijesne gradove,
cilj rada je ukazati na vrijednosti koje te cjeline posjeduju, pogotovo s konteksta kulturnih
atributa, ali isto tako potrebno je naglasiti vaznost i implementaciju zastite kulturnih resursa
kao i1 adekvatnu valorizaciju istih. Primjer opisa cilja rada je upravo grad Trogir koji obiluje
kulturnim resursima, ali se suoCava s problemima iseljavanja stanovnistva, velikog broja
posjetitelja, te neadekvatne provedbe zaStite i planiranja ocuvanja povijesnih gradevina.
Implementiranjem odrzivog kulturnog turizma grad Trogir se moze jo§ viSe etablirati na

turistiCkom trzistu.

Iz temeljnih ekonomskih znanja izdvaja se ono najbitnije, a to jest, svijet je podrucje koje
obiluje brojnim raznovrsnim resursima koji su ograniceni, te tako nedostatni za zadovoljavanje
svih ljudskih potreba. Sukladno tome, svi koji rade u proizvodnji bilo materijalnih ili
nematerijalnih proizvoda (turizam) nastoje implementirati u strategijama proizvodnje temeljne
principe odrZivosti. Stoga, kao adekvatan primjer odrzivog oblika turistickog proizvoda jest

odrzivi kulturni turizam koji se opisuje u radu.

Kako sam termin u sebi sadrzi elemente odrzivosti i kulture potrebno je razdvojiti ova dva
pojma radi shvacanja vece cjeline. Nakon uvoda u drugom dijelu rada opisuje se odrzivi
turizam, to jest njegovi sam pocetci nastanka, povezanost s glavnim elementima pojma

odrzivosti i koji su to izazovi u implementaciji i razvoju.

U drugom poglavlju opisuju se karakteristike i povezanost turizma i kulture, te takoder i
odredeni problemi u razvoju. Glavni predmet rada su upravo mali povijesni gradovi. Njihov
opis, te prednosti i nedostatci razvoja turizma u takvim malim cjelinama dio su tre¢eg dijela

rada.



Cetvrti dio rada se fokusira na primjer iz Hrvatske, grad Trogir kao mali povijesni grad koji
sadrzi potencijale implementiranja odrzivog kulturnog turizma s ciljem dugoroc¢nog
prosperiteta lokalne zajednice. Naravno grad se suo¢ava s problemima iseljavanja stanovnistva
te neadekvatne valorizacije resursa, stoga cilj rada jest ukazati na smjernice odrzivog pristupa

razvoju kulturnog turizma

Zavr$ni dio rada jest osvrt na tematiku, te popis literature kao izvore u istrazivanju

problematike.



2. ODRZIVI TURIZAM

2.1. Potreba za odrZivim razvojem turizma

Kako bi se uopcée zapocela tema o odrzivom turizmu potrebno je sagledati zasto se upravo
termin odrzivosti sve vise koristi U Svim granama gospodarstva, a tako i u turizmu. Uvidom u
povijest turizma ono biljeZi najznacajnije pomake razvoja u razdoblju proslog stoljeca. Radi se
0 razdoblju u povijesti Covjecanstva koje se moze opisati kao vrijeme inovacija i poboljSanja
ljudskog Zivota. Unaprjedenje infrastrukture i pojava novih oblika transporta kao Sto su
automobil, zeljeznica, brod i avion omogucili su brzu i efikasniju povezanost cijelog svijeta.
Prethodno navedenim, prijevozna sredstva i infrastruktura ¢ine jedan od najbitnijih preduvjeta
za brzi razvoj turizma. Uz bolju prometnu povezanost vazno je naglasiti i ostale faktore koji su
takoder bitni elementi razvoja, kao $to je povecanje sveukupnog bogatstva ljudi, slobodnog

vremena i sve veceg interesa za putovanjima.

Posljedi¢no, ljudi su putovali u razne destinacije koje su pruzale atrakcije, te prostor i vrijeme
za opustanje. Slijedom svega navedenog razvio se masovni turizam kojeg karakteriziraju
putovanja velikog broja turista koji putuju najéesc¢e u grupama, te posjecuju one destinacije gdje
mogu uzivati 1 vidjeti odredene atrakcije. Isto tako ti isti turisti pokazuju interes za ponovnim

dolaskom.

Specificno gledaju¢i od 1960. do 1980. godine turizam biljeZi najznacajniji rast, kao posljedica
ekonomskog i tehnoloskog razvoja. Upravo je vrijeme nakon Drugog svjetskog rata razdoblje
velikih promjena kao $to su: bolja naobrazba, razvoj aviona, pojava televizije, paketi proizvoda

turoperatora i druge.*

Radi bolje percepcije o kakvom se rastu radi, pokazuje podatak da je u 1960. godine zabiljeZeno
25 milijuna medunarodnih turistickih dolazaka, a ta se brojka u samo trideset godina povecala
na nevjerojatnih 425 milijuna. U jo§ manjem vremenskom razmaku od 1990. godine do 2008.
biljezi se jo§ veéi rast s spomenutih 425 milijuna na 982 milijuna dolazaka.? U razdoblju do
2020. godine ocekuje se da ¢e ta brojka doseci razinu od 1,6 milijardi ljudi koji putuju na krace

ili duze relacije.

1 Sezgin E., Yolal M. (2012) : Golden Age of Mass Tourism: Its History and Development, Visions for Global
Tourism Industry - Creating and Sustaining Competitive Strategies, Murat Kasimoglu, IntechOpen, str. 73-90.

2 World Tourism Organisation (2000): Report of Multistakeholder Working Group on Tourism
3 ibidem



Sveukupno gledaju¢i turizam se poceo prikazivati kao vazna grana gospodarstva koja
omogucuje ekonomski razvoj u okviru prihoda koje generira, te povecanja broja zaposlenih.
Zahvaljujuéi povecanju slobodnog vremena i dohotka, ljudi su sve vise pokazivali interes za
putovanjem, pogotovo radi postojanja sadrzaja kao Sto su infrastruktura i prometna sredstva.
Sve to rezultira velikoj koli€ini potraznje koja koristi 1 ,,kupuje* proizvod destinacije, to jest
njene resurse. Imajuci u vidu ekonomsku teoriju ili znanja, kao jedna od prvih saznanja jest da

je planet Zemlja podruc¢je mnogobrojnih resursa koji su iskoristivi, ali ne i neograniceni.

Sukladno ograni¢enim resursima potrebna je implementacija alternativnog oblika turizma, to

jest odrzivog turizma o kojem ¢e se detaljno govoriti u daljnjem radu.

2.2. Pojam odrzZivost

Radi definiranja pojma odrzivog turizma potrebno je shvatiti koji su to glavni elementi i §to u
nacelu znaci odrzivost. Polazi se od toga da treba imati na umu stanje stvari, mjesta i drugih
resursa u buduc¢nosti Subjekti koji koriste te resurse radi zadovoljavanja svojih potreba i Zelja
su ljudi koji ¢ine osim resursa drugu najvazniju komponentu definicije. Sukladno tome
odrzivost je danasnje ulaganje napora u ocuvanju resursa kako bi buduce generacije imale
jednake koristi od istih*. Planet Zemlja sastoji se od svih potrebnih resursa kako bi ljudi,
zivotinje 1 cijeli Zivi svijet mogao opstati. Nazalost, ljudi su dio tog sustava koji su se tijekom
vremena toliko razvili u moguénosti stvaranja da se razina tih resursa dovodi u pitanje. Nacin
iskoriStavanja resursa za sve vece ljudske potrebe se treba promijeniti kako bi uspostavila

izgubljena ravnoteza®.
Postoje stoga tri glavne komponente®:

e Ekonomska
e DrusStvena

e (Okolisna

Ekonomska komponenta se referira na moguénost proizvodnje dobara i1 usluga kontinuirano

kroz odredenom vremensko razdoblje $to pridonosi gospodarskoj stabilnosti’. Sa aspekta

4 Harris, J. (2003): Sustainability and sustainable development, International Society for Ecological Economics
Internet Encyclopaedia of Ecological Economics, str. 1-12.

5> Ben-Eli M. (2005): Sustainability: Definition and Five Core Principles, A New Framework, The Sustainability
Laboratory, str. 2-9.

8 Harris, J. (2003): Sustainability and sustainable development, International Society for Ecological Economics
Internet Encyclopaedia of Ecological Economics, str. 1-12.

7 Ibidem



turizma potrebno je voditi racuna o prirodnim 1 kulturnim resursima koji ne mogu zadrzati svoju

originalnu formu ako se neodgovorno koriste.

Kad se govori o drustvenoj komponenti bitno je voditi rauna o resursima koji doprinose
blagostanju druStvene zajednice posebno s pogleda njihova zdravlja, pozicije u drustvu, te
obrazovanja i moguénosti sudjelovanja u donosenju odluka®. U turisti¢kom smislu potrebno je
osigurati svim rezidentima normalan Zivot i da se sve odluke donose u skladu interesa lokalne

zajednice.

Osim ove tri komponente, autor Michael Ben Eli° u sastavni dio odrzivosti navodi i duhovni
segment opisujuci ga kao potrebu da ljudi sagledaju gdje se nalaze i koje su to granice ljudskog

stvaralastva kako bi se poduzele odgovarajuce akcije prije nego li je to prekasno.

Svaka komponenta odrzivosti zahtijeva provodenje akcija radi uspjeSne provedbe odrzivog
razvoja. Sa ekonomskog aspekta treba teziti poveéanju produktivnosti resursa, uskladivanje
svjetske ekonomije s moguénostima prirodne regeneracije, te koriStenju trziSnih mehanizama
radi bolje alokacije resursa’’. Radi blagostanja drustva potrebno je podi¢i razinu obrazovanja

kao 1 pristup obrazovanju, te koristenje obnovljivih izvora energije.

2.3. Definiranje pojma odrZivog turizma

Razumjevsi temeljne koncepte odrzivosti potrebno je iste implementirati u turizmu. Odrzivi
turizam se onda definira kao oblik turizma koji se razvija i nudi aktivnosti za svrhu privlacenja
posjetitelja i zadovoljavanja njihovih potreba, ali da pritom vodi racuna ponajprije o okolisu, to

jest stanju prirodnih i kulturnih resursa, budu¢em ekonomskom razvoju i drustvu.!!

Pocevsi od okolisa veoma je bitno da se ocuvaju izvorne vrijednosti, to jest materijalni resursi
pogodni za proizvodnju raznoraznih dobara. Tu takoder spadaju i kulturni resursi kao bogatstvo
koje se treba shvatiti kao najvrijednije, jer je ono odraz mjesta ili destinacije koja se posjecuje,

te ujedno 1 ponos rezidentnog stanovnistva.

8 Harris, J. (2003): Sustainability and sustainable development, International Society for Ecological Economics
Internet Encyclopaedia of Ecological Economics, str. 1-12.

9 Ben-Eli M. (2005): Sustainability: Definition and Five Core Principles, A New Framework, The Sustainability
Laboratory, str. 2-9.

10 1hidem str.4-5.

11 Juganaru 1., Juganaru M. i Anghel A., (2008), Sustainable tourism types, Annals of University of Craiova -
Economic Sciences Series, 2, (36), str. 797-804.



https://econpapers.repec.org/article/aioaucsse/v_3a2_3ay_3a2008_3ai_3a11_3ap_3a797-804.htm

U ekonomskom smislu cilj odrzivog razvoja jest potpuna promjena percepcije kod aktera
turizma da ono nije sredstvo ,,brze zarade* ve¢ alat za danasnji, ali i budué¢i ekonomski razvoj

Sto se ponajprije odnosi na generiranje prihoda i otvaranje novih radnih mjesta.

Kao najvazniji aspekt odrzivog razvoja jest upravo drustvo. Ono daje sliku destinacije,
mogucénost dubljeg upoznavanja kulture i nacina zivota. Aktivnosti turizma trebaju postovati
postojanje tih vrijednih zajednica i nastojati da posjetitelji ne budu uzrok njihovog nestanka.
Sve veca vaznost se pridodaje lokalnom stanovniStvu i ono €ini jedan od najvaznijih elemenata
atraktivnosti $to je dodatan motiv akterima turizma da svoje aktivnosti temelje na odrzivim
principima. Odrzivi turizam bi trebao teziti razvoju ekonomije, drustva i okolisa s dugoro¢nim
pogledom. Destinacije koje biljeze visoki stupanj posjeéenosti suofavaju se s problemima
degradacije okoliSa, destrukcije vizualnog identiteta i sve vise s otporom lokalnom stanovniStva

prema turistima u smislu da zele drzati do svog ponosa i osigurati normalan nacin Zivota.

2.3.1. Izazovi odrzivog razvoja U turizmu

Turisticki broj dolazaka kao pokazatelj koji iz godine u godinu raste iskazuje potrebu za
kontrolom, jer dolazi do prezasi¢enosti destinacije u kontekstu iskoriStavanja njenih resursa.
Promatrajuéi svaku destinaciju zasebno uocljivo je kako je svaka jedinstvena sama za sebe.
Izazovi odrzivog razvoja se posebno isticu u obalnim destinacijama koje su se razvijale tijekom
vremena bez konkretnog planiranja, stoga je rezultat velika koncentracija otpada i degradacija

okoliga.?2

Sa istim takvim izazovima se suoCavaju i povijesni gradovi koji zbog velikog stupnja
atraktivnosti biljeZe veliki broj posjeta, ali Sto posljedi¢no djeluje na formiranje guzvi, te na
promjenu ponasSanja rezidenata prema turistima. Okoli§ ili prirodno okruZenje je onaj element
koji zahtijeva najvecu paznju, jer je osjetljivo 1 na najmanju koncentraciju posjetitelja na

jednom podrucju.

Sagledavaju¢i motive putovanja neosporivo je da ljudi putuju u ona mjesta koja ¢e im pruziti
mogucnost odmora s atributima sunca i mora. Prethodno navedenim klima igra vaznu ulogu s

konteksta odrzivog razvoja. U tom smislu dolazi do paradoksa, to jest klima je vazan preduvjet

12 UNEP i UNWTO, (2005): Making Tourism More Sustainable - A Guide for Policy Makers, (Internet),
raspolozivo na: http://www.unep.fr/shared/publications/pdf/DTIx0592xPA-TourismPolicyEN.pdf , (5.4.2019).



http://www.unep.fr/shared/publications/pdf/DTIx0592xPA-TourismPolicyEN.pdf

razvoja turizma, ali taj isti turizam je jedan od pokretaca negativnih klimatskih promjena kao

$to je podizanje razine mora, erozija plaza, nestasica vode itd.'3

S ekonomskog gledisSta turizam pomaze manje razvijenim zemljama koji sadrze bogate prirodne
I kulturne resurse u generiranju prihoda i povecanju stupnja zaposlenosti. Problem koji se javlja
su niske plac¢e i male moguénosti napretka u poslu. Cilj je da se taj izazov rijesi davanjem vece
vaznosti svim akterima u turizmu na nacin da ih se stimulira ve¢om plac¢om i boljim uvjetima

rada kako bi bili produktivniji, te tako doprinosili ekonomskom razvoju svoje zemlje.

Neophodno je za odrzivi razvoj da se omoguéi oCuvanje svih resursa, pogotovo prirodnih i
kulturnih, no ono zahtijeva i velika financijska ulaganja koja se ne izdvajaju od lokalnih
samouprava u dovoljnoj mjeri. Turizam u velikom djelu pomaze u generiranju potrebnih
sredstava, ali mora se njime upravljati s kontrolom da se omoguci lakSe ocuvanje resursa kao

elementima atrakcije.

Govoreci o razvoju turizma na odrzivi nacin potrebno je shvatiti da se radi o grani gospodarstva
koja ukljucuje ljude, stoga je potrebno osigurati sve preduvjete za njihovu sigurnost i zdravlje,

u suprotnom turizam neée dozivjeti blisku, a niti daljnju buduénost.**
Prema UNEP-u i WTO-u u 12 glavnih ciljeva odrZivosti ubrajaju se:*®

e Ekonomski razvoj

e Prosperitet lokalne zajednice
e Kbvaliteta zaposljavanja

e Drustvena jednakost

e Ispunjenje potreba turista

e Lokalna kontrola

e Boljitak zajednice

e Bogatstvo kulture

e Fizicka integriranost

e Bioloska raznovrsnost

13 UNEP i UNWTO, (2005): Making Tourism More Sustainable - A Guide for Policy Makers, (Internet),
raspolozivo na: http://www.unep.fr/shared/publications/pdf/DTIx0592xPA-TourismPolicyEN.pdf , (5.4.2019).

14 1pidem
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e Efikasno iskoriStavane resursa

e Cistoca okoliSa

Odrzivi oblik turizma je pravac koje sve zemlje trebaju slijediti ukoliko su ukljucene u turisticke
tokove. Dinamika turizma i nepromisljeno iskoriStavanje resursa je uzrok promijene stajalista
kod mnogih subjekata o drugacijoj percepciji turizma koja gleda dalje u buduénost, a da pritom

uzima u obzir drustvo, ekonomiju i okruzenje.

Kako se tema rada odnosi na odrzivi kulturni turizam u malim povijesnim gradovima ovaj dio

rada sluZzi kao informativna osnova o odrzivosti i njenim implikacijama u turizmu.



3. KULTURNI TURIZAM

3.1. Kultura i kulturna bastina

Kako bi se razumio kulturni turizam sa opceg i Sireg aspekta potrebno je sagledati termine i
objasniti $to je to kultura i kulturna bastina. Kultura je pojam kojega je teSko definirati, ali u
suStini same definicije nalazi se covjek zajedno sa svojim okruzjem, to jest zajednicom ljudi
sli¢nih karakteristika, interesa 1 ideja. Stoga, kultura je svijest o postojanju odredene zajednice
ljudi koja se diferencira od okoline ili drugih zajednica po nacinu govora, jezika koji se koristi
u komunikaciji, hrani (priprema jela, tradicionalna hrana itd..), provodenju vremena u drustvu,
religijskim stajaliStima, glazbi, umjetnosti i brojnim drugim karakteristikama koje stvaraju
identitet zajednice.® Kultura je upravo ono $to bitno razlikuje jedan narod od drugih naroda.
Danas ljudi mnogo putuju i na tim putovanjima uocavaju ponasanje pojedinaca, grupe ljudi,
nacin njihova odijevanja, medusobnog govora i sve to je sastavni dio njihove kulture, to jest
procesa koji zahtijeva vise vremena. Kultura je sloZena rije¢ i postoje drugacije percepcije o

tome $to kultura moze predstavljati:'’

1. Stanje uma pojedinca
2. Kultura kao naéin razlikovanja od drugih civilizacija
3. Zbirka ljudskih radova
4. Zivotni stil
Iz prethodno navedenih stavki §to se sve smatra kulturom, moze se zakljuciti kako je veoma

bitno sagledavanje lokalne zajednice koja je sastavni dio proizvoda turizma.

Svaki turist od turisticke destinacije ocekuje jedinstveni doZivljaj, emocije 1 iskustvo, a sve te
stavke omogucuje lokalna zajednica koja dijeljenjem 1 ekspresijom svojih Zivotnih stilova i
drugih segmenata kulture budi osjecaj radoznalosti kod svakog turista koji pokazuje danas sve

intenzivniju zelju za interakcijom s domac¢inom i moguénosti dozivljaja putem svih osjetila.

Pridodaju¢i kulturi rije¢ bastina ili naslijede postavlja se temelj za objasnjavanje glavnog
elementa kulturnog turizma, a to je kulturna basStina. Deklaracija Svjetske turisticke
organizacije (World Tourism Organization WTO) koja je donesena 28. lipnja 1985. godine

definira kulturnu bastinu kao naslijede proslih generacija koje obuhvaca razli¢ite radove

16 http://www.enciklopedija.hr (12.4.2019)

17 Vodeb K. i Grizini¢ J. (2015): Cultural tourism and destination impacts, Juraj Dobrila University of Pula, str.
3-302.
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umjetnika, pisaca, arhitekata, filozofa i drugih osoba koji su svojim radom i umije¢em
doprinijeli razvoj identiteta svojeg naroda'®. Ne radi se samo o materijalistickoj bastini ve¢ 0
kulturnoj bastini koja se sastoji od nematerijalnih komponenti poput jezika, vjerovanja,

festivala i raznoraznih tradicija.

Kulturna bastina je percepcija pojedinaca ili drustva o povijesnim vrijednostima koji pobuduju
interes, te ujedno prepoznavanje vaznosti oCuvanja istih radi prijenosa poruka i nacina zZivota
buducim generacijama kako bi mogli upoznati vlastiti identitet. Sukladno prethodnim stavkama
20. stoljece je razdoblje rasta bastine, jer privla¢i pozornost brojnih interesnih skupina koji
podinju prepoznavati vaznost povijesti za danasnje, ali i buduée generacije!®. To je razdoblje
uocavanja bogatstva zivucih povijesnih gradova koji sadrze price o vremenima i na¢inu zivota
koji sezu u daleku ljudsku proslost i slika je svijeta koji se bitno razlikovao od danasnjeg.
Slijedom navedenog upravo je to §to budi sve ve¢u radoznalost u prou¢avanju naslijeda. Bastina
se dijeli na materijalnu i nematerijalnu, a s obzirom na prenosivost na mobilnu i stati¢nu.
Nematerijalna bastina nije vidljiva golim ljudskim okom jer je ona direktno povezana s zivotom

ljudi. S druge strane materijalna bastina sluzi kao vizualni prikaz povijesti jednog naroda i

teritorija gdje se nalaze tragovi svih ljudi kao jedne povezane cjeline.

Kako bi se neSto moglo naslijediti u okviru materijalnih ili nematerijalnih vrijednosti potrebno
je da narod ili znamenitost ,,boravi‘ na jednom te istom podruc¢ju. Bastina je stoga stati¢an
element, jer za njeno postojanje je potreban kontinuitet vremena kako bi buduée generacije
mogle prenositi i o¢uvati sva materijalna i nematerijalna obiljeZja podrugja koje ih definira®..
Lokaliteti, ljudi i aktivnosti su sastavnice kulture. Turizam kao rastu¢i fenomen ne moze opstati
bez tih istih obiljezja stoga je potrebno dodatno objasniti taj interaktivan odnos kulture koja je

vise stati¢na za razliku od dinamicnijeg turizma.

Slijedom svega navedenog moze se definirati pojam kulturnog turizma. Kulturni turizam
predstavlja oblik turizma koji seZe od Grand Tour putovanja u 16. stoljecu, te podrazumijeva
putovanja pojedinca ili grupe ljudi koja putuju izvan uobifajenog mjesta boravka, te su
djelomice i u potpunosti motivirani kulturom u smislu posjeta raznih lokaliteta, muzeja,

manifestacija. Pojedinci koji putuju Zele upoznati kulturu naroda kroz njihov nacin Zivota,

18 Gredicak, T. (2008): Kulturna bastina u funkciji turizma. Acta turistica nova, 2 (2), str. 205-234. Preuzeto s
https://hrcak.srce.hr/43437 (6.4.2019.)

9 1bidem

2 |bidem

2 Jelin¢i¢, D.A. (2006): Turizam vs. Identitet Globalizacija i tradicija. Etnoloska istrazivanja, (11), str. 161-183.
Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/37108 (6.4.2019.)
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lokaliteta koji obiljezavaju njihov teritorij, hrane koji jedu i ostale ¢cimbenike koji Cine sastavni
dio zivota naroda. S obzirom da se kultura moze sagledati kroz tri aspekta, postoje stoga i 3 tipa

kulturnog turizma?2:

1. Turizam umjetnosti
2. Turizam naslijeda

3. Turizam podrucja

Turizam umjetnosti se bazira na privlacenju turista s ciljem upoznavanja umjetnickih proizvoda
I izvedaba kao S§to su muzeji, manifestacije, kazaliste. Turizam naslijeda se referira na
materijalni aspekt kulture, to jest resursa poput povijesnih lokaliteta, ocuvanih gradevina i
drugih lokacija koje imaju povijesnu vaznost kulture naroda. Turizam podrucja se odnosi na
nematerijalni aspekt kulture, odnosno nacin ponasanja pojedinaca ili grupe naroda, koje su

njihove vrijednosti i stajaliSta.

Kako kultura nema neku jedinstvenu definiciju stoga postoji i prethodno navedena podjela
kulturnog turizma. Isto tako postoji i podjela medu samim turistima kulturnog turizma. Kao Sta
definicija kulturnog turizma nalaze, postoje turisti koji su djelomice i potpuno motivirani
kulturom. Odnosno postoje turisti koji vole putovati radi subjektivnih motiva koji nisu
isklju¢ivo kulturni, ve¢ pokazuju interes posjetu odredenih lokaliteta i muzeja, ako ti isti
predstavljaju visoku razinu atrakcije mjesta kojeg posjecuju. S druge strane postoje turisti koji

putuju iskljuc¢ivo radi upoznavanja kulture 1 boljeg razumijevanja naroda.

Postoji konceptualna i tehni¢ka definicija kulturnog turizma. S konceptualnog aspekta kulturni
turizam predstavlja putovanje pojedinca ili grupe izvan uobi¢ajenog mjesta boravka kako bi
posjetili kulturne atrakcije s ciljem zadovoljavanja svojim potreba. S tehnickog aspekta kulturni
turizam predstavlja sve aktivnosti pojedinca ili grupe u posjetu kulturnih atrakcija,

manifestacije izvan uobi¢ajenog mjesta boravka®,

Glavni cilj kulturnog turizma jest osnaZenje i promocija identiteta na nacin da se iskaze
vrijednost naroda kroz poStovanje i podupiranje tradicija. Lokalna zajednica je u fokusu ovog

oblika turizma stoga Cini glavni faktor atraktivnosti kod turista. Imaju¢i na umu stav rezidenata,

22 Mousavi Seyed S., Doratli N., Mousavi Seyed N. i Moradiahari F. (2016), Defining Cultural Tourism,
International Conference on Civil, Architecture and Sustainable Development (CASD-2016) Dec. 1-2 London
(UK), str. 70-75.

23 Mousavi Seyed S., Doratli N., Mousavi Seyed N. i Moradiahari F. (2016), Defining Cultural Tourism,
International Conference on Civil, Architecture and Sustainable Development (CASD-2016) Dec. 1-2 London
(UK), str. 70-75.
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te adekvatnim informiranjem turista o vaznosti lokalne zajednice mogu se povecati ekonomski

doprinosi od turizma i ponos rezidenata.

Resursi
kulturnog
turizma
|
| | | | | |
. . Zabavni Kulturno jetnigki
Spomenici Muzeji Rute . povijesni Umjetnicid
centri dogadaji gadaj
Pcz);/:J:;ge —  Umijetnicki — Vjerske —  Arheoloski — Vjerski festivali | IzloZe
— Utvrde — Povijesni — KUIthO_ — Glazbeni — Trad!aonalne — Festivali
povijesne manifestacije

Slika 1: Podjela resursa kulturnog turizma

Izvor: Panci¢ Kombol, T. (2006). Kulturno naslijede i turizam. Radovi Zavoda za znanstveni rad Varazdin, (16-
17), str. 211-226. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/8702 (6.4.2019.)

Iz slike 2. uocljiv je stupanj raznovrsnosti kulturnih resursa.

3.2. Meduodnos kulture i turizma

Meduodnos kulture i turizma postoji od kada su ljudi po prvi puta poceli putovati. Putovanje je
ponajprije inicirano motivacijom za istrazivanje novih mjesta izvan uobicajene sredine koja se
sastoji od razli€itih ljudi, spomenika, lokaliteta 1 drugih kulturnih obiljezja. 1z svega toga moze
se reci da Sirenje prepoznatljivosti kulture jednoga naroda ne bi bilo moguce bez turizma, ali
isto tako bez kulturnih resursa turizam ne moze privlaciti turiste Zeljne Sirenja svojega

kulturnog znanja 2.

Razumijevanje vaznosti kulturnog naslijeda se bitno razlikuje kroz razdoblja proucavanja. U
20. stoljecu odnos kulture i turizma je dozivio preobrazbu. Specifi¢nije 1964. godine prema

Venecijanskoj povelji koncept kulturnog naslijeda ne uzima u obzir samo povijesne gradevine

2 Richards G. (2018): Cultural Tourism: A review of recent research and trends. Journal of Hospitality and
Tourism Management, str. 1-24.
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u kojima su sadrzane nevjerojatni umjetnicki radovi, ve¢ kontinuirani ljudski rad kao

neizostavan dio procesa stvaranja?®

Osim toga bitno je sagledati pocetak 1 veci dio 20. stoljeca kao razdoblje kada su se kultura i
turizam promatrali kao dvije odvojene cjeline. Tek poc¢etkom 80.-ih godina u svijetu turizma se
javlja kulturni turizam koji objedinjuje dva elementa koja su neko¢ bila potpuno nespojiva?®
Posljedica novog oblika turizma su upravo promjene na trziStu koje su prikazane u iducoj

tablici:

Tablica 1: Trendovi s aspekta potraznje i ponude

Promjene na turistickom trzistu
PotraZnja Ponuda

e Edukacija u kulturi e  Kulturni turizam kao oblik turizma koji
e TeZnja za dozivljajem zivota sredine koja se pokazuje znakove rasta

posjecuje e  Doprinos kulturnih resursa u generiranju
e  Povecani interes za upoznavanje kulture prihoda

naroda e Prikaz identiteta
e  Veca vaznost nematerijalnoj bastini e Koristenje kulturnih resursa u pozicioniranju

Mogucénosti dostizanja razli¢itih kultura na turistickom trzistu

Izvor: OECD (2009.), The Impact of Culture on Tourism, str. 3-153. Chapter 2. Roles and impact of culture and
tourism on attractiveness.

Tablica 1. prikazuje promjene na strani potraznje i ponude. Po¢evsi od potraznje uocljivo je
kako se sve veca vaznost pridodaje obrazovanju ili stjecanju znanja o povijesnim lokalitetima,
te takoder sve veci interes za posjetom destinacije s ciljem upoznavanja sredine ili naroda. Sa
aspekta ponude akteri turizma itekako uocavaju potencijal kulturnih resursa, te kako bi

destinacija mogla izgraditi svoj identitet koristenjem tih istih resursa u promociji.

Kulturna bastina se dijeli na materijalnu i nematerijalnu te djeluje kao jedan sinergijski sustav?’
Sve to u ukupnosti znaci da kulturna bastina predstavlja veliki broj resursa koji se mogu
iskoristiti u turisticke svrhe generiraju¢i prihode pogodne za zajednicu i1 poboljSanje
ekonomskog prosperiteta. Proslo stoljece je sukladno novim gledistima o kulturnoj bastini
razdoblje ukljucenja brojnih dionika u procesu valorizacije i oCuvanja naslijeda. Sve vise
postoji zabrinutost o negativnim utjecajima turizma®. Atraktivnost kulture naroda postaje sve
viSe jedan od glavnih motiva putovanja, stoga se mnogi dionici trebaju posvetiti novim

nac¢inima kontrole turisti¢kih tokova.

% Conti A. (2015): Cultural heritage and tourism: POSSIBILITIES OF A SUSTAINABLE RELATIONSHIP,
Technical Transactions Architecture str. 16-23.

26 OECD (2009.), The Impact of Culture on Tourism, str. 3-153. Chapter 2. Roles and impact of culture and
tourism on attractiveness.

27 |bidem str.17.

28 |bidem str.17.
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Zaklju¢no, ova interaktivnost je posebna i neizbjezna. Odnos kulture i turizma je rezultat
stvaranja novog oblika turizma, to jest kulturnog turizma koji danas privlaci mnoge zemlje u

implementaciji, jer proizlazi od temeljnih nacela odrzivosti.

3.3. Problemi razvoja kulturnog turizma

Iduca tablica prikazuje odnos upravljanja kulturnom bastinom s jedne strane, te turizma s druge,

to jest moguce probleme koji nastaju sukladno razli¢itim stajalistima.

Tablica 2: Odnos menadZzmenta kulturne bastine i turizma

Menadzment kulturne bastine Turizam
Struktura ¢ Ne profitna organizacija e Profitna organizacija
e Javni sektor e Privatni sektor
Glavni dionici e Lokalna zajednica e  Nacionalne turisticke
e Clanovi grupe kulturne bastine asocijacije
e  Struénjaci s podrudja e  Poslovni subjekti
valorizacije kulturne bastine e Ne rezidenti
Pruzena vrijednost e Vrijednost materijalne i e  PruZzanje vrijednosti
nematerijalne kulturne bastine se turistima s ciljem
pridodaje lokalnoj zajednici promicanja identiteta
sredine koja se
posjecuje
Podrudja aktivnosti e Umjetnost, sociologija e  Marketing
Medunarodna tijela e |COMOS/ICOM/UNESCO e WTO

Izvor: Filipova M. (2008.): Challenges before the achievement of a sustainable cultural toursim, Tourism and
Hospitality Management, Vol. 14, No. 2, str. 311-322. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/181036 (7.4.2019.)

Tablica 2. ukazuje na nekoliko problema s kojim se mogu suociti dionici razvoja kulturnog
turizma. Sagledavajuci strukturu obje razine menadZmenata uocljivo je isprepletanje ciljeva
kulture s jedne strane i turizma s druge. Nadalje, akteri koji sudjeluju u formiranju ciljeva se
bitno razlikuju. U podrucju kulturne bastine dominantnu ulogu ima lokalna zajednica, dok u
turizmu poslovni subjekti koji teZe povecanju svoje profitabilnosti. Najbitnija stavka ili razlika
ovog odnosa jest naCin ispostave vrijednosti, u smislu da se s aspekta kulture nastoji raditi na
isporuci vrijednosti kulturnih sadrzaja prema rezidentima, dok akteri u podrucju turizma su
fokusirani samo na turiste na nacin da ih se privuc¢e putem kulturnih resursa koje im stoje na

raspolaganju.

Iz strukture, ciljeva i fokus grupa uocljive su razlike u provodenju menadzmenta kulture 1
menadzmenta turizma. Ovaj sukob interesa je s jedne strane dobar, jer se uocavaju mogucnosti
bolje suradnje 1 efikasnosti kada bi jedan i1 drugi menadZzment djelovao sinergijski. S druge
strane sinergijskim djelovanjem bi se smanjio ukupni potencijal djelovanja jednog oblika

organizacije kao zasebne cjeline.

14


https://hrcak.srce.hr/181036

Svim navedenim postavljaju se odredeni izazovi, u smislu kako zadovoljiti interese obiju
skupina s zadovoljavaju¢im rezultatima koji su prihvatljivi jednoj i drugoj strani, kako
minimizirati negativne utjecaje, a maksimizirati korisnosti koji proizlaze iz ovog odnosa. Bez
obzira na izazove neophodno je govoriti o sinergiji kulture 1 turizma radi same dinamicnosti
turisticke potraznje i ponude. U formiranju cjelokupnog turistickog proizvoda sudjeluje
privatni, ali djelom i javni sektor, stoga formiranje partnerstva i suradnje je neizbjezan korak u

razvoju kulturnog i drugih oblika turizma.

Kulturni turizam slijedom svih ¢injenica predstavlja alternativni oblik turizma koji u fokusu
svog djelovanja sadrzi veoma osjetljive elemente kao $to su materijalna i nematerijalna kulturna
bastina. Primarni cilj ovog tipa turizma se ne svodi na privla¢enju §to veceg broja turista, vec¢
upravo suprotno, na privlacenju manje skupine ljudi koja je obrazovana i razumije vaznost
ocuvanja svega onoga Sto vide 1 dozive. Moze se rec¢i kako je ono samo alat koji stoji na
raspolaganju akterima turizma, ali i vi$im razinama menadzmenta s ciljem ocuvanja krhkog

bogatstva koje reflektira identitet skupine ljudi od daleke povijesti, pa sve do danas.
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4. ODRZIVI KULTURNI TURIZAM U MALIM POVIJESNIM
GRADOVIMA

4.1.Temeljne znacajke malih povijesnih gradova

Mali povijesni gradovi ¢ine predmet proucavanja. Radi se 0 manjim teritorijalnim cjelinama
koji obiluju bogatom kulturnom bastinom koja se izgradila kroz povijest. Posjetom se stvara
slika o mjestu koje karakteriziraju brojne povijesne gradevine, spomenici, te djela umjetnika
koja su dozivjela svijetlo danasnjeg svijeta. Mjesta kao takva nemaju moderan sjaj i dojam
modernog svijeta, te tesko pronalaze svoju ulogu u turizmu. Veliki moderni gradovi danas su
mjesta brojnih sadrzaja i atrakcija, te svaka osoba posjetom moze zadovoljiti svoje interese.
Razlog tomu jest razvoj u tehnoloskim rjeSenjima koja su omogucéila brzu gradnju danasnje

infrastrukture.?®

Kako se radi o gradovima manje povrSine moze se zakljuciti kako ti gradovi nemaju veliki broj
rezidenata, ali isto tako ne mogu primiti veliki broj turista. Ulice su ve¢inom uze, stoga je protok
ljudi jako spor, pogotovo ako odjednom prolaze njih stotinjak. Grad Trogir kao primjer malog
povijesnog grada je smjeSten na otoku, te ga jedino most povezuje s kopnom, stoga postoje
gradovi koji se suocavaju s problemom fizicke dostupnosti. Posjetom tim cjelinama pojedinac
se moze susresti sa razli¢itim stilovima arhitekture kao i sa razli¢itim materijalima koriStenim
za gradnju. Danas su ti gradovi utjecajem turizma vec¢inom prepuni restoranima, kafi¢ima i

drugim ugostiteljskim objektima §to dodatno otezava protok rezidenata i turista kroz grad.

Prethodno stolje¢e je razdoblje ,rodenja“ turizma kao fenomena trziSta ili nove grane
gospodarstva koja se pokazala kao efikasna djelatnost koja generira visoke prihode i s
vremenom je postala glavni generator pokretanja gospodarstva za odredene turisticke zemlje.
Razvojem turizma paralelno se razvija vaZznost ocuvanja povijesnih cjelina, gradova,

geografskih podrucja radi stvaranja proizvoda kulturnog turizma.

Kako je turizam dinamicna aktivnost ponuda se tijekom vremena treba mijenjati i prilagodavati
potraznji, tako je doSlo i do novog oblika turizma kao §to je kulturni turizam. Povijest 1 svi njeni
elementi, bilo opipljivi ili ne, krhkog su karaktera, te njihova velika vrijednost proizlazi iz
mogucnosti tih gradevina, materijala, radova, tradicije da opstanu kroz promjenjivi vremenski

period. Sukladno tome, turisti pokazuju interes za posjet takvih atrakcija.

29 Rudan E. (2010): The development of cultural tourism in small historical towns, Faculty of Tourism and
Hospitality Management in Opatija. Biennial International Congress. Tourism & Hospitality Industry, str. 577-
586.
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Odrzivi 1 kulturni turizam komplementarni su proizvodi koji sluze kao alati malim povijesnim

gradovima radi poboljSanja ekonomskog, drustvenog i okoli$nog stanja.

ICOMOS® navodi 16 ciljeva.

Ciljevi :

Ocuvanje povijesnih gradova kao integralni dio politike ekonomskog, drustvenog i
okoliSnog razvoja

Vodenje brige o kvaliteti elemenata koji sac¢injavaju bogatstvo povijesnih cjelina
Poticanje ukljuéivanja lokalne zajednice u programima restauracije

Sistemski pristup k o¢uvanju

Uspostavljanje adekvatnog plana ocuvanja, uzimajuci u obzir sve zakonske, financijske
1 druge vazne faktore

Kontinuirano odrzavanje objekata

Provodenje svih potrebnih aktivnosti u svrhu ocuvanja prije primjene plana ouvanja
Aktivnosti i funkcije u skladu s karakterom povijesnog grada

Unaprjedenje stanja kuca

Postovanje prostora gradnje, uzimajuéi u obzir visinu i veli¢ini okolnih gradevina
Povijesno znanje bi se trebao prosiriti kroz poticanje arheoloskih istrazivanja
Planiranje prometa unutar gradova i maksimalan broj parkirnih mjesta

Vece prometne izgradnje trebaju povecati dostupnost povijesnih gradova

Pokretanje radionica i informativnih programa radi podizanja svijesti kod lokalne
zajednice

Trening za aktere koji sudjeluju u konzervaciji

Potrebno ocuvanje od prirodnih katastrofa i pojava

4.2. Prednosti i nedostatci razvoja turizma u malim povijesnim cjelinama

Pocevsi od prednosti, turizam generira prihode koji su neophodni za ekonomski prosperitet, te

stoga sudjeluje u pribavljanju sredstava potrebnih za ocuvanje i restauraciju povijesnih

gradevina. Nadalje, s povecanjem prihoda, raste dohodak stanovniStva koji koriStenjem istog

sudjeluju u ekonomskim tokovima generiraju¢i gospodarski rast. S povecanjem turisticke

potraznje dolazi do potrebe za ve¢im volumenom radne snage, to jest poti¢e se ukljucivanje

30 |COMOS (1987), Charter for the conservation of historic towns and urban
areas (WASHINGTON CHARTER 1987)
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lokalne zajednice u razvoj turizma. Uspje$nim rezultatima, turizam pomaze da grad bude
prepoznat na turistickom trzistu. Poveznica na prethodno jest povecanje ponosa kod lokalnog
stanovnis$tva koji putem turizma nastoji odrzati tradicije ili obiCaje kao temelje njihova

identiteta.

Kad se govori o malim gradovima s povijesnim znac¢ajkama neosporno je suocavanje s brojnim
problemima koje turizam sa sobom donosi. Pocevsi od strukture tih cjelina, radi se o malim
uskim prostorima koji su gradeni sukladno potrebama, ali i moguc¢nostima gradnje. 1z te
¢injenice javlja se problem s kontrolom tokova posjetitelja, te prevelikog broja ljudi na samom
prostoru. Posto se ti gradovi ne mogu radi povijesne vrijednosti fizicki mijenjati, upitna je
opstojnost materijala starih gradevina, ali i kvaliteta dozivljaja za turiste. Dolaskom posjetitelja
u gradove s malim brojem stanovnika, mogu¢ je rast netrpeljivosti izmedu domacina i gostiju,
a dvije su moguce posljedice. Ili ¢e stanovniStvo odseliti u vece urbane cjeline koje im nude
bolje mogucénosti zivota, ili ¢e turisti zahvaljujuéi neugodnoj atmosferi promijeniti svoje

preferencije u pogledu posjeta malom povijesnom gradu.®

31 Rudan E., Per3i¢ S. (2011.): Razvoj turizma maloga povijesnoga grada na primjeru Mo$¢enica, Modeli
upravljanja procesima obnove i razvoja povijesnih gradova: medunarodni znanstveno-stru¢ni skup: zbornik
radova / Bozi¢, Niksa ; Dumbovi¢ Bilusi¢, Biserka - Ivani¢-Grad : Hrvatska sekcija ECOVAST -a, str. 1-12.
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5. GRAD TROGIR

Grad Trogir se nalazi na kraju Kastelanskog zaljeva, te predstavlja centar trogirske mikroregije.
Obuhvada 8 naselja, a prosjeéna gustoéa naseljenosti iznosi 336,5 st/km? §to ¢ini grad Trogir
jednog od gusto naseljenih podrucja Republike Hrvatske. Sveukupno zauzima povrsinu od 39,2
km? s ukupnom populacijom od 13.192 stanovnika §to ¢&ini 2,9% ukupnog broja stanovnika

Splitsko-dalmatinske Zupanije®2. Sastoji se od dvije geografske cjeline:

e Otoci: Veliki i Mali Drvenik, dio otoka Ciova (Arbanija i Mastrinka)

e Priobalno podrugje: Zedno, Trogir, Divulje i Plano

Blaga mediteranska klima omogucava na podruc¢ju grada Trogira i okolice brojne sun¢ane dane.
Sagledavajuci demografsku sliku, grad Trogir su suocava s problemom starenja stanovnistva ili
s manjim postotkom mlade populacije u ukupnom broju stanovnika, ali takoder sa sve veéim
brojem rezidenata koji iseljavaju iz grada. S aspekta prosjecne nezaposlenosti grad biljezi
uzastopne, pozitivne rezultate u smislu da se prosjecan broj nezaposlenosti od 2005. do 2016.
smanjio s 1159 na 895 ljudi®®. Ovim rezultatima grad moze ponajvise zahvaliti turizmu koji
tijekom sezone mijenja strukturu trzista rada u smislu povecanja potraznje za radnom snagom.
Od ukupne populacije najveci udio ¢ine oni sa zavrSenom srednjom $kolom, dok osobe s

fakultetom ¢ine 15,66%°%.

5.1. Kulturni resursi

Klju¢an elementi svake destinacije koja zelji razvijati kulturni turizam su kulturni resursi. Grad
Trogir ne samo da predstavlja malu povijesnu cjelinu, ve¢ ono obiluje resursima koji su potrebni
za privlacenje , kulturnih turista®. Prije ulaska u sadrzaj i opis kulturnih resursa vazno je
naglasiti kako se radi o gradu s titulom najbolje satuvanog romanicko-gotskog kompleksa cijele

Srednje Europe. Stoga u najznaéajnije elemente kulturne bastine grada Trogira spadaju:®

e Povijesna jezgra : na popis UNESCO od 1977. godine. Temeljni razlog uvrstavanja na
popis kulturne bastine jest oCuvanost nekadasnjeg grada Mletacke republike.

e Katedrala svetog Lovre: gradnja katedrale je zapocela u 13. stolje¢u, a sam zvonik se
gradio skoro dva stoljeca. Portal majstora Radovana iz 1240. godine kao najistaknutije
djelo uz brojna druga umjetnicka djela i stilovi od romanike do baroka glavne su

karakteristike i posebnost ove gradevine. Sukladno dugom razdoblju gradnje katedralu

32 Trogir Holding d.o0.0. (2017): Strateski plan za razdoblje 2017.-2019. str. 4-100.
% lbidem

3 lbidem str.22.

% Trogir Holding d.o0.0. (2017): Strateski plan za razdoblje 2017.-2019. str. 4-100.
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obiljezavaju stilovi gotike, romanike, baroka i renesanse. U sakristiji katedrale nalaze
se srebrne i zlatne umjetnine iz 15. stoljeca, knjizna i arhivska grada, te crkveno ruho®.
e Tvrdava Kamerlenog: poznata gradevina koja je sluzila kao smjeStaj mletackim
vojnicima. Gradila se 17 godina, to¢nije u razdoblju od 1420. do 1437. godine.
e Velika i mala pala¢a Cipiko: karakteristika ovog kulturnog resursa su zidine koje se

sezu od ranog srednjeg vijeka, te zahvat obnove od strane Koriolana Cipika.

Od drugih takoder vaznih resursa ubrajaju se:%’

e Palaca Luci¢: nalazi se na gradskoj rivi.

e Loza i spomenik Petra Berislavica: nalazi se u blizini Muzeja grada Trogira, koju
karakteriziraju goticki stilovi gradnje

e Crkva svete Barbare: najstarija starohrvatska sacuvana crkva.

e Samostan svetog Dominika

e Zupa Gospe od Andela- Travarica

e Crkva svetog Petra

e Muzej grada Trogira: muzejske zbirke prikazuju razvoj Trogira s aspekta politike,
kulture i umjetnosti. Nalazi se u pala¢i Garagnin-Fanfogna. Sadrzi tri djela kipara Ivana

Duknovica.

Od prirodnih resursa izdvajaju se lokaliteti poput Ihtioloskog-omitoloskog rezervata Pantan, te
Park Garagnin-Fanfogna koji su za$ticeni Zakonom o zastiti prirode. Pantan predstavlja
mocvaru koja je specificna po svojoj mogucnosti mijeSanja slatke vode 1 mora. Mocvarni
ekosustav je fenomen ovog nalazista, te je jako znacajan za zivot odredenih ribljih vrsta. Park
Garagnin-Fanfogna je zasSticen spomenik parkovne arhitekture koji predstavlja iznimnu

kulturno povijesnu vrijednost®8.

36 Trogir Holding d.0.0. (2017): Strate$ki plan za razdoblje 2017.-2019. str. 4-100
37 http://www.kulturni-turizam.com/hrv/sadrzaj/trogir/ (7.5.2019.)
3 Trogir Holding d.o0.0. (2017): Strateski plan za razdoblje 2017.-2019. str. 4-100.
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5.2. Problemi razvoja kulturnog turizma grada Trogira

Grad Trogir prema svojim karakteristikama sluzi kao izvanredan primjer malog povijesnog
grada, a sa svojim kulturnim resursima moze u planu razvoja ukomponirati mogucénosti
implementacije odrzivog oblika kulturnog turizma. Opis kulturnih resursa predstavlja snagu i
priliku za grad, no grad se suocava sa odredenim gospodarskim, institucionalnim, drustvenim i

okoli$nim problemima.

Od gospodarskih problema s aspekta razvoja turizma moze se navesti sljede¢e: sezonalnost,
niska kvaliteta smjeStajnih objekata, plaza, iseljavanje stanovnika iz stare gradske jezgre. Od
drustvenih najveci je problem nedostatan broj sportskih, obrazovnih i zdravstvenih objekata,
dok s aspekta institucija potrebno je izdvojiti neadekvatno koriStenje sredstava od strane

Europske Unije.*®

Grad Trogir se suocava sa brojnim izazovima za rjeSavanje klju¢nih problema koji sprje¢avaju
daljnji razvoj. Od svih gore navedenih, za razvoj kulturnog turizma najveci izazov jest kako
sprijeciti odljev stanovniStva iz jezgre grada, jer sustina kulturnog turizma polazi od lokalne

zajednice.

Sagledavaju¢i samo razvoj kulturnog turizma iz Plana ukupnog razvoja grada Trogira uo€ljiv
je problem stanja kulturnih resursa. To¢nije postoji 10 mjera koje ¢e grad implementirati a vezu

se za kulturnu i povijesnu bastinu, a one su:

e Projekt obnove krovova

e Projekt obnove muzeja

e Rekonstruiranje kule Kamerlengo
e Edukacija lokalnog stanovni$tva
e  Projekt obnove Cipkove palade

e Projekt obnove Luci¢eve palace

e Otkup i obnova palace Berislavi¢

e Obnova i izgradnja sakralnih objekata

39 Plan ukupnog razvoja — Strategija razvoja — GRAD TROGIR, raspoloZivo na
-http://www.trogir.hr/GradTrogir/images/stories/Statuti_grbovi_zakoni/Strategija_operativni_plan.pdf
(7.5.2019.), str.3-17.

40 Plan ukupnog razvoja — Strategija razvoja — GRAD TROGIR, raspoloZivo na
:http://www.trogir.hr/GradTrogir/images/stories/Statuti_grbovi_zakoni/Strategija_operativni_plan.pdf
(7.5.2019.), str.3-17.
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e Ocuvanje i optimiziranje gusto¢e stanovanja u staroj gradskoj jezgri

e Suradnja s investicijskim fondovima zainteresiranim za zastitu gradske jezgre

Grad Trogir je u 2017. godini ostvario 561 000 nocenja, te 130 800 dolazaka $to ukazuje na

problem disperzije velikog broja ljudi na malome mjestu®!.

Vizija razvoja grada Trogira glasi: ,,Trogir je turistiCka destinacija prepoznatljiva u Hrvatskoj
1 svijetu po ocuvanoj kulturnoj i povijesnoj bastini kvalitetnim smjeStajnim kapacitetima,
nauti¢kom i cruising turizmu, $iroke palete ponude kroz male usluzne obrte. Proizvodni pogoni
u gospodarskoj zoni te niz proizvodnih poduzeca u sluzbi nautickog turizma omogucavaju
kontinuirano zapos$ljavanje mladog educiranog kadra. Razvijena komunalna, prometna i
energetska infrastruktura, visoka razina obrazovne, zdravstvene te sportsko-rekreativne

infrastrukture ¢ini Grad Trogir pozeljnim mjestom za Zivot.“4?

Iz vizije moze se zakljuciti kako ovaj grad tezi k domacoj i svjetskoj prepoznatljivosti kulturne
bastine, ali takoder daje se i obecanje za sve gradane Trogira kako ¢e imati na raspolaganju svu
potrebnu infrastrukturu. Zadnja recenica vizije daje naslutiti kako grad prepoznaje vaznost
lokalne zajednice i da je klju¢no da se potrebe svih stanovnika unutar grada zadovolje. Kako bi
grad svoju viziju ispunio, neosporivo je govoriti kako je potreban upravo razvoj odrzivog
kulturnog turizma, posebno iz razloga $to su kulturni resursi itekako uocljivi i prepoznati kao
veliko bogatstvo i potencijal buduéeg razvoja. Lokalna zajednica kao sastavni dio kulturnih
atrakcija zahtijeva vecu paznju kako bi ljudi mogli ostati i normalno zivjeti u gradu. Odrzivi
kulturni turizam iskoristava prilike kulturnih resursa za privlacenje turista, uzimaju¢i u obzir
principe odrzivog razvoja s ciljem dugoro¢nog prosperiteta lokalne zajednice. Grad radi svoje
male veliCine, ali zato velikog bogatstva unutar svog prostora mora teziti odrzivom pristupu
radi odrzavanja zadovoljavajuceg stanja kulturnih atrakcija, ali i stanovnika grada bez kojih
nema nikakvog razvoja. Javlja se pitanje koje su sve mjere potrebne i koje su to smjernice koje

vode Trogir k uspjeSnom razvoju ovog oblika turizma.

41 http://www.trogirskiportal.hr (27.5.2019.)

42 Plan ukupnog razvoja — Strategija razvoja — GRAD TROGIR, raspoloZivo na
:http://www.trogir.hr/GradTrogir/images/stories/Statuti_grbovi_zakoni/Strategija_operativni_plan.pdf
(7.5.2019.), str.3-17.
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5.3. Smjernice razvoja odrzivog kulturnog turizma u gradu Trogiru
Opis grada, njegova struktura, pristup, te resursi polaziSne su toCke prilikom navodenja

potrebnih smjernica za rast i razvoj odrzivog kulturnog turizma grada Trogira.
Dostupnost

Geografski polozaj grada Trogira je poseban, te je potrebna adekvatna infrastruktura za
adekvatan protok turista. Dostupnost, nezaobilazan element razvoja odrzivog kulturnog turizma
se sastoji od fizicke i informativne kategorije. To znaci da je potrebno kreiranje plana, cilja i
kona¢ne marketinske strategije koja ¢e efikasnim poslovanjem kreirati vrijednost kod
potroSaca, te ih ujedno privlaciti s ciljem generiranja prihoda za cijelu zajednicu grada Trogira.
Kad se govori o fizickoj dostupnosti referira se na stanje postoje¢e prometne infrastrukture, to
jest potrebno je izdvajanje sredstava za obnovu prometnica kako bi se pruzila maksimalna

udobnost, ali 1 §to brzi protok prometa.
Analiza maksimalnih prihvatnih kapaciteta

Nadalje, kako se radi 0 manjem gradu prije bilo kakvih planiranja o dolascima turista potrebno
je sagledavanje studije maksimalnih nosivih kapaciteta. Studija pokazuje koliki je maksimalan
broj ljudi na jednom prostoru dozvoljen, te ukoliko se ta brojka postuje, okolis kao i kulturne
atrakcije nece osjetiti negativne utjecaje turistiCkih posjetioca. Ova mjera doprinosi odrzivom
razvoju, te u dugom roku smanjuju se ukupni troskovi restauracije povijesnih objekata. Naravno
ova studija nije bas dobrodosla za aktere turizma koji Zele brzo zaraditi. Razlog tome jest §to
se u maksimalan broj ljudi svrstava i lokalna zajednica prema kojoj nije potrebno poduzimanje
odredenih restriktivnih radnji, stoga se udio turista u ukupnoj populaciji grada u odredenom

trenutku smanjuje.
Odrzavanje kulturnih objekata

Nakon rjeSavanja problema dostupnosti, te utvrdivanja maksimalnog kapaciteta grada, fokus se
pridodaje stanju ponude, to jest kulturnim atrakcijama. Potrebno je angaziranje stru¢njaka s
podru¢ja kulturne bastine, te temeljita inventura svih resursa s kratkim opisom kako bi se

sukladno osjetljivosti objekta mogao promijeniti pristup radovima.

23



Stanje lokalne zajednice

Kada je stanje gradevina spremno za prihvat novih posjetitelja, iduc¢i segment promatranja
stanja jest lokalna zajednica. U pogledu stanja uklju¢uje se nekoliko faktora. Prvo je
sagledavanje ljudi koji trenutacno borave u gradu, koji su njihovi motivi ostanka ili postoji li
mogucnost odseljavanja. Kako je Trogir mali grad mora biti u stanju pruziti svojem
stanovnistvu adekvatne objekte koji doprinose boljitku njihova zdravlja i opceg Zivota.
Istrazivanjem putem upitnika mogla bi se dobiti slika rezidenata o gradu u pogledu stvari s
kojima nisu zadovoljni. Stanje poduzetniStva ili mogucnosti zaposljavanja takoder se mogu
uzeti kao varijable koje utjeCu na opstanak rezidenata u gradu. Kako je opstanak lokalne
zajednice u §to ve¢em broju nuzan za odrzavanje kulturnog identiteta potrebne su poticajne
inicijative ( zaposljavanje mladih, doprinosi obiteljima s ve¢im brojem djece). Kako je predmet
kulturnog turizma kulturna bastina, postavlja se pitanje, postoji li adekvatna razina znanja i
svijesti medu lokalnim stanovniStvom. Nedostatak znanja ili manjak svijest o bogatstvu
kulturnih dobara se moze ispraviti putem organiziranja razli¢itih radionica za gradane Trogira,

ali isto tako predstavljaju moguénost sudjelovanja u donoSenju bitnih odluka za njihov grad.
Uloga vlasti

Osobe koje su na vlasti trebaju implementirati razvoj odrzivog kulturnog turizma u opéoj
strategiji razvoja grada kao integralnog dijela dokumenta. Ova smjernica je sama po sebi
jednostavna 1 razumljiva, jer bez integracije pojedinih elemenata koji utjecu na sveukupni
razvoj nema zadovoljavajucih rezultata s gledista ekonomije, drustva i okruzenja. Osim samog
zapazanja razvoja odrzivog kulturnog turizma potrebna je konstanta podrska od lokalnih vlasti

u koracima implementacije kako bi se doslo do uspjesne realizacije.
Implementacija tehnologije, te njena prezentacija i interpretacija.

Svijet tehnologija danas raste iz dana u dan. Tehnologija koja omogucuje pracenje prometa
itekako moze pomo¢i u rjeSavanju problema tokova turista. Uspostavljanje tima stru¢nog za
kreiranje mobilnih aplikacija bi olaksalo turistima Sto efikasnije koristenje svojega vremena.
Isto tako tehnologija bi omogucila akterima u turizmu pristup velikoj koli¢ini informacija to
jest velikoj bazi podataka koja sadrzi sve informacije o navikama gostiju, nainu ponasanja i
preferencija turistickih proizvoda. Mobilne aplikacije bi mogle rijesiti problem loSe
signalizacije, nude¢i potrebne informacije, te interaktivnost s korisnikom radi poboljSanja

usluge i stvaranja dodatne vrijednosti.
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Signalizacija

Putem adekvatne signalizacije kulturne baStine moze se povecati razina informiranosti, te
svijest kod lokalnog stanovnistva, te turista kako se radi o resursima iznimne autenti¢nosti.
Ujedno se ukazuje na oprezniji pristup prilikom posjeta velike koli¢ine ljudi. Signalizacija se

moze izgraditi koristenjem IT tehnologije kako bi se informacija mogle prikazati na pametnim

uredajima koji postaju glavno sredstvo dohvata podataka turista na njihovom putovanju.
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6. ZAKLJUCAK

Mali povijesni gradovi su predmet istrazivanja, te se mogu opisati kao znacajne cjeline koje
¢ine sastavni dio ukupne turisticke ponude. Radi se o teritorijalno malim mjestima koji obiluju
kulturnim resursima, te su od velikog povijesnog i kulturnog znacaja. Primjer, jednog takvog
grada je Trogir koji je dodatno naglasio svoju vrijednost uvrstavanjem na listu kulturnih dobara
UNESCO-a.

Kako se ti gradovi sastoje od raznih objekata i djela koja su zahvaljujuéi povijesnim zna¢ajkama
postala glavne atrakcije, posebice za tipove turista koji su motivirani za poveéanje svojega
kulturnog znanja, dolazi se do pitanja kako primiti tu sve ve¢ izrazeniju turistiCku potraznju. S

obzirom da se radi o kulturnim resursima govori se o razvoju kulturnog turizma.

Za razvoj takvog oblika alternativnog turizma potrebno je postajanje resursa koji kod ovog tipa
turizma nisu samo materijalni ve¢ postoje i odredeni nematerijalni ili neopipljivi resursi poput
lokalne zajednice koja se nac¢inom Zivota, odrzavanjem tradicije i govornog jezika razlikuje od
drugih skupina, te predstavlja element atrakcije bez kojega nema govora o razvoju kulturnog

turizma.

Znajucéi da se radi 0 malim mjestima, nuzno je pristupiti s dodatnim oprezom. Razlog tome jest
postojanje negativnih utjecaja turizma na razvoj i odrzavanje malih povijesnih gradova. Grad
Trogir nije izuzetak, te se suoCava s problemima iseljavanja stanovnistva, neadekvatne

valorizacije kulturnih resursa kao i s problemom odrzavanja objekata.

Za rjeSavanje tih problema potreban je odrzivi pristup razvoju. Smjernice razvoja odrzivog
kulturnog turizma se oslanjaju ponajprije na lokalnu zajednicu, kojoj je potrebno pruziti
mogucnosti normalnog Zivota, te ujedno educirati o resursima grada u kojem zive. Takoder
potrebno je postojanje adekvatnih ljudskih resursa koji ¢e voditi brigu o stanju objekata.
Odrzivost je stoga klju€an cilj posebice za ove male povijesne cjeline koje ¢ine sastavni dio
cjelokupne turisticke ponude destinacije. Bez pogleda u buducnost, sadasnjost uvijek dobro

izgleda sve dok se ne susretne s istinom vremena.
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SAZETAK
Odrzivi kulturni turizam predstavlja alternativni oblik turizma koji tijekom vremena sve vise

dobiva na vaznosti.

Problem istrazivanja proizlazi iz sve prisutnih posljedica masovnog turizma vidljivih u malim
povijesnim gradovima. Radi se o malim cjelinama koji obiluju nazalost nedovoljno
valoriziranom kulturnom bastinom, te sacinjava ih sve manji broj rezidenata koji su
nezadovoljni na¢inu pristupa prema njihovom zivotu. Neadekvatna infrastruktura uz nesnosljiv
broj posjetitelja uzroci su iseljavanja sve veceg broj rezidenata malih povijesnih gradova. Kad
se govori o odrzivom kulturnom turizmu ono predstavlja rjeSenje za potencijalni daljnji razvoj,
jer ponajvise nastoji svojim mjerama potaknuti da Sto veci broj ¢lanova lokalne zajednice ostane

1 svojim prisustvom omoguéi razvoj kulturnog turizma.

Primjer malog povijesnog grada koji sluzi kao predmet istrazivanja je grad Trogir. U radu su
istaknute sve atrakcije koje posjeduje, te stoga postoji podloga za razvoj kulturnog turizma.
Problemi iseljavanja stanovnistva, neadekvatna infrastruktura, te ne postojanje standarda za
protok turista glavni su problemi. Smjernice kao zaklju¢ni dio rada odgovor su na rjeSavanje
tih problema, te preduvjet razvoja odrzivog oblika turizma. Spajanjem odrzivosti i kulture
neosporivo je da lokalna zajednica mora biti uvijek u fokusu, te se moze opisati kao glavna

polazis$na tocka koja nadopunjuje sve ostale.

Kljucne rijeci: kulturni turizam, lokalna zajednica, kulturna bastina
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SUMMARY

Sustainable cultural tourism is an alternative form of tourism which significance is growing as

time passes.

This study is based on small historic towns, which face with consequences that mass tourism
has brought to them. Cultural heritage of these towns is placed in small area. Problem of
evaluation and few numbers of residents leads to disastrous future. Many residents show interest
in leaving because of inadequate infrastructure and unsustainable numbers of tourist who
negatively affect their lives. Sustainable cultural tourism is a solution for a greater development
in future because of incentives that it encourages. Appropriate measures can lead to more
satisfied residents who will then show more interest in staying rather than leaving which further

accompanies development of cultural tourism.

Study example is small Croatian town Trogir that has broad range of cultural heritage goods
that are necessary for growth of Cultural tourism. As many other towns Trogir is also facing
with wide range of challenges. Inadequate infrastructure, more and more unsatisfied residents
who are leaving town center in large numbers and poor management of tourists flow in town
are one of main problems. Last part of study includes some guidelines for development of
sustainable cultural tourism, which can solve previously related problems. Local community is
the one, which ask for greater attention and should always serve as a starting point, which

complements others.

Key words: cultural tourism, local community, cultural heritage
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