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1. UvOD

1.1. Problem i predmet istraZivanja

Prema definiciji Svjetske turistiC¢ke organizacije, turizam ukljucuje sve aktivnosti proizasle iz
putovanja i boravaka osoba izvan njihove uobicajene sredine ne dulje od jedne godine radi odmora,
poslovnog putovanja i drugih razloga nevezanih uz aktivnosti za koje bi primili ikakvu naknadu u

mjestu koje posjeéuju.’

Osnovna jedinica za prouCavanje turizma jest turist, odnosno svaka osoba (putnik) koja na
putovanju izvan svojega mjesta stalnoga boravka (domicila) provede najmanje 24 sata (ali ne dulje
od jedne godine), a putovanje (koje ima obiljezja privremenoga boravka i na koje je krenuo
dobrovoljno) poduzima radi odmora, razonode, rekreacije i relaksacije, obiteljskih, zdravstvenih,
poslovnih, profesionalno-struénih i sli¢nih razloga. UNWTO definira turista kao posjetitelja, tj.
osobu koja putuje izvan svoje sredine kra¢e od 12 mjeseci i glavna svrha njezina putovanja nije

vezana za obavljanje neke lukrativne aktivnosti u mjestu koje posjecuje.?

U literaturi se pronalaze mnogobrojni kriteriji prema kojima se moze poblize odrediti, analizirati i
rasClaniti pojedine vrste turizma, odnosno turistickih kretanja. Tako se vrste turizma razlikuju
prema: trajanju boravka turista (izletnicki, vikend, boravi$ni), stupnju mobilnosti turista
(stacionarni, mobilni, tranzitni), dobnoj strukturi turista (dje¢ji, omladinski, obiteljski, »trece
dobi«), nacionalnoj pripadnosti (domaci, inozemni), na¢inu organizacije putovanja (individualni,
organizirani, mjesoviti), trziStu na kojem se odvija organizacija putovanja (emitivni, receptivni),
broju sudionika (individualni, grupni), godisnjem dobu (ljetni, zimski), prostornom obuhvatu
(lokalni, regionalni, nacionalni, medunarodni, interregionalni, intraregionalni), vremenu kada je
odredeni resurs najatraktivniji (predsezonski, sezonski, posezonski, izvansezonski), prostoru na

kojem se odvija turistiCko putovanje (primorski, planinski, termalno-kupali$ni, jezerski, seoski,

LUNWTO (1999.)
2 Enciklopedija, http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=62763 (15.05.2019.)


http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=62763

gradski), utjecaju na platnu bilancu (aktivni, pasivni), te ostale vrste turizma (elitni, poticajni /

incentive, radnicki, socijalni, sindikalni).®

Ipak, i u teoriji i praksi turizam se cesto jednostavno dijeli na masovni turizam (velik broj turista,
organizirano putovanje, paket-aranzmani agencija i turoperatora, niske cijene) i alternativni ili
odrzivi turizam (alternativa sadrzajima i ponasanju turista, motivi turista u fokusu, ponuda U
ravnotezi s okruzenjem). Kada se u planiranju i razvoju turizma destinacija od strategije masovnosti
(jednostavan i jeftin proizvod, velik fizi¢ki obujam prometa) okrece diversifikaciji ponude (fokus
na motivima koji ljude pokreCu na turisticka putovanja, turizam usmjeren na zadovoljavanje
specifi¢nih potreba uzeg segmenta trzista), rije€ je o specificnim oblicima turizma, tj. turistickim
kretanjima uvjetovanima odredenim motivom (dominantno turistickim) koji turiste pokrece na
putovanje u destinaciju gdje je turisticka ponuda prilagodena (sadrzajima, proizvodima, cijenom)
ostvarenju Zeljenoga dozivljaja (specifi¢an interes turista). Razlikuju se specifi¢ni oblici turizma
zasnovani na prirodnim resursima (zdravstveni turizam, sportski turizam, nauticki turizam,
ekoturizam, seoski turizam, lovni i ribolovni turizam, naturizam, robinzonski turizam i dr.) i
specifi¢ni oblici turizma zasnovani na drustvenim resursima (kongresni turizam, kulturni turizam,
gastronomski i enofilski turizam, turizam dogadanja, vjerski turizam, turizam na umjetno
stvorenim atrakcijama, casino-turizam i dr.). Svakodnevno se spominju i pojmovi (oblici turizma)
kojima se zadovoljavaju vrlo uske potrebe turista (trziSne niSe) ili koji mogu biti dijelovi veceg
broja drugih oblika turizma, npr. Soping-turizam, krstarenja, povijesni turizam, seks-turizam, dark-

turizam (mraéni turizam) i dr.*

Omladinski turizam se najjednostavnije moZze definirati kao turizam u kojem sudjeluju mladi ljudi.
Radi se o turistima koji zbog mlade Zivotne dobi imaju potrebe 1 preferencije turistickih putovanja
djelomi¢no drugacije od onih §to ih imaju turisti drugih dobnih skupina. 1z toga proizlazi da i
aktivnosti kojima se bave kao 1 smjeStajni kapaciteti koji su im namijenjeni imaju odredene
specificnosti. U vecini domace i inozemne literature, pojam “mladi ljudi” odnosi se na osobe

starosti izmedu 15 i 29 godina.®

3 bid.

4 Enciklopedija, http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?1D=62763 (15.05.2019.)

% Vodeca svjetska organizacija za omladinski turizam (WYSETC - World Youth Student & Educational Travel
Confederation) mlade ljude definira kao osobe izmedu 16 i 29 godina Zivota.


http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=62763

U novije vrijeme dolazi do povecéanja potraznje za razli¢itim, specificnim vrstama zabave, koji se
usko veze uz omladinski turizam. Broj turista koji putuju iskljucivo radi zabavljanja S godinama
raste pa se u skladu s tim razvio i “party” turizam, kao dio manifestacijskog turizma, koji se

pretezno odnosi na mlade populacije koje posje¢uju destinaciju s ciljem zabave i razonode.

Engleska rijec ,,party” oznaCava zabavu ili tulum. U hrvatskom jeziku, rije¢i zabava ili tulum su
izrazi koji se rabe za okupljanja ¢ija je svrha medusobno druzenje, te zabava i razonoda njenih
sudionika. Postoje razli¢iti oblici zabava, s obzirom na to tko ih prireduje, ali se pod time najcesée
podrazumijevaju one u kojima su sudionicima na raspolaganju hrana i pi¢e, odnosno ukljucuju
slusanje glazbe i/ili ples. Pod utjecajem engleskog jezika, kao i mnogi drugi anglizmi, izraz ,,party”

se udomacio, tako da se rabi svakodnevno u hrvatskom standardnom jeziku.

Party turizam podrazumijeva putovanje, obi¢no ljudi mladih od 30 godina, naj¢esce podrijetlom iz
Sjeverne Europe, na topla odrediSta na Mediteranu u svrhu uzivanja u piéu, plesu i drugim

ponasanjima karakteristi¢nih za partijanje.

TrziSte party turizma je najbrze rastuée turisticko trziSte. Potraznja za turistickim proizvodom
omladinskog turizma je u zadnjem desetljec¢u rasla mnogo brze od potraznje za drugim oblicima
turizma. Prema podacima Svjetske turisticke organizacije (UNWTO-a) na omladinski turizam
otpada oko 20-25% svjetskog turistickog trziita.® Istrazivanja pokazuju da je 2007. godine
realizirano oko 180 milijuna medunarodnih omladinskih putovanja, §to je porast od 12,5% u
odnosu na 2005. godinu kada je taj broj iznosio 160 milijuna. Vrijednost trzista omladinskog
turizma je 2012. godine iznosila 7,4 milijarde USD, a procjenjuje se da ¢e njegova vrijednost do
2020. godine narasti na 12 milijardi USD.” Nadalje, prema podacima UNWTO-a 20% od 940
milijuna medunarodnih putovanja, tj. 188 milijuna svjetskih putovanja u 2010.godini ostvarili su
mladi turisti. Procjenjuje se da ¢e do 2020.godine biti ostvareno skoro 300 milijuna omladinskih
putovanja godiSnje, $to predstavlja desetogodi$nji rast od 59%. Prosje¢na potrosnja omladinskih
putnika iznosi oko 2.600 USD po turistickom putovanju, od ¢ega najveci dio (31,5%) otpada na
troskove dolaska do destinacije te na troskove smjestaja (18,1%).% Prema istrazivanju hrvatskog

Instituta za turizam, u 2016. godini ukupno je ostvareno 78 milijuna nocenja ili 9% viSe nego

6 Youth Travel Accommaodation International, Travel & Tourism Analyst, Mintel, 2009.
" lbid., str5
8 1bid.



prethodne, 2015. godine.® Prema preliminarnim podacima za &etvrto tromjesedje 2016. godine,
objavljenim 31. ozujka 2017., neto prihod od turizma iznosio je 487,3 milijuna eura, dakle 8,7
milijuna manje od prihoda u Cetvrtom tromjesec¢ju 2015. godine. Prihodi od usluga pruZenih
putnicima i turistima za vrijeme boravka u Hrvatskoj iznosili su oko 733,2 milijuna eura i u odnosu
na prihode &etvrtog tromjesecja 2015. porasli su za 10,5%, odnosno za 69,7 milijuna eura.'® Prema
podacima Sektorske analize Ekonomskog instituta u Zagrebu, moze se zakljuciti kako je udio
prihoda od turizma u BDP-u 2017.godine iznosio 19,4%.! Sukladno tim podacima, zaklju¢uje se
kako je turizam jedan od glavnih izvora prihoda i nositelj hrvatskog gospodarstva. Party turizam
otvara brojne prilike za razvoj, Sto se naroCito odnosi na priobalne i oto¢ne destinacije, koje
privlaée ovakvu vrstu posjetitelja te oZivljava tuznu gospodarsku i demografsku sliku nasih otoka.'2
Dovodi do revitalizacije podrucja, ukljucujuéi povecanje zaposlenosti, izgradnju infrastrukture te
poboljsanje Zivotnih uvjeta stanovnika na otocima.’®> Medutim, osim mnogobrojnih, pozitivnih
efekata od razvoja turizma, o kojima ¢e se detaljnije raspraviti u diplomskom radu, potrebno je
istaknuti i negativne ekonomske, drustvene i kulturne te ucinke turizma na okoliS. Lokalna
zajednica ima vrlo vaznu ulogu u razvoju turizma u destinaciji.}* Stanovnistvo ¢e biti zadovoljno
turistickim razvojem ako mu isti osigurava, kako sredstva za Zivot, tako i ugodan prostor, tj. ako
mu se ne narusava kvaliteta Zivota u turisti¢koj destinaciji.*> U protivnom, dolazi do kontra efekta
1 stvaranja antagonisti¢kog stava lokalnog stanovniStva prema posjetiteljima, Sto u konacnici
ostavlja lo§ utjecaj na dozivljaj posjetitelja. Prema Chenu i Tsaiu, zadovoljstvo posjetitelja jedan
je od kljuénih elemenata, s obzirom da utje¢e na izbor destinacije i njihov moguéi povratak u

destinaciju.*® Stvaranje imidza destinacije nadalje profilira vrstu posjetitelja koja se Zeli privuéi.

Glazbeni festival Ultra jedan je od najvecih svjetskih festivala elektronicke glazbe koji se odrzava
na svih pet kontinenata 1 na vise od 20 lokacija, §to ga ¢ini najve¢im 1 najuspjesnijim neovisnim

svjetskim glazbenim festivalom. Ultra Europe Festival, koji se odrzava u Splitu od 2013. godine 1

®Institut  za  turizam, http://www.iztzg.hr/UserFiles/file/institut/Hrvatski-turizam-u-brojkama-2016-Broj-04.pdf
(15.05.2019.), str. 4.

10 Institut za turizam, http://iwww.iztzg.hr/UserFiles/file/institut/Hrvatski-turizam-u-brojkama-2016-Broj-04.pdf
(15.05.2019.), str. 16.

11 Ragi¢ Bakari¢, 1. (2018). Sektorske analize: https://www.eizg.hr/userdocsimages/publikacije/serijske-
publikacije/sektorske-analize/SA_turizam_studeni_2018.pdf.

2 Grgona, J., (2002), Turizam u funkciji gospodarskog razvitka hrvatskih otoka, Ekonomski fakultet, Zagreb, str. 741.
13 Petri¢, L. (2012). Upravljanje razvojem turizma — aktualne teme i trendovi.41.

14 Rudan, E. (2012). Uloga lokalnog stanovni$tva u razvoju turizma turisti¢ke destinacije. str. 5.

15 1bid.

16 pyh, B. (2014). Destination Image and Tourism Satisfaction: The Case of a Mediterranean Destination, str.539.

4
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traje nekoliko dana, jedini je Ultra festival u Europi, zahvaljujuéi klauzuli o ekskluzivnosti koju je

osigurao kod tvrtke World Entertainment Group, ameri¢kog vlasnika licence.’

Od 2015. Ultra Europe festival postao je Destination Ultra te od tada do danas traje sedam
uzastopnih dana i odrzava se diljem srednjodalmatinske obale, ukljucujuci grad Split, Bol na Bracu
te gradove Hvar i Vis. Prema broju posjetitelja, festival je u proteklih nekoliko godina postao
daleko najveci glazbeni dogadaj u Hrvatskoj. Naime, Festival je proteklih godina u Hrvatsku
privukao vise od 150 tisuca posjetitelja iz preko 140 zemalja svijeta, te time postao drugi
najposjeceniji Ultra festival na svijetu, nakon onog u Miamiju, koji privlaci vise od pola milijuna

posjetitelja.t®

Imajuéi to u vidu, Ministarstvo turizma narucilo je od Instituta za javne financije istrazivanje 1
izradu neovisne studije kako bi §to preciznije procijenio doprinos festivala Ultra Europe
gospodarskom razvoju i turistickom uzletu grada Splita i Dalmacije, i opravdanost potpore
njegovom daljnjem odrzavanju. Stoga je cilj studije prije svega procijeniti financijske ucinke koji
ovaj festival generira za gospodarstvo i drzavni proracun, ali i vrijednost turisticke promidzbe

Hrvatske koja se kroz ovaj festival ostvaruje.®

Prema navedenoj studiji Instituta za javne financije ukupna potro$nja/promet generirana Ultra
Europe festivalom u 2017. procijenjena je na 525,3 milijuna kuna, pri ¢emu je 77,7 milijuna kuna
ostvareno kroz potro$nju domacih posjetitelja (15%), a 447,6 milijuna kuna kroz potro$nju stranih

posjetitelja (85%).%°

U ukupnoj strukturi potro$nje najznacajniji udio ima potrosnja na ulaznice festivala (31%), a zatim
smjestaj (24%), hrana 1 pi¢e (19%) te prijevoz (11%). Ukupna potro$nja generirana Ultra
festivalom u 2017. odgovara otprilike ukupnoj godisnjoj potrosnji 7.300 prosjecnih hrvatskih

radnika. Ukupan bruto domaci proizvod koji je generirao Ultra Europe festival u 2017. procijenjen

"HRT turizam, http://hrturizam.hr/vlada-rh-dala-podrsku-projektu-ultra-europe-od-2018-do-2022-godine/
(15.05.2019.)

18 HRT turizam, http://hrturizam.hr/vlada-rh-dala-podrsku-projektu-ultra-europe-od-2018-do-2022-godine,
(15.05.2019.)

19 |pid.

20 |pid.
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je na 283,9 milijuna kuna, pri ¢emu je 14% (40,1 milijuna kuna) od tog iznosa otpalo na domace

posjetitelje, a 84% (243,9 milijuna kuna) na strane posjetitelje.?

U novije vrijeme sve se vise daje vaznost odrzivom razvoju turizma, koji je kljucan ¢imbenik u
suzbijanju 1 minimiziranju negativnih utjecaja masovnog turizma na okoli$, koji se navodi kao
glavna konkurentska prednost neke destinacije. Sukladno tome, narusavanje kvalitete okolisa
dovodi do zna¢ajnih negativnih ekonomskih u¢inaka.?? Podize se svijest o vaznosti implementacije
kvalitetnog menadzment plana za organizaciju party dogadaja. Medutim, u toj sferi dolazi do
nepodudarnosti ciljeva javnog i privatnog sektora. Smatra se da kod vecine turistickih destinacija
prevladava fragmentiran pristup upravljanju, pod ¢ime se zapravo misli na prisutnost nedovoljne i
neprimjerene suradnje javnog i privatnog sektora, te odsutnost strategijskog, sustavnog i na
informaciji utemeljenog upravljanja. Dok je privatnom sektoru glavni motiv stvaranje sve veceg
profita, javni sektor se zalaZe za dobrobit lokalnog stanovnistva.? Medutim, ne treba zaboraviti da
je primarni cilj maksimiziranje zadovoljstva gostiju, te da turizam ne smije postati sam sebi svrha,
jer u tom sluéaju zasigurno dolazi do pada vrijednosti same destinacije — koja je definirana kao
turisti¢ki organizirana i trziSno prepoznatljiva prostorna jedinica, koja skupom svojih turistickih
proizvoda potroSacima nudi cjelovito zadovoljenje turisticke potrebe, tu se svi faktori i interesi
moraju poklapati, a to je zadatak primjerene strategije razvoja destinacije.?* Pritom je vazno utvrditi
jasan i dugoro¢no odrziv marketinski plan, ¢ija je svrha optimizacija u¢inaka turizma i postignuca
strategijskih ciljeva, usmjerenih ka zadovoljenju potreba i Zelja svih dionika konkretne turisticke

destinacije.?®

1.2. Ciljevi istrazivanja

Temeljni cilj ovog diplomskog rada je istraziti na koji nacin “party” turizam utjece na receptivnu
destinaciju, konkretno utjecaj Ultra Europe festivala na Splitsko-dalmatinsku Zupaniju. Analiziran
je: sadrzaj festivala, organizacija i upravljanje, pozitivni i negativni ekonomski, kulturni i drustveni

te okolisni ucinci. Posebna pozornost posveéena je: utjecaju Ultra Europe festivala na lokalnu

21 1hid.

22 Yulan, Y. (2013) prema Carter (1995); Mathieson | Wall (1992).

2 Krizman Pavlovi¢, D. i Zivoli¢, S., (2008), Upravljanje marketingom turisticke destinacije: Stanje i perspektive u
Republici Hrvatskoj, Ekonomska istrazivanja, 21 ed., str. 103.

24 Grgona, J., (2002), op.cit., str. 749.

25 Krizman Pavlovié, D., Zivoli¢, S. (2007)., op.cit., str. 105.



zajednicu, problemima s kojima se susreCu za vrijeme trajanja manifestacije, njihove stavove
prema festivalu i sli¢no . Poznato je kako turizam u Republici Hrvatskoj, jo§ uvijek, ima pretezno
sezonalni karakter, ali prema izvje$¢u OECD-a povecanje potraznje u pred i post sezoni vece je,
nego u sezoni?® stoga bi se istrazili uvjeti i predispozicije moguénosti odrzavanja Ultra Europe
festivala u pred/postsezoni, odnosno potencijal koriStenja “party”” manifestacija u svrhu produljenja

sezone.

1.3. Istrazivacke hipoteze

Na temelju izloZzenog problem te utvrdenih ciljeva istrazivanja, u nastavku su definirane hipoteze

koje su istrazene Kroz prikupljanje i obradu primarnih podataka.
Hipoteza 1: Party turizam negativno utjece na kvalitetu zivota lokalnog stanovnistva

Hipoteza 2: Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva je povezano s visinom prihoda koje ostvaruje od

turizma

Hipoteza 3: Stanovnici koji nemaju prihode od turizma imaju negativan stav prema takvim

dogadanjima

1.4. Metode istrazZivanja

Rad se sastoji od teorijskog i empirijskog dijela. Prilikom izrade teorijskog dijela koristeni su
sekundarni izvori (Clanci, knjige, istrazivacki, diplomski i znanstveni radovi prikupljeni na
stranicama: Google znalac, Hrcak, Jstore, International Business Review, Scribd), te iz Sveucilisne
knjiznice (knjiznica Ekonomskog fakulteta) kao i sa internetskih trazilica s klju¢nim rije¢ima.
Takoder, statisticki podaci bit su prikupljeni na sluzbenim stranicama Hrvatskog zavoda za
statistiku te su koristene publikacije Instituta i Ministarstva za turizam te ostale relevantne
publikacije. KoriStena je metoda opisivanja ili deskripcije, induktivna metoda kojom se dolazi do

op¢ih zakljucaka na temelju analiziranih pojedina¢nih ¢imbenika, te metoda dedukcije, kojom se

% OECD, https://read.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-development/oecd-tourism-trends-and-policies-
2018_tour-2018-en#page327 (15.05.2019.). str.327.


https://read.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-development/oecd-tourism-trends-and-policies-2018_tour-2018-en#page327
https://read.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-development/oecd-tourism-trends-and-policies-2018_tour-2018-en#page327

donose opéi zakljucci na temelju analize stavova. Takoder, kako bi se prihvatile ili odbacile

hipoteze, koristena je metoda dokazivanja.

Primarno istraZivanje uz pomo¢ anketnog upitnika, provedeno je na podrucju Splitsko-dalmatinske
Zupanije pomocu prigodnog uzorka. Anketni upitnik sadrzava zatvorena pitanja, a kao kljuéni
faktor utjecaja na zadovoljstvo stanovnika uzeto je obiljezje ima li ispitanik koristi (prihod) od

turizma.

Nakon obrade podataka izveden je zakljucak i predlozeno prikladno rjeSenje za odrzavanje Ultra

Europe festivala, ali i drugih “party” dogadaja u buduénosti.

Prikupljeni podaci obradeni su u programima Statistica i SPSS (engl. Statistical Package for Social
Sciences).



2. ANALIZA TRZISTA

2.1. Party turizam — manifestacije

Rije¢ manifestacija potjece od latinskog izraza ,,manifestare, $to znaci javno objaviti/izraziti u

svrhu zajednickog izrazavanja i pripadanja odredenom cilju.?’

U Hrvatskoj, kao i1 diljem svijeta, preuzet je engleski termin ,event”, koji oznaCava
dogadaj/manifestaciju. Manifestacija predstavlja neki odredeni ishod proizveden od tima ljudi koji

vodi organizator manifestacije.?®

Donald Getz, kao prvi autor koji razvija teorijski okvir za planiranje manifestacija®®, dijeli
manifestacije na one s aspekta organizatora te aspekta kupca, tj. gosta®®. S aspekta organizatora,
manifestacije su jedinstveni i neponovljivi dogadaji koji se odvijaju izvan uobicajenih aktivnosti
ili programa tijela koja ih organiziraju ili sponzoriraju.®! S aspekta kupca ili gosta, manifestacije
predstavljaju priliku za zabavu, odmor, kulturno ili drustveno iskustvo, koje se razlikuje od

svakidasnjih dogadanja.®?

Dva najvaznija kriterija podjele manifestacija su veli¢ina i sadrzaj.®® Sto se ti¢e veli¢ine, razlikuju
se mega, kljucne, regionalne i lokalne. Bitno je naglasiti kako prilikom definiranja veli¢ine
manifestacije i njenog znacaja, treba uzeti u obzir veli¢inu same destinacije, odnosno njen znacaj
u odnosu na lokalnu zajednicu.®* S obzirom na sadrzaj, manifestacije mogu biti poslovnog,

zabavnog, kulturnog i sportskog karaktera.®®

Ultra festival ubraja se u manifestacije zabavnog karaktera. Karakteri¢no za zabavne manifestacije

je Sto privlace mlade ljude iz raznih krajeva svijeta, Zeljnih zabave i opustanja. U novije vrijeme,

27 Jovanovié, V., Deli¢, U., (2010)., Karakteristike manifestacija i njihov utjecaj na razvoj turizma u Srbiji, Singidunum
revija, Beograd, str. 10.

28 piveevid, S., 2018., Upravljanje manifestacijama, str. 7.

29 Getz, D. (1989). Special events: Defining the product. Tourism management, 10(2), str.

125-137.

30 Piveevié, S., 2018., op.cit., str. 8.

31 1hid.

32 bid.

3 1bid.

34 Getz, D., Page, S.J. (2016) Theory research and policy for planned events. Treée izdanje. Oxon: Butterworth-
Heinemann.

% 1bid.



zabavni festivali se sve viSe vezu za nastupe izvodaca elektronske glazbe. Kako u svijetu, tako i u
Hrvatskoj je prepoznat taj trend masovnog privlacenja, pretezno, mladih turista, koji teze neCem
viSem od klasi¢nog proizvoda sunca i mora. Ovaj oblik turizma, osim u formi koncerata i festivala,

javlja se i u drugim oblicima. S obzirom na motiv i cilj putovanja, razlikuju se:

1. Festivali i koncerti
Kao $to 1 sam naziv kaze, posjetitelji ove podvrste party turizma motivirani su raznim
festivalima, posebno, sve popularnijim, festivalima techno glazbe, ali i folklornim,
sportskim, literarnim i opcenito kulturnim festivalima, te koncertima svjetski poznatih
ikona.

2. Clubbing
Clubbing je vrsta turizma koja ukljuc¢uje odlazak u noéne klubove s ciljem uzivanja u
popularnoj glazbi, pi¢u i socijalizaciji.*®

3. Yacht week
Yacht week je sve sve popularniji oblik turizma, koji najée$ce ukljucuje vise destinacija
odabranih zahvaljujuéi svojim prekrasnim krajolicima i kulturnom diverzitetu.3’ Obilazak
odabranih destinacija odvija se plovilom, a glavni motiv ovakvog putovanja je partijanje i
obliazak popularnih party destinacija.

4. Party destinacije
Party destinacije predstavljaju takozvane party oaze za posjetitelje. Nude citav niz

popratnih sadrzaja 1 dostupnost zabave i razonode 24/7.

Prema Hitrecu, destinacija predstavlja lokalitet, mjesto, regiju, zemlju, skupinu zemalja, pa ¢ak i
kontinent kao odrediSte turistickog putovanja. S obzirom na promjenjiv prostorni obuhvat,
destinacija je fleksibilan dinamiCan prostor Cije granice odreduje turisticka potraznja, tj. sami

turisti, neovisno o administrativnim granicama.®

% Dictionary, http://www.dictionary.com/browse/clubbing (17.06.2019.).

37 The yacht week, https://www.theyachtweek.com/how-it-works (17.06.2019.).

38 Petri¢, L. (2011) Upravljanje turistickom destinacijom — Nacela i praksa. Split: Ekonomski fakultet u Splitu, str 15.
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Destinaciju se mora promatrati kao trziSte, odnosno kao integralni turisticki proizvod, koju
ukljucuje niz elemenata kao $to su smjestaj, prehrana, promet, atrakcije. Ona pruza jedinstven splet

opipljivih i neopipljivih elemenata koje moZe pruziti samo ta i niti jedna druga destinacija.®

Turisticka destinacija se poima kao turisticka ponuda, odnosno koli¢ina roba i usluga koja se nudi

turistima na odredenom turistickom trziitu u odredeno vrijeme po odredenoj cijeni. *°

Prema Markovi¢ima, turisticka ponuda obuhvaca atraktivne, komunikativne, receptivne i
posrednicke elemente.** U atraktivne elemente turisti¢ke ponude spadaju prirodni elementi (klima,
reljef, flora i fauna i hidografski elementi) i drustveni/atrakcije (kulturno-povijesni spomenici,
kulturne ustanove, festivali i manifestacije, ustanove u kojima se odvijaju sportske i gospodarske
priredbe, obrazovne institucije). Komunikativni elementi ukljucuju ¢itavu prometnu infrastrukturu
i vrste prijevoznih sredstava u destinaciji. Receptivni elementi odnose se na hotelijerstvo i
ugostiteljstvo, odnosno objekte za smjestaj i prehranu turista. U posrednicke elemente ubrajaju se

putni¢ke agencije i tour operatori koji posreduju izmedu ponude i potraznje.*?

Prema Allenu, interakcijom turizma/manifestacije i destinacije, dolazi do raznih posljedica, $to
ukljuéuje drustvene i kulturne, politicke, fizi¢ke i ekoloske te turisti¢ke i ekonomske ucinke.*® Oni
se mogu manifestirati pozitivno ili negativno te tako doprinijeti ili narusiti sliku same destinacije.
Kulturni 1 drusStveni ucinci koji pozitivno doprinose destinaciji su produljenje turisticke sezone,
povecano sudjelovanje cjelokupne zajednice, prilike za nova zaposljavanje posebice mladih osoba,

uvodenje novih i izazovnih ideja te dijeljenje iskustva.

Medutim, postoje 1 negativni ucinci, kao §to su manipulacija drustvom, drusStvena otudenja,
negativan druStven imidz, kriminalno i devijantno ponaSanja, zloupotreba opojnih sredstava,
gubitak udobnosti, socijalna dislokacija, gubitak gostoljubivosti i povecanje mogucnosti

teroristickog napada.** Priljevom velikog broj turista ¢esto dolazi do narusavanja okolisa, npr.

39 Petri¢, L. (2011) Upravljanje turistickom destinacijom — Nagela i praksa. Split: Ekonomski fakultet u Splitu, str. 19.
40 Petri¢, L. (2012) Uvod u turizam, Split: Ekonomski fakultet u Splitu, str 113.

41 1bid str. 114.

42 1bid str. 115.

4 Pivéevic, S., 2018., op.cit., str.48

44 Institut za javne financije, (2017): Ekonomski I fiskalni u¢inci Ultra Europe festivala elektronske glazbe, Zagreb
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unistavanje nasljeda, stvaranje buke i guzve u urbanim sredistima, ekoloska osteéenja, razli¢ita
onecisc¢enja vode, tla i zraka, prometna zaguSenja urbanih sredina. S druge strane, podize se rast
ekoloske svijesti pa dolazi do promocije zastite okoliSa, poboljSanje izgleda postojece i izgradnje
nove infrstrukture i komunikacija, urbana transformacija i obnova, osiguravanje modela najbolje

prakse.*

Dolazi do bitnih politi¢kih utjecaja kao $to su poboljsanje imidza, druStvena kohezija, urbana
transformacija i obnova, medunarodni prestiz, promocija investicija i razvoj administrativnih
vjestina.*® Nazalost, javljaju se i negativni ¢imbenici kao §to su gubitak pouzdanosti, negativna
promidzba, rizik od loSeg uspjeha, losa alokacija resursa te gubitak vlasnicke kontrole lokalne

zajednice. %’

Sto se ti¢e turisti¢kih i ekonomskih uéinaka, pozitivno se manifestiraju kao produzen broj dana
boravka, poslovne prilike, promocija destinacije 1 povecanje broja posjetitelja, stvaranje radnih

mjesta, poveéanje poreznih prihoda, pove¢anje komercijalne aktivnosti te visi prinosi.*®

Negativno manifestiranje turisti¢ih i ekonomskih uéinaka javlja se u vidu inflacije, eksplotacije,
Stetne reputacije, gubitka autenti¢nosti, rasta oportunitetnih troskova, otpora lokalne zajednice

prema turizmu, novéanim gubicima i losem financijskom menadzmentu. 4

Kako bi $to manje doslo do negativnih utjecaja manifestacije, a u svrhu optimizacije pozitivnih
ucinaka, bitno je da se stvori kohezija medu sektorima koji njome upravljaju. Znaci, bitna je

suradnja drzavnih tijela, poslovnog sektora i lokalne zajednice. *

Drzavna tijela najées¢e se uplicu u organizaciju manifestacije u obliku vlasnika prostora za
odrZavanje, pruzatelja usluga, organizatora, tijela financiranja, subjekta zaduZenog za marketing

destinacije i tijela koje daje pristanak tj.regulira razli¢ite aspekte.>!

4 Institut za javne financije, (2017): Ekonomski I fiskalni u¢inci Ultra Europe festivala elektronske glazbe, Zagreb
4 Pivéevi¢, S., 2018., op.cit., str.48.

47 I bid.

“8 | bid.

49 | bid.

%0 Pivgevi¢, S., 2018., op.cit., str.32.

51 hid.
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Poslovni sektor u organizaciji manifestacija se javlja kao donator, sponzor, partner i generator

manifestacija.>?

Lokalna zajednica, takoder, ima vaznu ulogu u kreiranju manifestacija. Ona predstavlja interese
lokalnog stanovniStva te je usmjerena na one manifestacije koje zadovoljavaju potrebe lokalnog
stanovniStva. To ostvaruje direktnim sudjelovanjem u planiranju i organizaciji manifestacija,
zaposljavanjem lokalnog stanovnistva, aktivnim sudjelovanjem volontera, pruzanjem prostora za

odrzavanje te sudjelovanjem lokalnih umjetnika, sportskih klubova, udruzenja gradana itd. >

Da bi se Sto bolje razumio utjecaj manifestacije na receptivnu destinaciju odnosno lokalnu

zajednicu, bitno je spomenuti njezine dionike.

Pojam dionik se odnosi na osobu, grupu, organizaciju ili sistem koji utjece na ili moze biti pod

utjecajem aktivnosti, ciljeva ili politika neke organizacije. >*

Prema Getzu, dionici manifestacija su pojedinci ili organizacije koje mogu utjecati na pojedinacne
manifestacije i manifestacijski turizam u cjelini, ali i pojedinci i organizacije na koje manifestacije

i manifestacijski turizam direktno ili indirektno utjece.>

Svi dionici nisu jednaki, niti je jednaka njihova mo¢, utjecaj 1 vaznost te se razlikuju primarni i

sekundarni dionici.°®

Primarni dionici su oni 0 kojima dogadaj direktno ovisi: zaposlenici, dobavlja¢i, sponzori,

gledatelji, volonteri i posjetitelji.>’

Medu sekundarne dionike ubrajaju se klju¢ne usluZzne organizacije, mediji, lokalna zajednica,

turisti¢ke organizacije i poduzeca i drzavna tijela.>®

Da bi se bolje razumio sustav destinacije, Butler uvodi pojam Zivotni ciklus destinacije te opisuje

njegove razvojne faze. Tako se razlikuju:

52 Piv&evié, S., 2018., op.cit., str.32.
53 1bid., str.32.

5 1bid., str.39

%5 bid.

%6 1bid.

57 1bid.

%8 |bid.
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1)

2)

3)

4)

5)

Faza istrazivanja, karakteriziraju je nove destinacije sa ¢istom i netaknutom prirodom, mali
broj turista, siromasna ponuda te loSa prometna povezanost. Moguénost izravnog kontakta
s lokalnim stanovniStvom 1 prirodan izgled destinacije daju razvojni potencijal.

Faza angaziranja, u ovoj fazi poCinju inicijative kreiranja ponude za posjetitelje te
promocije destinacije. Povecava se broj posjetitelja $to dovodi do potrebe izgradnje
infrastrukture.

Faza razvoja, ona podrazumijeva dolazak velikog broja turista. Poc¢inju se javljati problemi
smanjenja kvalitete usluge te se pocinje uvidati vaznost planiranja i kontrole razvoja.

Faza konsolidacije, u njoj dolazi do smanjenja broja posjetitelja, iako njihov broj jos uvijek
premasuje broj lokalnog stanovnistva.

Faza stagnacije, dolazi do maksimalne aglomeracije. Destinacija nije viSe u modi te ima

ozbiljne ekonomske, drustvene i ekoloske probleme.>®

6a) Faza propadanja je faza u kojoj dolazi do gubitka turista te destinacija postaje ovisna o

dnevnim izletima i vikend posjetiteljima. Dolazi do vlasni¢kih promjena i prenamjene

postojecih kapaciteta.

6b) Pomladivanje je faza u kojoj se javljaju nove aktivnosti, dolazi do intervencija usmjerenih

na podizanje kvalitete usluge te osvajanja novih trzista putem novih distribucijskih kanala. U

ovoj fazi, naj¢es¢e dolazi do uvodenja alternativnih oblika turizma.

Butlerovim razvojnim fazama moze se pridruziti i Doxeyev indeks iritacije koji je razvio po

sljede¢im fazama:

1)

2)

3)

Razina euforije — u fazi inicijacije turizma i njegovih pozitivnih rezultata koje donosi, javlja
se entuzijazam i dobrodoslica turistima.

Razina apatije — s porastom broja turista i turistickh aktivnosti dolazi do poimanja turista
,zdravo za gotovo*, odnosi su komercijalizirani, na turiste se gleda iskljucivo kao na izvor
profita.

Razina iritacije — sto se viSe priblizava tocki saturacije, lokalno stanovni$tvo ne moze

podnositi veéi broj turista bez dodatnih sadrzaja.

%9 Petri¢, L. (2012) Uvod u turizam, Split: Ekonomski fakultet u Splitu, str.47.
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4) Razina antagonizma — na posjetitelje se poc¢inje gledati kao izvor svih zala, gosti se osjecaju
iskoristenima, a lokalno stanovniStvo antagonisticki raspolozeno prema gostima.

5) Finalna faza — turisti traze nove destinacije.®

Zemlje u razvoju, pa tako i Hrvatska, inzistiraju na razvoju turizma zbog njegove mogucnosti
izvoza koje pruza. Stoga, nuzno planski ne biraju nove oblike turizma, nego se okre¢u modernim

trendovima.®!

80 Petri¢, L. (2012), op.cit., str.99.
81 Petri¢, L. (2012): Upravljanje razvojem turizma — aktualne teme i trendovi, str.41.
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Svjetski primjer party turizma — Ibiza. Ibiza, tre¢i po veli¢ini otok Balearskog otocja,
autonomne pokrajine u Spanjolskom Sredozemlju, poput svojih vecih susjeda, izraziti je turisticki

otok i gotovo &itavu godi$nju zaradu biljeZi upravo od ove gospodarske grane.®

Ibiza je medunarodno prepoznatljiva kao ,,prijestolnica party turizma”. ImidZ i uspjeh ove party
oaze za mlade nije postignut slu¢ajno, nego na pomno Kreiranoj strategiji razvoja. Dostignuti
stupanj razvoja turizma na Ibizi: oko 80.000 postelja, oko 640 smjestajnih objekata, oko 7,1

milijun posjetitelja godisnje, 6 mjeseci turisticke sezone i €118 prosje¢na dnevna potrosnja. 5

S clubbing turizmom je na Ibizi zapoceto krajem 1970-ih, kada se otvaraju brojni no¢ni klubovi
kao pokusaj privlacenja posjetitelja na ovaj, dotad turisticki podosta nerazvijen otok. Otada se u
kontekstu no¢nog Zivota i imidza destinacije podosta promijenilo, a najviSe je truda u pokuSaju
stvaranja od Ibize pravog turistickog branda uloZeno kasnih 1990-ih, kada na otok pristizu strani
promotori i poduzetnici koji su kao zadatak imali velike marke, uzasnu glazbu i minimalan trud

zamijeniti s magijom, ki¢eno$éu i glamurom te privuéi paznju mlade populacije.®*

No¢ni zivot Ibize izrazito je bogat, pogotovo u ve¢im gradovima na obali ili u njihovoj blizini, kao
Sto su Eivissa, Sant Antoni de Portmany i Santa Eulalia del Riu. Eivissa je neprikosnoveni centar
zabave na otoku s mnoStvom no¢nih klubova, barova i restorana, a najveca je koncentracija
zabavnog sadrzaja u gradskog luci Puerto de Ibiza, u kojem je izrazen naglasak na cjelodnevnu

zabavu.®

No, najpoznatija svjetska clubbing destinacija je Sant Antoni de Portmany. Premda su na Ibizi
svakodnevna brojna dogadanja, od koncerata, festivala 1 partya, clubbing sezona otoka ogranic¢ena
je na ljetne mjesece, tj. od lipnja do rujna, s najve¢im brojem posjetitelja tijekom srpnja i

kolovoza.®®

82Klub iznajmljivaca, http://www.klub-iznajmljivaca.com/2015/10/24/sve-o-festivalskom-turizmu-glavna-poruka-
lokalna-zajednica-mora-zivjeti-festival/ (17.06.2019.)

83 EFZG, http://web.efzg.hr/dok/TUR/okesar//Web_Zabavni%20turizam.pdf (17.06.2019.)

4Klub iznajmljivaca, http://www.klub-iznajmljivaca.com/2015/10/24/sve-o-festivalskom-turizmu-glavna-poruka-
lokalna-zajednica-mora-zivijeti-festival/ (17.06.2019.)

8 bid.
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2.2. Party turizam u Hrvatskoj

Tijekom posljednjih 15 godina gradovi Novalja i Hvar intenzivno razvijaju party turizam nastojeci
se diferencirati na turistickom trziStu. Za razliku od vecéine Mediteranskih destinacija,

infrastruktura party turizma je u vlasnistvu domacih poduzetnika (Zagreb).%’

Novalja. Novalja je poznatija kao ,,Hrvatska Ibiza" te je kao takva fokusirana na party ponudu,
kao glavnog turistickog proizvoda destinacije. Dualizam otoka, kao i prostorna udaljenost

klubova od naseljenih podrucja otoka, ostavljaju dodatni prostorni potencijal za daljnje Sirenje

ponude.®®
_ 2001. 61.337
Dolasci
2016. 220.500
2001. 466.311
Noéenja
2016. 1.415.000

Tablica 1: Turizam u brojkama: Novalja-Zrée
Izvor: http://web.efzg.hr/dok/TUR/okesar//Web_Zabavni%20turizam.pdf

Analizom podataka, vidljiv je porast dolazaka od 260%, tj. s 61.337 u 2001.godini na 220.500 u
2016. Sto se noéenja tice, ostvaren je porast od 200%, odnoso s 466.311 na 1.415.000 nocenja.

Hvar. Hvar se jos naziva ,Hrvatski St. Tropez”. U destinaciji je razvijena kompleksna turisti¢ka
ponuda, koja ukljucuje: kultruni, nauti¢ki, eno-gastronomski i party turizam. Klubovi se pretezno

nalaze u sredi$tu grada, a dio party ponude se morao dislocirati izvan grada.®®

_ 2001. 95.264
Dolasci
2016. 171.500
2011. 471.383
Nocenja
2016. 656.000

7 EFZG, http://web.efzg.hr/dok/TUR/okesar//Web_Zabavni%20turizam.pdf (17.06.2019.)
% Ibid.
% Ibid.
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Tablica 2: Turizam u brojkama: Hvar
Izvor: http://web.efzg.hr/dok/TUR/okesar//Web_Zabavni%20turizam.pdf.

Sto se dolazaka ti¢e, u odnosu na 2001.godinu, u 2016. vidljiv je porast od 80%, odnosno s 95.264
na 171.500 dolazaka. A $to se ti¢e nocenja, tu je zabiljezen porast od 40%, tj. s 471 383 na 656.000

nocenja.

Vodece ljetne destinacije party turizma u Hrvatskoj. Osim prethodno spomenutih, Novalje i
Hvara, u Hrvatskoj postoje i mnoge druge destinacije koje u svojoj pon