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1. uvobD

Crowdfunding je nova dinamicna alternativha metoda financiranja projekata koja iziskuje
detaljnu analizu istrazivanja. Rije¢ je o relativno mladoj metodi prikupljanja sredstava ciji
razvoj se moze pratiti unazad dvadeset godina. Industrija raste iz godine u godinu te privlaci
paznju $ire javnosti ali i investitora iz sektora klasicne ekonomije poput investitora, velikih

banaka, vladinih i nevladinih udruga.

1.1.  Definicija problema
Rad usporeduje odnos stanja crowdfundinga u dvije drzave: Republike Hrvatske i Ceske
Republike .Razlog zasto se usporeduju Republika Hrvatska i Ceska Republika je slozen. Rije¢
je o biv§im socijalistickim zemljama, ¢lanicama Europske Unije koje prolaze kroz tranzicijski
period. Sli¢nosti u ekonomskom i socijalnom pogledu daju podlogu za usporedbu kako se dvije
zemlje odnose prema crowdfundingu kao novoj metodi razvoja poduzetnistva, prikupljanja
financijskih sredstava i realizacije projekata. Problem kojom se rad bavi jest proucavanje
crowdfuninga u ove dvije drzave, njegovog razvoja, razlika, te njthovo objasnjavanje.

1.2. Ciljrada
Svrha rada jest detaljan uvid u stanje crowdfunding scene u dvije drZzave: Republike Hrvatske
i Ceske Republike s ciljem uo¢avanja razlika u crowdfuningu. Te razlike se zatim prou¢avaju
kako bi se moglo ste¢i razumijevanje u razloge zbog kojih je crowdfunding uspjesniji u jednoj
drzavi dok u drugoj zaostaje. Uvid se koristi kako bi se objasnile razlike te konkretni razlozi
trenutnog stanja, te izvukle konstruktivne mjere poboljSanja crowdfuniga opcenito.

1.3. Metoda rada
Rad se zasniva na teorijskom 1 empirijskom istrazivanju. Teoretski dio se zasniva na podacima
1z strucne literature prikupljene od strane stranih 1 domacih istrazivaca. Empirijska deficija se
sastojai od usporedbe dviju zemalja, ekonomskih pokazatelja, statistickih podataka, sli¢nosti i
razlika. Zavr$no se, na temelju utvrdenih saznanja dobivenih u radu, iznose zaklju¢na
razmatranja.

1.4. Struktura rada

Prvo ¢e se definirati pojam crowdfunding, njegov odnos sa Sirim aspektom ekonomije, kratka
povijest razvoja, razlicite potkategorije, modeli rada i financiranja te pojmovi srodni ali ne
istovjetni crowdfunding-u. Zatim ée se analizirati crowdfunding Ceske Republike, razvoj do
danas, opce stanje, najpopularnije platforme, modeli rada i financiranja, statisti¢ki podaci,

primjeri projekata te SWOT analiza. Potom Ce se analiza napraviti i za Hrvatsku.



Navedeni dijelovi ¢e stvoriti temeljitu podlogu za razumijevanje svih aspekata crowdfundinga
kao pojave, dijela ekonomije te scene na svjetskoj razini. To ukljucuje i trendove te potencijalne
smjerove razvoja u buducnosti. To ¢e dati okvir za promatranje Hrvatske u kontekstu modernog

crowdfundinga te osnovu za daljnje promatranje i usporedbu s Ceskom.

2. TEORIJSKE ODREDNICE CROWDFUNDINGA

Kako bi se tema mogla uistinu shvatiti u svim svojim aspektima, specifi¢nostima i
implikacijama za poduzetnistvo, financiranje i ekonomiju analizu treba zapoceti definiranjem
Crowdfundinga, klasifikacijana, kategorijama, slijedi osvrt s obzirom na nekoliko aspekata:
temeljni koncept i srz Crowdfundinga, specifiéni modeli poslovanja, njihove karakteristike po
modelima financiranja te specifi¢ne razlike izmedu njih. Napravit ¢e se kratka usporedba
osnovnih modela te njihovih komparativnih prednosti i nedostataka. Na temelju njih ¢e se steci
uvid u njihovu aplikaciju tj. specifi¢nu primjenu .U svrhu boljeg razumijevanja dat ¢e se i

povijesni osvrt. U sklopu njega ¢e se promatrati pojave koje su prethodile crowdfundingu.

Postoji duga tradicija financiranja poslovnih projekata od strane vanjskih financijera izvan
kruga vlasnika, poslovnih partnera i drugih investitora. Te pojave su sadrzavale neke ali ne i
sve elemente potrebne kako bi se mogle nazvati crowdfundingom. Kao takve su postavile

temelje te pokrenule dugacki put razvoja koji vodi do danasnjih dana.

Naposljetku ¢e se analizirati specificni primjeri svjetski poznatih crowdfunding platformi koje.
Ukratko ¢e se opisati njihov proces razvoja koji ih je ucinio trziSnim liderima. Promatrat ce se
njihove individualne karakteristike, modeli poslovanja, nacini financiranja te koje im druge
odlike daju komparativnu prednost na trzistu u odnosu na druge konkurente. Takoder ¢e se
prikazati konkretni primjeri projekata financiranih putem pojedinih platformi, kojoj wvrsti

pothvata pripadaju, nacini i uvjeti pod kojima su financirani.



2.1.  Definicija crowdfundinga

Crowdfunding se u svojoj najjednostavnijoj srzi moze definirati kao financiranje projekata od
strane donatora koriste¢i se internetom kao osnovnim sredstvom privlacenja financijskih
sredstava. Veza s internetom je osnova bilo kakvog oblika crowdfundinga, u tom smislu
poveznica s modernim tehnologijama je neraskidiva te se bez nje ne moze govoriti o projektu
koji pripada crowdufundingu. Kao Sto ¢e biti opisano u nastavku upravo je ta odlika, tj.
odsutnost suvremenih tehnologija kao kanala prikupljanja, ona koja odvaja projekte koji su bili
financirani donacijama u proslosti od modernog crowdfundinga. Takoder spada u domenu
onoga $to se naziva skupno financiranje tj. financiranje od strane velike koli¢ine donatora.*
Primaran cilj je stoga privuci §to veéi broj potencijalnih ulagaca kako bi se projekt mogao

realizirati sa $to ve¢om lako¢om.

Strucna definicija crowdfunding opisuje kao prikupljanje male koli¢ine kapitala od velikog
broja donatora koriste¢i internet i drustvene medije, proSirenja kruga potencijalnih ulagaca
izvan vlasnika, rodbine ili kapitalista u svrhu spajanja investitore i poduzetnike, s kona¢nim
ciljem realizacije projekta. > Donacije variraju u svojoj veli¢ini, no u principu se veéina
poduzetnika vodi pretpostavkom da ¢e one biti manje po veli¢ini ali ¢e se kompenzirati
ukupnim brojem donacija. Glavni zadatak poduzetnika koji se koristi metodom crowdfundinga
je da privuce §to veci broj potencijalnih ulagaca te akumulira adekvatnu koli¢inu sredstava
potrebnih za realizaciju projekta. Spada u kategoriju alternativnih izvora financiranja neovisnih
od tradicionalnih izvora poput: poduzetnickih kapitalista (venture capitalist, eng.) ,velikih
poduzeca, tvrtki i poslovnih andela koji najcesce sudjeluju u procesu pribavljanja kapitala za
poslovne pothvate. Poslovni andeli se definiraju kao nezavisni investitori koji investiraju u
poslovne projekte poput srednjih i malih poduzeéa ili start-upova najéesce u ranoj fazi, s ciljem
realizacije projekta.® Cesto mogu biti pripadnici obitelj ili prijatelji poduzetnika koji pokusavaju

pomoc¢i u iniciranju pothvata.

! European Commission (2019): Crowdfunding Explained, raspoloZivo na:
http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/10229 , [09.7.2018.].
2Investopedia (2019): Crowdfunding, raspoloZivo na:
https://www.investopedia.com/terms/c/crowdfunding.asp , [09.7.2018.].
3 Investopedia (2019): Business angel, raspoloZivo na:
https://www.investopedia.com/terms/a/angelinvestor.asp , [09.7.2018.].
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2.2.  Obiljezja crowdfundinga

Crowdfunding zaobilazi klasi¢ne izvore financiranja, te se umjesto toga obraca javnosti za
pomo¢ u financiranju koristec¢i se internetom kao sredstvom rada i kanalom komuniciranja.
Vremenski rok za prikupljanje varira ovisno o sloZenosti projekta te on moze biti kratkog roka
(od svega par dana) do dugoro¢nih (godinu dana i vise). Projekt, takoder, po svojoj prirodi treba
biti transparentan, odnosno da se u stvarnom tj. realnom vremenu moze vidjeti koliko je novca

prikupljeno te koliko donatora je investiralo u projekt.
Crowdfunding odlikuje nekoliko karakteristika:

e mikrofinanciranje — veéi broj uplata razli¢itih veli¢ina od strane donatora u projekt
zajedno dopridonose realizaciji projekta. Veli¢ina donacije varira od projekta do
projekta ovisno o veli¢ini pothvata (moze iznositi bilo gdje od nekoliko kuna do velikih
multimilijunskih projekata)

e zacrtan cilj — kona¢na svrha projekta kojeg se pokuSava ostvariti crowdfunding
kampnjom, mora biti jasan i nedvosmislen. Potencijalni donator mora biti dobro
informiran o razlogu pokretanja projekata te $to se s projektom pokusava postiéi.
Dodatno treba biti u stanju steci uvid o potrebnoj koli¢ini novca te vremenu potrebnom
da se novac skupi.

e ograni¢eno vrijeme — vremenski okvir unutar kojeg se resursi pokuSavaju prikupiti,
varira ovisno o tipu tj. zahtjevnosti 1 sloZzenosti projekta (prosjecno iznosi 30 do 60 dana)

e nagrade — s aspekta donatora predstavljaju glavni poticaj za donaciju, mogu poprimiti
oblik fizickih nagrada (poput primjera proizvoda koji je konacni cilj pokretanja
projekta), razli¢itih usluga, posebnih nagrada (npr. specijalni primjer proizvoda) te
drugih nagrada. Cesto se nazivaju u struénom rjeéniku prednosti (perk, eng.)

e viralnost — oznacava prisutnost projekta na internetu tj. svijest donatora o njegovom
postojanju. Cesto se koristi u kontekstu drustvenih medija gdje oznacava dijeljenje
sadrzaja time povecavajuc¢i njegovu popularnost. Pomaze stvaranju percepcije o
vaznosti proizvoda putem njegove povecane prisutnosti na internetu. Tako direktno
pomaze pojednostavljenju procesa prikupljanja sredstava potrebnih za realizaciju

projekta.*

4 ZicerPlaviUred (2018): Crowdfunding kao alternativni model financiranja, raspoloZivo na:
https://plaviured.hr/crowdfunding-kao-alternativni-model-financiranja/, [10.7.2018.].



https://plaviured.hr/crowdfunding-kao-alternativni-model-financiranja/

Uz navedene karakteristike postoje odredeni koje svaki projekt treba zadovoljiti kako bi se

smatrao crowdfundingom u punom smislu. Tri su osnovna preduvjeta :

* postojanje pokretaca projekta (founderi): fizicka ili pravna osoba koja pokrece projekt putem
crowdfunding platforme. Osnovni cilj je da se projekt realizira u punom smislu putem

odredenih donacija u odredenom vremenskom periodu svojstvenom projektu.

* grupa podrzavatelja projekta (backeri): osobe koje ulazu financijske resurse putem
crowdfunding platforme te tako doprinose realizaciji projekta. Motivi i razlozi za njihovo
ukljucenje u projekt se razlikuju. Veoma Cesto su osim funkcionalno$¢u, prakti¢noscéu ili

estetikom projekta potaknuti i odredenim nagradama koje sudjelovanje u kampanji donosi.

» crowdfunding platforma: web stranica na kojoj pokreta¢ lansira svoj projekt. To je u osnovi
mjesto susreta poduzetnika i donatora gdje na jednoj strani poduzetnici traze potencijalne
ulagace za svoj pothvat, dok donatori pregledavaju projekte te odabiru one u skladu sa svojim

interesima.®

5 Hafner, H. (2017): Vodi¢ za crowdfunding, Udruga za razvoj civilnog dru$tva SMART, Rijeka, str.7.



3. MIKROFINANCIRANJE, MIKROZAIJMOVI | CROWDSOURCING

Kako bi se mogao analizirati pojam crowdfundinga zajedno s svim svojim potkategorijama,
vrstama i modelima treba ga prije razgraniciti od srodnih, ali razli¢itih ekonomskih i poslovnih
pojmova s kojima se ¢esto povezuje. To se mora napraviti u svrhu shvacanja sli¢nosti i razlika

koje postoje medu njima, te spoznaje o tome zasto se medusobno nadovezuju.

O povijesti crowdfundinga se govori kao dijelu S$ire povijesti mikrofinanciranja.
Mikrofinanciranje (microfinance, eng.), jo§ poznato kao mikrokreditiranje, definira se kao
bankarska usluga financiranja pojedinaca koji su nezaposleni ili s niskim primanjima koji
nemaju pristup drugim oblicima financijskih usluga, u svrhu poslovnih pothvata, dok sami
zajmovi mogu varirati u iznosu od malih od svega 100 $, do velikih od 25 000 $ .° Osnovna
ideja je da osobe koje su zbog svog financijskog statusa ocijenjene kao nepozeljne ili rizi¢ne
dobiju pristup financijskim sredstvima i uklju¢e se u poduzetni¢ke cikluse. Tako ¢e steci
osnovna sredstva za pocetak rada i izbje¢i potrebu za zaduzenjem u obitelji, kod prijatelja ili
raznih kriminalnih elemenata koji sredstva pozajmljuju po visokim kamatnim stopama, kao §to
je bio sluéaj u proslosti. Uz to banke mogu pruzati i druge usluge, poput osiguranja sredstava,
financijskog opismenjavanja i poduzetni¢ke obuke, kako bi primatelj zajma bio spreman za

rad.

Uz mikrofinanciranje se jo§ veZe i srodan pojam mikrozajmova (microlending, eng.) Kao i u
prethodnom slucaju cilj je pruziti financijsku pomo¢ poduzetnickoj inicijativi pokrenutoj od
strane osoba koje su iskljucene iz tradicionalnog financijskog sustava ili su im opcije
financiranja ograni¢ene. Za razliku od spomenutog sustava koje svoju svrhu ostvaruje kroz
kamatnu stopu i druge oblike naknada kao sredstva povrata investicije, mikrofinanciranje se
fokusira na altruisti¢ni razvoja poduzetniStva i pomo¢i zanemarenim skupinama kao glavni
cilj.” Banke koje pruzaju takve usluge takoder kao i u slu¢aju mikrofinanciranja pruzaju
programe obrazovanja i uvjezbavanja u svrhu pravilnog i efikasnog koristenja dobivenih

resursa.

5 Investopedia (2019): Microfinance, raspoloZivo na:
https://www.investopedia.com/terms/m/microfinance.asp , [12.7.2018.].

7 The Balance (2019): Microlending Definition and Examples, raspoloZivo na:
https://www.thebalance.com/microlending-315625, [12.7.2018.].
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Jos se Cesto spominje i pojam crowdsourcing. Definira se kao sposobnost tvrtke da prenoSenje
(outsourcing, eng.) procesa proizvodnje ili prodaje proizvoda ili usluge na javnost uz pomo¢

otvorenog poziva putem interneta.®

3.1. Povijest Crowdfundinga

Crowdfunding se kao pojava moze povijesno gledano podijeliti na dvije etape: pojave koje se
mogu u slobodnom govoru nazvati protocrowdfundingom (prije razvoja interneta), te na
crowdfunding u punom smislu. Kao $to je u prethodnom djelu navedeno glavna linija koja dijeli
povijest crowdfundinga je razvoj modernih tehnologija, specifi¢no interneta kao glavnog alata

koji omogucava njegovo funkcioniranje.

Ne moze se sa sigurnos¢u odrediti to¢an pocetak crowdfundinga, no njegov razvoj se moze
pratiti unatrag nekoliko stotina godina. Prvi slucaj koji se moze okarakterizirati kao takav je u
povijesti je Irish Loan Fund. Program je pokrenuo Irski nacionalist i pisac Jonathan Swift.
Osnovna svrha programa je bila u obliku humanitarne pomoc¢i bogatijih gradana siromasnima,
primarno u ruralnim dijelovima Irske, putem donacija.® Program je zapoceo pocetkom 18 st. i
bio iznimno uspjesan. Pocetkom 19. st. ¢ak 20 % irskih kuéanstava je koristilo neki oblik
programa kao pomo¢.'° Brojni programi su preZivjeli period Velike gladi, period nestasice
hrane od 1845. do 1849, te nastavili funkcionirati ¢ak i u 20. st.!! Jo$ jedna od vaznih etapa u
razvoju crowdfundinga bio je razvoj prenumeracije. Prenumeracija je vrsta modela pretplate u
kojem se zainteresiranom pojedincu nude unaprijed buduce knjige ili izdanja Casopisa po
odredenoj cijeni. Tako bi izdavaci zaintrigirali potencijalne Citatelje, prikupili resurse za
njihovo tiskanje i istovremeno stekli uvid u potencijalni interes te tako, dok je za sa strane
kupaca glavna motivacija bila spoznaja da je to jedini nadin kako dobiti Zeljeni proizvod.'2

Slucaj sli¢an prenumeraciji se dogodio i u 18 st. Alexander Pope je pokrenuo 1713. godine

8 Mitra, D. (2012): The Role of Crowdfunding in Entrepreneurial Finance, Delhi Business Review, Delhi, str. 2

9 Startups (2018): A Brief History Of Crowdfunding, raspoloZivo na: https://www.startups.com/library/expert-
advice/history-of-crowdfunding , [12.7.2018.].

10 €uk, 1. (2016): Percepcija crowdfundinga kao izvora financiranja projekata kod studenata, , Sveudiliste u
Splitu, Split, str. 5.

1 Hollis, A. i Sweetman, A. (1996): The Evolution of Microcredit Institution: The Irish Loan Funds 1720 — 1920,
SveuciliSte u Torontu, str. 3

12 KneZevié, B. (2015): Crowdfunding kampanje: novi kolaborativni nadin financiranja projekata, Sveucdiliste
Sjever, Varazdin, str. 4
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kampanju u kojoj je trazio pretplatnike koji bi donacijama od dvije zlatne gvineje financirali
prevodenje poezije s grékog na engleski.®® Takoder se i Wolfgang Amadeus Mozart koristio se
metodom javnog prikupljanja sredstava.

U ranim danima svoje glazbene Kkarijere obratio se sponzorima, tzv. patronima umjetnosti
(patron of the arts, eng.) kako bi organizirao tri velika koncerta u be¢koj koncertnoj dvorani, a

zauzvrat im je nudio rukopis svojih dijela*,

Takoder se vaznim faktorom koji je doprinio pojavljivanju crowdfundinga smatra razvoj
kreditnih unija (credit union, eng.). Razvio ih je 1852. godine Hermann Schulze-Delitzsch,
prvo u obliku kooperativno vodene pekare nastale u periodu velike gladi i nestasice usjeva u
Njemackoj. Sest godina kasnije zajedno s Friedrichom Raiffeisenom osniva prvu kreditnu uniju
u kojoj se mogu vidjeti zaceci grupnog financiranja u obliku uplata njezinih ¢lanova s nizim

kamatnim stopama od uobicajenih.’®

Cesto se kao jedan od najveéih i najbitnijih to¢aka razvoja crowdfundinga navodi izgradnja
kipa slobode. Originalno je bio formiran tzv. Americki odbor za Kip slobode koji je bio
zaduZen za prikupljanje sredstava no nije bio izuzetno uspjesan u procesu sakupljanja novca.
Proces se dodatno kasnije zakomplicirao. Kako se vlada Sjedinjenih Americ¢kih Drzava nasla u
situaciji gdje nije mogla financirati temelje kao ni sami kip u pomo¢ je priskoc¢io Joseph
Pulitzer, urednik New York Times-a. Godine 1885. pokrenuo je putem svojih novina kampanju
prikupljanja sredstava od Sire javnosti kako bi se projekt realizirao. Kampanja je bila uspjesna,
te je na posljetku prikupljeno novca od 160 000 donatora u periodu od 5 mjeseci.*® Originalni
cilj je bio sakupiti 250 000 $ odnosno, kada se preracuna u danasnju vrijednost, iznosi 6 300

000 $ s ¢ime je financirana izgradnja granitnog postolja i stupna plo¢a.t’

13 Mikac, M. (2017): Poduzetnistvo i gospodarstvo temeljeno na inovacijama

Crowdfunding — novi nacin financiranja poslovnih ideja, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Pula, str. 12.

14 Alegre, . | Moleskis, M. (2016): Crowdfunding: A review and research agenda, Sveutilite u Navarri,
Barcelona, str.1

15 Startups (2018): A Brief History Of Crowdfunding, raspoloZivo na: https://www.startups.com/library/expert-
advice/history-of-crowdfunding , [12.7.2018.].

16 Enventys (2018): The History of Crowdfunding, rasploZivo na: https://enventyspartners.com/blog/the-
history-of-crowdfunding/, [12.7.2019.].

7 Mikac, M. (2017): op.cit., str. 12.
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Slika 1: Poziv javnosti za financiranje Kipa slobode

Izvor: Crowdfundlinsider, https://www.crowdfundinsider.com/2014/08/46581-kickstarter-date-joseph-pulitzer-
completed-crowdfunding-project-statue-liberty/ , [12.7.2019.].

Veoma sli¢na pojava su bile i tzv. ratne obveznice (war bonds, eng.). Po svom obliku su vrsta
obveznica koje izdaje vlada za vrijeme rata a koje kupuju gradani kako bi se lakSe financirali
troSkovi koje takav sukob nosi. Prvi poznati slucaj takvih obveznica se pojavio 1917. godine u
SAD-u kada je vlada tako pokusala financirati uklju¢ivanje u Prvi svjetski rat, te je putem
specijalnog programa naziva Liberty Bonds prikupila 21,5 milijardi $.2® Kao i u slu¢aju Kipa
slobode nosila je snaZan patriotski podznak te je pozivaju¢i se na emocionalan osjecaj

patriotizma i duznosti prema domovini lansirana jedne od najuspjes$nijih kampanja prikupljanja
sredstava od javnosti.

18 Investopedia (2018): War Bond, raspoloZivo na: https://www.investopedia.com/terms/w/warbonds.asp ,
[14.7.2019.].
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BUY WAR BONDS

Slika 2: Ratna obveznica

Izvor: Decentalized Dance Party, http://www.decentralizeddanceparty.com/donate/ , [14.7.2019.].

Zadnji i jedan od najbitnijih koraka u razvoju protocrowdfundinga je bio rad profesora
Muhammada Yanusa sa sveucilista Chittagong u Bangladesu. Voden filozofijom kako je kredit
jedno od osnovnih ljudskih prava osnovao je tzv. Grameen banku koja je davala povoljne
kredite od cca. 30 $ siromasnim obiteljima, koje su od strane velikih banaka ocijenjeni kao
riskantni, za zapodinjanje vlastitog posla.'® Za svoj rad prof Yunus je dobio Nobelovu nagradu.
Smatra se da je prvi uveo koncept mikrokredita i mikrofinanciranja u pravom smislu na trziste.

Zbog toga ga neki nazivaju ocem crowdfundinga.

Prekretnica u povijesti crowdfundinga je bio razvoj i komercijalizacija interneta 1993. godine.
Nakon toga otvaraju se nove mogucnosti komunikacije, razmjene podataka i informacija. To
takoder ukljucuje i moguénost pokretanja poslovnih pothvata. Tu se pocinju pojavljivati prvi
pozivi za financiranje putem javnih donacija. Nakon toga se moze govoriti o crowdfundingu u

punom smislu rijeci.

Prva prava crowdfunding kampanja se dogodila 1997. godine kada je britanski rock sastav

Matillon odlucio putem interneta zamoliti svoje fanove da im pomognu u financiranju

1% Noozhawk (2014): Jacques Habra: Muhammad Yunus, Father of Microfinance, Is Also the Grandfather of
Crowdfunding, raspoloZivo na:

https://www.noozhawk.com/article/jacques habra muhammad yunus microfinance 20140209,
[14.7.2019.].
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povratni¢ke turneje u SAD-u za koju im je trebalo 60 000 $.2° Kao glavni alat u za prikupljanje
koristio se e-mail. Klavijaturist grupe Mark Kelly poslao je zahtjev za financiranjem putem liste
od 1000 ljudi. Sli¢an situacija je bila kada je nezavisni filmski reziser Mark Tapio Kines 1998.

prikupio 150 000 $ da zavrsi svoj nezavisni film “Foreign Correspondents”.?!

Prvi uspjesi u prikupljanju sredstava su stavili u fokus efikasnost koriStenja interneta kao
sredstva prikupljanja sredstava. Uspjeh prvih kampanja doveo je do ideje razvijanja platformi
Cija ¢e svrha biti upravo takav nacin prikupljanja sredstava. Sve to je dovelo do pokretanja
Artistshare 2001. godine, prve crowdfunding platforme ¢ija su ciljana skupina korisnika bili
umjetnici.??. Nakon toga pocinje otvaranje drugih portala poput Kiva (2005.g.), Prosper
(2006.9.), Indiegogo (2008.), KickStarter (2009.), GoFundMe (2010.), Patreon (2013.) itd.

3.2. Modeli Crowdfundinga

Osnovna podjela crowdfundinga je po nacinu, tj. modelu rada pojedinih crowdfunding
platformi. Dok svrha pojedinih platformi moze biti razli¢ita, poput fokusa na zabavu, poslovne
projekte, humanitarna pomo¢, umjetnost itd, osnovni cilj je i dalje isti a to je skupljanje novca
od strane investitora koji se putem donacija ukljucuju u projekt i time ga dovode bliZe cilju.
Razlika se nalazi u nac¢inu na kojem se proces financiranja ostvaruje. Svaki poduzetnik prilikom
pokretanja kampanje mora dobro prouciti §to je cilj njegovog projekta, je li platforma koja se
koristi adekvatna te kako ga naposljetku sprovesti u djelo. Stoga danas postoje 4 osnovna

modela crowdfundinga:

e Model temeljen na donacijama
e Model temeljen na nagradama
e Model temeljen na posudivanju

e Model temeljen na vlasni¢kim udjelima

20 The Pozible Blog (2018): A Short History of Crowdfunding, raspoloZivo na: https://blog.pozible.com/a-short-
history-of-crowdfunding-a475f4919187, [16.7.2019.].

21 IndieWire (2014): raspoloZivo na: https://www.indiewire.com/2014/03/i-invented-crowdfunding-heres-how-
its-changed-since-then-and-where-its-headed-29270/ , [16.7.2019.].

22 solidaridad Latina (2019): ArtistShare: The First Crowdfunding Platform In History,
https://solidaridadlatina.com/en/updates/artistsha[16.7.2019.].re-first-crowdfunding-platform/, [16.7.2019.].
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Slika 3: Crowdfunding modeli

Izvor: Solidarna, https://www.solidarna.hr/admin/cms-catalog-item/file?id=6&order_number=1, [17.07.2019.]

Donacijski model ( Donation-based crowdfunding, eng.): rad ovog modela se bazira iskljucivo
na donacijama. To znaci da se zauzvrat ne pruza nikakva kompenzacija ili nagrada za danu
donaciju.?® Ona eventualno moZe poprimiti oblik zahvalnice ili estitke koja se Salje
donatorima. Cesto se koristi za financiranje kampanja koje se mogu okarakterizirati kao
altruisti¢ne, poput: troskova lije¢enja, osobne poteskoée, studiranje i sl.2* Financiranje projekta
i njegov uspjeh se smatraju sami sebi svrhom i izvorom ,,nagrade"” ili zadovoljstva. Stoga ga
koriste humanitarne organizacije, organizacije civilnog drustva, neprofitne organizacije,
nevladine organizacije, udruge za pomo¢ siromasnima te za podrucja pogodena elementarnim
nepogodama, za neke Zivotne potrebe siromasnih ¢lanova zajednice i sl. a najpopularnije
platforme u svijetu koje ga koriste su: Razoo, GivenGain, Somondo, CrowdRise, GoFundMe
dok u Republici Hrvatskoj platforma koja se zasniva na donatorskom modelu
ZaDObroBIT.hr.?® Donatori koji sudjeluju u financiranju projekata mogu zatraziti odbitak od
osnovice za oporezivanje koji po zakonu u Republici Hrvatskoj iznosi od 2% ukupnog

godi$njeg prihoda.?®

Nagradni model (Reward-based crowdfunding, eng.): osnovni je i najpopularniji oblik
crowdfundinga. Ujedno je zasluZan za raSirenje i popularizaciju ideje crowdfundinga. Osnova

rada modela je sustav kompenzacija (materijalnih i nematerijalnih) za donatore koji sudjeluju

2 Solidarna (2017): Crowdfunding anonymous, raspoloZivo na: https://www.solidarna.hr/admin/cms-catalog-
item/file?id=6&order number=1, [17.07.2019.]

24 KneZevié, B. (2015): op.cit. , str.7.

25 Cuk, I. (2016): op.cit. , str.8.

26 BlaZevié, 1., Trafnié, I. | Lau$,K. (2017): Crowdfunding Anonymus-Domaca iskustva i izazovi, Gong, Zagreb,
str.6
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u financiranju projekta ovisno o visini donacije koje prate adekvatne kategorije nagrada. Ovaj
model najcesce koriste pojedinci i mala poduzeca kao osnovni izvor financiranja i realizacije
projekta.?’” Same nagrade mogu varirati od simboli¢nih nagrada (zahvalnica, majica i suvenira),
primjera proizvoda ili usluge u ¢iju se svrhu pokre¢e kampanja (npr. ako je cilj kampanje
financiranje filma onda DVD filma kao osnovna nagrada ili ako je visa donacija onda dodatak
moze biti komentar rezisera i glumaca i posebni dodaci) te drugih kreativnih nagrada kojima se
iskazuje zahvalnost na potpori. Najpopularnija kategorija projekata koja se koristi ovim
modelom su tehnoloski projekti, dok su druga najpopularnija kategorija projekti iz domene
umjetnosti, poput glazbe i filma.?® Najpopularnije platforme koje se baziraju na nagradnom

modelu su Kickstarter i Indiegogo.?®

Postoje i odredeni rizici rada s ovim modelom, a neki od njih su: prekoracenje roka za izvrSenje
projekta, nedovoljna razina kvalitete, nezadovoljavanje uvjeta postavljenih na pocetku
kampanje te opcenito neuspjeh projekta. Postoje odredene garancije koje platforma tj. web
stranica moze staviti kako bi zastitila donatore poput povrata novca i sl. Takoder, vecina
platformi naplac¢uje naknadu na donacije za uspjesno realizirane projekte. Ona varira od stranice

do stranice, ali obi¢no se kreé¢e od 3-5%.%°

Zajmovni model (Debt-based crowdfunding, eng.) je model crowdfundinga ¢ija je osnova rada
donacije u obliku mikro zajmova gdje se pokreta¢ kampanje obvezuje prikupljeni iznos za
projekt vratiti donatorima nakon odredenog vremenskog perioda s propisanom kamatnom
stopom.3! Jedan je od novijih oblika poslovanja. Drugi naziv koji se koristi je crowdlending.
Takoder je po svojoj prirodi blizi tradicionalnijim oblicima financiranja. Ujedno je najnoviji od
glavnih modela rada crowdfundinga. Prednost pred klasi¢nim izvorom financiranja je Sto
dodatni postotak pri povratu sredstava manji nego u slucaju kredita, dok je prosjec¢ni povrat,
prema stranici RateSetter stopa povrata na ovakve projekte 4,56%.%2 Najéesée se koristi pri
financiranju novih projekata poput start-upova. Investitori ovdje preuzimaju ulogu banke te
glavnu prednost vide u ¢injenici §to na ovaj na¢in mogu zaraditi puno viSe nego depozita ili

Stednih ra¢una u bankama.®® Najveéi nedostatak je §to u slu¢aju da projekt ne uspije ne postoji

27 KneZevié, B. (2015): op.cit. , str.7.

28 |bid.

29 Cuk, 1. (2016): op.cit. , str.10.

30 Crowdcube (2017): Crowdfunding models explained, raspoloZivo na:
https://www.crowdcube.com/explore/investor/crowdfunding-models-explained , [18.07.2019.]
31 Hafner, H. (2017): op.cit, str.7.

32 Blazevi¢, 1., Trafnié, I. | Lau$,K. (2017): op.cit., str.6

33 Knezevi¢, B. (2015): op.cit., str.9.
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garancija povrata sredstava. Kao u sluc¢aju nagradnog modela, postoji odredena provizija koju
naplac¢uju platforme za uspjeSne projekte. Najpopularnija platforma ovog tipa je Lending
Club.**

Model temeljen na vlasni¢kim udjelima (Equity crowdfunding, eng.): Specifi¢nost modela je
Sto se njime mogu koristiti jedino pravne osobe. Investitor (fizicka osoba ili kompanija)
investiranjem postaju suvlasnici tvrtke te zauzvrat dobivaju dionice u kompaniji.* Drugi naziv
koji se koristi je investiraju¢i crowdfunding ili crowdinvesting. Prva platforma ovog tipa
EquityNet je nastala 2005. godine. Najpoznatije platforme bazirane na ovom modelu
poslovanja su: Crowdfunder.com, EnergyFunders, KlondikeStrike, OfferBoard, CircleUp,
OurCrowd, ASSOB.com.au, AppVested, I-Bankers.com, CrowdCube, Symbid.%

Najcesci korisnici su start-upovi za koje se pokazao kao izrazito uspjesan model za one koje
traze relativno nisko financiranje za pokretanje poslovnog pothvata, a svoje financiranje za
daljnji rast i razvoj traze iz drugih izvora.®’ S razvojem ovog modela crowdfundinga doslo je
do potrebe razvoja odredenih funkcija, potkategorija i mehanizama koje imaju za zadatak
prilagodavanje razliCitim zakonima i regulatornim odredbama, narocito u Europskoj Uniji

(European Commission, 2014.). Ti mehanizmi su sljede¢i:*®

e model podjele prihoda/profita: daje pravo investitoru/poduzetniku da sudjeluje u
ostvarenom profitu ili prihodima start-upova s unaprijed zadanim udjelom. Takav odnos
je ugovoren te ne postoji realno vlasniStvo nad kompanijom.

e model s ovlastenikom: trea osoba ima pravo vlasniStva u 1 za ime crowdfunding
investitora koji je stvarni vlasnik s udjelom. Ovlastenik ima pravo djelovanja ispred svih
ostalith crowdfunding investitora prema vlasniku projekta ili kompanije koja trazi
financiranje

e izravno vlasnistvo: investitori/pojedinci imaju vlasnic¢ki udjel u kompaniji u obliku
dionica projekta’/kompanije u koju su investirali. Pravo glasanja putem dionica se

razlikuje od platforme do platforme.

34 |bid.

35 bid., str.8.

36 |bid.

37 Blazevi¢, 1., Trafni¢, I. I Lau$,K. (2017): op.cit., str.6

38 Condié-Jurki¢, I. (2015): Crowdfunding:§to znamo o alternativnom izvoru financiranja, Rochester Institute of
Technology, Dubrovnik, str. 73
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e model participacije: investitor ulazi u ugovorni odnos s trecom osobom koja zatim
investira u ime svih crowdfunding investitora koji su ukljuceni u kampanju. Tre¢a osoba
ima potpuno pravo vlasniStva te sva glasacka prava koja vlasnistvo donosi.

e konvertibilne obveznice: investitor/poduzetnik je vlasnik obveznice tj. duzni¢kog
kreditnog instrumenta koja se prema zadanoj stopi konverzije moze pretvoriti u dionicu
u trenutku novog kruga financiranja, odnosno izlaska na burzu. Prednost je Sto se
evaluacija tj. procjena poduzeta odgada za kasniju fazu razvoja, Sto je dobro za

poduzeca ¢iji je potencijal ocijenjen kao velik, ali im je buduénost neizvjesna.

Popularnost crowdfunding modela se mozZe sagledati na primjeru zemalja u kojima je
crowdfunding razvijen. Za primjer ¢e se uzeti Ujedinjeno Kraljevstvo. Na istraZivanju
provedenom na 65 crowdfunding platformi s Crowding 2017. S obzirom na prijavljeni model

rada dalo je odredene rezultate (tablica 1):%°

Tablica 1: Popularnost crowdfunding modela u Ujedinjenom Kraljevstvu
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Lending Equity Donation Reward Other

Crowdfunding model

lzvor:  Nesta, https://www.nesta.org.uk/blog/the-current-shape-of-crowdfunding-platforms-in-the-uk-1/

[17.07.2019.]

39 Nesta (2017): The current shape of crowdfunding platforms in the UK, raspoloZivo na:
https://www.nesta.org.uk/blog/the-current-shape-of-crowdfunding-platforms-in-the-uk-1/, [17.07.2019.]
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lako je prijavljeno 65 crowdfunding platformi neke od njih rade po vise modela poslovanja.
Stoga je ukupan broj platformi na tablici 1(80) ve¢i od prijavljenog (65). Po istrazivanju
prednjaci zajmovni model financiranja s 42 %. Slijedi ga model vlasnickih udjela s 31%, a
zatim donacijski s 23% dok nagradni koristi 22%. Pod kategorijom ostalo je 6% platformi.

Tablica 2 donosi prikaz projekata prema namjeni:

Tablica 2: Popularnost projekata po vrsti kampanje
70%
60%

50%

Percentage of platforms

n=24
n=14
I n=10

Business Finance Social Good Arts-Creative Other

Crowdfunding sector

lzvor:  Nesta, https://www.nesta.org.uk/blog/the-current-shape-of-crowdfunding-platforms-in-the-uk-1/
[17.07.2019.]

Dominiraju projekti iz podrucja biznisa i financija sa 60% ukupnog udjela u crowdfunding
industriji. Slijede ih druStvena dobra s 37%, umjetnost s 22%, te naposljetku potporni projekti
koji sluZe kao nadopuna ili dodatak drugim projektima sa 15%. Kao i u slu¢aju samih platformi
ukupan zbroj postotaka ne iznosi 100 % zato Sto neke platforme mogu koristiti/financirati jednu

ili viSe aktivnosti. Puno cesce je slucaj da platforme diverzificiraju svoju ponudu u vidu
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projekata koji se mogu pokrenuti i realizirati, nego da budu specijalizirani za pojedine vrste

projekata.

Naposljetku, moze se moze napraviti pregled najpopularnijih platformi u svijetu i Republici
Hrvatskoj (Tablica 3). Platforme su poredane po kategoriji modela poslovanja, zemlje porijekla

i web stranice:

Tablica 3: Najpopularnije Crowdfunding platforme u Hrvatskoj i svijetu

Platforma Model Zemlja Web stranica
Indiegogo Magradni SAD www indiegogo.com
Generosity Donacije SAD WiwwW.generosity.com
Kickstarter Magradni SAD www kickstarter.com
GoFundMe Donacije SAD www.gofundme.com
RocketHub Magradni Velika britanija  www.rockethub.com
Seedrs Udjeli Velika britanija www.seedrs.corm
PledgeMusic Magradni Velika britanija  www.pledgemusic.com
Patreon Donacije SAD wWiww.patreon.com
Startnext Magradni Mjemacka www startnext.de
Ulule Magradni Francuska www.ulule_ com

Goteo Magradni Spanjolska en.goteo.org
Croenergy Donacije Hrvatska WWW.Croenergy.eu
Cini pravu stvar Donacije Hrvatska www.cinipravustvarhr
Croinvest Magradni Hrvatska Www.crolinvest. eu
TravelStarter Magradni Slovenija www travelstarter.com

Izvor: Hafner, H. (2017): Vodi¢ za crowdfunding, Udruga za razvoj civilnog drustva SMART,
Rijeka, str.11.

Najpopularniji portali u svijetu su Kickstarter, Indiegogo, Patreon i GoFundMe. Nisu navedeni
detalji o provizijama i modelima financiranja (o ¢emu ¢e biti rije¢ u nastavku). Sve platforme,
osim onih baziranih na donacijskom modelu, uzimaju odredenu razinu provizije u zamjenu za
koristenje njihovih usluga. One se najCeS¢e uzimaju proviziju na projekte koji su uspjesno

financirani. U suprotnom donatori mogu zatraziti povrat novca ako je projekt neuspjesan iz bilo
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kojeg razloga (kaSnjenje, nezadovoljavanje obecanih standarda kvalitete, performansi, prevare

itd.) Najéeséi iznos provizije iznosi izmedu 4% do 10%.%°

3.3.  Modeli financiranja

Uz model poslovanja glavna podjela po kojoj se dijele crowdfunding platforme je model
financiranja. Svaki model ima specifi¢ne prednosti i mane, te je adekvatan za pojedine vrste
projekata, dok za druge moze biti neprilagoden. Zadatak poduzetnika je prouciti modele

financira i odabrati onaj koji najviSe odgovara. Postoje dva osnovna modela financiranja:

e Fiksni (sve ili niSta)

e Fleksibilni*
3.3.1. Fiksni model financiranja

Veéina kampanja koja se pokrece na crowdfunding portalima koristi se tzv. fiksnim modelom
financiranja (threshold pledge model/all or nothing model, eng.) Karakterizira ga fiksni
financijski cilj koji kampanja mora dose¢i u zadanom vremenskom periodu. Ako kampanja ne
dosegne zadani iznos novca crowdfunding platforma ¢e isplatiti sve uplate novca nazad

donatorima.*2

Prednosti: zbog ¢injenice da poduzetnik moze izgubiti cjelokupan prikupljeni iznos tijekom
trajanja kampanje ako je ona neuspjeSna Cesto postoji odredena razina oklijevanja kod
promisljanja o upotrebi ovog modela financiranja. Ipak unato¢ tome brojni stru¢njaci smatraju

kako je ovaj model bolji za "prave" crowdfundere.*® Razlozi su sljedeéi:

e Neizvjesnost potice aktivnost: model fiksnog financiranja sa svoja dva ishoda
pozitivnim i negativnim (sve ili ni$ta) donosi odredenu atraktivnosti kod potencijalnih
donatora. Taj psiholoski faktor donosi odredenu razinu uzbudenja koja potice
investitore da se ukljuc¢e u kampanju.

e Make or break (uspjeh ili propast, eng.): mo¢ se nalazi iskljuc¢ivo u rukama donatora

koji svojom uplatom utjeCu na uspjeh kampanje odnosno, pridonose ostvarenju

40 Hafner, H. (2017): op.cit. , str.7.

41 bid, str.12.

42 Plazibat, M. (2018): Skupno financiranje u Hrvatskoj, Sveudiliste u Splitu, Split, str. 7.
43 Hafner, H. (2017): op.cit. , str.12.
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zacrtanog cilja. Projekt moZe imati samo dva ishoda. Sto se kampanje ide blize svom
cilju sve viSe dolazi do izrazaja vaznost ostvarivanja cilja, Sto privlaci investitore.

e Vece uplate: istrazivanja provedena na nekoliko crowdfunding platformi su pokazala
kako one koje koriste fiksni model financiranja imaju tendenciju uplata u veéim
iznosima. Takoder donatori imaju osjecaj uspjeha 1 ponosa kada je kampanja uspjeSna
a upravo oni su zasluzni za to. Veca uplata prati proporcionalno vecu nagradu.

e Sigurnost za donatore: Veci broj donatora ¢e se ukljuciti u kampanju imajuéi na umu
da u slucaju da je kampanja uspjesna, a projekt realiziran, mogu dobiti napla¢en donirani

iznos.

Mane: ociti nedostatak fiksnog modela financiranja je u njegovoj krutosti s obzirom na
prikupljeni iznos. Ova Cinjenica moze utjecati obeshrabrujuce na inicijatora kampanje. To se
moze umanyjiti ako se poduzetnik pobliZze upozna s metodom financiranja, te svoju kampanju

organizira na adekvatan i realistiCan nacin.
3.3.2. Fleksibilni model financiranja

Fleksibilni model (Keep it all model, eng.) predstavlja model financiranja u kojem
poduzetnik/pokreta¢ kampanje zadrzava cjelokupan iznos prikupljen tijekom kampanje,
neovisno o samom rezultatu tj. je i kampanja uspjesna ili neuspjesna. ** Fleksibilni model je

kao §to mu naziv kaze fleksibilan, $to znaci da je prilagodljivi za razli€ite vrste projekata.

Prednosti: Postoji jedna glavna prednost ovakvog nacina financiranja, a to je prethodno
spomenuta moguénost zadrzavanja prikupljenog iznosa. Zbog toga je atraktivniji za
poduzetnike. Model je bolji za projekte koji se provode u vise faza, te za projekte kojima mogu

pomo¢i i manja financijska sredstva za realizaciju kona¢nog cilja.*®

Mane: za razliku od fiksnog modela fleksibilni ima nekoliko mana s kojima korisnici moraju

biti upoznati:*°

e Nemate dovoljno novca: Pokreta¢ se moze naci u situaciji u kojoj je njegova kampanja
djelomicno uspjesna tj. prikupila je dio potrebnih sredstava za ostvarenje konacnog

cilja. Fondovi su neadekvatni za realizaciju projekta bilo dijelom ili u cijelosti.

44 1bid, str.13
4 Plazibat, M. (2018): op.cit., str.8
46 Hafner, H. (2017): op.cit. , str.13.
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e Nema hitnosti: zbog Cinjenice kako nije potrebno dose¢i odredeni financijski cilj u
odredenom roku ne postoji osjecaj hitnosti kao u slucaju fiksnog modela. Stoga je
projekt manje atraktivan i uzbudljiv potencijalnim ulagacima.

e Nema garancije: ne postoji garancija da ¢e projekt biti uspjesan. Prakti¢ni primjer
posljedice takvog slu¢aja je kada pokretaci nisu u stanju isporuciti rezultate kampanje
ni eventualne nagrade i beneficije (npr. CD, DVD, suvenir itd.) ako se ne skupe
adekvatna sredstva.

e Veca provizija: platforme koje koriste ovaj model financiranja naj¢es¢e imaj vecu
stopu provizije od platformi koriste fiksni model. Platforma Indiegogo koja koristi
fleksibilni model skupnog financiranja uzima 9 % provizije za uspje$ne projekte. U

slu¢aju da projekt nije uspjesan uzima 5 % prikupljenog novca.

3.4. Odabir crowdfunding modela rada i financiranja

Najvaznije pitanje koje se postavlja pred poduzetnika na samom pocetku je odabir platforme,
modela rada i nacina financiranja. To predstavlja izvor nelagode i straha kod inicijatora
kampanje jer ¢e je neadekvatan izbor unistiti prije nego $to uopce zapocne. Razlicite platforme
imaju specificne karakteristike koje su pogodne za odredene projekte. Kod izbora

poduzetnik/inicijator kampanje ima dva izbora:*’

e Metoda postojecih crowdfunding platformi

e Metoda vlastite web stranice
3.4.1. Metoda postojec¢ih crowdfunding platformi

Ako se poduzetnik odluéi za prvu metodu mora dobro analizirati svoj projekt, procijeniti koji
je najbolji nacin za realizaciju, odrediti financijske ciljeve, te vrijeme provedbe. Zatim treba
prouciti crowdfunding platforme, te odabrati onu koja najbolje odgovara vrsti projekta koji se
provodi. Postoje razli¢ite web stranice, vodici te strucna literatura koja ima specifi¢an cilj
edukacije potencijalnih korisnika crowdfundinga o pokretanju, odrzavanju i provedbi projekta.
te Cesta pitanja/FAQ (Frequently asked questions, eng.) koja poduzetnici imaju. Takoder
postoje 1 seminari (uzivo 1 na webu) na kojima se mogu nauciti osnovne vjestine za rad te

moguénost prouc¢avanja uspjesnih i neuspjesnih projekata. Postoji nekoliko prakti¢nih pitanja

47 Steinberg, S. (2012): The Crowdfunding Bible, READ.ME, Ulricehamn, str. 12.
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koja se preporucuje da inicijator postavi sebi prije odluke o odabiru platforme koja mu mogu

pomo¢i pri odluci o odabiru ili barem suziti izbor te ga dovesti blize kona¢noj odluci:*®

e Koliko je velika vasa mreza?

e Koliki postotak od uplata crowdfunding platforma uzima?

e Koliku podrsku i promociju crowdfunding platforma omogucuje vasoj kampan;ji?

e Je li crowdfunding platforma prikladna za vas$ projekt? Jeste li ste startup, gradite li
aplikaciju ili gadget? Ili ste dio kreativne industrije?

e Kaoji je minimum s kojim biste mogli ostvariti projekt?
3.4.2. Metoda vlastite web stranice

Crowdfunding poduzetnici se sve ¢es¢e odlucuju za metodu vlastite web stranice. Kao i u
slu¢aju projekata pokrenutih na postoje¢im crowdfunding platformama, postoje odredene
strategije, savjeti i preporuke koji se mogu koristiti kako bi se maksimalizirala vjerojatnost
uspjeha kampanje. Prvi prakti¢ni savjet koji se preporucuje svakom crowdfunding entuzijastu
je proucavanje prethodnih slicnih kampanja. To podrazumijeva kampanje koje su bile uspjesne,
ali takoder, $to jednako vazno, i one koje nisu bile.* Cilj je identifikacija klju¢nih osobina i
faktora koji projekt ucinili uspje$nim/neuspjesnim. Osnova svakog pothvata se nalazi na
crowdfunding stranici. Ona je glavni alat komuniciranja poduzetnika sa svijetom tj.
potencijalnim ulagacima. Na njoj se nalazi opis projekta, cilj, nagrade i sli¢no. Temelj uspjeha
projekta nalazi se u privlacnosti poziva prema ulaga¢ima (pitch, eng.) Postoji nekoliko

elemenata koji se smatraju nuznima kako bi projekt bio privlacan potencijalnim investitorima:>

e Naslov: prvi element koje ¢e donator vidjeti prilikom otkric¢a projekt stranice. Treba da
bude jasan, privlatan i ukazuje na vaznost i nuznost cilja kojeg projekt pokuSava
ostvariti.

e Opis: Predstavlja kratak opis projekta sa svim njegovim ciljevima, rokovima i
nagradama. Treba odgovoriti na osnovna pitanja poput tko, sto, zasto. Takoder, treba
odgovoriti na pitanje kako donatori mogu pomoc¢i projektu, osim direktnim nov¢anim

donacijama, te Sto projekt ¢ini posebnim u odnosu na ostale.

48 Hafner, H. (2017): op.cit. , str.13.
4 Steinberg, S. (2012): op.cit., str. 14,
0 Hafner, H. (2017): op.cit. , str.17.
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e Slike: predstavlja jednostavnu metodu vizualne identifikacije projekta. Slike utjeCu na
atraktivnost web stranice te jednostavnije povezivanje teksta s vizualnim stimulansom
kojim je lakse predociti zainteresiranima $to se pokusava ostvariti s kampanjom.

e Video: Sli¢no kao i slike video zapis ima stimulativni u¢inak na donatore. Kampanje
koje imaju video zapis uklju¢en u svoju web stranicu u pravilu dobivaju vise uplata.
Video daje osobni dodir projektu te osjecaj blizine izmedu pokretaca i donatora vise
nego tekst i slike.

e Rok: jedan od najbitnijih elemenata kampanje je vremenski rok unutar kojeg se
kampanja treba ostvariti. Rok varira od projekta do projekta. Neke krace kampanje
mogu trajati svega dan ili par dana. Druge mogu trajati po nekoliko mjeseci ili ¢ak
godina. Popularni portali poput Kickstarter-a ili Indiegogo-a stavljaju ograni¢enje na
vrijeme trajanja kampanje od maksimalno 60 dana. Prosje¢no vrijeme trajanja kampanje
je izmedu 30 i 39 dana.

e Nagrade: predstavljaju dodatni, efikasni, osobni poticaj uklju¢ivanja u kampanju.
Preporucljivo je ako je rezultat kampanje fizicki predmet (npr. pametni sat) da on bude

dan kao nagrada onima koji su donirali u kampanju.

Svi projekti ovise o podrSci potencijalnih ulagaca. Koliki ¢e biti njihov broj ovisi o
atraktivnosti projekta, specificnim prednostima koje projekt nosi i promociji. Slika 4. daje

prikaz potencijalnih sudionika u kampanji:

VLASNICI
PROJEKTA

UNUTARNJI
KRUG

VANJSKI
KRUG

LJUDI KOJE NE POZNAJETE

Slika 4: Sudionici u crowdfunding kampanji

Izvor: Hafner, H. (2017): Vodi¢ za crowdfunding, Udruga za razvoj civilnog drustva SMART, Rijeka, str.11.
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3.5. Faze Crowdfunding procesa

Crowdfunding kao proces, od zacetka projekta do realizacije, prolazi kroz nekoliko specifi¢nih

faza. One se mogu razlikovati s obzirom na specifi¢ni projekt, portal, model rada te nacin

financiranja. Ipak, bez obzira na to, postoje odredeni osnovni procesi tj. faze koji su prisutni

kod svih:°!

Faza pripremanja: odnosi se na detaljan proces prije pokretanja projekta gdje se
definiraju svi vazni elementi projekta poput cilja, roka provodenja, koli¢ine sredstava
koja se treba prikupiti. Ovi elementi se nazivaju projektna struktura. Struktura mora biti
precizno definirana kako bi projekt mogao biti uspjeSan. Takoder, treba urediti
projektnu stranicu s tekstom opisa, video sadrzajem, informaciju 0 projektu i drugim
podacima. Period za pripremu u prosjeku traje izmedu 3 do 6 mjeseci. Zatim se projekt
registrira na crowdfunding platformi. Crowdfunding platforma mora selektirati i
prihvatiti projekt nakon Cega slijedi period ¢ekanja, kako bi se vidjelo hoce li privuci
dovoljan broj zainteresiranih ulagaca za uspjeh.

Prikupljanje sredstava: glavni i osnovni proces u zivotnom ciklusu crowdfundinga.
Kako bi bio §to uspjesniji savjetuje se korisStenje specificnih prikupljaca sredstava
(fundraiser, eng.), osoba ¢iji je zadatak potraziti financijsku pomo¢ za projekt koji se
pokusava ostvariti. Oni koriste socijalnu i drustvenu mrezu kako bi razglasili projekt
putem e-maila, promotivnih aktivnosti ili samo promocijom. Takoder se mogu koristiti
kao sredstvo za azuriranje projektne stranice putem novosti o projektu (update, eng),
obavijesti 0 promjenama i sl. U prosjeku prikupljaci sredstava potroSe dnevno izmedu
2 do 11 sati na promociju projekta. Ovisno o tipu platforme projekt moze biti :
potpuno/djelomi¢no uspjesan ili neuspjesan u prikupljanju sredstava.
Post-investicijska faza: ako je projekt uspjesan po fiksnom ili fleksibilnom modelu
financiranja poduzetnici zadrzavaju prikupljeni iznos za sebe te krecu s realizacijom
projekta. U ovisnosti o tipu projekta daju nagrade ili beneficije donatorima koji su
omogucili da projekt postane realnost. Faza traje izmedu 6 mjeseci do godine dana.
Rezultati kampanje se mogu vidjeti ne samo u vidu uspjesnosti projekta nego i u pogledu

novih saznanja koja se mogu steci za crowdfunding kao industriju, specificne projekte

51 Maky3ova, L. (2017): Crowdfunding as an Alternative Way OF Raising Funds For NGOs, Masaryk Sveuciliste,
Brno, str.20.
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i za Siru zajednicu u cjelini. Poduzetnici mogu prenositi svoja znanja i iskustva na novu
generaciju crowdfunding entuzijasta te tako osigurati da oni imaju potrebne vjestine

kako bi uspjeli u svome poslovnom pothvatu.

3.6. Prednosti crowdfundinga

Prednosti crowdfundinga se mogu sagledati s dva aspekta: donatora i poduzetnika. Svaka

skupina ima specificne odlike koje su jedinstvene i sluze kao faktor privlacenja ka koriStenju

ove metode.

3.6.1. Prednosti za poduzetnika

Istrazivanja su pokazala kako crowdfunding kao metoda financiranja projekta ima odredene

prednosti pred ostalim modelima financiranja projekata. Ovisno o vrsti platforme, nac¢ina rada

ili modela financiranja, te prednosti mogu se razlikovati. No postoje neke zajednicke odlike

koje su prisutne neovisno o potkategoriji:>?

Brzinai pristupac¢nost: jedna od najprivlacnijih karakteristika crowdfundinga je brzina
kojom je moguce pokrenuti kampanju. Zainteresirani ne moraju imati prethodno znanje
i obrazovanje iz domene crowdfundinga. U manje od sat vremena moguce je stvoriti
stranicu projekta, te uéiniti ju vidljivom donatorima. Takoder ne treba imati potporu
klju¢nih ulagaca niti je potrebno imati poslovni plan (iako se preporucuje)
Marketabilnost: kada se izradi projektna stranica poraste ,,vidljivost" kampanje tj. broj
ljudi koji znaju za nju. Ta brojka se moze dodatno povecati koriStenjem odredenih
marketin§kih kampanja, ovladavanjem algoritmima za pretragu na internetu (search
engine optimization, eng.) kako bi projekt prije dosao na listu rezultata pretrage,
izradom promotivnih video zapisa i sl.

Povratna informacija: crowdfunding kao alat se smatra korisnim alatom ispitivanja
,pulsa" trziSta. Prema njihovoj zainteresiranosti se odlucuje hoce li projekt uspjeti ili
ne. Rani ulagac¢i mogu dati korisne savjete za nastavak kampanje u najranijoj, fazi te

tako izbjeci razne greske i modificirati kampanju da bude uspjesnija.

52 StartupNation (2018): The Advantages and Disadvantages of Crowdfunding for Entrepreneurs, raspoloZivo
na: https://startupnation.com/start-your-business/advantages-disadvantages-crowdfunding/ , [25.07.2019.]
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e Potpuna kontrola: poduzetnik/inicijator crowdfunding kampanje ima potpunu
kontrolu nad projektom ukljucujuéi: iznos novca koji se skuplja, duzina trajanja
kampanje, vlasni$tvo nad projektom itd.

e Privlacenje kupaca: putem kvalitetno organiziranje i atraktivne kampanje moguce je
privuéi veliki broj potencijalnih kupaca u najranijoj fazi projekta. Primjer toga je
pametni sat (smart watch, eng.) Pebble koji je zahvaljuju¢i uspjesnoj kampanji prikupio
tisu¢e odanih kupaca prije nego $to je proizvod uopce zavrsen.

e Mogucénost izbora: na trziStu postoji veliki broj crowdfunding platformi. Ako jedna
ne odgovara strukturi kampanje koja se pokrece, druga je mozda adekvatna. Poduzetnik

ima Siroku lepezu izbora za pokretanje i realizaciju projekta.

3.6.2. Prednosti za donatora

Crowdfunding s aspekta donatora ima nekoliko prednosti koje se mogu okarakterizirati kao

motivacijski faktori ¢iji je cilj potaknuti investitora da se ukljuc¢i u kampanju. Neki od njih su:*3

e Klasi¢ni trzi$ni interes: u ekonomskom smislu podrazumijeva odnos izmedu
projekta i donatora u kojem donator pronalazi projekt na crowdfunding trzistu za
koji je zainteresiran, te ulaze u njega. U interesu mu je da projekt uspije i ostvari se
u cijelosti.

e Emocionalna povezanost: za razliku od klasicnog ekonomskog modela, gdje
ve¢inom dominiraju Zelje i potrebe za proizvodima i uslugama prilikom izbora, kod
crowdfundinga dolazi do emocionalne povezanosti donatora s kampanjom. Oni
sudjeluju u kampanji, ¢esto od samog pocetka, te njezin (ne)uspjeh dozivljavaju na
osobni na¢in. Cinjenica kako doniraju novac u kampanju daje im osje¢aj da su i sami
poduzetnici te da je projekt koji se pokrece na neki nacin njihov.

e Beneficije i prednosti: predstavljaju razlicite vrste nagrada i beneficije (perks, eng.)
koje donatori dobivaju u zamjenu za sudjelovanje u kampanji. Mogu biti bilo , od

primjera proizvoda i usluge koja se treba razviti do, rjeSenja nekog problema i sl.

53

Steinberg, S. (2012): op.cit., str. 4.
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3.7.

Izazovi za sudionike u crowdfunding kampanjama

Prije nego se odluce za sudjelovanje u crowdfundingu, $to se odnosi na poduzetnike i donatore,

sudionici moraju biti svjesni odredenih rizika koji dolaze sa sudjelovanjem u kampaniji.

Istrazivanja su pokazala nekoliko rizika povezanih s crowdfundingom neovisno o vrsti projekta,

platformi i na¢inu financiranja:>*

Zastita intelektualnog vlasnistva: u tradicionalnom modelu financiranja ideje vezane
za projekt se iznose samo poslovnim partnerima. Kod crowdfundinga se one otkrivaju
Siroj javnosti. Svrha toga je transparentnost kojom potencijalni ulagaci saznaju sve §to
projekt pokuSava ostvariti te nacin na koji se pokuSava realizirati. U slucaju ako je rije¢
0 proizvodu koji je inovativan i drugaciji izlaze se riziku krade intelektualnog
vlasnistva, te imitiranja. Konkurenti mogu preslikati projekt, te ga patentirati kao svoj.
Tako se ugrozava pregovaracka pozicija s potencijalnim ulaga¢ima, dobavlja¢ima i
proizvodacima..

Oportunitetni trosak: upotrebom crowdfundinga kao metode financiranja projekata se
propustaju odredene prednosti koriStenja profesionalnih investitora, poput poslovnih
andela i fondova rizicnog kapitala. Prednosti koje oni nose nalaze se u njihovom
iskustvu, poslovnoj ekspertizi, nadgledanju (monitoringu), profesionalnim mrezama i
statusu kojeg imaju na trZistu 1 industriji itd.

Upravljanje odnosima s investitorima: jedan od najtezih izazova koji stoji pred
potencijalnim investitorima je upravljanje odnosima s donatorima/investitorima. Zbog
¢injenice kako postoji veliki broj investitora koji doprinose projektu s malim
donacijama, izuzetno je zahtjevno razviti i odrzavati odnose S njima te odgovarati na
sve njihove upite, zahtjeve i sl. Sve to uzrokuje troSak vremena koji se mogao
preusmjeriti na projekt.

Rizik od neuspjeha kampanje: ako se kampanja pokrece na fiksnom modelu
financiranja (sve ili nista), a projekt nije uspjesan, poduzetnik se nalazi pred rizikom da
izgubi cijeli iznos prikupljen tijekom kampanje bez, obzira na koli¢inu prikupljenog
iznosa, kvalitetu kampanje, odnos s investitorima.

Odabir platforme: cesta pogreska koja se pojavljuje, narocito kod poduzetnika koji se
koriste prvi put crowdfundingom, jest odabir krive platforme, modela rada, nac¢ina

financiranja, naknada koje obracunavaju za projekt i sl. Odabrana platforma pruza

54 Condi¢-Jurki¢, 1. (2015): op.cit., str. 78
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formalnu strukturu kampanje koja ée utjecati na kvalitetu i uspjesnost projekta. Cesto
se dopusta nevjeStim ulaga¢ima sudjelovanje u kampanji s uzaludno potroSenim
novcem (tzv. "glupim novcem") ili velikoj koli¢ini disperziranih ulagaéa, koja moze
udaljiti potencijalne profesionalne investitore te ih obeshrabriti od ulaganja u

buduénosti.

Buduée financiranje: utjecaj upotrebe crowdfundinga na projekte je dvojak: s jedne
strane doprinose vidljivosti projekta, narocito u njihovoj najranijoj i najosjetljivijoj fazi
kod S§ire javnosti, S druge strane, limitira sposobnost buduceg financiranja projekta na

trziStu dionica.

IzloZenost ulagaca rizicima: osobe koje su spremne ulagati u crowdfunding projekte
moraju biti svjesne raznih rizika i opasnosti koje nose takvi poslovni pothvati. Kao
najcesci se spominju rizici prevare, likvidnosti, disperzije vlasnistva, isporuke te rizik
samog projekta. Procjene rizika najce$ée vrse profesionalni investitori koristeci svoje
znanje 1 iskustvo iz prijasnjih projekata. Takva analiza je Cesto i zahtjevna za
poduzetnike te je oni izbjegavaju. To doprinosi iskrivljenom osjec¢aju sigurnosti projekta
u o¢ima poduzetnika ali i1 investitora. Procjene su Cesto preoptimisti¢ne, Sto dovodi do
krivih poslovnih odluka. Takoder moze dovesti do situacija gdje investitori nasjedaju
na projekte €iji je cilj prevariti donatora. S druge strane poduzetnici mogu biti iskreni
u svom naumu, no nemaju iskustva u crowdfundingu ili bilo kakvom drugom
poslovnom pothvatu. Jo$ jedan rizik koji se pojavljuje je disperzija vlasnistva. U
klasi¢nom modelu financiranja poslovni andeli 1 fondovi rizicnog kapitala ¢esto unose
ugovornu stavku kojom se oni zasti¢uju rizika gubitka vlasnickog udjela prodajom
dionica. Do toga dolazi u situaciji kada se izdaju nove dionice a postojeci dionicari ne
sudjeluju u kupnji. U pravilu su projekti pokrenuti na crowdfunding platformama nisu
dovoljno veliki za izlazak na dioni¢ko trziSte putem inicijalne javne ponude. Stoga
sadrzavaju visoki rizik od likvidnosti u slucaju da se investitor odluci za napuStanje

crowdfunding projekta i unov€avanje svog uloga.
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4. ANALIZA CROWDFUNDING PLATFORMI U REPUBLICI HRVATSKOJ |
CESKOJ REPUBLICI

U ovom segmentu ¢e se analizirati crowdfunding scena u Ceskoj Republici i usporediti s
crowdfunding scenom u Republici Hrvatskoj. Razlog izbora Ceske kao zemlje primjera za
usporedbu su zajednicke karakteristike i1 sli¢nosti izmedu dviju zemalja. U oba slucaja rijec je
o slavenskim zemljama, koje su pripadale isto¢nom socijalistickom bloku drzava (iako je
Hrvatska u sklopu Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije bila formalno c¢lanica
pokreta nesvrstanih tj. neutralna zemlja) te sada$nje &lanice Europske Unije. Ceska spada u
skupinu zemalja srednje i isto¢ne Europe, zajedno s Rumunjskom, Bugarskom, Slovackom,
Slovenijom, Poljskom, Litvom, Latvijom, Estonijom i Madarskom te je od 2013. godine
najrazvijenija zemlja u toj skupini.®® Takoder je vazan faktor injenica kako je u objim

zemljama crowdfunding relativno nova pojava.

Analiza ¢e se izvrSiti s nekoliko aspekata. Prvo ¢e se promatrati kratka povijest razvoja
crowdfundinga u pojedinoj zemlji. Navesti ¢e se najpopularniji crowdfunding portali,
usporediti njihovi modeli rada, metode financiranja te najuspjes$niji projekti pokrenuti na
pojedinim web stranicama. Sagledati ¢e se struktura crowdfunding scene s obzirom na
popularnost pojedinih modela kao i tipova projekata koji se pokrecu preko njih. Takoder ¢e se
promatrati pravni okvir i regulacija pod kojom crowdfunding radi.

Zatim Ce se napraviti objektivna analiza crowdfunding industrije u pojedinoj zemlji. Navesti ¢e
se pojedine komparativne prednosti i nedostaci individualnih crowdfunding industrija. Nakon
toga ¢e se krenuti na usporedbu pojedinih zemalja. Za pocetak ¢e se promatrati ekonomski
parametri Hrvatske i Ceske poput BDP-a, rasta ekonomije, stupnja konkurentnosti kako bi se
razumjeli uvjeti unutar kojih crowdfunding se razvija. Potom ¢e se usporedno promatrati
crowdfunding u vidu analize najpopularnijih modela poslovanja, broja pokrenutih projekata,

stope uspjesnosti projekata itd.

55 Glas Slavonije (2019): Ceska je razvijenija od Hrvatske jer prije ugla u EU, raspoloZivo na: http://www.glas-
slavonije.hr/391567/7/Ceska-je-razvijenija-od-Hrvatske-jer-prije-usla-u-EU , [28.07.2019.]
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4.2.  Osnove Crowdfundinga u Ce$koj Republici

U ovom segmentu ¢e se analizirati stanje crowdfunding scene u Ceskoj Republici. Promatrat
¢e se u nekoliko segmenata: poceci crowdfunding, trenutna situacija, najveci crowdfunding

portali te popularnost projekata s obzirom na vrstu, model rada i financiranja.
4.2.1. Nevladine udruge

U stru¢noj literaturi se o razvoju Ceskog crowdfundinga govori u §irem kontekstu razvoja i
utjecaja nevladinih udruga (non-governmental organisations/NGO's, eng.). Kao termin se prvi
put se spominju u ¢lanku 71. Povelje o Ujedinjenim Narodima 1945.% Definiraju se kao
dobrovoljne, neprofitne udruge gradana koje djeluju neovisno o vladi drzave te djeluju na

nacionalnom i medunarodnom nivou a dijele se u dvije osnovne kategorije:>’

e Operativne (Operational): koje se fokusiraju na razvoj projekata

e Predstavnicke (Advocacy): osnovane sa svrhom promocije organizacije ili cilja
Kao organizacije imaju nekoliko karakteristika neovisno o njihovoj podvrsti:®®

e Organiziranost: sve nevladine udruge imaju odredenu razinu strukturiranosti. Drugim
rijeCima imaju organizacijsku strukturu ¢ija je svrha ispunjenje odredenog cilja te
udruge. Ona moze institucionalizirana te imati zakonski okvir.

e Privatnost: po vrsti su privatne organizacije. Kao takve djeluju odvojeno od vladinih
organizacija bilo na lokalnoj, regionalnoj ili nacionalnoj razini. To ne znaci da ne mogu
imati potporu vlade u ostvarenju svojih ciljeva.

e Samo upravljanje: nevladine udruge su odgovorne za vlastito djelovanje i same
upravljaju svojim aktivnostima. Ipak neke od njih mogu biti usko povezane u svom
djelovanju s vladinim udrugama i tijelima da u praksi funkcioniraju kao njihova
ekstenzija. Prave nevladine udruge ne bi smjele spadati u tu kategoriju. Trebaju imati
vlastiti interni sustav kontrole i upravljanja.

e Neprofitni: sav profit prikupljen tijekom rada ostaje unutar organizacije kako bi se
financirale buduce aktivnosti. Nevladine udruge nisu vodene komercijalnim ciljevima

kao ostatak privatnih poduzeca i organizacija. U slucaju da reinvestiraju ostvarena

56 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.3

57 Investopedia (2019): What's an NGO (Non-governmental Organization), raspoloZivo na:
https://www.investopedia.com/ask/answers/13/what-is-non-government-organization.asp , [30.07.2019.]
%8 Salamon, L. M. | Anheier, H.K. (1996): The International Classification of Nonprofit Organizations:
Icnpo-Revision 1, 1996, The Johns Hopkins University Institute for Policy Studies, Baltimore, str. 5
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sredstva za cilj koji nije glavni zadatak udruge ona izlazi izvan okvira svog postojanja i
prestaje biti neprofitna.

Dobrovoljna: sudjelovanje u organizaciji je dobrovoljne prirode. Nitko ne moze
natjerati osobe prisilno na rad u udruzi. Takoder podrazumijeva da sudjelovanje u obliku
rada (vremenski) i donacija (novca) ne moze biti niti obvezatno radom udruge niti

prisilno nametnuto zakonom.

U Ceskoj Republici, kao i u ostatku Europe, doslo je do porasta nevladinih udruga, profitnih i

neprofitnih kao sredstva ostvarenja poduzetnickih ciljeva. Dok je u ostatku Europe taj proces u

razvoju zadnjih trideset godina, u zemljama istocne Europe on je zapoCeo padom

komunistickog sustava, te se poceo razvijati usporeno s tranzicijom zemalja u sistem slobodnog

trzidta.>® Prema najnovijim podacima trenutno u Ceskoj postoji preko 120 000 nevladinih

udruga.®® Razlozi za povezanost crowdfundinga i nevladinih udruga su visestruki osim

zajedni¢kog izvora (zaobilazenja vlade, drzave i javnih institucija). Cesto se nevladine udruge

okrecu alternativnim metodama financiranja (poput crowdfundinga) u periodima nestabilnosti

i financijske oskudnosti.®* Na¢ini na koji udruge mogu sudjelovati u radu crowdfundinga su:

62

Planiranje kampanje: udruge mogu Koristiti svoje znanje, iskustvo, i ekspertizu u
procesu detaljnog planiranja svih aktivnosti crowdfunding kampanje poput rokova,
koli¢ine novca, nagrada itd.

Odabir teme: predstavlja motiv ili ,,nit vodilju" kampanje koja se pokrece. Preporucuje
se da tema bude inovativna, primamljiva i upecatljiva. Jedan od na¢ina kako promicati
temu na jednostavan i efikasan nacin je putem druStvenih medija.

Razvoj mreZe i strukture: odnosi se na organizacijski ustroj svih sudionika i resursa
koji stoje na raspolaganju poduzetniku. Organizacija moze biti profitna, neprofitna.
Komunikacija: razvijanje komunikacije sa svim uklju¢enim sudionicima u kampanji
na prilagoden i efikasan nacin od ¢lanova projektnog tima, donatora, investitora i tre¢ih
stranaka. To ukljuCuje informiranje o ciljevima, iznosu novca koji se treba prikupiti itd.
Zahtjeva izbor adekvatnog kanala komunikacije (putem crowdfunding portala, e-mail,

telefonski, licem u lice).

%9 |bid., str.3.

60 |bid., str.6.

61 Maky3ova, L. | Vacekova, G. (2018): Profitable Nonprofits ? Reward-Based Crowdfunding

in the Czech Republic, Sveuciliste Masaryk, Brno, str.205

52 FundsforNGOs (2019): How can NGOs participate in Crowdfunding?, raspoloZivo na:
https://www?2.fundsforngos.org/fundraising/can-ngos-participate-crowdfunding/, [30.07.2019.]
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e Pokretanje kampanje: podrazumijeva odredivanje to¢nog datuma pocetka kampanje
i njenog kraja.

e Ubrzanje truda: nevladine udruge mogu pospjesiti uspjesSnost projekta koristeci se
svojom komunikacijskom mreZzom bilo da je rije¢ o web stranici, crowdfunding portalu,
drustvenim medijima, profesionalnim kontaktima itd. Projekt se moze razglasiti te time
toga treba razviti adekvatnu strategiju oglasavanja s ciljnim skupinama do kojih se
pokusava doprijeti.

e Potpora nakon kampanje: provodenje analize kampanje nakon njena zavrSetka s
ciljem usvajanja bitnih znanja, prednosti i mana projekta te uo¢avanja pogresaka kako

se one ne bi ponovile u buduénosti
4.2.2. Pravni okvir Crowdfundinga u Ceskoj Republici

Trenutno ne postoji specifican zakon koji se odnosi na crowdfunding no postoji pravna
regulativa koja ureduje proces skupljanja novca iz javnosti. Funkcija tih zakona je da uredi
njegovu upotrebu na transparentan nacin, U svrhu za koju je prikupljen te da zastiti prava
potroSaca tj. donatora te sprije¢i kriminalne radnje poput prevare, pranje novca itd. Zakoni su

uskladeni na razini Ceske Republici i Europske Unije.
Specifi¢ni zakoni koji reguliraju crowdfunding aktivnosti su u:3

e tocka 21/1992 zakona o Bankama: koji zabranjuje primanje depozita od javnosti bez
bankarske licence

e tocka 256/2004 zakona o poduzimanju poslovnih aktivnosti na trziStu kapitala:
koja ureduje trgovanje dionicama, obveznicama i javnoj ponudi

e tocka 190/2004 zakona o obveznicama: koja regulira izdavanje obveznica

e tocka 240/2013 zakona o investicijskim kompanijama i investicijskim fondovima:
koja regulira upravljanje investicijama

e tofka 257/2016 zakona o potrosackom kreditu: koji regulira uvjete za posredovanje

potrosackog kredita

Ocekuje se u buduénosti da ¢e Europska Unija uvesti unificirani sustav regulacije medu

zemljama Clanicama a institucije koje bi to trebale provesti : su Europsko nadzorno tijelo za

63 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.31.
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bankarstvo/EBA (The European Banking Authority, eng.) i Europsko nadzorno tijelo za

vrijednosne papire i trzi$ta kapitala/ESMA (European Securities and Markets Authority, eng.)%

Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo (EBA) je agencija Europske Unije ¢ija je primarna
i osnovna zadac¢a provedba skupa standardnih pravila za regulaciju i nadzor bankarstva u
zemljama cClanicama s ciljem stvaranja jedinstvenog, transparentnog i stabilnog trziSta

bankarskih proizvoda.®®

Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trziSta kapitala (ESMA) je neovisna

agencija Europske Unije ¢iji je osnovni cilj rada zastita ulagaca i promicanje stabilnih i uredenih

financijskih trzi$ta putem tri osnovne aktivnosti:®

e Zastita ulagaca: jedna od osnovnih zada¢a koje ESMA provodi je zastita prava ulagaca
i korisnika financijskih proizvoda potvrda svih njihovih odgovornosti.

e Uredena trziSta: osiguranje funkcioniranja financijskih trziSta te zastita njegove;
infrastrukture, u¢inkovitosti, transparentnosti i integriteta.

e Financijska stabilnost: osigurava snagu financijskog sustava tako da se on moze nositi
s nestabilnostima, Sokovima u buduénosti te financijskim nesigurnostima te promicanje

bududeg rasta.

Nakon provedenih promjena smatra se kako ¢e EBA/ESMA regulirati crowdfunding aktivnosti
po uzoru na regulacije koji se trenutno koriste u Ujedinjenom Kraljevstvu gdje sve platforme
moraju dobiti licencu za rad od nadzornog britanskog tijela za financijske aktivnosti (British
Financial Conduct Authority, eng.) i gdje su sva pravila, aktivnosti i norme unaprijed

definirani.?’

64 SchonherrRoadmap16 (2019): Czech Republic: Crowdfunding - Introduction to Regulatory Framework,
raspolozivo na: http://roadmap2016.schoenherr.eu/czech-republic-crowdfunding-introduction-to-regulatory-
framework/, [05.08.2019.]

55 Europa.eu (2019): Europsko nadzorno tijelo za bankarstvo (EBA), raspoloZivo na:
https://europa.eu/european-union/about-eu/agencies/eba hr, [05.08.2019.]

56 Europa.eu (2019): Europsko nadzorno tijelo za vrijednosne papire i trzista kapitala (ESMA), raspoloZivo na:
https://europa.eu/european-union/about-eu/agencies/esma_hr, [05.08.2019.]

57 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.31.
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4.2.3. Vrste Crowdfunding modela u Ceskoj

Iako postoje cCetiri osnovna modela rada crowdfunding platformi, njihova zastupljenost u
pojedinim drZzavama tj. trziStima ¢e varirati od s obzirom na specifi¢nosti tog trzista 0dnosno
faktorima koji utjeu na njegov rad. Crowdfunding trziste je i dalje u fazi razvoja te je podlozno
promjenama. Prema istrazivanju provedenom na 14 crowdfunding platformi u 2017. (od kojih

su 10 danas aktivne) u Ceskoj Republici se Koriste tri vrste modela poslovanja:5®

e Model temeljen na vlasni¢kim udjelima (Equity crowdfunding, eng.): rad platformi
temeljenih na zajmovnim udjelima moze se pratiti od 2015. godine. Prva platforma tog
tipa je bila Penézdroj. Druge platforme su: Fundhall s.r.o, Fundlift, s.r.o. i Fundlift.cz.

e Zajmovni model (Debt-based crowdfunding, eng.): prve platforme na zajmovnom
modelu rada su se pojavile 2014. godine. Uz zajmovni model financiranja u Ceskoj se
veze koncept financiranja ,,0d kolege do kolege" (Peer-to-Peer Lending/P2P, eng.).
Definira se kao metoda financiranja koja omogucuje pojedincima da dobiju zajmove od
drugih pojedinaca na nacin da ukidaju financijsku instituciju kao posrednika za
zajmove.®® Peer-to-Peer Lending se jo§ naziva drustvenim zajmom (social lending,
eng.) a njegovi poceci se mogu pratiti od 2005. godine.

e Nagradni model/Donacijski model (Reward-based/Donation-based crowdfunding,
eng.): najrazvijeniji je oblik crowdfundinga u Ceskoj. Cesto platforme koje se baziraju
na jednom obliku rada takoder imaju opciju rada i na drugom. Poceci crowdfundinga u
Ceskoj su vezani uz nagradni model te su prve platforme koje su se pojavile
funkcionirale na tom modelu. Pocetak se prati od 2011. godine kada je osnovan

Fondomat, prvi crowdfunding portal u Ceskoj.”

%8 Interreg (2017): Baseline study: Crowdfunding in the Danube Region, raspoloZivo na:
http://www.ctt.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2018/04/Baseline-Study.pdf?x20545 , [05.08.2019.]

5 Investopedia (2019): Peer-to-Peer Lending (P2P), https://www.investopedia.com/terms/p/peer-to-peer-
lending.asp , [05.08.2019.]

70 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.27.
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Slika 5: Struktura crowdfunding portala po modelu poslovanja u Ceskoj

Izvor: Interreg, http://www.ctt.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2018/04/Baseline-Study.pdf?x20545 , [05.08.2019.]

Slika 5: Na temelju 10 crowdfunding portala koji su bili predmet analize izraden je pita
dijagram. Kombinacija donacijskih/nagradnih platformi ima 40% udjela u trzistu. Takav udio
ima zahvaljujuéi Ginjenici da je to prvi oblik crowdfundinga koji se pojavio u Ceskoj Republici.
Slijedi zajmovni model s udjelima s 40%. To je oblik crowdfundinga koji se razvio odmah iz
nagradnog/donacijskog te stoga ima jak udio u trzistu. Na posljednjem mjestu je model s
vlasnickim udjelima s 20%. Predstavlja relativno novi oblik crowdfundinga koji postaje sve

popularniji u posljednje vrijeme.

4.3. Poceci Crowdfundinga

Crowdfunding se poceo razvijati u Ceskoj kasnije nego u drugim zemljama zapadne Europe. U
pocetku su kulturni 1 drustveni projekti dominirali, te brojcano bili ispred bilo kakve
poduzetni¢ke inicijative, klasi¢ne ili alternativne metode financiranja.”* Poéeci crowdfundinga

u punom smislu u Ceskoj Republici se mogu pratiti od srpnja 2011. godine kada je pokrenuta

"1 Interreg (2017): Regional Profile Czech Republic Crowdfunding Financing Innovation In The danube region,
raspoloZivo na: http://www.interreg-

danube.eu/uploads/media/approved project output/0001/10/e4508670a95aec5f84365e4c6870bc21975442d
d.pdf, [05.08.2019.]
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prva ¢eska crowdfunding stranica Fondomat’2. Osnovala su je dva Britanca Joe Wakeford i

Conrad Watts koja su zivjela u Pragu. Originalno je stranica trebala sluziti platformi Kickstarter

te je bila zasnovana na fleksibilnom modelu financiranja. Projekt je ocijenjen od strane osnivaca

kao neuspjeSan te ugasen 2015. godine. Osnivaci su se u meduvremenu okrenuli drugim

poslovnim projektima. Prethodno se o crowdfundingu govorilo isklju¢ivo u akademskom

smislu, te su prvi znanstveni radovi na tu temu izasli 2006. godine. Sljede¢a crowdfunding

platforma koja je bila otvorena je "Nakopni.me" u studenom 2011.” Za razliku od Fondomata,

Nakopni.me je aktivna i danas. Bazira se na fiksnom modelu financiranja.

Poceci crowdfundinga su bili iznimno teSki. Razvoj je iSao sporo i tesko je bilo ,,progurati”

ideju crowdfundinga u Siru javnost. Kao osnovni problemi koji su ko¢ili razvoj crowdfundinga

u samom podetku u Ceskoj Republici su identificirani:"*

Nedostaci u samim platformama: platforme su bile neadekvatne u vidu nacinu
poslovanja. Primaran problem bio je nacin pla¢anja. Kao primjer ¢e se uzeti spomenuta
platforma Fondomat. Kao sredstvo uplate donacija na platformi se koristio isklju¢ivo
PayPal. Svaki donator/poduzetnik je kao preduvjet koriStenja morao imati ra¢un inace
je bilo nemoguce uplatiti/primiti donaciju. Takoder je imalo negativan utjecaja na
troSkove. Sam Fondomat je uzimao proviziju od 4% na uplate dok je PayPal uzimao
dodatnih 13%." Drugi problem bio je dizajn stranice i odredene funkcije/opcije koje
nisu bile razvijene ili prisutne. Tako npr. na Fondomatu nije bilo moguce vidjeti iznos
prikupljenog novca. Nakopni.me je koristio isklju¢ivo bankovne transfere/uplate koji se
nisu odvijali u stvarnom vremenu. Donator nije mogao uplatiti novac u trenutku u kojem
je htio, da taj novac odmah ,,stigne" do poduzetnika, ve¢ je novac stizao na racun tek po
dostizanju zadanog cilja.

Manjak znanja/iskustva poduzetnika: kao druga prepreka razvoju crowdfundinga u
Ceskoj se navodi generalna nepripremljenost i manjak znanja i iskustva u poduzetnistvu
I alternativnim metodama financiranja. Nisu razumjeli koncept crowdfundinga i $to on
podrazumijeva, te kako ga provesti na najefikasniji nacin. To se vidjelo u nerazumnim

ciljevima koje su prve kampanje imale, poput prikupljanja prevelike koli¢ine novca,

72 Jiri, D. (2017): crowdfunding — A New Modern Way of Financing Startups: Empirical study from the Czech
Republic, Sveuciliste Tomas Bata, Zlin, str.143.

73 |bid, str.

74 Maky$ova, L. (2017): op.cit., str.27.

75 Jiri, D. (2017):0p.cit., str.145.
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nerealisticni rokovi provodenja i1 projekti koji su potencijalnim donatorima bili

nezanimljivi.

Crowdfunding je uhvatio zamaha u 2012. godini kada dolazi do osnivanja novih portala poput:
Kreativcisobe.cz, Music Cluster, Hithit. Prve dvije platforme su usmjerene ne samo na
crowdfunding aktivnost prikupljanja doniranog novca ve¢ i na usluge promocije, sponzorstva
te pomo¢i mladim glazbenicima sa snimanjem, izdavanjem i marketingom njihovih radova.’®
Tre¢a platforma, Hithit, je tijekom godina postala najpopularnija, najvec¢a i najuspjesnija
crowdfunding platforma u Ceskoj. Krajem iste godine osnovana je platforma Startovaé.cz koja
je bila fokusirana samo na kreativne projekte a ne na humanitarne te je tijekom godina narasla
u drugu najpopularniju crowdfunding platformu.”” Godine 2014. lasnirana je platforma
Everfund. Rad platforme je bio baziran na nagradnom modelu. Specifi¢na je po tome §to osim
klasi¢nog prikupljanja financijskih sredstava za projekt pomaze poduzetnicima tako da ih
povezuje s struénjacima za specificno podrucje rada da bi na taj nacin S§to efektivnije proveli
projekt.”® Smatra se kombinacijom crowdfundinga i crowdsourcinga. U 2014. su takoder bile
lansirane platforme: Vision Partners, Katalyzator, Odstartovano i Knizni starter. Sve platforme
su takoder bile bazirane na nagradnom modelu poslovanja. Vision Partners je znacajna po tome
§to je postala prva crowdfunding platforma u Ceskoj koja je lansirala projekt po modelu
temeljenom na vlasni¢kim udjelima (equity based, eng.)”® Odstartovéano je prva crowdfunding
platforma koju je osnovala banka, u ovom slucaju Raiffeisenbank, s ciljem pomoci start-up
kompanijama i poduzetnicima u prikupljanju financijskih sredstava za njihov rad.®° Katalyzator
i Knizni starter su fokusirani na pomo¢ projektima iz domene kulture i umjetnosti. Platforma

Sportstarter je okrenuta ka lansiranju kampanja u domeni sporta.

U pocetku je dominirao crowdfunding baziran na nagradnom modelu. Do promjene dolazi
2014. godine kada se lansiraju platforme bazirane na zajmovnom modelu poslovanja. Prve
platforme koje su u odredenom smislu financirale po tom modelu su Benefi i Zonky. Cilj
njihovog rada bio je prikupljanje financijskih sredstava za pojedince dok su ostale platforme

bile posrednici za zajmove za poduzeca i njihove vlasnike. Fokus rada platformi je bio pomo¢i

76 Makysova, L. (2017): op.cit., str.27.

77 Formanova, T. (2018): Crowdfunding as a developing financial source for businesses in the Czech Republic,
Sveuciliste Mendel. Brno, str.24.

78 |bid.

7 VisionPartners (2017): Vision Partners, raspoloZivo na: https://www.visionpartners.cz/ , [05.08.2019.]

80 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.28.
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poduzetnicima koji su bili ocijenjeni kao neprihvatljivi bankama za davanje kredita.* Danas na

zajmovnom principu rada posluju platforme Symcredit, PujcMeFirme i FinGood.

Prva platforma pokrenuta na vlasnickim udjelima je Penézdroj, medutim stranica vise nije u
upotrebi. Godine 2016. je pokrenut Fundlift. Do danas se 13 kompanija koristilo se ovom

platformu te su prikupili 70 milijuna Ceskih kruna.®

Donacijski model je manje razvijen kao model poslovanja. Prvi crowdfunding portal pokrenut
donacijskim modelom je Karel Jane¢ek Foundation 2014. godine. Svrha portala je humanitarna
pomo¢ onima u potrebi. Primjer kampanje kakve se pokrecu na portalu su pomo¢ djeci Zrtvama
obiteljskog nasilja.2® Do danas je prikupljeno preko 8,4 milijuna ¢eskih kruna za razliite
altruisti¢ne svrhe.8 Takoder po donacijskom modelu posluje platforma Darujspravne osnovana
2016. Osnovana je od strane Foruma Donora s ciljem stvaranja novih opcija za nevladine grupe

u prikupljanju financijskih sredstava putem crowdfunding metode.
4.4. Crowdfunding danas

Nakon $to je objas$njen razvoj crowdfundinga od najranijih dana do danas sagledat ¢e se
trenutna situacija s obzirom na najpopularnije portale, koli¢inu prikupljenog novca te vrstu
prikupljenog novca. Tablica 4 daje prikaz crowdfundinga u periodu od 2012. do lipnja 2017.

godine.

Tablica 4: Osnovni podaci o crowdfunding u Ceskoj Republici (2012-2017)

Broj projekata 2,128 projekata
Prosjecan broj donatora 66 tisuca donatora po projektu
Ukupna prikupljena koli¢ina novca 210 milijuna ¢eSkih kruna
Prosjecno trajanje kampanje 123 dana

Izvor: Formanova, T. (2018): Crowdfunding as a developing financial source for businesses in the Czech Republic,

Sveuciliste Mendel, Brno, str. 14.

81 Jiri, D. (2017): op.cit., str.146.

82 Makys$ova, L. (2017): op.cit., str.28.

83 Centrum Locika (2019): Help For CHildren Exposed To Domestic Violence, raspoloZivo na:
http://www.centrumlocika.cz/en/main-menu/about/history , [05.08.2019.]

84 Maky3ova, L. (2017): op.cit., str.28

37


http://www.centrumlocika.cz/en/main-menu/about/history

U tablici su dati osnovni rezultati istrazivanja provedenog u vremenskom periodu od 2012. do
2017. Ukupno je pokrenuto 2,128 projekata koji su prikupili iznos od 210 milijuna ¢eSkih
kruna. Projekti su privukli prosjecno 66 000 donatora. Prosjecno vrijeme trajanja je bilo 123

dana, $to je znacajno duze od svjetskog prosjeka (30 dana po projektu).

Tablica 5: Razvoj crowdfundinga u Ceskoj Republici u periodu od 2012.-2017.

Godina Broj projekata Prosje¢na koli¢ina novca Broj uspjesnih
prikupljena po projektu projekata
(u ¢eskim krunama)

2012 3 1,138.67 0
2013 113 71,197.14 75
2014 291 81,746.10 148
2015 630 109,866.02 230
2016 747 194,443.26 289
2017 338 241,699.30 69

Izvor: Formanova, T. (2018): Crowdfunding as a developing financial source for businesses in the Czech Republic,
Sveudiliste Mendel, Brno, str. 14

Godina 2012. je bila iznimno teska za crowdfunding u Ceskoj. Tada su bila pokrenuta samo 3
projekta putem dvije crowdfunding platforme, koje su tada postojale (Fondomat i Nakopni.me).
Niti jedan projekt nije bio uspjesan. Crowdfunding je u tom periodu bio nepoznat pojam te
stoga je jako teSko ostvariti uspjeh. Bez obzira na to ve¢ u sljedecoj godini dolazi do skoka u
broju pokrenutih projekata (113), te broja uspjesnih projekata (75). Nakon toga dolazi do
kontinuiranog rasta iz godine u godinu. 2017. godine izgleda da je doslo do prividnog pada.
Medutim nije rije¢ o padu, ve¢ je istrazivanje provedeno do lipnja 2017. godine. Te je za
ocekivati da je i ta godina bila jaca od prethodne. Prema izracunu u 2017. je provedeno 338
projekata u prvoj polovini 2017. $to je za 45% viSe nego u istom periodu prethodne 2016.
godine.®®

85 |zvor: Formanova, T. (2018): op.cit., str. 14
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Kada se iz prethodne tablice preuzme samo novac koji je dio uspjesno realiziranih projekta,

umjesto ukupno prikupljenih, dobiju se rezultati dati u tablici 6.

Tablica 6: Novac prikupljen u uspjeSnim kampanjama u periodu od 2012.-2017.
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20.000,000.00
. — m B

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Izvor: Formanova, T. (2018): Crowdfunding as a developing financial source for businesses in the Czech Republic,

Sveuciliste Mendel, Brno, str.14.

Iz tablica 6 vidljiv je strelovit porast prikupljenog novca u periodu od 2012. do 2017. U prosjeku
iznosi 47,256.04 &eskih kruna godisnje.®® Prividni pad u 2017. godini je, kao $to je prethodno

opisano, zato $to podaci su prikupljeni do lipnja.

Kada se projekti promatraju s obzirom na model rada crowdfunding stranice preko koje su

realizirani dode se do sljedecih rezultata prikazanih u tablici 7.

8 |bid.
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Tablica 7: Realizirani projekti s obzirom na model rada

Model rada Broj projekata Ukupna koli¢ina Prosjecna koli¢ina
(CZK) po projektu (CZK)
Donacijski 93 4,423,509.12 47,564.61
Vlasnicki udjeli 23 87,190,000.00 3,790,869.57
Zajmovni 119 9,777,430.00 82,163.28
Nagradni 1890 228,967,891.14 121,147.03

Izvor: Formanova, T. (2018): Crowdfunding as a developing financial source for businesses in the Czech Republic,

SveudiliSte Mendel, Brno, str.14.

Kao $to se iz podataka tablice 7. moze vidjeti nagradni model poslovanja dominira u Ceskom

crowdfundingu. On takoder ima i najveéi broj pokrenutih projekata (nekoliko puta vise nego

svi drugi modeli skupa). S druge strane, model temeljen na vlasnickim udjelima ima najmanji

broj projekata (premda oni u prosjeku imaju znatno vecu koli¢inu novca po projektu).

Najpopularniji portali u Cekoj Republici s obzirom na model rada, model financiranja i stopu

provizije prikazani su u tablici 8.
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Tablica 8: Najpopularnije crowdfunding platforme

Platforma Pokrenuto | Financijski | Provizija | Trajanje Nacin Prikupljeni
model projekta uplate iznos
(2017).
Nakopni.mé 2011 Fiksni 3% Fleksibilno | Bankovno, | 78,761,364
karticom
Music Cluster | 2012 Fiksni / Fleksibilno | Karticom 50,601,587
HitHit 2012 Fiksni 9% 30-45 Bankovno, | 1,757,053
karticom
Startovac 2013 Fiksni 5-9% 15,30,60 Bankovno, | 667,361
karticom,,
Paypal
Everfund 2014 Fiksni 8% 1-90 Karticom 660,158
Vision 2014 Fiksni 1% 5-90 bankovno 536,482
Partners
Knizni startér | 2014 Fiksni 8% Fleksibilno | bankovno | 506,925
Sportstarter.cz | 2015 Fleksibilni | 10% Fleksibilno | karticom 298,370
Penézdroj 2015 Fiksni % 10-55 Bankovno, | 278,976
karticom,
PayPal

Izvor: Makysova, L. (2017): Crowdfunding as an Alternative Way OF Raising Funds For NGOs, Masaryk

Sveuciliste, Brno, str.29.

Sve platforme prikazane u tablici 8. posluju po nagradnom modelu poslovanja, najpopularnijem

u Ceskoj Republici. Ono §to odmah dolazi do izraZaja jest kako je skoro cijeli iznos prikupljen

preko samo dvije platforme: Hithit (59%) i Startovac (38%).8” Druge platforme imaju relativno

skromne iznose, te ,s izuzetkom Nakopni.mé¢, ne prelaze milijun ¢eskih kruna.

87 Maky3ova, L. (2017):0p.cit., str.29.
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Share of Projects by Categories
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Slika 6: Najpopularniji projekti po vrstama

Izvor: MakySova, L. (2017): Crowdfunding as an Alternative Way OF Raising Funds For NGOs, Masaryk

Sveuciliste, Brno, str.41.

Kada se pogledaju najpopularniji projekti po kategorijama dobiju se zanimljivi rezultati (slika
6.). Istrazivanje je provedeno po Cetiri kategorije: opem crowdfunding uzorku (portali),
modificiranom uzorku, te po dva uzorka nevladinih udruga. Dominiraju projekti iz drustva s
24%, slijedi glazba s 21%, umjetnosti 17%, kazaliste s 13% itd.

45. SWOT analiza

.....

SWOT analiza (strength, weaknesses, opportunities, threats, eng.). Naziv je akronim za: snage,
slabosti, prilike 1 prijetnje. Snage 1 slabosti su iskljucivo interne te se na njih moze utjecati.
Prilike i prijetnje su eksterne, na njih se ne moze utjecati ve¢ ih se samo moZe anticipirati te se

prilagoditi. Swot analiza Ceskog crowdfundinga dala je sljedece rezultate:%®

8 Interreg (2017): Regional Profile Czech Republic Crowdfunding Financing Innovation In The danube region,
raspoloZivo na: http://www.interreg-

danube.eu/uploads/media/approved project output/0001/10/e4508670a95aec5f84365e4c6870bc21975442d
d.pdf , [05.08.2019.]
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Snage (Strengths):

Porast interesa javnosti za crowdfunding te porast crowdfunding aktivnosti iz godine u
godinu

Kvalitetan ljudski kadar/potencijal

Inovativna poduzeca s visokim potencijalom u specijaliziranim sektorima koja gledaju
na crowdfunding kao vrijedan alternativni izvor financiranja

Razvijena nacionalna struktura podrSke poduzetnistva i inovativnosti

Razvijen op¢i zakonski okvir crowdfundinga

Slabosti (Weaknesses)

Niska razina znanja o crowdfundingu i njegovom potencijalu od strane opcée javnosti i
javnih sluZbenika

Losa regulacija crowdfunding aktivnosti

Losa informiranost i osvijestenost potencijalnih korisnika (poduzetnika, akademika,
start-upova)

Manjak digitalnih i informatickih vjestina prilikom pokretana kampanja te nedostatak
znanja o metodama placanja putem interneta

Manjak lokalnih crowdfunding platformi, te nedovoljan pristup medunarodnim

crowdfunding platformama

Prilike (Opportunities)

KoriStenje pozitivnog publiciteta koji dolazi s uspje$no realiziranim crowdfunding
kampanjama

Identifikacija sektora i tipova projekata koji bi najvise imali koristi od crowdfundinga
kao metode financiranja projekata

JaCanje podrSke od inovativnih skupina korisnika crowdfundinga (mladi poduzetnici,
inovatori itd.)

Usavrsavanje zakonske i regulacijske infrastrukture

Osnivanje novih nacionalnih crowdfunding platformi te stvaranje zajednica

crowdfunding entuzijasta
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Prijetnje (Threats)

e Neuspjeh u unaprijedenju zakonske regulacije

e Manjak znanja poduzetnika/inicijatora kampanje, neupucenost donatora, nepovjerenje
prema poduzetnicima i poslovnom sektoru

e Opasnost od odljeva mozgova (odlaska mladih, obrazovanih i radno sposobnih u
inozemstvo)

e Slab interes potencijalnih poduzetnika za crowdfunding kao metodu financiranja te slab
odaziv donatora za potporu kampanjama

e Razvijanje crowdfundinga po regijama (Sto se pokazalo kao neizvedivo)

4.6. Osnove Crowdfundinga u Republici Hrvatskoj

Stanje crowdfundinga u Republici Hrvatskoj, kao i ostalih oblika alternativnog financiranja se
moze opisati kao iznimno kompleksno. Dok crowdfunding kao pojava dozivljava izniman
procvat u svijetu, a pogotovo u zemljama Zapadne Europe, u Republici Hrvatskoj se sli¢no kao
i u Ceskoj Republici jo§ nalazi u fazi razvoja. Struéna literatura je podvojena u procjeni
Hrvatskog crowdfundinga. Dok neki ocijenuju stanje kao iznimno negativno, drugi isti¢u
pozitivniju sliku s tendencijom rasta. Kao jedna od glavnih prepreka razvoja se navodi ¢injenica
kako je crowdfunding relativno nepoznat pojam. Tako je 2014. godine prema istrazivanju
Centra za druStvene inovacije i druStveni razvoj samo 1% gradana bilo upoznato s pojmom
crowdfundinga.®® Jedno od objesnjenja tako loeg rezultata jest to da je istrazivanje na samom
pocetku razvoja crowdfundinga u Hrvatskoj. Populacija koja je znala za pojam crowdfundinga

Su uglavnom osobe mlade Zivotne dobi.
4.6.1. Pravni okvir crowdfundinga

Razli¢ite drzave imaju vlastite pristupe regulaciji crowdfundinga. One su svojstvene uvjetima
1 specifi€nostima trZiSta u kojem djeluju. Postoje tri osnovna pristupa regulacije crowdfundinga

koja se koriste u svijetu:%

8 Mikac, M. (2017): op.cit., str. 15.
% purdenié, K. (2019): Crowdfunding — Hrvatska pravna Perspektiva | Usporedba S Drugim lzvorima
Financiranja, Institut za javne financije, Zagreb, str.3.
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e Zabrana odredenih vrsta crowdfundinga: pristup je koji se koristi u nekim zemljama
(poput Japana)

e Zakoni specificno namijenjeni crowdfundingu: stvaranje zakonske regulative
namijenjene regulaciji crowdfunding aktivnosti kao npr. u: SAD-u, Italiji, Francuskoj,
Ujedinjenom Kraljevstvu i Njemackoj

e Primjena postojeih zakona na crowdfunding aktivnosti: brojne zemlje ne
osmisljavaju posebnu regulaciju za crowdfunding ve¢ koriste postojece zakone koji
reguliraju poduzetnicke aktivnosti, investicije i financijske transakcije, te ih primjenjuju

na crowdfunding aktivnosti.

Republika Hrvatska se, kao i Ceska Republika, odlugila za treéi pristup. Ne postoji direktna
regulacija crowdfundinga kao takvog, ve¢ zakoni koji se primjenjuju na razini Europske Unije
(isti navedeni u poglavlju o regulaciji unutar Ceske Republike). Na razini EU se takoder
razmislja unijeti novu razradeniju regulaciju specifi¢no za crowdfunding aktivnosti kao takve.
Dokaz toga je kada je 2013. Europska komisija otvorila tromjesecno savjetovanje pod nazivom
Crowdfunding u Europi? Istrazivanje dodatne vrijednosti potencijalne EU akcije
(Crowdfunding in Europe? Exploring the added value of potential EU action, eng.) ¢iji je

osnovni zadatak bio ste¢i uvid u mjere i aktivnosti koje su potrebne kako bi se pomoglo

sudionicima u crowdfunding aktivnostima i stimulirao rast te industrije.®

4.7.  Stanje crowdfundinga u Republici Hrvatskoj

Razvoj crowdfundinga se mozZe pratiti unatrag nekoliko godina. Crowdfunding, kao i u Ceskoj
Republici, postaje legitiman i priznat oblik alternativnog financiranja projekata. Dijelom je to
zbog izloZenosti globalnim inovacijama, trendovima i tehnologijama, a dijelom zbog truda i
napora domacih crowdfunding entuzijasta i portala. Primjer jednog takvog promotora je Hrvoje
Hafner, urednik portala Crowdfunding.hr te nekoliko priru¢nika na temu skupnog financiranja.
Na njima se mogu naci sve informacije 0 modelima rada, financiranja te savjeti za oblikovanje

kampanje, rokovima itd.

Prema podacima portala Crowdfunding.hr u 2015. godini u Republici Hrvatskoj je bilo

pokrenuto 63 projekata (od kojih je samo 23 ostvarilo svoj cilj), dok je kampanjama pomoglo

1 Ibid.
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ukupno 7673 donatora, §to predstavlja godisnji rast od 90 % u odnosu na 2014 (slika 7.).%? Te
godine je najuspjesniji projekt bila kampanja Hrvoja Prpi¢a pod imenom Trillenium. Pokrenuta
je preko portala Seedrs. Rije¢ je o 3D online trgovini. Kampanja je prikupila 200.000 funti.
2016. zabiljezen je znacajan pad crowdfunding aktivnosti. Pokrenuto je samo 49 kampanja (od
koji je 12 bilo uspjesno), kampanje su privukle ukupno 6163 donatora i prikupile ukupno
2.300,000 kuna.*® Crowdfunding biljezi zna¢ajan oporavak i rast u 2017. godini. Prikupljeno
je ¢ak 15 milijuna kuna od 13 531 donatora za 78 kampanja od kojih je 26 bilo uspjesno, Sto je
hrvatski rekord.** Crowdfunding kampanje su takoder izrazito geografski centralizirane. Cak

polovica projekata pokrenutih u 2017. godini je bila u gradu Zagrebu.*®

ViSe od polovice prikupljenog iznosa odnosila se na
kampanje vlasnickih udjela

Nagrade ®m Viasnicki udjeli

$ 200.197.00
$ 68.700.00

$ 31758400 $ 450,646 00 $ 974.637.00

Slika 7 : 1znos novca prikupljenog preko raznih crowdfunding portala u Republici

Izvor: Crowdfunding.hr, http://www.crowdfunding.hr/2017-crowdfunding-infografika-3771 [23.8.2019.]

Prema podacima dostupnima na stranicama crowdfunding.hr moze se dobiti vizualni prikaz
spomenutih podataka zajedno s modelima poslovanja na kojima su ostvareni. Ono $to dolazi do
izrazaja jest kako se u Republici Hrvatskoj pretezno koriste dva osnovna modela poslovanja:

nagradni i model s vlasni¢kim udjelima. Izrazit pad u 2016. godini je nadoknaden u 2017. godini

92 Mikac, M. (2017): op.cit., str. 12.

% Ibid.

% Ibid.

9 Novilist (2018): Najuspjesnija hrvatska crowdfunding godina: Evo koliko je novca lani skupljeno grupnim
financiranjem, raspoloZivo na: http://www.novilist.hr/Vijesti/Hrvatska/Najuspjesnija-hrvatska-crowdfunding-
godina-Evo-koliko-je-novca-lani-skupljeno-grupnim-financiranjem , [16.08.2019.]
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kada je prikupljeno 15 milijuna kuna §to je otprilike jednak iznosu prikupljenom u prethodne

tri godine.®®

U Hrvatskoj je do sada pokrenuto 272
crowdfunding kampanja, od €cega ih je 77
prikupilo traZeni iznos.

Neuspjesno = Uspjesnc
PRIKUPLJENO

$2.555.00
$5.497.00
$240.657.00
$386.294 .00
$751.457.00
$323.403.00

$2.249.759S

Slika 8: Uspjesni i neuspjesni projekti te ukupno prikupljeni novac od 2011.-2018.

Izvor: Crowdfunding.hr, http://www.crowdfunding.hr/2017-crowdfunding-infografika-3771 [23.08.2019.]

Vizualno se takoder moze prikazati i omjer uspjesnih i neuspjesnih projekata (slika 9.). Ono §to
dolazi do izraZaja je nesrazmjer uspje$nih i neuspjesnih projekata. Razlozi zato mogu biti
viSestruki: od problema u samim projektima (nerealni ciljevi, rokovi, koli¢ina novca koju
projekt pokusava skupiti) do problema s crowdfundingom i njegovom relativnom anonimno$éu

u Hrvatskoj i neeksponiranosti u javnosti.

% Plazibat, M. (2018): Skupno Financiranje U Hrvatskoj, Sveudilidte u Splitu, Split, str.34
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Uspjesna kampanja imala je prosjecno

433 podrzavatelja
Najzastupljeniji

0000009 O®O®O®® filmovil11)
©000000®® pisanje (8)
®e®eeee® glazbalb)
eee®ee® tehnologijal5)
®e®e®e®e® poslovanje (5)

Slika 9: Uspjesni projekti po tipu projekta

Izvor: Crowdfunding.hr, http://www.crowdfunding.hr/2017-crowdfunding-infografika-3771 [23.08.2019.]

Kada se prikazu podaci 0 tipu projekta koji su realizirani dominiraju projekti iz kategorije
filmova s 11 projekata, nakon Cega slijedi pisanje s 8, glazba sa 6, tehnologija i poslovanje po

5. Prosje¢na kampanja je imala 433 podrzavatelja.

Fig 1
Funderbeam 2

PLATFORME
| BROJ =
PROJEKATA

Indiegogo 61

Slika 10: Projekti po platformama

Izvor: Crowdfunding.hr, http://www.crowdfunding.hr/2017-crowdfunding-infografika-3771 [23.08.2019.]

No pravi problem dolazi do izraZaja kada se pogledaju platforme po kojima su se projekti
realizirali (slika 10.). Hrvati se kod doniranja ve¢inom opredjeljuju za strane crowdfunding

platforme, pritom zanemaruju¢i domace. Po popularnosti prednjaci Indiegogo s cak 71
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projektom financiranim. Zatim slijedi Kickstarter s 14, Funderbeam (jedina Hrvatska) s 2 i Fig

s 1 projektom.U Hrvatskoj trenutno djeluju 4 crowdfunding platforme:®’

e Croinvest —platforma za skupno financiranje koja je fokusirana na poduzetnicke i
drustveno korisne projekte

o Cini pravu stvar —platforma za skupno financiranje koja je okrenuta prema drustveno
korisnim projektima i inicijativama

e Croenergy —internetska platforma za projekte za obnovljive izvore energije

e Funderbeam — specijalizirana internetska platforma za rano financiranje start-upova

4.8. SWOT analiza Hrvatskog crowdfundinga

Kao i u slucaju Ceske napravit ée se SWOT (strength, weaknesses, opportunities, threats, eng.)
analiza stanja u Republici Hrvatskoj, kako bi se stekao precizan uvid u stanje u kojem
crowdfunding djeluje. Nakon detaljne analize od strane stru¢njaka doslo se do sljede¢ih
karakteristika:*

Snage (Strengths)

e Postoje¢e uspjesne crowdfunding kampanje koje sluze kao vodilja budué¢im
poduzetnicima za oblikovanje kampanja i sredstvo populariziranja crowdfundinga kao
legitimne alternativne metode pokretanja i realizacije projekata

e Kreativnost ljudskog potencijala, narocito mladih poduzetnika

e Rastuci interes 0d strane $ire javnosti za crowdfunding

Slabosti (Weaknesses)

e Manjak svijesti o vaznosti crowdfundinga, njegovom potencijalu i poduzetniStvu
opcenito
e Manjak lokalnih crowdfunding platformi

e Manjak zakonodavne regulacije crowdfundinga

97 Plazibat, M. (2018):0p.cit., str.32

% Interreg (2017): Regional Profile: Croatia: Crowdfunding — Financing Inovation in the Danube Region,
rapoloZivo na: http://www.interreg-

danube.eu/uploads/media/approved project output/0001/10/fcbd01f5db2ec76eabd842149ae3b8dadce7aasd
f.pdf , [30.06.2020.]
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e Porezna regulacija
e PoteSko¢e kod implementacije pojedinih modela poslovanja (specificno modela

baziranog na vlasni¢kim udjelima)
Prilike (Opportunities)

e Postavljanje zakonskog okvira u buducnosti koji ¢e voditi, usmjeravati i regulirati
aktivnosti crowdfundinga sa strane donatora i poduzetnika

e Osnivanje nacionalnih crowdfunding platformi s ciljem stvaranja crowdfunding
,Kulture" i popularizacije aktivnosti u javnosti

¢ Razvoj modela s vlasnickim udjelima

Prijetnje (Threats)

e Neadekvatna zakonska regulativa koja nema zakone i regulacije specificne za
crowdfunding aktivnosti

e Fokus na strane platforme tj. najpopularnije crowdfunding platforme su i dalje strane
platforme (poput Kickstarter, Indiegogo, GoFundMe) umjesto domacih crowdfunding
platformi

e LoSa poduzetnicka klima (birokracija, manjak poduzetni¢ke inicijative, nedostatak
znanja i iskustva)

e (Odlazak mladih radno sposobnih ljudi u inozemstvo (tzv. odljev mozgova)

4.9.  Osnovni problemi hrvatskog crowdfundinga

Istrazivanja su pokazala kako postoje brojni nedostaci u hrvatskom crowdfundingu. Najcesce
se problemi mogu svrstati u dvije osnovne kategorije: problemi samog gospodarstva i problemi
sudionika/korisnika crowdfundinga. Neki istrazivaci smatraju kako se zaostatak u razvoju
crowdfundinga moze iskljucivo vezati za okolnosti koje nisu pod kontrolom njezinih sudionika,
poput ekonomskih okolnosti, politicke situacije itd. Drugi smatraju kako su glavni krivci
poduzetnici koji najéeS¢e nisu dovoljno obrazovani o crowdfundingu i1 njegovim
specificnostima, te nemaju prethodno iskustvo u poduzetnistvu (bilo kakve vrste). Takoder se
kao jedan od cestih nedostataka navodi manjak poduzetnicke inicijative u hrvatskom drustvu

opc¢enito. Samim time ¢e odsustvo crowdfunding projekata uzrokovati manju eksponiranost te
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metode u javnosti $to ¢e za posljedicu imati smanjeni interes. Kao osnovni problemi hrvatskog

crowdfundinga se navode:*

e Crowdfunding je relativno nov pojam u poslovnom svijetu, a pogotovo u Republici

Hrvatskoj
e Neadekvatna financijska pismenost gradana
e [oSa gospodarska situacija
e Relativno mala prosje¢na placa
¢ Informati¢ka nepismenost i nepovjerenje u Internet trgovinu
e Opce nepovjerenje Hrvata prema ulaganju
e Nezainteresiranost drzavnih institucija prema crowdfundingu
e Nezainteresiranost komercijalnih banaka prema crowdfundingu

e Neizvjesnost elektronickog poslovanja

Nerealna ocekivanja pokreta¢a kampanja.

Sve navedene stavke koce razvoj crowdfundinga u Republici Hrvatskoj. Na neke od njih se
doduSe moZe utjecati. Obrazovanje o crowdfundingu, proucavanje uspjeSnih kampanja ili
teCajevi i seminari (bilo uZivo ili online) mogu pridonijeti tome da pokreta¢i kampanje imaju
dobro osmisljene, realisti¢ne projekte s opravdanim ocekivanjima. Financijsko opismenjavanje
je takoder jedna od metoda kojim se moze pomo¢i poduzetnickoj klimi. Na korisnicima je stoga
zadatak da njihova strana bude osigurana u smislu pripremljenosti i obrazovanosti. Drugi
faktori poput niske place, gospodarske situacije i sl. se jedino mogu rijesiti zajedni¢kim

naporima, te u radu s drzavom i njezinim institucijama.

9 Bilandzic, J. (2019): Percepcija crowdfundiga kod studenata Ekonomskof fakulteta u Splitu, Sveudilidte u
Splitu, Split, str.9
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5. ANALIZA CRO\{VDVFUNDING AKTIVNOSTI U REPUBLICI
HRVATSKOJ I CESKOJ REPUBLICI
U ovom djelu rada ¢e se napraviti usporedba hrvatske i ¢eSke crowdfunding scene. Za pocetak
ée se usporediti osnovni ekonomski parametri Ceske i Hrvatske kako bi se stekao uvid u okvir
I parametre unutar kojih crowdfunding djeluje. Tako ¢e se steci uvid u faktore koji utjecu na
poduzetnicku situaciju u cjelini. Nakon toga ¢e se prije¢i na analizu sli¢nosti i razlika
crowdfunding industrije u dvjema zemljama. Koristit ¢e se podaci navedeni u radu kao i dodatni

izvori kao sredstvo usporedbe.

5.1. Osnovni ekonomski pokazatelji Republike Hrvatske i Ceske Republike

Kada se sagledaju osnovni ekonomski pokazatelji Republike Hrvatske i Ceske Republike dolazi
se do uvida u nekoliko faktora. Prema brojnim pokazateljima Ceska Republika se pokazala kao
jedna od najuspjesnijih tranzicijskih zemalja u Europskoj Uniji!® Ima najnizu stopu

nezaposlenosti u Europskoj Uniji od 2,2 %, dok sam grad Prag ima stopu od 1,7%.%%*
Tablica 9: BDP per capita (PPP), EU28=100

» BDP per capita (PPP), EU28=100

Izvor: Prvi plan, https://prviplan.hr/analize-i-komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/ , [28.08.2019.]

100 pryiplan (2019): Zasto je Ceska uspjela, a Hrvatska ne, raspolozivo na: https://prviplan.hr/analize-i-
komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/, [23.08.2019.]

101 Ekonomski Lab (2018): Cedka i Hrvatska: zasto su Cesi otisli toliko naprijed?, raspoloZivo na;
https://arhivanalitika.hr/blog/ceska-i-hrvatska-zasto-su-cesi-otisli-toliko-naprijed/ , [23.08.2019.]
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Na grafikonu se jasno vidi odnos Hrvatske, Ceke i Europske Unije po mijerilu prema
nominalnoj vrijednosti BDP-a. Ceska se nalazi na 89% prosjeka EU, dok je Hrvatska na
pretposljednjem mjestu s 62%. Jedino Bugarska se nalazi iza Hrvatske s 42%. Prema
razvijenosti Ceska se ukupno stavlja na 15 mjesto unutar &lanica EU dok je Hrvatska

pretposljednja.t?

Tablica 10: BDP, realni indeksi, 2008.=100

» BDP, realni indeksi, 2008.=100

/

Izvor: Prvi plan, https://prviplan.hr/analize-i-komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/ , [28.08.2019.]

Prema realnom indeksu BDP-a u periodu od 2008-2017 Ceska je ispred Hrvatske s 113,0 tj.
13% iznad bazne 2008. godine. Hrvatska je bila na 96,4 odnosno 3,6% ispod 2008. godine.
Glavna osnova ekonomskog razvoja Ceske je snazna izvozno orijentirana industrija, narogito
automobilska, koja ima udio od 67,2% u BDP-u.'® Ceska je imala period pada BDP od tri
godine uzrokovanog gospodarskom krizom. U Hrvatskoj je taj period trajao gotovo cijelo
desetlje¢e. Ta otpornost gospodarstva €ini je atraktivnijom za investitore, $to potiCe opcu

poduzetnicku klimu a samim time i na crowdfunding kao dio poduzetnicke scene.

102 pryiplan (2019): Zasto je Ceska uspjela, a Hrvatska ne, raspoloZivo na: https://prviplan.hr/analize-i-
komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/ , [23.08.2019.]
103 |pid.
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Tablica 11: Konkurentnost

Stupovi konkurentnosti u kojima je Cedka bolja od Hrvatske Hrvatska
¥ 102

Izvor: Prvi plan, https://prviplan.hr/analize-i-komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/ , [28.08.2019.]

Posebno je zanimljivo promatrati dvije drzave po konkurentnosti. Jedina kategorija gdje je
Hrvatska ispred Ceske jest po infrastrukturi, ali i tu je marginalna razlika. U ostalim
kategorijama, razlika izmedu dvije drzave je najveca u domeni institucija, razvoja financijskog

trzista, efikasnosti trzista rada i stupnju inovativnosti.

Tablica 12: Lakoc¢a poslovanja

» Lakoéa poslovanja - podruéja, rangovi Hrvatske i Ceska (izvjestaj 2019.)

Podrudja u kojima - Podrudja u kojima je Cedka bolja od Hrvatske Podrudje u
je Ceéka losija od 156 15 kojem su
Hrvatske

zemlje isto|
?angx'nnn

Izvor: Prvi plan, https://prviplan.hr/analize-i-komentari/zasto-je-ceska-uspjela-a-hrvatska-ne/ , [28.08.2019.]
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Prema grafu lakoée poslovanja jedina mjesta gdje je Ceska losija od Hrvatske su u podrugju
izvrSenja ugovora i zaStite manjinskih ulagaca. Dvije zemlje su izjedna¢ene u prekograni¢noj
trgovini. U svemu ostalom je Ceska naprednija. Prema svim navedenim parametrima Ceska je
ekonomski razvijenija zemlja, s pogodnijom investicijskom klimom i kulturom poduzetniStva i
vecom financijskom pismenoséu gradana. Povoljni uvjeti predstavljaju preduvjet razvoja

crowdfundinga, $to objasnjava zasto je Ceska ispred Hrvatske kao $to ¢e se vidjeti u nastavku.

5.2. Usporedba Ceskog i Hrvatskog crowdfundinga po brojéanim pokazateljima

Kako bi se stekao jasan uvid u situaciju crowdfundinga izmedu dviju drzava ¢e se napraviti
kratka usporedba po nekoliko osnovnih kategorija: godina pocetka crowdfunding aktivnosti,
ukupna koli¢ina prikupljenog novca, najpopularniji model poslovanja, najpopularnije platforme

te prosjecan broj donatora po projektu.

Tablica 13: Usporedba osnovnih karakteristika crowdfundinga Ce$ke i Hrvatske

Opis Ceska Republika Republika Hrvatska
Godina pocetka crowdfundinga 2011. 2011.
Ukupna koli¢ina prikupljenog 210 milijuna CZK (60 mil 15 milijuna kn
novca (2017.) kn)*
Najpopularniji model Nagradni (reward) Vlasnic¢ki udjel (equity)
poslovanja
Najpopularnije platforme Domaca (Hithit) Strana (Indiegogo)
Prosje¢an broj donatora 66 tisuéa 433
Najpopularniji projekti Drustva, umjetnost Umjetnost, tehnologija,

poslovanje

Izvor: Izrada autora

* podaci se odnose do lipnja 2017.
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Crowdfunding aktivnosti se mogu pratiti u objema zemljama od 2011. godine. Ono §to odmah
dolazi do izrazaja iz numerickih podataka jest o€ita razvijenost ¢eSkog crowdfundinga u odnosu
na hrvatski. Ceski crowdfunding portali su u pola godine prikupili 210 milijuna &egkih kruna
ili otprilike 60 milijuna kuna. S druge strane hrvatski crowdfunding je prikupio 15 milijuna
kuna tokom cijele godine $to je hrvatski rekord. To znadi da je Ceska prikupila &etiri puta veéi
iznos u pola vremena $to je jasan pokazatelj razvijenosti ¢eskog crowdfundinga. Najpopularniji
crowdfunding portali u Ceskoj su bazirani na nagradnom modelu poslovanija, §to se moze vidjeti
iz tablice iz analize najpopularnijih ¢eskih portala koji su svi skoro bez iznimke bazirani na
nagradnom modelu. Najpopularniji portal u Ceskoj je Hithit. U Hrvatskoj je Indiegogo primaran
portal za ostvarenje kampanja. Kategorija u kojoj je ogromna razlika izmedu dviju drzava je u
broju donatora po kampanji. Prosjeéna kampanja u Ceskoj je privukla skoro 66 tisu¢a donatora
po projektu §to je impresivna brojka. Hrvatska se s druge strane moze pohvaliti sa skromnih
433 donatora po projektu. U Ceskoj dominiraju projekti iz domene drustva, umjetnosti (glazba,
kazaliste). U Hrvatskoj su to projekti iz: umjetnosti (filmova, knjizevnost, glazbe), tehnologije
I poslovanja.

Tablica 14: Broj projekata na platformi Kickstarter iz drzava Europske Unije

Country Kickstarter - All Projects
Austria 508

Croatia 39

Czech Republic 147

Germany 3607

Hungary 128

Italy 2640

Poland 222

Slovakia 14

Slovenia 138
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Izvor: Interreg, https://www.interreg-central.eu/Content.Node/CROWD-FUND-PORT/D.T2.1.1-Mapping-of-

CFE-successes.pdf , [28.08.2019.]

Jos jedan dobar indikator razvijenosti crowdfunding trzista jedne zemlje jest prisustvo njenih
projekata na najpopularnijoj crowdfunding stranici na svijetu: Kickstarter. lako nije mjerilo,
jest indikator razvijenosti crowdfundinga u jednoj zemlji. Ceska Republika ima na portalu 147

projekata dok ih Republika Hrvatska ima samo 39.

Tablica 15: Odnos platformi po modelu rada u Dunavskoj regiji

Types of crowdfunding per region

Noth identified
Both models

Financial model

10
, : g
_ I + H i l - | I g " Mon-finandial modo

Source: CrowdStream, Regional market analysis

Izvor: Interreg, https://www.interreg-central.eu/Content.Node/CROWD-FUND-PORT/D.T2.1.1-Mapping-of-
CFE-successes.pdf , [28.08.2019.]

Kada se pogledaju modeli rada u pojedinim zemljama, takoder se dode do zanimljivih rezultata.
Modeli su podijeljeni u dvije kategorije, financijski (zajmovni model i model s vlasni¢kim
udjelima) i nefinancijski (donacijski model i nagradni model). Prema navedenim podacima
moze se vidjeti kako je najpopularniji model poslovanja u Republici Hrvatskoj nefinancijski
model poslovanja s 3 platforme, dok financijski model koristi jedna platforma a jedna koristi
kombinaciju oba dva modela. Ceska Republika ima 3 platforme s nefinancijskim modelom
poslovanja, 5 s financijskim i jednim kombiniranim modelom. To je interesantno jer se ne
poklapa s podacima ceskih istrazivaca koji navode nagradni (nefinancijski) model poslovanja

kao najpopularniji $to potvrduju podaci iz tablice najpopularnijih ¢eskih crowdfunding portala.
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Za kraj ¢e se napraviti usporeba osnovnih sli¢nosti i razlika crowdfunding u Republici Ceskoj

I Republici Hrvatskoj s obzirom na sve navedene karakteristike u prethodnom poglavlju.

Tablica 16:Usporedba Ceske Republike i Republike Hrvatske

Opis Ceska Republika Republika Hrvatska
Sli¢nosti Crowdfunding je u objema drzavama relativno nova pojava
(razvoj se prati od 2011.9)
Porast interesa za crowdfunding iz godine u godinu
Kvaliteta ljudskih resursa
Nedostatak zakonskog okvira i regulacija crowdfunding
aktivnosti u obje drzave
LoSa informiranost korisnika (poduzetnika, donatora, start-
upova)
Opasnost odljeva mozgova (odlazak mladih radno sposobnih
ljudi u inozemstvo)
Slicnost u popularnosti projekata po tipu: glazba, film,
humanitarne akcije
Crowdfunding i dalje nije u potpunosti priznat kao legitiman
oblik financiranja projekata
Pozitivni publicitet od uspjesnih projekata
Razlike Crowdfunding industrija je puno razvijenija u Ceskoj nego u

Hrvatskoj §to brojke pokazuju (ukupni prikupljeni iznos, iznos
po projektu, broj realiziranih projekata nasuprot pokrenutih
projekata)

Vedi stupanj razvijenosti domacéih crowdfunding platformi u
Ceskoj dok su u Hrvatskoj najpopularnije strane platforme
(Indiegogo, Kicstarter itd.)

Suradnja s nevladinim udrugama kod realizacije Crowdfunding
aktivnosti

Veéi broj donatora po kampanji u Ceskoj (prosjeéno 66 tisuéa)
nego u Hrvatskoj (prosje¢no 433)

Povoljnija poduzetni¢ka klima u Ceskoj u odnosu na Hrvatskoj
Veta razina financijske pismenosti i  poduzetnicke
informiranosti u Cesko u odnosu na Hrvatsku §to za posljedicu

ima bolje osmisljene projekte koje je lakSe realizirati

Izvor: lzrada autora
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Navedeni podaci sluze da prikazu razloge zasto je Ceska komparativno uspjesnija u domeni
crowdfundinga od Hrvatske. Kombinacija faktora koji djeluju (de)stimilirajuce na potencijalne

korisnike ¢e na kraju uvjetovati op¢im uspjehom crowdfunding industrije.

6. ZAKLJUCAK

Crowdfunding kao metoda financiranja zahtjeva detaljno i stru¢no proucavanje. Rijec je 0
novoj i dinami¢noj sferi ekonomije koja raste iz godine u godinu. Prou¢avanjem Republike
Hrvatske i Ceske Republike dolazi se do novih saznanja kako pravilno implementirati

crowdfunding ali i takoder koje su greske koje treba izbjegavati na tom putu.

Ceski crowdfunding se zasniva na snaznom prisustvu domacih platformi koje koriste mladi,
informirani, kreativni poduzetnici. Uspjeh tih projekata sluzi ka daljnem publicitetu i
popularizaciji crowdfunding-a kao legitimne alternativne metode financiranja. Takoder postoji
i suradnja s raznim nevladinim udrugama koje u svom radu donose znanja, ekspertizu i iskustvo

u koncepciji i realizaciji projekta.

Hrvatska takoder pokazuje rast iz godine u godinu u crowdfunding aktivnostima, ali on je i
dalje relativno novi 1 opskuran nacin financiranja. Najpopularnije platforme su strane, a ne
domace Sto dovodi do efekta ,,stapanja" sa stranim projektima. Ipak uspjesni hrvatski projekti

sluZe kao primjer domacéim poduzetnicima za uklju¢ivanje u crowdfunding aktivnosti.

Obje drzave imaju zajednic¢ke karakteristike poput nejasnog zakonskog okvira za regulaciju
aktivnosti, opasnosti od odlaska mladih obrazovanih ljudi (odljev mozgova), relativno kratke

povijesti crowdfundinga itd.

Republika Hrvatska treba uzeti pozitivne aspekte ¢eSkog crowdfundinga te ih implementirati
na domacem trzistu. Neke od njih su razvoj domacih crwdfunding platformi, programi pomo¢i
i obrazovanja mladih poduzetnika, suradnja sa nevladinim udrugama, promicanje
crowdfundinga kao metode financiranja, te povecanje financijske i poduzetnicke pismenosti
sudionika. Sve to bi trebalo imati za efekt pospjesenje hrvatskog crowdfundinga kao
esencijalnog dijela ekonomije, nac¢ina realizacije projekata u cilju poticanja zaposlenosti i

cjelokupnog rasta.
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SAZETAK

Crowdfunding je nova dinami¢na metoda financiranja koja zahtjeva detaljno proucavanje.
Ceska i Hrvatska su bivie socijalisticke zemlje, u periodu tranzicije te danas ¢lanice Europske
Unije. Zbog svojih sli¢nosti su predmet proucavanja kako bih se stekao uvid kako pojedine
zemlje se odnose prema crowdfunding-u kao novoj metodi finaciranja. U radu se definira
crowdfunding. Izlaze njegova povijest, analiziraju modeli rada i financiranja, specifi¢nosti, kao
i srodne ekonomske pojave. U radu se iznosi analiza crowdfundinga Hrvatske i Ceske, razvoj
od pocetaka, do danas, te po ¢emu se razlikuju u svom pristupu. Na kraju se iznese zaklju¢na

razmatranja.

Kljuéne rije¢i: crowdfunding, alternativne metode financiranja Ceska Republika, Republika

Hrvatska, modeli financiranja, crowdfunding portali
SUMMARY

Crowdfunding is new and dynamic method of finanncing that requires close research. Czech
Republic and the Republic of Croatia are former socialist countries, and are now memebers of
the European Union. Because of these communalities they are the subject of comparison so that
an insight can be made in to the way each country treats its crowdfunding as a new method of
financing. Crowdfunding will be defined, it's history, models, methods of financing and it's
specifics as well as similar economic phenomenoms. The Croatian and Czech experience will
be analyzed, it's development through history from it's incepion until today, as well as the
different approach each country has to crowdfunding. At the end a conclusion will be made

based upon the knowledge gathered.

Keywords: crowdfunding, alternative methods of financing, Czech Republic, Republic of

Croatia, models of financing, crowdfunding portals
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PRILOZI
Prilog 1.
Primjer uspje$nih kampanja u Ce$koj Republici

U nastavku ¢e se analizirati nekoliko sluc¢ajeva uspjesnih kampanja pokrenutih preko ceskih
crowdfunding platformi. Navedeni projekti se uzimaju u stru¢noj literaturi kao primjeri dobro
organiziranih, osmisljenih i realiziranih kampanja koje su ostvarile svoj cilj te sluze kao vodilja

budué¢im poduzetnicima prilikom pokretanja projekta.
United Islands 2014

United Islands je projekt pokrenut 2014 godine preko ¢eske crowdfunding platforme Hithit
(slika 1.). Cilj projekta je bio organiziranje glazbenog festivala koji bi privukao najvece
glazbenike s podru¢ja Ceske i Slovacke. Mjesto odrzavanja je bio park Kinsky u Pragu.
Kampanja je pokrenuta 16.4.2014. Osnovni cilj je bio prikupiti 1.600,000 ¢eskih kruna
potrebnih za organizaciju svih aspekata festivala. Kampanja je uspjela prikupiti 1.735,216
&eskih kruna (108% potrebnog novca) u periodu od mjesec dana od strane 3,692 donatora.’%* S

time je projekt uspio prikupiti trazeni iznos prije maksimalnog iznosa trajanja od 45 dana.

Project News Contributors |-2 Questions & Answers (FAQ)

EUR 67,348

108%

#000000O0O0O0 ‘

Slika 1: United Islands 2014

104 Hithit (2019): 2014 United Islands also in Kinsky garden , raspoloZivo na:
https://www.hithit.com/en/project/515/united-islands-2014-i-v-kinskeho-zahrade , [08.08.2019.]
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Izvor: Hithit, https://www.hithit.com/en/project/515/united-islands-2014-i-v-kinskeho-zahrade , [08.08.2019.]

United Islands je najuspjesniji projekt pokrenut u Ceskoj Republici po koli¢ini novca koja se
prikupila.’® Projekt je imao nekoliko razina nagrada, poput ulaznica za dva dana za donatore
koji doniraju 100 kruna, CD sa snimkama proslogodiSnjeg festivala za osobe koje doniraju 200
kruna itd. Festival se pokazao iznimno uspjesnim, te se i danas organizira. Projekt je bio dobro
organiziran, s realisticnom svrhom i1 segmentiranom publikom te je ostvario svoj cilj u

potpunosti.
Hydronaut Deeplab

Hydronaut Deeplab je projekt pokrenut preko portala Startva¢ 2013. godine (slika 2.). Rije€ je
o vrsti podmornice i podvodnog labaratorija, koji moze primiti do tri ¢lana, namijenjenog za
obuku posade, te simulaciju uvjeta kakvi se nalaze u svemiru.% Duboko more je najblize
uvjetima u kakvima se astronauti nalaze. Tu se prate bioloske i psiholoske promjene ¢lanova
posade te provode znanstveni eksperimenti. Osim njih koristi se za obuku ronioca, istrazivacki
rad na terenu itd. Osnovni cilj je bio 300 000 ¢eskih kruna. Kona¢no je prikupljeno 368 284

kruna (122% od ukupnog iznosa) od strane 211 donatora.'%’

105 |pid.

106 Hydronaut (2019): Hydronaut underwater and space, raspoloZivo na: http://hydronaut.eu/en.php,
[09.08.2019.]

107 Startovad (2019): Hydronaut Deeplab, raspoloZivo na: https://www.startovac.cz/projekty/hydronaut-

deeplab/, [09.08.2019.]
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Slika 2: Hydrolab

Izvor: Startovag, https://www.startovac.cz/projekty/hydronaut-deeplab/ , [09.08.2019.]

Postojalo je nekoliko rangova nagrada za sudionike projekta. Za 99 kruna donatori bi dobili
zahvalnicu, naljepnicu te bi njihovo ime bilo navedeno na web stranici projekta. Za 250 kruna

bi dobili pretplatu na ¢asopis s vijestima o projektu itd.

Prilog 2
Primjer uspjeSnih kampanja u Republici Hrvatskoj
Vitastiq

Kao primjer uspjesne kampanje pokrenute u Republici Hrvatskoj se navodi Vitastiq. Rijec€ je o
olovci koja uz popratnu Vitastiq aplikaciju za Android 1 10S mjeri korisnikov op¢i vitaminsko-
mineralni trend u tijelu.l® Rad se bazira na tradicionalnoj kineskoj metodi akupunkture
povezanoj s modernim tehnologijama. Kampanju su osmislili Dean Vrani¢ i Vlatko Dikic.
Originalni projekt je pokrenut 12.12.2014. s ciljem prikupljanja 49 000 $ a zavrSena je
08.02.2015. godine s prikupljenih 189 400$ (185% vise nego §to je oéekivano).!% Nagrade za

sudjelovanje u kampanji su se kretale u nekoliko rangova. Za 35$ osobe bi dobile $alicu s logom

108 vitastiq (2019): Proizvod, raspoloZivo na: https://www.vitastiq.com/hr/proizvod/# , [23.08.2019.]
109 Indiegogo (2015): Vitastiq - A smart device for vital advice, raspoloZivo na:
https://www.indiegogo.com/projects/vitastig-a-smart-device-for-vital-advice#/updates/all , [23.08.2019.]
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Vitastiqa. Za 99§ primjer Vitastiq proizvoda. Za 1498 personalizirani uredaj. Dok bi za donacije
od ¢ak 4.999% ili vise dobili priliku upoznati razvojni tim u Dubrovniku. Reakcije korisnika i
trziSta su bile pozitivne. Klini¢ke studije su pokazale kako su se mjerenja uredaja Vitastiq
preklapala s mjerenjima profesionalnih lije¢nika u 70% slucajeva.'® Uspjeh kampanje, kao i
zelja za poboljSanjem proizvoda, dovela je do pokretanja projekta Vitastiq 2, pokrenutog preko
portala Indiegogo. Kampanja je prikupila potreban iznos u samo 5 dana.!!! Vitastig se po svom

obujmu i znacaju smatra najuspjesSnijom hrvatskom crowdfunding kampanjom do danas.

Slika 11: Vitastiq

Izvor:Poslovni dnevnik, http://www.poslovni.hr/startup-i-vase-price/vitastig-carobni-stapic-s-hrvatskim-
potpisom-301462 , [23.08.2019.]

Buba bar

Buba bar je projekt koji je pokrenula udruga Bubamara koja se brine o0 osobama s invaliditetom.
Udruga se brine za osobe s invaliditetom, u ovom slu¢aju s Down-ovim sindromom te ima
1495 ¢lanova.'!? Osnovna ideja je bila otvaranja kafi¢a u Vinkovcima u kojem bi te osobe
dobile priliku stalnog zaposlenja. Tako te osobe ne bi bile drustveno iskljucene te bi ostvarile

Svoje osnovno pravo na rad. Kampanja je pokrenuta preko portala Indiegogo s osnovnim ciljem

110 ClinicalTrials (2018): Clinical Evaluation of the Accuracy of Vitastiq Device for Tracking Vitamin and Mineral
Trend in Human Body (VITASTIQ), raspolozivo na:  https://clinicaltrials.gov/ct2/show/NCT03399240 ,
[23.08.2019.].

111 Indiegogo (2016): Vitastiq 2 - High tech vitamin check, raspoloZivo na:
https://www.indiegogo.com/projects/vitastig-2-high-tech-vitamin-check#/ , [23.08.2019.]

112 Bybamara (2017): Ekstra kromosom za ekstra kavu,raspoloZivo na: http://bubamara.hr/bubabar/,
[23.08.2019.]

69


http://www.poslovni.hr/startup-i-vase-price/vitastiq-carobni-stapic-s-hrvatskim-potpisom-301462
http://www.poslovni.hr/startup-i-vase-price/vitastiq-carobni-stapic-s-hrvatskim-potpisom-301462
https://clinicaltrials.gov/ct2/show/NCT03399240
https://www.indiegogo.com/projects/vitastiq-2-high-tech-vitamin-check#/
http://bubamara.hr/bubabar/

prikupljanja 66,740 kn a prikupljeno je 112,263 kn. ** Vaznost projekta su prepoznale i
gradske vlasti Vinkovaca te dali udruzi na koriStenje prostor u centru grada veli¢ine 500

Cetvornih metara.'*

Slika 12: Buba bar

Izvor: Hrturizam, https://hrturizam.hr/na-jesen-se-otvara-buba-bar-prvi-kafic-u-hrvatskoj-koji-ce-zaposljavati-
osobe-s-invaliditetom/ , [23.08.2019.]

Film Gazda

Gazda je dokumentarni film o usponu i padu Ivice Todori¢a. Zbog svoje tematike bio je iznimno
kontroverzan. Film je rezirao Dario Juri¢an koji je na filmu ukupno radio tri godine. Nasao se
u situaciji u kojoj mu je nedostajalo financijskih sredstava te se zbog toga odlucio za pokretanje
kampanje putem portala Indiegogo. Kampanja je pokrenuta 2016. godine a cilj je bio 20,022
kn a prikupljeno je na kraju 51,984 kn (259% ukupnog iznosa) od strane 336 donatora.''®
Premijera filma je odrzana 04. listopada 2016. g. u kinu Europa u Zagrebu a misljenja kritike i
publike su bila pozitivna. Uspjeh filma je potaknuo dvi dodatne kampanje. Prva je

Gazda:Pocetak o privatizacijskim skandalima 90-tih koji je takoder financiran preko portala

113 |ndiegogo (2016): Buba Bar - Ekstra kromosom za ekstra kavu, raspoloZivo na:
https://www.indiegogo.com/projects/buba-bar-ekstra-kromosom-za-ekstra-kavu#/ ,
114 Hafner, H. (2017):0p.cit.,str.33

115 Indiegogo (2016): Gazda:Ovo nije film o Ivici Todoricu, raspoloZivo na:
https://www.indiegogo.com/projects/gazda#/ , [23.08.2019.]

70


https://hrturizam.hr/na-jesen-se-otvara-buba-bar-prvi-kafic-u-hrvatskoj-koji-ce-zaposljavati-osobe-s-invaliditetom/
https://hrturizam.hr/na-jesen-se-otvara-buba-bar-prvi-kafic-u-hrvatskoj-koji-ce-zaposljavati-osobe-s-invaliditetom/
https://www.indiegogo.com/projects/buba-bar-ekstra-kromosom-za-ekstra-kavu#/
https://www.indiegogo.com/projects/gazda#/

Indigogo a &ija se premijera odrzala 16.1.2018.1%% Zapocela je tre¢a kampanja za film

Gazda:Kumek o zagrebackom gradonadelniku Milanu Bandic¢u. 1/

116 |ndiegogo (2017): Gazda: Poletak, raspoloZivo na: https://www.indiegogo.com/projects/gazda-pocetak#/,
[23.08.2019.]

117 poslovni dnevnik (2019): Gazda 3: Predstavljena crowdfunding kampanja za treéi nastavak serijala Gazda
posveéen Milanu Bandi¢u, http://www.poslovni.hr/hrvatska/gazda-3-predstavljena-crowdfunding-kampanja-
za-treci-nastavak-serijala-gazda-posvecen-milanu-bandicu-353810, [23.08.2019.]
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