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1. UVOD

Tema ovog rada je restrukturiranje kreditnog portfelja hrvatskih banaka - uzroci i
posljedice. Kreditni portfolio mozZe se promatrati kao skup uloZenih djelova, odnosno skup
pojedinacnih kreditnih proizvoda. Ako kreditni proizvodi obuhvacaju kredite klijenata,
garancije izdate u njihovu korist, avalirane mjenice, razne oblike obveznica, tada je re¢ o
kreditnom porfoliu koji sadrzi portfolio garancija, obveznica, mjenica, itd. Prema tome,
portfolio je kombinacija imovinskih djelova kojima menadZment moZe upravljati sa ciljem
maksimiranja rentabilnosti, odnosno prinosa na svoje aktive uz odredeni kontrolirani stupanj

rizika.

Cilj rada jeste utvrditi uzroke restrukturiranja kreditnog porfelja banaka te posljedice
na financijski i realni sektor hrvatskog gospodarstva. PobliZze je objasSnjeno Sto je to kredit,

njegove vrste, vrijednosni papiri, definiran je portfelj, njegovi rizici i prinosi.

Kako bi se ostvarili ciljevi ovoga istrazivanja, u ovom istrazivanju se koriste primarni
i sekundarni izvori podataka. Sekundarni podaci su informacije koje ve¢ negdje postoje, ali su
prikupljene u neku drugu svrhu. Primarni podaci se sastoje od informacija koje su prikupljene
za specifi¢nu svrhu koja je u tom trenutku vazna. Pri istrazivanju postavljenog problema i
izradi rada Koristile su se sljede¢e metode: metoda kompilacije (koriSteni su ve¢ poznati
podaci pojedinih autora iz njihovih prijasnjih istrazivanja), metoda analize i sinteze
(sakupljeni podaci 1 informacije analizirani su, te su na osnovi analize doneseni zakljucci o

razmatranom problemu istrazivanja).

Rad je podijeljen u 7 poglavlja. U prvom poglavlju, odnosno u uvodu prikazano je
kako je rad podijeljen, njegova svrha i cilj, znanstvene metode. U drugom dijelu objasnjeno je
zasto je kreditiranje vazno u proizvodnim i potrosackim deficitima. U tre¢em dijelu obradeno
je kreditiranje i uloga kredita u Hrvatskoj. U ¢etvrtom i petom poglavlju skrenula se pozornost
na uzroke rekonstrukcije kreditnog portfelja hrvatskih banaka i posljedice na gospodarstvo. U
pretposljednjem dijelu pozornost je na budu¢im trendovima kreditnog portfelja. Sedmo

poglavlje ujedno je i zakljucak koji predstavlja sintezu cjelokupnog rada.



2. ULOGA BANAKA U FINANCIRANJU PROIZVODNIH 1
POTROSACKIH DEFICITA

Najatraktivniji su oni krediti koje banke nude u suradnji s domaéim institucijama
poput Hamag Investa, Hrvatske banke za obnovu i razvitak (HBOR), ili u suradnji sa
stranima, poput Svjetske banke. S obzirom na to da je hrvatsko gospodarstvo ve¢ godinama u
velikim problemima, kompanije kreditima pokuSavaju odrZati svoje poslovanje. Najtrazeniji
krediti u bankama su zajmovi za obrtna sredstva, a najatraktivniji su oni krediti koje banke
nude u suradnji s domacim institucijama poput Hamag Investa, Hrvatske banke za obnovu i
razvitak (HBOR), ili u suradnji sa stranim poput Svjetske banke ili Europske investicijske

banke.

Posebno su atraktivni proizvodi u suradnji s drugim financijskim i institucijama drzave
(EIB, EBRD, HBOR, Lokalni projekti razvoja malog gospodarstva i mikrokreditiranja,
Program razvoja gospodarstva) koji omogucavaju povoljnije uvjete financiranja. Na primjer
Erste banka je potpisala ugovore s jedinicama lokalne i regionalne samouprave te
Ministarstvom gospodarstva o suradnji na projektima financiranja malog i srednjeg
poduzetniStv. NaglaSavaju da kamatnu stopu subvencionira i Ministarstvo gospodarstva, ali i
zupanije i gradovi ukljuceni u ovaj projekt. Sukladno tome, a i trenuta¢nim trzi$nim uvjetima
kamatna stopa na ove kredite je vrlo konkurentna i iznosi u prosjeku 3M EURIBOR + 6,5
posto, a uz subvencije koje se kre¢u od dva do Cetiri posto, u konacnici za poduzetnika moze
znacCiti mogucénost dobivanja kredita s kamatnom stopom od 3 do 4 posto. RijeC je o
namjenskim kreditima za kupnju, izgradnju ili uredenje gospodarskih objekata, nabavku

opreme, dijelova, financiranja jednog dijela obrtnih sredstava.

Ako je rije¢ o malom gospodarstvu odobravaju se kreditna sredstva od 200.000 do pet
milijuna kuna, a ako je rije¢ o mikrokreditiranju, od 35.000 do 200.000 kuna. Rok na koji se
odobravaju krediti kre¢u se do 10 godina za malo gospodarstvo, uz moguénost poceka dvije
godine. Kada je rije¢ o mikrokreditima, krediti se odobravaju na rok do pet godina, a uz
mogucnost poceka do jedne godine, istiCu u toj banci. Kazu da je trend potraznje za kreditima
za obrtna sredstva (kratkorocnim i dugoro¢nim) u segmentu pravnih osoba prisutan ve¢ duze
vrijeme, uz primjetan nedostatak potraznje za investicijskim kreditiranjem. Uz to pravne

osobe u mogucnosti su restrukturirati svoja dugovanja na nacin da zamjene ViSe kratkoro¢nih



kredita s jednim dugoro¢nim kreditom. S obzirom na gospodarsko okruzenje takav trend je i
o¢ekivan. U Privrednoj banci poduzetnici najviSe traze kratkoroc¢ne kredite - prekoracenja,
revolving kredite, okvirne linije za kratkoro¢ne kredite (garancije i akreditive), dugorocne
kredite za namjensko pracenje investicija. Hypo banka je u posljednjih Sest mjeseci plasirala
viSe od 400 kredita u segmentu poslovanja s pravnim osobama. Od tog broja, 80 posto odnosi
se na kredite za obrtna sredstva, pet posto na investicijske kredite, a ostalih 15 posto pripada
ostalim namjenama. Od ukupno odobrenog iznosa svih kredita, 70 posto je namijenjeno za
financiranje obrtnih sredstava, a 8,5 posto za investicije. Svi krediti su uglavnom odobreni u
eurima i kamata je vezana za 6M EURIBOR. Trenuta¢no su najpovoljniji krediti oni koje
nude u suradnji s HBOR-om (za investicije i likvidnost, gdje su uvjeti povoljniji od
komercijalne ponude banaka) i krediti osigurani Hamag garancijom, gdje je kamatna stopa za
poduzetnike ispod 5,5 posto. Raiffeisen banka poduzetnicima nudi financiranje obrtnih
sredstava, dopusStena prekoracenja, financiranje investicija te posebne programe za
financiranje malog i srednjeg poduzetniStva. Za financiranje obrtnih sredstava RBA nudi
kratkoro¢ne kunske kredite, kunske kredie s valutnom klauzulom, devizne kredite koji se

koriste jednokratno ili u viSe transi do 12 mjeseci.

U Societe Generale Splitskoj banci uz standardne kratkoro¢ne kunske kredite, od
sredine 2012. godine u ponudi su srednjoro¢ni krediti u suradnji sa HBOR-om (tzv. Model
A++) za kompanije koje se bave proizvodnjom, a temeljem kojeg banka nakon Sto dobije
odredenu kvotu za financiranje na aukciji zajedno sa HBOR-om (50:50%) financira klijenta

na rok od tri godine uz moguénost grace perioda do jedne godine.

Splitskoj banci u kojoj se najvise traze kratkoro¢ni krediti za obrtna sredstva odnosno
za refinanciranje (prologiranje) postoje¢ih kredita. U Hrvatskoj poStanskoj banci kao
najatraktivniji proizvod izdvojili su dugoro¢ni kredit za izvoznike - Kredit za izvoznike
namijenjen je za kupnju osnovnih sredstava trgovackim drustvima koja ostvaruju minimalno
20 posto inozemnog prihoda od prodaje proizvoda ili usluga, uz rok do 10 godina, pocek do
dvije godine te konkurentnu kamatnu stopu od 4,75 posto. Kredit s putovnicom dobro je
prihvacen od poduzetnika i potraznja za njim stalno raste. Uz kredite za izvoznike u Hrvatskoj

poStanskoj banci izdvajaju i1 kredit za razvoj turisticke djelatnosti namijenjen malim i



srednjim poduzetnicima za pripremu turisticCke sezone i pruZanje kvalitetnije usluge u

turizmu.*

! http://www.poslovni.hr/poduzetnik/najtrazeniji-su-krediti-za-obrtna-sredstva-233501



3. ANALIZA STRUKTURE KREDITNOG PORTFELJA HRVATSKIH
BANAKA

U teoriji 1 praksi susreli smo se sa mnogo razli¢itih definicija kredita, ali smo se na
kraju odlucili za onu najjednostavniju, a koja je ujedno definirana ,,Odlukom o efektivnoj
kamatnoj stopi kreditnih institucija i kreditnih unija te ugovaranju usluga s potroSac¢ima‘:
»Kredit je novac koji davatelj kredita (vjerovnik) daje na koriStenje korisniku kredita
(duzniku), sa ili bez namjene, a koji je korisnik kredita obvezan vratiti uz ugovorenu kamatu u

odredenom roku i1 uz odredene uvjete.*

S obzirom da je ovaj poslovni odnos ujedno i pravni posao, za njega se zakljucuje
ugovor. Prije zakljufivanja ugovora korisnik kredita dobiva: na uvid efektivhu kamatnu
stopu (EKS) za kredit koji ugovara, a na zahtjev dobiva i besplatni nacrt ugovora o

kreditu radi upoznavanja s uvjetima istoga.

Uz nacrt ugovora, kreditna institucija daje i presliku ili elektronicku verziju Clanaka iz
relevantnih Op¢ih uvjeta poslovanja, Politike kamatnih stopa, Tarife naknada kao i svih
ostalih akata kreditne institucije koji direktno ili indirektno utjecu na financijski polozaj
korisnika kredita te kratko objasnjenje nacina na koji prethodno navedeni akti mogu utjecati
na va$ financijski poloZaj kao korisnika kredita. Ukoliko kreditna institucija u vrijeme
podnoSenja zahtjeva ipak ocijeni da ne Zeli odobriti zatrazeni kredit, o tome obavjeStava

korisnika kredita, ali mu nije duzna dati nacrt ugovora.

Kako bi korisnik kredita mogao usporediti razli¢ite ponude i odluciti da 1i zeli
zakljuciti ugovor, kreditna institucija mu predocava sve informacije koje su mu potrebne za
usporedbu. Ukoliko se u ugovoru pojavljuju i drugi sudionici u kreditu i njima se predocavaju
sve bitne informacije o uvjetima ugovora te ih se upoznaje s njihovim pravima i obvezama.
Vazno je voditi ratuna da li kreditna institucija ima propisan rok unutar kojeg se treba
zakljuciti ugovor u odnosu na dan kada je korisnik kredita obavijeSten da mu je kredit
odobren. Naime prekoracenje tog roka moze zahtijevati ponavljanje postupka odobrenja, tj.
prikupljanje cjelokupne ili dijela dokumentacije koja je ve¢ zaprimljena kod prve obrade

zahtjeva.



Nakon zaklju¢ivanja ugovora, korisnik kredita dobije minimalno jedan primjerak
ugovora, a ukoliko se u kreditu pojavljuju i drugi sudionici, kao $to su suduznici, zalozni

razlicite kriterije kredite smo podijelili:

e prema predmetu kreditiranja: robni i nov¢ani krediti,

e prema subjektima koji ih odobravaju: komercijalni i bankarski krediti,
e prema svrsi: potrosacki i proizvodacki krediti,

e prema obliku potpore: namjenski i nenamjenski,

e prema roku dospijeca: kratkoro¢ni i dugoro¢ni krediti,

e prema podrijetlu: domaci i inozemni krediti,

e prema osiguranju: otvoreni i zatvoreni krediti,

e prema obliku potpore: namjenski i nenamjenski krediti.

Portfelj je kombinacija imovinskih Cestica kojima maenadzment moze upravljati s ciljem
maksimiziranja rentabilnosti, odnosno prinosa na ulozeno, uz odredeni kontrolabilan stupanj
rizika.? Portfelj ulaganja (engl. portfolio investment, njem. Portfolio-Investition, die indirekte
Investition), indirektna ulaganja koja se uglavnom pojavljuju kao ulaganja u obveznice i druge

vrijednosne papire Sto ih izdaje strana drzava (tradicionalni oblici portfelja ulaganja).

Netradicionalni oblici portfelja ulaganja pojavljuju se kao transfer kapitala i ulaganja
sredstava u inozemna poduzeta bez prava ulagata na upravljanje 1 kontrolu ulozenih
sredstava. U prvom slucaju, kod tradicionalnih oblika portfelja ulaganja, ve¢inom je rije¢ o
ulaganjima u obveznice, bonove i ostale vrijednosne papire koje izdaju inozemne vlade, njeni
organi ili druge institucije, pa ¢ak i1 trgovacka drustva, radi prikupljanja sredstava zajma na
nekom medunarodnom trzistu kapitala. Ovakav oblik portfelja ulaganja bio je najvazniji oblik

kretanja medunarodnog kapitala do velike krize tridesetih godina.

Kad se ulaze u efekte raspisanog inozemnog zajma, portfelji ulaganja imaju obiljezje

dugoro¢nog medunarodnog zajma jer ovakvi efekti donose fiksnu kamatnu stopu i oni se

JakovCevi¢, D.: Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, TEB POSLOVNO
SAVJETOVANJE D.O.0., Zagreb, 2000., str. 165.



uplacuju po unaprijed utvrdenom planu. Kad se portfelji ulaganja vrSe u obliku transfera
kapitala i ulaganja u inozemna poduzeca, postoji velika slicnost izmedu ovih i1 direktnih

ulaganja.

U oba slucaja nema uvjeta vraéanja uloZzenog kapitala u odredenom roku, a visina
dobiti zavisi isklju¢ivo od poslovnog uspjeha. Medutim, za razliku od direktnih ulaganja, kod
portfelja ulaganja nedostaje Zelja i mogucénost da se preko ulozenih sredstava osigura utjecaj

na poslovanje poduzeéa.3

Krajem 19. stoljeéa u Lausanne u Svicarskoj, izvodenjem teorije matematicke
ravnoteze, Léon Walras 1 Vilfredo Pareto zapoceli su razvoj teorija upravljanja portfeljem.
Tradicionalna teorija portfelja temeljila se na jednostavnim kvantitativnim i kvalitativnim
metodama, a buduci da se prema toj teoriji, bez podrobnije analize rizika i prinosa, struktura
vrijednosnih papira u portfelju prilagodavala potrebama investitora, bila je prilicno neprecizna
i subjektivna. Teorija upravljanja portfeljem dozivjela je prekretnicu objavom ¢lanka
,Portfolio selection” ameriCkog nobelovca Harryja M. Markowitza 1952. godine u ¢asopisu
,Journal of Finance®. Taj je dogadaj oznacio pocetak moderne teorije portfelja koja se dalje
razvijala u pozitivnom i normativnom smjeru. Dok se normativni smjer teorije portfelja bavio
ponasanjem i odlukama racionalnog investitora koji tezi maksimiziranju svojega bogatstva u
uvjetima neizvjesnosti, predstavnici pozitivnog smjera (CAPM 1 APT) usredotocili su se na
proucavanje trziSne ravnoteze pod uvjetom da se investitori ponaSaju racionalno, tj. u skladu s
normativnom teorijom portfelja. Krajem 20. stoljeca razvila se i nova faza teorije upravljanja
portfeljem, postmoderna teorija portfelja. Ta se faza naslanja na zakljucke moderne teorije
portfelja. Ras¢lanjuje varijabilnost portfelja na dvije komponente, pozitivnu i negativnu
varijabilnost, a kako investitor tezi pozitivnoj varijabilnosti, usredotoCuje se na rizik kretanja

cijene vrijednosnice na niZe kao na kategoriju koju diversifikacijom Zeli smanjiti.

Pod kreditnim portfolijom se podrazumjeva grupa kredita koju je menadzment banke
klasificirao prema korisnicima kredita: komercijalni, investicijski, hipotekarni, agrarni,

stambeni, potroSacki. Svaki kreditni portfolio sadrzi:

® http://www.poslovni.hr/leksikon/portfelj-ulaganja-1863



vrstu kredita 1 ro¢nost,

visinu i strukturu kamatnih stopa,

osiguranje kredita,

zastitnu klauzulu u kreditnim ugovorima.

Kvaliteta kreditnog portfolija oCituje se u visini kapitala, zaradi i1 kreditnoj disciplini.

Proces praéenja kredita u kreditnom portfoliju se naziva monitoringom, koji omoguéuje:*

kvalitetan kreditni portfolio,

dosljednu primjenu kreditne politike,

e pronalazenje problemati¢nih kredita,

propuste pri pusStanju kredita u tecaj,

objektivno formiranje rezervi banke koje su u funkciji pokrivanja kreditnih gubitaka.

Kreditni portfolio moze se promatrati kao skup ulozenih djelova, odnosno skup
pojedinac¢nih kreditnih proizvoda. Ako kreditni proizvodi obuhvacaju kredite klijenata,
garancije izdate u njihovu korist, avalirane mjenice, razne oblike obveznica, tada je re¢ o
kreditnom porfoliu koji sadrZi portfolio garancija, obveznica, mjenica, itd. Prema tome,
portfolio je kombinacija imovinskih djelova kojima menadzment moze upravljati sa ciljem
maksimiranja rentabilnosti, odnosno prinosa na svoje aktive uz odredeni kontrolirani stupanj
rizika. Upravljanje kreditnim rizikom pretpostavka je upravljanja kreditnim portfoliom, bez
obzira da li je re¢ o kreditnom portfoliju koji, na primjer, sa portfoliom obveznica ¢ini ukupni
kreditni portfolio, ili se upravlja kreditnim rizikom u uzem smislu, odnosno rizikom
sadrzanim samo u odobrenim nov€anim kreditima. U svakom slucaju, fundamentalne
pretpostavke teorije portfolija trebale bi biti okosnica upravljanja kreditnim rizikom, odnosno
kreditnim portfoliom. Osnovna pretpostavka teorije portfolija je teza da je rizi¢nost jednog
dijela portfolija razli¢ita i to manje od iste Cestice izvan portfolija. Standardna devijacija
prihvacena je mjera rizi¢nosti porfolija. Na osnovi takvih pretpostavki moguce je ocekivati da
investitori nastoje umanijiti rizik na nacin da umjesto ulaganja u jedan samostalan

plasman oblikuju takav kreditni portfolio koji bi imao viSe od dvije vrste plasmana.

* http://www.ef.uns.ac.rs/Download/korporativno_i_investiciono_bankarstvo/staro/2009-03-
24 _upravljanje_rizikom_kreditnog_portfolija_banke.pdf



Dakle, po osnovnoj teoriji portfolija standardna devijacija ukupnog portfolija manja je
od mjerene sredine standardne devijacije dva dijela koji Cine taj portfolio. Ako ukupan
portfolio sadrzi viSe razlicitih vrsta ulozenih djelova koji su u slaboj medusobnoj vezi,
rizicnost ukupnog portfolija se smanjuje. Rije¢ je o ucinku diverzifikacije zbog kojeg su
oscilacije prinosa porfolia manje od oscilacija pojedina¢nih djelova u porfoliu. Ako se
elementi osnovne teorije upravljanja portfoliom ugrade u koncepciju upravljanja rizikom u
bankarstvu, onda se pretpostavlja da pojedini ulozeni dio porfolija moze predstavljati pojedini
kreditni proizvod i da izmedu viSe kreditnih proizvoda, koji ¢ine kreditni portfolio, postoji
medusobna koleracija. Sto je vise raznovrsnih kreditnih proizvoda to su veée mogude

kombinacije parova kreditnih proizvoda i variranja njihovih prinosa.

Diverzifikaciju kreditnog portfolija banke treba razumjeti kao nastojanje menadzmenta
banke da se prosiri broj bankarskih proizvoda, broj Kklijenata, broj grana djelatnosti koje se
kreditiraju i broj geografskih lokacija koje se kreditiraju. Rezultat koji se Zeli posti¢i
diverzifikacijom svakako je smanjenje izloZenosti kreditnom riziku. Diverzifikacija i
koncentracija kreditnog rizika dva su suprotna pojma i svaka nova diverzifikacija razbija

postojecu koncentraciju rizika mijenjajuéi strukturu kreditnog portfolija.®

Metodom dinami¢nog rezerviranja moguée je mjeriti globalni rizik kreditnog
portfolija u bilo kojem vremenskom periodu, pa je tako osiguran objektivniji pristup riziCnom
okruzenju banke. Tom metodologijom uz stalno nadziranje nad povecanjem kreditnog
porfolia nivo rezerviranja mjenja se promptno i u toku duzeg vremenskog perioda,
reflektuju¢i tako utjecaj promjena ekonomskog ciklusa na kreditni proces. Dinamicno

rezerviranje odvija se u Sest faza:

e podjela kreditnog portfolija u homogene grupe,

e utvrdivanje faktora mogucih gubitaka po odobrenim kreditima,
e prilagodavanje promjenama nacina poslovanja,

e prilagodavanje do preostalog vremena dospjeca,

e procjena pripadajuceg agregatnog rizika portfolija,

¢ modeliranje odnosa posebnih i op¢ih rezervi.

> http://www.civitas.rs/03/article/pdf/Civitas03_article12.pdf



Podjela kreditnog portfolija u homogene grupe: svaki kreditni portfolio moguce je
podklasificirati u homogene grupe sa slicnim karakteristikama. Kljuéno odredivanje
podklasifikacije moze biti vjerovatnost neplacanja po kreditima Sto bi u praksi moglo
obuhvatiti klijente u istoj privrednoj grani i geografskom podruéju sa priblizno istim
pokazateljima poslovanja. Da bi takva podkvalifikacija bila moguc¢a potrebno je prethodno
izvrsiti grubu klasifikaciju porfolia: kredite date privredi, kredite date preduzetnicima i kredite
odobrene stanovniStvu. Rizi¢na klasifikacija je predmet menadzerske procjene, a ako je
ugradena u formiranje cjene bankarskih proizvoda (premije za rizik), onda je 1 podjela unutar
kreditnog portfolija na bazi premije za neplacenje po ugovoru o kreditu prakticno brz i
jednostavan postupak. Utvrdivanje faktora mogucih gubitaka po odobrenim kreditima - cilj
ove faze je da se odredi pokazatelj gubitka. Ovaj pokazatelj po modelu dinami¢nog
rezerviranja rezultat je mnoZenja dva faktora, vjerojatnosti neplac¢anja kreditnog duznika i
potencijalnog iznosa gubitka po kreditu. Vjerojatnost neplac¢anja po kreditu je sastavni dio pri
odredivanju cijene kreditnih proizvoda i na osnovi statistickih podataka kojima raspolaze
banka vrlo lako se utvrduje za svaku homogenu grupu kreditnog portfolija. Prilagodavanje
promjenama nacina poslovanja: ova faza zahtjeva kada se primjena faktora pokazatelja
gubitka pokaze neadekvatnom. Ako je, na primjer, pokazatelj gubitka izraGunavan u uvjetima
niske inflacije, niskih kamatnih stopa i smanjenja nezaposlenosti, njegova primjena na
kreditni portfolio u uvjetima rasta inflacije, kamatnih stopa i nezaposlenosti bila bi
neprimjerena. U tom slucaju, na kreditni portfolio primjenio bi se pokazatelj gubitka sa veCom
stopom od pokazatelja iz prethodnog perioda. Prilagodavanje do preostalog vremena dospjeca
rije¢ je o jo§S jednom prilagodavanju pokazatelja gubitka u odnosu na vrijeme trajanja
izloZenosti kreditnom riziku. Sto je duZe vrijeme izloZenosti, odnosno 3to je duZi otplatni
period po kreditima, veca je vjerovatnost da c¢e nastati gubitak. Na ovom faktoru
prilagodavanja zasniva se i bitna razlika izmedu dinamicnog rezerviranja i ostalih nacina

formiranja rezervi.

Procjena pripadaju¢eg agregatnog rizika portfolija: u ovoj fazi sublimiraju se
prethodna saznanja sa kojima se pokazatelj gubitka korigira do nivoa sadasnjeg gubitka po

kreditima 1 potom mnozi sa vrijednos$¢u kreditnog portfolija.

Uspostavljanje odnosa posebnih i op¢ih rezervi: u prethodnih pet faza metodologije

dinami¢nog rezerviranja odredena je ukupna vrijednost rezerviranja za obraCunski period.
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Medutim, to ne iskljucuje potrebu za obracunavanjem posebnih rezervi za identificiranje
potencijalnih gubitaka. Razlika izmedu agregatnog iznosa pripadajuceg rizika kreditnog
porfolia i iznosa indetificiranih mogué¢ih gubitaka predstavlja vrijednost op¢ih rezervi koje

banka moZe obracunati $tite¢i se od neidentificiranih potencijalnih gubitaka.

Kreditni portfelj banaka blago je pogorsan ve¢ tijekom 2008., da bi se to pogorsanje
intenziviralo pocetkom 2009., a najveci porast udjela losih kredita u ukupnim kreditima
zabiljezen je kod poduzeéa, pri ¢emu su banke procijenile da se kvaliteta kredita ostalim
sektorima za sada nije znatno pogorSala, navodi se u novom izvjeS¢éu o Financijskoj

stabilnosti Hrvatske narodne banke.

Kod stanovnistva najvece su pogorSanje, su zabiljezili krediti po kreditnim karticama,
dok su stambeni krediti pogorSani tek neznatno, a krediti za kupnju automobila ostali su

nepromijenjeni.

Prema podacima HNB-a, udio ranjivih kucéanstava (u kojima rate za kreditne otplate
iznose preko 30 posto raspolozivog dohotka) u ukupnom kreditnom portfelju kucanstava
sudjeluju sa tri posto. Ipak, u HNB-u tvrde kako pogorsanje loSih i nenaplativih kredita nece
utjecati na stabilnost banaka i financijskog sustava, ali ¢e utjecati na manju profitabilnost

banaka. Kada je u pitanju gospodarski rast, srediSnja banka oc¢ekuje lagani oporavak.6

Na kreditni kreditni portfolio portfolio banke uticaj imaju uticaj imaju egzogeni (stanje
ekonomije) i endogeni faktori (upravljacka poslovna filozofija). Postoji vise modela analize
koja se koristi za monitoring korisnika kredita. Upotrebom tih analiza moguce je napraviti
razliku izmedu buduc¢ih korisnika kredita, kojima prijeti i kojima ne prijeti bankrot
(likvidacija). Kreditni portfolio banke se moze posmatrati i sa Sireg aspekta (kompleksni
portfolio), pri ¢emu on obuhvaca ne samo kredite ve¢ 1 ostale izvore sredstava u pasivi bilance
stanja banke. Na ovaj nacin se uspostavlja ravnoteza izmedu kredita (plasmana) i izvora
sredstava banke. Kreditni plasmani trebaju biti jednaki svojim izvorima. Dakle, izvori
sredstava su ti koji diktiraju obujam, i strukturu kreditnog portfolija. Ukoliko banka ima
namjeru da privuce nove klijente, ona u svom kreditnom portfoliju treba raspolagati sa svim

vrstama kredita koji su razli¢ite namjene i razliite ro¢nosti. Uspje$nost “top “menadZmenta

® http://www.poduzetnistvo.org/news/pet-je-posto-losih-kredita
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banke je, da drze u kreditnom portfoliju one kredite koji se najvise traze od Klijenata, kao i
one kredite za koje se oCekuje da ¢e u narednom periodu biti trazeni od klijenata. U principu
promatrano, svaki kreditni portfolio treba raspolagati sa Sirokim spektrom kratkoro¢nih i
dugoroc¢nih kredita koji su namenjeni pravnim i fizickim osobama u privredi, stanovnistvu,
organizacijama i sl.. Ponuda kredita treba kompletirana sa visinom i vrstama kamatnih stopa,
odredenim kolateralom, dijelom ili izdvojenim depozitom od strane korisnika kredita. Banke
se obi¢no opredjeljuju na uvodenje zastitnih klauzula, jer se krediti odobravaju na osnovu
prikupljenih tudih izvora (depozitnih izvora) sredstava. U 2015. dani krediti (iz portfelja
kredita 1 potrazivanja, u bruto iznosu) smanjili su se, nastavljajuci time kretanja iz 2014. Bili
su nizi za 4,5 mird. kuna ili 1,6%, kao rezultat pada kredita svim doma¢im sektorima, ako se
ne uzme u obzir blagi rast zabiljezen u sektoru drzavnih jedinica (Tablica 1.7.). Krediti
nerezidentima snazno su porasli, zbog kreditiranja stranih matica u nekoliko banaka, no

njihov je udio ostao nizak 1 bez veceg utjecaja na kretanja ukupnih kredita.’

Tabela 1. Dani krediti®

XL 2013, Xil. 2014, XI, 2015,
lmos  Udio lznos Udic  Promjema kmos  Udioc Promjena
Drlane jecinics 434808 152 Q0174 154 =10 Q2231 187 a5
Trogovadica druitva Wwisess Wb L) S =30 woze 367 =16
Stanowniitvo 12553 a1 12365 47 =10 120447 437 =18
Stamberd hredis sTenRT 21 Ss1273 A =26 54985 200 =20
Higatekarni kredli 10074 10 2543 1.0 =55 2584 0% 46
Kerediti 22 kupngs automebit 21626 02 1483 05 =34 053 04 =A5
Kredli po hredilnim harticama 1BME 13 g 14 =01 me2 13 =10
Prewgraderyz po Yarssboignm raburima 83535 29 81575 29 =23 7888 29 =37
(Golzrangki nenamershi iredil 290 130 B34 wo A1 BBeE 145 18
Orstah irediti stanownsitiy 13785 LU 108247 39 =49 10304 38 =40
Dstali sedctor 1na21 41 9788 5 -2 sz 39 1]

Izvor: HNB, www.hnb.hr

Kljuéni ciljevi kreditnog portfolija se odnose na: obujam portfolija, strukturu

portfolija, kreditne usluge banke, naplatu kredita, cijenu kredita (kamate) i ostvareni profit

! http://www.hnb.hr/documents/20182/950978/hbilten-o-bankama-29.pdf/f037d986-a62d-402a-bb32-
9794e88ala51
& http://www.hnb.hr/documents/20182/950978/hbilten-o-bankama-29.pdf/f037d986-a62d-402a-bbh32-
9794e88ala51
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banke. Kreditni portfolio treba respektirati razne uticaje na portfolio i strategiju kreditne

politike odredene banke. A elementi za ostvarivanje zdrave kreditne politike su:®

e ogranic¢enje ukupnih odobrenih kredita,
e zemljopisna ograniCenja,

e Kkreditna koncentracija,

e razdioba prema vrstama,

e vrste kredita,

e rocnost,

e cjenovno vrednovanje kredita,

e smanjenje vrijednosti,

e naplata,

e financijski podaci.

KREDITNI MENADZMENT TIM

J

KLJUCNI CILJEVI KREDITNOG

PORTFOLIJA
Struktura Profit
Usluge Cijena
Obujam Naplata

° Greuning, H., Brajovic Bratanovic, S.: Analiza i upravljanje bankovnim rizicima, Drugo izdanje, Mate, Zagreb

2003., str. 137.
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I

KREDITNI PORTFOLIO KREDITNA POLITIKA
Koncentracija Vrste posla

Dospijece Struktura kredita

Kamatne stope Kontrola kredita
Osiguranje Zakonski okviri

Namjena Uskladenost sa poslovnom
Trendovi politikom

Slika 1. Ciljevi kreditnog portfolija banke
Prema: Vunjak N., Antonijevi¢ T.: Strategija upravljanja kreditnim portfolijom banke, Subotica 2008., str. 48

Prema prezentiranom grafickom primjeru postoji medusobna povezanost izmedu
kreditnog portfolija i kreditne politike banke. Znacajan dio utjecaja na kreditni portfolio se
osigurava provodenjem kreditne politike banke. Usmjeravanjem kreditne politike ka
dugoro¢nom kreditiranju, usmjerava se i kreditni portfolio ka dugoro¢noj strukturi, §to moze
imati negativnog utjecaja na likvidnost i profitabilnost banke. Svaki kreditni portfolio ima

problema sa rizicima, jer nema tog kredita koji nije barem u jednom svom dijelu rizi¢an.

Uspjesnost “top” menadZzmenta banke je, da drze u kreditnom portfoliju one kredite
koji se najviSe traze od klijenata, kao i one kredite za koje se ocekuje da ¢e u narednom
periodu biti trazeni od Klijenata. U principu promatrano, svaki kreditni portfolio treba
raspolagati sa Sirokim spektrom kratkoro¢nih i dugoroc¢nih kredita koji su namjenjeni pravnim
1 fizickim osobama u gospodarstvu, u stanovnistvu, organizacijama i sl.. Ponuda kredita treba
biti kompletirana sa visinom i vrstama kamatnih stopa, ili izdvojenim depozitom od strane
korisnika kredita. Banke se obi¢no opredjeljuju na uvodenje zastitnih klauzula, jer se krediti

odobravaju na osnovu prikupljenih tudih izvora (depozitnih izvora) sredstava. ™

1% Vunjak N., Antonijevi¢ T.: Strategija upravljanja kreditnim portfolijom banke, Subotica 2008., str. 48
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4. UZROCI RESTRUKTURACIJE KREDINOG PORTFELJA
HRVATSKIH BANAKA

Hrvatski bankarski sustav je stabilan, ali da je osnovni problem tog sustava Sto je svoja
sredstva u razdoblju financijske krize usmjeravao prema drzavi umjesto prema privredi. lako
se Cesto kritizira rad Hrvatske narodne banke jer je usredotoCen na stabilnost tecaja, Banka je
izgubila manevarski prostor za vodenje aktivne monetarne politike. Cinjenica je da je
Hrvatska narodna banka koristila odredene regulatorne zahtjeve kako bi osigurala stabilnost
financijskog sektora i preko banaka utjecala na razvoj gospodarstva. Prije pojave financijske
krize, HNB je vodila restriktivnu monetarnu politiku, ali pojavom krize, njena politika postaje
ekspanzivna jer tezi povecanju likvidnosti bankovnog sustava da bi banke mogle svoja
sredstva usmjeriti u razvoj privrede. Mjere koje je HNB najcesce koristila pojavom krize su
obvezna priCuva i1 stopa minimalno potrebnih deviznih potrazivanja. Stopa minimalno
potrebnih deviznih potrazivanja bila je visoka, ali je u 2008. godini sa 32% postepeno
smanjena do 2010. godine na 20%, i na taj je nacin bila glavni kanal za osiguranje devizne
likvidnosti jer su priljevi kapitala u vrijeme krize smanjeni. Minimalno potrebna devizna
potrazivanja obvezuju banke da odredeni postotak deviznih obveza odrzavaju u likvidnim
deviznim potraZivanjima jer je Cinjenica da hrvatsko stanovniStvo, ako $tedi, Stedi u stranoj
valuti; najcesce je to euro. Na taj nacin je usporen rast domacih kredita u Hrvatskoj dok su u
drzavama u regiji znatnije rasli. HNB je na stabilizaciju bankarskog sustava u vrijeme krize
djelovao i putem grani¢ne obvezne pricuve koja je uvedena da bi se smanjilo zaduzivanje
banaka u inozemstvu. Stopa je postupno povecana s 25% na 55% 1 na taj nacin je uspjesno
zaustavljen rast inozemnog duga poslovnih banaka, znacajnije potaknuta dokapitalizacija
banaka te izravno inozemno zaduZzivanje poduzeca. Instrument grani¢ne obvezne pricuve
ukinut je u listopadu 2008. godine kako bi se u vrijeme krize uklonila snazna prepreka
priljevima kapitala u bankarski sektor. HNB je kontrolu bankarskog sustava provodio i uz
kaznu brzorastu¢im bankama u obliku obveznih blagajnickih zapisa. Mjera se ocituje na nacin
da poslovne banke koje ostvaruju rast plasmana privatnom sektoru ve¢i od dopustenog,
obvezne su kupiti blagajnicke zapise HNB-a koji donose mali prinos, i to u iznosu od 75%
osnovice rasta plasmana koji premasuje dopuStenu stopu rasta. Mjera je koristena 2003.
godine i godinu dana poslije je ukinuta, a ponovno je uvedena 2006. godine. Jedan od
osnovnih regulatora HNB-a bila je stopa obvezne pricuve koja se od prosinca postepeno
smanjivala sa 17% na 13%. Sve do 2011. godine, obvezna pricuva je bila glavni instrument

sterilizacije bankovnog sustava Republike Hrvatske, no, u rujnu ove godine, HNB se odlucio
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na povecanje obvezne pricuve na 14% jer bankovni sustav nije ispunio ocekivanja HNB-a,
nije usmjerio svoja likvidna sredstva u projekte, ve¢ ih je usmjerio prema drzavi. Uz pomo¢
navedenih instrumenata HNB-a, hrvatske banke su imale bolju kapitalnu zaStitu i zdraviji

kreditni portfelj u vrijeme krize u odnosu na zemlje u regiji. **

Zbog nenadanih poteza Svicarske srediSnje banke i snazne aprecijacije Svicarskog
franka s pocetka 2015. godine, efektivna stopa smanjenja danih kredita bila je osjetno veca od
nominalne i iznosila je 2,4%. Osim tecaja, snazno su na kretanja kredita utjecale i prodaje
potrazivanja, a potom i otpisi glavnice konvertiranih kredita. No, i ukupni krediti, kao i krediti

......

iskljucili svi navedeni Cinitelji.

Bl 4%
40 Ukupno
34 1 Trgovadka druStva
Stanovnifteo
20 1
10 9 -
ﬂ —
\NH ---i_'__.- B—
=10 .-'"---
DrEavne jadinice
=21 1 1 ] 1 ] 1 [
2004, 20100 201, 2012 A01A. 2014. 2015
Napamena: Od 1. sjednja 20M0. kredili stanowniftvu ukljeiuju kredite neprafitnim westanovama koje shuie
stanowniftvy. Od 31. Estopada 2013. ines kredita umanjuje se za nes napladenih naknada faje =u prige

Slika 2. Stope promjene kredita banke™?
Izvor:HNB, www.hnb.hr

Krediti trgovackim druStvima bili su nizi za 3,6%, na $to su osjetno utjecale prodaje
potrazivanja, ali i slaba nova kreditna aktivnost. Smanjili su se krediti gotovo svim
djelatnostima, a osjetniji rast kredita zabiljezen je jedino u kreditiranju smjeStaja i pripreme
hrane (508,9 mil. kuna ili 6,9%) te poljoprivrede (105,4 mil. kuna ili 2,3%). Promatra li se po

vrstama instrumenata, porast su ostvarili sindicirani krediti, a zatim i faktoring te krediti za

! https://bib.irb.hr/datoteka/547422.UlogaBanakauRecesijiHrvatskogGospodarstva.pdf
12 http://www.hnb.hr/documents/20182/950978/hbilten-o-bankama-29.pdf/f037d986-a62d-402a-bb32-
9794e88ala51
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turizam. Krediti stanovnistvu smanjili su se sedmu godinu zaredom, a u njihovoj je strukturi
ojatao udio kunske komponente, odrazavaju¢i promjenu preferencija toga sektora. U
promatranoj godini pad kredita stanovniStvu iznosio je 1,6%, na Sto su osjetno, ali ne i

presudno, utjecali i otpisi glavnice konvertiranih kredita.

U sektoru trgovackih drustava krediti skupina B i C smanjili su se za 5,7%, na §to su
najvise utjecale prodaje potrazivanja. Iskljuce li se ucinci prodaja, vidi se njihova stagnacija,
za $to je zasluzno viSe Cinitelja, poput sklopljenih predstecajnih nagodbi 1 okoncanih
stecajeva. U tim su procesima banke djelomice otpisivale odnosno otpustale dugove te
preuzimale nekretnine i drugu imovinu klijenata. Osim toga, krajem godine pojacao se otpis
duga koji nije povezan s predstecajnim ili steCajnim procesima te prodajama, a dio smanjenja
dosao je 1 od poboljsanja boniteta duznika, na Sto upucuju reklasifikacije pojedinih klijenata u

bolju rizi¢nu skupinu odnosno skupinu A.
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5. POSLJEDICE NA FINANCIJSKI | REALNI SEKTOR
GOSPODARSTVA

Ukupna izloZenost kreditnom riziku sastoji se od plasmana (bilan¢ne stavke) i
preuzetih izvanbilan¢nih obveza. Plasmani su podijeljeni u portfelj kredita i potraZivanja te u
portfelj financijske imovine koja se drzi do dospijeca, pri ¢emu su potrazivanja po kamatama 1
naknadama izdvojena u zasebnu stavku (potrazivanja na osnovi prihoda). Unutar spomenutih
portfelja financijske imovine postoje razliciti instrumenti, primjerice krediti, depoziti,
obveznice, trezorski zapisi, a unutar preuzetih izvanbilancnih obveza garancije, okvirni krediti
1 drugo. Plasmani i preuzete izvanbilancne obveze rasporeduju se u rizicne skupine A
(potpuno nadoknadivi plasmani i preuzete izvanbilanéne obveze), B (djelomi¢no nadoknadivi
plasmani i preuzete izvanbilanne obveze) i C (potpuno nenadoknadivi plasmani i preuzete
izvanbilan¢ne obveze). Unutar rizi¢ne skupine B razlikuju se tri podskupine, ovisno o visini
utvrdenoga gubitka: B-1 — gubitak do 30% iznosa potrazivanja, B-2 — gubitak veéi od 30%,
ali ne vec¢i od 70% iznosa potrazivanja, i B-3 — gubitak ve¢i od 70%, ali manji od 100%
iznosa potrazivanja. U rizi¢noj skupini C nalaze se izlozenosti s gubitkom u visini od 100%

iznosa potrazZivanja.

U 2015. zaustavljen je trend rasta udjela kredita skupina B i C zapocet 2008. Udio
spomenutih riziénih skupina smanjio se sa 17,1%, koliko je iznosio na kraju 2014., na 16,7%
na kraju 2015. Prodaje potrazivanja, osobito u sektoru trgovackih drustava, imale su kljucan
utjecaj na kretanje pokazatelja kvalitete kredita. Osim prodaja, na pad iznosa kredita skupina
B i C utjecale su i druge aktivnosti u rjeSavanju nenaplativih potrazivanja (poput stecajnih i
predstecajnih procesa te pojacanih otpusta duga), ali i procjene banaka o poboljSanju boniteta
pojedinih duznika. Starenje portfelja, ojacano utjecajem regulatornih pravila o postupnom
povecéavanju ispravaka vrijednosti za dugotrajno neuredne plasmane, utjecalo je na zamjetljiv

rast pokrivenosti kredita skupina B i C ispravcima vrijednosti (s 51,3% na 56,9%).

Poslovanje stambenih Stedionica u 2015. usporilo se najviSe pod utjecajem promjena u
sustavu drzavnih poticajnih sredstava za stambenu Stednju. Depoziti stambenih StediSa
smanjili su se, a takoder i iznos odobrenih stambenih kredita. Njihova je kvaliteta i nadalje

bila vrlo dobra — udio kredita skupina B i C iznosio je 1,6%. Dobit (prije poreza) bila je

18



osjetno niza nego godinu prije (17,0%), uglavnhom zbog manjih dobitaka od financijske
imovine rasporedene u portfelj za trgovanje (isklju- ¢ivo trezorski zapisi i obveznice domace

sredisnje drzave), dok je ionako visoka stopa ukupnoga kapitala dodatno porasla, na 25,8%.

Smanjenje neto kredita u 2015. za 6,2 mird. kuna (2,4%) nadjacalo je promjene svih
ostalih stavki imovine. Osim smanjene kreditne aktivnosti, na pad neto kredita utjecao je
porast ispravaka vrijednosti, a dodatni Cinitelj smanjenja bio je otpis glavnice, odnosno ucinak
konverzije kredita duznicima kod kojih je postupak zamjene valuta okoncan do kraja 2015.
Smanjenje ukupnih neto kredita u promatranoj godini bilo je rezultat smanjenja portfelja
kredita trgovackim drustvima, stanovniStvu i financijskim institucijama. Unato¢ smanjenju,
krediti sektoru stanovni$tva i nadalje su najvazniji kamatni prihod banaka, koji je ¢inio 54,0%
ukupnih kamatnih prihoda od kredita, a slijedili su kamatni prihodi od kredita trgovac¢- Kim
drustvima i drzavnim jedinicama s 29,4% odnosno 14,2%. Manji u¢inak na kamatne prihode
u drugom dijelu 2015. imali su i izmijenjeni propisi o utvrdivanju zateznih kamatnih stopa, a
potom i maksimalnih efektivnih kamatnih stopa (EKS) za potrosacke i stambene kredite27,

koji su u praksi rezultirali smanjivanjem kamata.

U 2015. dani krediti (iz portfelja kredita i potrazivanja, u bruto iznosu) smanjili su se,
nastavljajuci time kretanja iz 2014. Bili su nizi za 4,5 mlrd. kuna ili 1,6% (Slika 1.14.), kao
rezultat pada kredita svim domaéim sektorima, ako se ne uzme u obzir blagi rast zabiljezen u
sektoru drzavnih jedinica (Tablica 1.7.). Krediti nerezidentima snazno su porasli, zbog
kreditiranja stranih matica u nekoliko banaka, no njihov je udio ostao nizak i bez veceg
utjecaja na kretanja ukupnih kredita. Zbog nenadanih poteza Svicarske srediSnje banke i
snazne aprecijacije Svicarskog franka s pocetka godine, efektivna stopa smanjenja danih
kredita bila je osjetno veca od nominalne i iznosila je 2,4%. Osim tecaja, snazno su na
kretanja kredita utjecale i prodaje potrazivanja, a potom i otpisi glavnice konvertiranih

kredita. No, 1 ukupni krediti, kao i krediti najvaznijim sektorima, trgovackim druStvima i

......

U sektoru trgovackih drustava krediti skupina B i C smanjili su se za 5,7%, na $to su
najvise utjecale prodaje potrazivanja. Iskljuce li se ucinci prodaja, vidi se njihova stagnacija,
za $to je zasluzno viSe Cinitelja, poput sklopljenih predsteCajnih nagodbi i okoncanih

steCajeva. U tim su procesima banke djelomice otpisivale odnosno otpustale dugove te
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preuzimale nekretnine i drugu imovinu klijenata. Osim toga, krajem godine pojacao se otpis
duga koji nije povezan s predstecajnim ili steCajnim procesima te prodajama, a dio smanjenja
dosao je i od poboljSanja boniteta duznika, na $to upucuju reklasifikacije pojedinih klijenata u

bolju rizi¢nu skupinu odnosno skupinu A.

Slika 3. Struktura kredita banaka trgovackim drustvima po djelatnostima®®

Izvor: HNB, www,hnb.hr

Smanjenje kredita skupina B i C ostvareno je kod gotovo svih djelatnosti unutar
sektora trgovackih drustava. Iznimka je bila preradivacka industrija, osobito prehrambena, te
smjestaj i priprema hrane, gdje su krediti skupina B i C porasli za 3,5% (17,3% kod
prehrambene industrije) odnosno 5,2%. Zbog nove kreditne aktivnosti udio kredita skupina B
1 C kod smjestaja i pripreme hrane smanjio se (na 19,9%), dok je kod preradivacke industrije,
industrije). U distribuciji kredita trgovackih druStava rasporedenih u skupine B i C
preradivacka je industrija pretekla trgovinu te je zauzela drugo mjesto. Vodecéa je i nadalje

bila djelatnost gradevinarstva, s udjelom od 26,9% (Slika 3). Ta je djelatnost zbog izrazite

"3 http://www.hnb.hr/documents/20182/950978/hbilten-o-bankama-29.pdf/f037d986-a62d-402a-bbh32-
9794e88ala51
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osjetljivosti na ekonomski ciklus tijekom prethodnih godina snazno pridonosila kvarenju
kvalitete kreditnog portfelja.

SLIKA 1.16. Struktura djelomiéno nadoknadivih | potpuno nenadoknadivih
kredita banaka trgovaékim drustvima po djelatnostima,
na dan 31. prosinca 2015.

Slika 4. Struktura djelomi¢no nadoknadivih i potpuno nenadoknadivih kredita banaka

trgova¢kim drustvima po djelatnostima™®

lzvor: HNB, www.hnb.hr

Ako na primjer aktualno ometanje prirodnog trziSnog trenda rasta kredita ne
predstavlja optimalnu politiku, predugo zadrzavanje tih mjera odnosno odredivanje preniske
dopustene (ili neoporezovane) stope rasta kredita moglo bi utjecati na sljedece razdoblje
usporavanja tako da ga produZzi i produbi. Mehanizam djelovanja mogao bi biti onaj kojega
istice Mishkin (2008): ,,...problemi na financijskim trziStima mogu se preliti na Sire
gospodarstvo i imati negativne uc¢inke na proizvodnju i zaposlenost. Nadalje, negativni ucinci
na proizvodnju 1 zaposlenost imat ¢e povratni ucinak na cijene imovina i tako stvoriti

zatvoreni krug ...

U svakom slu¢aju, krediti i njihov uc¢inak na proizvodnju i zaposlenost predstavljaju

najvazniji iskaz uloge banaka u gospodarskom sustavu. Bez dobro obavljene usluge platnoga

“ http://www.hnb.hr/documents/20182/950978/hbilten-o-bankama-29.pdf/f037d986-a62d-402a-bh32-
9794e88ala51
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prometa i prikupljanja Stednje nema ni uloge banaka na kreditnom trZiStu gdje nastaje

najvazniji neizravni uéinak na rast i zaposljavanje.™
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Slika 5. Pokazatelji poslovnog optimizma®®

Izvor: HNB, www.hnb.hr

' http://www.arhivanalitika.hr/dat/HUB%20Analiza%209.pdf
18 https://www.hnb.hr/documents/20182/499482/hp05042016_Vujcic_Esplanade_prezentacija.pdf/4ff4169f-
6a75-4b9c-85ba-15990f16f339
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6. OCEKIVANJA BUDUCIH TRENDOVA

Optimalni portfolio predstavlja svaki portfolio koji se nalazi u efikasnoj granici. Izbor
jednog portfolija izmedu vise optimalnih prtfolija za pojedinog ulagaca ovisiiskljuc¢ivo o
njegovoj funkciji korisnosti, tj. njegovoj averziji prema riziku 1 ili Zelji za ve¢im profitom.
Budu¢i da je funkcija korisnosti u samoj osnovi izbora optimalnog portfolija, a upravo njen
koncept i nain odredivanja postojebrojne kritike, sasvim je razumno da optimalniporfolio

koji izabee auto kao svoj optimalni nece biti jednak privlacan drugim osobama.

Financijsko trziSte predstavlja skup ponude i potraznje za financijskim sredstvima.
Hrvatska je tranzicijska zemlja ¢ija je najznacajnija karakteristika promjenjivost okoline, §to
se ocituje u svim aspektima gospodarskog zivota drzave, pa tako i1 na financijskim trziStima.
Hrvatska je od osamostalenja proSla kroz znacajne srukturne promjene. Najznacajnije
promjene se odnose na zamjenu druStvenog, privatnim vlasniStvom, zamjenu socijalizma,
kapitalizmom i trziSnom ekonomijim, te osnivanje i nastanak novih do tada nepoznatih
financijskih institucija i oblika ulaganja. Slaba razvijenost trZista kapitala posljedica je
politickih, socioloskih 1 ekonomskih cCimbenika. Osnovna karakteristika hrvatskog
financijskog trzista kao i financijskih trzista ostalih zemalja u tranziciji je slaba razvijenost i
nelikvidnost, te snazna premo¢ banaka iinstitucija kredita i orofenih depozita nad svim
financijskim institucijama i oblicima zaduZivanja i investiranja. To znaci da je 1 dalje osnovni
oblik zaduZivanja u Hrvatskoj, upravo kredit, a stanovnistvo ne ulaze u vrijednosne papire pa
¢ak ni u drzavne obveznice, nego svoje Stednju plasira u obliku depozita na bankovne racune,
smatra se da ¢e se takva tedencija nastaviti svedo veceg gspodarskog rasta i vece financijske

sigurnosti.*’

Nakon gospodarske krize iz koje je Hrvatska izaSla doSlo do preslagivanja investicija
unutar investicijskog portfelja u smislu vrste vrijednosnih papira u koje se ulaze te znacajnosti

pojedine kategorije financijske imovine.

Moze se zakljuciti da je globalna financijska kriza imala znacajan utjecaj na promjenu
strukture investicijskog portfelja druStava te da je uzrokovala promjene u kreiranju
investicijske politike u razdoblju nakon nastupa globalne financijske krize. To je rezultiralo

konzervativnijom investicijskom politikom, odnosno povecanjem ulaganja u sigurnije

" http://www.cek.ef.uni-lj.si/magister/zikovic513.pdf
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plasmane poput drzavnih obveznica i depozita u bankama, a smanjivanjem ulaganja u dionice
i udjele u investicijskim fondovima. Najve¢i udio ulaganja odnosi se na ulaganja u
najsigurnije investicijske kategorije koji obuhvacaju vrijednosne papire koje izdaje Republika
Hrvatska, Hrvatska narodna banka i Hrvatska banka za obnovu i razvitak te duznicke
vrijednosne papire za koje je Republika Hrvatska dala jamstvo. Ukoliko se ulaze u
vrijednosne papire s promjenjivim prinosom, zakljucuje se da je volatilnost investicijskog
portfelja veca §to je duzi prosje¢ni rok do njegova dospijeca. Ipak, analizom kretanja
vrijednosti ukupne imovine kao i ukupnih ulaganja u Hrvatskoj u promatranom razdoblju

primjetan je trend konstatnog porasta njihove vrijednosti ulaganja u vrijednosne papire

Takoder, trendovi kretanja vrijednosti ulaganja u ukupnoj aktivi svih financijskih
institucija upucuju na zakljucak da se u vrijeme krize i recesije povjerenje javnosti mijenja u
korist tradicionalnih financijskih institucija i posrednika te raste potraznja za tradicionalnim
financijskim proizvodima poput Stednih depozita u bankama i klasi¢nim oblicima osiguranja,
dok istovremeno dolazi do smanjenja potraznje za ulaganjem u dionice, nekretnine i udjele
investicijskih fondova zbog visoke neizvjesnosti i rizika ulaganja. U budu¢im razdobljima
potrebno je istraziti i analizirati primijenjenu metodu upravljanja investicijskim portfeljem u
Hrvatskoj i odabranim razvijenim i tranzicijskim zemljama te analizirati utjecaj globalne
financijske krize na promjene u istima. Nadalje, predlaze se analiza vrijednosti efikasnosti,
odnosno prinosa od ulaganja u odredenom promatranom razdoblju. Zaklju¢no, promatrano s
aspekta utjecaja globalne financijske krize na stanje i kretanja na trzistu, potrebno je postojece
istrazivanje proSiriti analizom utjecaja financijske krize na kapacitet i obujam prodaje,

odnosno kretanje premijskih prihoda kako u buduénosti nebi doslo do istih problema.

Svi investitori moraju znati da se trziSte stalno mijenja, da s promjenama dolaze iznenadenja
te da uvijek postoji rizik. Sreca se gradi 1 gubi na trziStu na primjer - dionica, ali dugoro¢no
ovo trziSte nadvladava sve ostale investicijske opcije. Medutim, rizik je uvijek prisutan. Zato
je nuzno da svaki investitor ili potencijalni investitor pazljivo odluci o svojoj toleranciji rizika

te postavi jasne investicijske ciljeve koji odrazavaju tu toleranciju rizika.

Politike banke trebaju na primjeren nacin ukljucivati validaciju svih internih modela
za procjenu kreditnog rizika. Procjena kreditnog rizika i provodenje ispravaka vrijednosti za
gubitke po kreditima mogu ukljucivati modele za mjerenje rizika i procjene koje se temelje na
pretpostavkama. Modeli se mogu Koristiti u razli¢itim aspektima procesa procjene kreditnog

rizika ukljucujuéi bodovanje kredita, procjenu ili mjerenje kreditnog rizika kako na razini
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pojedinacnih transakcija tako 1 na razini cjelokupnog portfelja, administraciju portfelja,
testiranje otpornosti na stres kredita ili portfelja i raspodjelu kapitala. Globalna financijska
kriza, koja je snazno uzdrmala temelje gospodarskih sustava diljem svijeta, nedvojbeno je
potvrdila da postojeci bankarski sustav nije dovoljno stabilan da bi uspjesno prebrodio krizno
razdoblje. Promjene koje donosi buduénost usmjerene su ka jacanju kapitaliziranosti
bankarskog sustava, kako bi se isti mogao kvalitetnije suociti s neizbjeznim buducim kriznim

razdobljima.

Proteklu je godinu obiljezio pocetak oporavka kreditiranja poduzeca uz pocetak
smanjenja kamatnih stopa. Za razliku od kredita stanovnistvu, krediti poduzeéima ponovo se
kre¢u prema dugoro¢nom rastu¢em trendu. Anketno mjerenje strogosti kreditnih politika
banaka pokazuje da su banke zapocele s relaksacijom kriterija za odobravanje kredita. S
obzirom na uobifajeno pozitivhu vezu izmedu kreditne i ukupne ekonomske aktivnosti,
zaokret kreditnoga trenda treba tumaciti u sprezi sa zaustavljanjem padajuceg trenda ukupne
ekonomske aktivnosti. Za ocekivati je da ¢e se takvi trendovi nastaviti i u ovoj godini.
Medutim, kao i1 do sada, trendove Ce profilirati kreditiranje velikih poduzeca. Segment malih 1
srednjih poduze¢a (SME) najvise je stradao u ovoj krizi: rizici su eskalirali do takve mjere da
banke nisu mogle riskirati pojacano kreditiranje toga dijela kreditnog portfelja. Ipak, se moze
ocekivati pocetak oporavka kreditiranja stanovnistva u dijelu stambenih kredita, kao i SME
segmenta (oba po stopama od oko 6%). Banke oc¢ekuju 1 nastavak brzeg rasta kredita velikim

poduze¢ima po stopama od oko 12%.8

Hrvatska zahvaljuju¢i mjerama HNB-a za vrijeme krize nije dozivjela kreditni slom.
Kreditiranje poduzeca raslo je, kao i inozemni izvori financiranja. No, unato¢ rastu
kreditiranja, BDP je padao. Medutim, banke su jo$ uvijek nesklone preuzimanju rizika, ali

uvjeti kreditiranja ipak se ublazuju, a smanjuju se i kamatne stope, ¢iji je daljnji pad ogranicen

kreditnim rejtingom drZave.

Hrvatski je korporativni sektor medu najzaduzenijima u Srednjoj i Isto¢noj Europi,
odnosno oko trecine korporativnog duga prekomjerno je, a glavna prepreka dobivanju kredita
je manjak kolaterala poduzeca koja nisu prezaduzena, a to su prije svega mala 1 srednja
poduzeéa. Ulogu u financiranju poduze¢a moraju imati i drugi izvori financiranja, kao $to

su equityfondovi ili medunarodne financijske institucije.

'8 http://www.arhivanalitika.hr/dat/hubanalize%2029%20kreditipod.pdf
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Rast kreditiranja ne moze se smatrati klju¢nim ¢initeljem ni formulom za konacni
oporavak hrvatskoga gospodarstva, ve¢ to mora biti rast izvoza 1 povecanje konkurentnosti
domace ekonomije. Ono $to Hrvatska narodna banka moze uciniti jest nastaviti osiguravati
visoku likvidnost bankovnog sustava, vodeci pritom racuna o stabilnosti te¢aja domace valute

i ukupnoj financijskoj stabilnosti sustava.*®

19 https://www.hnb.hr/-/krediti-i-gospodarski-rast-kako-pobijediti-rizike-
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7. ZAKLJUCAK

Pod pojmom kreditnog portfolija banke podrazumijeva se grupu kredita ili svi krediti u
aktivi banke koje je menadzment banke strukturirao prema korisnicima kredita. Primjera radi,
krediti mogu biti: komercijalni, investicioni, hipotekarni, agrarni, stambeni, potrosacki. Da bi
banke uspjesSno poslovale na trzistu, svaka treba imati razvijen sistem upravljanja kreditnim
rizikom. Najcesc¢e je u pitanju iscrpna klasifikacija. Provedbom razlicitih oblika klasifikacije,
moguce je pratiti nain servisiranja dugova od strane Klijenata prema bankama. Svaka
kategorija u klasifikaciji ima svoja obiljezja, parametre i karakteristike, pri ¢emu svaka banka
vr$i prilagodavanje prema svojim potrebama. Bankama nije cilj da se Sto vise kredita odobri,
ve¢ da se novac plasira samo kod najkvalitetnijih klijenata, na taj naCin postiZe se sigurnost u
poslovanju. Banke stalno prate otplate kredita, tako da mogu normalno poslovati, ukoliko
klijenti zapadnu u razli¢ite financijske probleme. Moze se izvuéi zakljuc¢ak da ne postoji
jedinstveno rjeSenje problema evaluacije kreditnog rizika kojem su izlozene banke. Umjesto
toga, postoje razli¢iti pristupi/modeli. Svaki od njih ima svoje snage i slabosti, koje rizik
menadzeri, u principu, trebaju razumjeti; svaki je najprikladniji za to¢no odredene svrhe
evaluacije kreditnog rizika i svaki se mora uzeti u obzir kod nove generacije kreditnih modela
i daljnjeg unapredenja metodologije upravljanja kreditnim rizikom. Za kreditni portfolio se
kaze da ima kvalitetu ukoliko postoji potpuna suglasnost sa kreditnom strategijom i politikom
banke, ukoliko su precizno definirani svi elementi kreditnog portfolija, i ukoliko su mjerljive
performanse kreditnog portfolija. Zakljucuje se da se u vrijeme krize i recesije preferencije
javnosti mijenjale u korist tradicionalnih financijskih posrednika te doslo do povecane
potraznje za Stednim depozitima i klasi¢nim oblicima osiguranja. Osim promjene u visini
investicijskog portfelja, financijska kriza dovela je i do, prethodno spomenutih, promjena u
njegovoj strukturi. Te promjene najizrazenije su kod ulaganja u duznic¢ke vrijednosne papire i
druge vrijednosne papire s fiksnim prinosom te ulaganja u dionice i druge vrijednosne papire

S promjenjivim prinosom
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