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Sazetak

Pandemija COVID-19 imala je brz i ozbiljan utjecaj na globalno integriranu
automobilsku industriju. Simptomi uklju¢uju prekid u izvozu kineskih dijelova, velike
prekide proizvodnje diljem Europe i zatvaranje tvornica za sklapanje u Sjedinjenim
Drzavama. To stavlja intenzivan pritisak na industriju koja se ve¢ suofava s smanjenjem

globalne potraznje i vjerojatno dovodi do povecane aktivnosti spajanja i akvizicija.

Cilj ovog rada je analizirati i komparirati utjecaj pandemije na tri autoindustrije s
tri razli¢ita kontinenta, Europe, Azije i Sjeverne Amerike, te analizirati implikacije koje
je pandemija imala na svaku od njih te istraZiti mehanizme za oporavak od udara

pandemije.

Kljuéne rijeci: pandemija, autonidustrija, implikacije, oporavak

Abstract

The COVID-19 pandemic has had a rapid and serious impact on the globally
integrated automotive industry. Symptoms include a halt to exports of Chinese parts,
major production disruptions across Europe and the closure of assembly plants in the
United States. This puts intense pressure on an industry that is already facing declining

global demand and is likely to lead to increased merger and acquisition activity.

The aim of this paper is to analyze and compare the impact of the pandemic on
three automotive industries from three different continents, Europe, Asia and North
America, and analyze the implications of the pandemic on each and explore mechanisms

for recovery from pandemic strikes.

Keywords: pandemic, automotive industry, implications, recovery
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Uvod

Automobilski sektor jedna je od najveéih i1 najslozenijih industrija na svijetu, ali
predstavlja i neSto puno vece — infrastrukturu suvremenog ¢ovjecanstva. Moze se tvrditi da bi
bez vozila vecina aspekata modernog Zivota potpuno zastala. Cak i najstariji gradovi na svijetu
sada su gotovo potpuno oslonjeni na vozila. A bez automobila, kombija i kamiona, industrija

dostave i ispunjenja robe bila bi unazad stoljece.

Tijekom pandemije Sars-Cov2 virusa svi aspekti drustva naruseni su u svim aspektima,
od ekonomije, do Skolstva, zdravstva, sve do svakodnevnog Zzivota. Ovog U povijesti

nezapamcenog udara ni autoindustrija nije ostala liSena.



2. Utjecaj COVID-a na autoindustriju

Epidemija COVID-19 gurnula je globalnu ekonomiju i ¢ovjecanstvo u katastrofu. U
pokusaju da kontroliraju ovu pandemiju, vlade svih zemalja uvele su karantenu Sirom zemlje.
Iako je blokada mozda pomogla u ogranic¢avanju Sirenja bolesti, ona je brutalno utjecala na

zemlju, uznemirujuéi kompletne lance vrijednosti najvaznijih industrija.

Epidemija ima najveéi utjecaj na sve znacajke industrije, ukljucuju¢i automobilski
sektor, pri ¢emu su kljuéni proizvodaci ili potpuno zatvoreni sljede¢i naredbe lokalne
samouprave ili vode organizaciju s najmanje osoblja u proizvodnim jedinicama kako bi svoje
osoblje zadrzali sigurnim. Tijekom 12-18 mjeseci prije pandemije, automobilsko podrucje veé
je pretrpjelo znacajno kaSnjenje zbog strukturnih modifikacija s porezom na robu i usluge,
reformama osovinskog optereéenja, prelaskom na zajedni¢ku mobilnost, krizom likvidnosti,
industrije su se suocile s velikim padom proizvodnje, a u potpunom su stanju mirovanja od 24.
ozujka zbog blokade COVID-19. !

Finance
Companies

mpact o
Covid-19
on
Automobil
e Industry

Slika 2. Sektori pogodeni pandemijom

Opazeno je da produljeno smanjenje potraznje kupaca zbog pandemije drasti¢no

uznemiruje proizvodace automobila. Vecina tvrtki gubi potporu za istraZivanje i1 razvoj kako bi

L https://lwww?2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/covid-19/understanding-covid-19-s-
impact-on-the-automotive-sector.html



odrZala osnovne funkcije i potencijalno povratila rast ostvaren na tehnologijama mobilnosti kao

I alternativnim gorivima.

Neka istrazivacka literatura objasnila je posljedice COVID-19 na automobilsku
industriju. Rajamohan. (2020.) proveo je studiju o tome kako je trziSte dionica, a posebno
Nacionalna burza automobilskog sektora, pogodeno COVID-19. Rezultati pokazuju da su
dionice vece vrijednosti prodane po amortizacijskoj vrijednosti. Stovise, zabiljeZeni su nizi
prinosi za povrate indeksa automobilskog sektora. Dakle, iz rezultata se moze zakljuditi da je
pandemija COVID-19 stvorila zna¢ajan u¢inak na burzu automobilske industrije. Hibridni
model nazvan SEM-Logit model predlozili su Yan i sur. (2020.) kako bi istrazili donosenje

odluka potrosaca kao i1 ¢cimbenike koji utjeu na kupnju automobila tijekom pandemije.

Three effects contribute to a decline in sold vehicles —
Significant volume reduction in 2020 expected
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Slika 1. Udarac na autoindustriju u Europi

2.1. Udarci na autoindustriju - brojevi

Nakon sumorne 2019., koja je ve¢ imala znacajan pad od gotovo 5% svjetske
proizvodnje automobila (na manje od 92,2 milijuna automobila, kamiona i autobusa) i koja je

zavr$ila 10-godisnji rast, svjetska automobilska industrija suocila se s novim izazovom bez
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presedana 2020. zbog pandemije COVID-a. Uz zatvaranje velikog dijela automobilske
industrije i njezinih brojnih dobavljaca diljem svijeta tijekom nekoliko tjedana, 2020. je
obiljezila najgoru krizu koja je ikada utjecala na automobilsku industriju, klju¢ni sektor svjetske

ekonomije.

Prikupljeni podaci pokazuju pad proizvodnje od 16% u 2020. godini, na manje od 78
milijuna vozila, §to je ekvivalentno razini prodaje iz 2010. godine. Rezultati iz 2020. nominalno

brisu sav rast ostvaren tijekom posljednjih 10 godina.

Europa je u cjelini zabiljezila pad od viSe od 21% u prosjeku. Sve glavne zemlje
proizvodaca imale su oStar pad, u rasponu od 11% do gotovo 40%. Europa je predstavljala

gotovo 22% udjela u svjetskoj proizvodnji.

U Americi je 2020. proizvodnja od 15,7 milijuna jedinica predstavljala 20% udjela u
svjetskoj proizvodnji. U regiji NAFTA proizvodnja je pala za vise od 20%, a proizvodnja u
SAD-u pala je za 19%. Juzna Amerika pala je za viSe od 30%, dok je Brazil pao za gotovo 32%.

Africki kontinent takoder je naglo pao, za vise od 35%.

U meduvremenu se Azija priliéno dobro opirala, s padom od samo 10%. Konkretno,
Kina, koja je bila tesko pogodena u prvim mjesecima 2020., oporavila se vrlo brzo; sve u svemu,
kinesko smanjenje proizvodnje ograni¢eno je na samo 2%. Azija ostaje daleko najveca svjetska

proizvodna regija, s 57% udjela proizvednih automobila u globalnoj proizvodnji.

Trend prodaje u 2020. pokazuje sli¢an pad, ali ograni¢en je na oko 12%. Posljednjih
nekoliko mjeseci 2020. u globalu dogodio se postupni oporavak na razine iz 2019., tako da su
konacni rezultati ocito bolji od prvotno oc¢ekivanog pada od 20% ili visSe. Medutim, postoje
izrazite razlike, s o$trim padom od viSe od 20% ili ¢ak 30% na vecini glavnih trziSta, osim u
Kini (-2%) 1 Juznoj Koreji koje su porasle za 6% $to u statistickom aspektu daje poprili¢no

iskrivljenu sliku.

Ocekuje se ipak da ¢e potraznja za mobilno$¢u osoba i roba ostati visoka. No jednako je
jasno da potraznja za automobilima nije ista kao u proslosti: autoindustrija se suo¢ava s mnogim
izazovima u isto vrijeme osim potrebe za ekonomskim oporavkom i sve te razne aspekte COVID

je jednako pogodio.?

2 https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/ar/pdf/2020/covid-19-impact-on-the-automotive-sector.pdf
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Slika 3. Pad prodaje automobila



3. Utjecaj COVID-a na Toyotu Industries

Toyota Industries Corp. bavi se proizvodnjom i prodajom automobila i industrijskih
strojeva. Djeluje kroz sljedece segmente: automobili, oprema za rukovanje materijalima,
tekstilni strojevi 1 ostalo. Automobilski segment ukljucuje vozila, motore, kompresore auto
klima uredaja i autoelektroniku. Segment opreme za rukovanje materijalima ukljucuje vilicare,
opremu za skladiSta i radna zra¢na vozila. Segment tekstilnih strojeva razvija i1 prodaje strojeve
za tkanje i predenje. Segment Ostali nudi usluge kopnenog prijevoza te proizvodi supstrate za

poluvodicke pakete.

Toyotu Industries Corporation osnovao je 1926. Sakichi Toyoda za proizvodnju i
prodaju automatskih tkalackih staniSta koje je izumio i usavrSio. Od tog vremena Toyota
Industries promicala je diverzifikaciju i prosirila opseg svojih poslovnih domena na tekstilne
strojeve, automobile (vozila, motori, kompresori auto klima uredaja, itd.), opremu za rukovanje

materijalima i elektroniku.®

3.2. Toyota Motors

Toyota Motor Corporation, (Toyota Jidosha KK), japanska je mati¢na tvrtka Toyota
grupe. Prvi put je postao najveci proizvoda¢ automobila na svijetu 2008. godine, nadmasivsi
General Motors. Mnoga od njegovih oko 1000 podruznica ukljuena su u proizvodnju
automobila, automobilskih dijelova te komercijalnih i industrijskih vozila. Sjediste je u Toyota

Cityju, industrijskom gradu isto¢no od Nagoye, Japan.*

3.3. Toyota i Covid

Toyota je kroz pandemiju dozivjela pad svoje operativne dobiti od 80 posto u prvih 12
mjeseci, buduci da je drugi najveci svjetski proizvoda¢ automobila prognozirao da ¢e korona

virusni Sok za prodaju vozila biti daleko veci od onog tijekom globalne financijske krize.

3 https://www.toyota-industries.com/
4 https://global.toyota/en/



Medutim, japanska skupina se odmah obvezala zadrzati razinu kapitalne i istrazivacke
potrosnje prije pandemije, ukupno vise od 10 milijardi dolara, buduéi da je projicirala potpuni

oporavak potraznje iz SAD-a i Europe pocetkom 2021.

Pad prodaje vozila bio je veci nego tijekom Lehmanove krize, ali budu¢i da su mogli
ostati profitabilni, nastavili su s ulaganjima za buduénost u podrué¢jima ukljucujuéi tehnologiju

za samostalnu voznju 1 pametne gradove

Za fiskalnu godinu koja zavrSava u ozujku 2021., Toyota je projicirala operativni profit
od ¥ 500 milijardi (4,6 milijardi dolara) u usporedbi s ¥ 2,4 milijarde u prethodnoj godini. To
je, prema S&P Global Market Intelligence, znatno ispod o¢ekivanja analiticara od ¥ 1,8 bilijuna
profita, a to bi oznacilo Toyotin najslabiji godi$nji u¢inak od fiskalne godine 2011.-2012. kada

je Japan bio razoren velikim potresom i tsunamijem.®

Grupacija je takoder rekla da ocekuje da ¢e njena globalna prodaja vozila pasti sa 10,5
milijuna u prethodnoj fiskalnoj godini na 8,9 milijuna u teku¢em razdoblju, $to je potaknulo

Toyotine dionice kojima se trguje u Tokiju da padnu 2 posto odmah prvog dana nakon objave.

Unato¢ slabim izgledima, Toyota je jedan od rijetkih svjetskih proizvodac¢a automobila
koji je uspio objaviti prognozu za cijelu godinu. Konkurenti, uklju¢uju¢i Ford i Hondu, povukli
su ili uskratili smjernice zbog neizvjesnosti uzrokovane gaSenjem pogona i iznenadnog

isparavanja globalne potraznje kao posljedica virusa.

Toyota je takoder otkrila da je iskoristila kreditnu liniju od ¥1,25 bilijuna kako bi ojacala
svoju bilancu. Taj potez potencijalno bi trebao podrzati svoje ogromno carstvo prodajnih

podruZznica i dobavljaca dijelova koji su teSko pogodeni krizom koronavirusa.

Utjecaj pandemije bio je posebno akutan tijekom Toyotinog cetvrtog fiskalnog
tromjesecja, izbrisavsi 160 milijardi jena iz operativne dobiti, koja je pala za 27 posto u

tromjese¢nom razdoblju.

Vise od tre¢ine pogotka u dobiti uzrokovano je time $to je tvrtka odvojila rezerve za
svoje financijske i leasing dionice, koje su osjetljive na bilo kakvo povecanje kaSnjenja u

pla¢anju kredita za automobile i daljnji pad cijena rabljenih vozila u SAD-u.

5 https://www.bbc.com/news/business-61403470
6 https://www.bloomberg.com/news/articles/2021-09-10/toyota-cuts-output-forecast-on-covid-19-spread-
in-southeast-asia
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The Japanese Car Industry's
COVID-19 Slump ~

Monthly production, export and domestic

sales of new cars in Japan (2019-2020) Ofe==1()
&)
Production == Export Sales
800,000
600,000
Oct '20

382,006
400,000
200,000
0

2019 2020

Source: Japanese Automobile Manufacturers Association
@®OG statista %a

Slika 4. Udarac COVID-a na japanski autosektor

3.4. Odgovor na krizu

Kaze se da COVID-19 ima dubok utjecaj na globalnu ekonomiju — najveci u razdoblju
nakon Drugoga svjetskog rata, daleko veci od utjecaja globalne financijske krize 2008. 1
usporedive s Velikom depresijom tridesetih godina proslog stolje¢a. Toyota Industries takoder
je bila jako pogodena pandemije i provela je niz protumjera. Sto se ti¢e proizvodnje i prodaje,

vecina tvornica u svijetu je obustavila poslovanje na odredeno razdoblje nakon veljace 2020.
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Cak i nakon ukidanja mjera, neki se automobili jo§ uvijek proizvode na smanjen volumen. Za
prodajne i postprodajne usluge, posjete kupaca su ograni¢ene u nekim zemljama i regijama.

Vode¢i racuna o prevenciji zaraze, cilj je povratak poslovne aktivnosti na normalnu razinu.

Za zaposlenike u pozadinskim uredima i inZenjere otkazali su se veliki sastanci i

dogadaji te potaknut rad od kuce i telekonferencija za smanjenje rizika od infekcije.

Koriste¢i ovu priliku, racionaliziralo se operacije kroz revidiranje i eliminiranje
odredenih poslovnih procesa. Kao proizvodac, Toyota Industries cijeni koncept genchi genbutsu
(idite i uvjerite se sami) u svom poslovanju. U buduc¢nosti ¢e Toyota odrediti kada primijeniti
ovaj koncept organiziranjem operacija u one koje i dalje zahtijevaju genchi genbutsu i one koji

se mogu uciniti vise ucinkovito online $to dovodi do reformi stila rada i bolje produktivnost.

Plan je da se bitno smanji kapitalna ulaganja i troskove odgadanjem nehitnih projekata.
Kroz organizaciju za cijelu tvrtku obuhvacajuéi razli¢ite pododbore za promicanje ovih
aktivnosti. Kao za istrazivanje i razvoj, prioritet su imali projekti koji su neophodne za buduci

rast.

U trenucima pandemije vazno je temeljito ponovno potvrditi osnove i Krenuti natrag na
pocetak poslovanja. Stoga se intenziviralo nastojanja da se “stvori okruzenje na radnom mjestu
koje stavlja glavni prioritet na sigurnost”, "temeljito kontrolirati kvalitetu i provoditi

uskladenost" i "suzivot u skladu s drustvom i zastititi globalni okolis$
Napori u osnovnom poslovanju

Sve je veca potraznja za ve¢om logistickom ucinkovito$éu i nizim troskovima logistike
potaknuto poveéanjem potraznje e-trgovine i nedostatakom radne snage. Ocekivalo se da ¢e
COVID-19 ubrzati trend. Veca su ocekivanja i na automatizaciju i autonomiju pogonske
tehnologije zbog njihove potencijalno vazne uloge u prevenciji infekcija. Toyota se ve¢ bavila
razvojem automatizacijskih sustava za bolju logisticku u¢inkovitost diljem svijeta. U Japanu, su
razviliautonomnog robota za automatsku isporuku lijekova i raznih testnih uzoraka unutar

sveucili§ne bolnice, ¢&ime su pridonijeli smanjenju obima posla zdravstvenih djelatnika. ’

U Europi, automatizirani vilicari rade u pogonu za proizvodnju hrane, i osiguravanja
dobre higijene te tako nastaje uspjesno smanjenje obavljenog posla od strane ljudskih radnika

pri niskim temperaturama. Takoder su osigurali napredno rjeSenje koje kombinira logisticki

7 https://global.toyota/en/newsroom/corporate/31893143.html
12



sustav i automatizirano dizalice do distribucijskog centra vodeceg trgovca na malo i pomogli su

kupcima povecati svoju produktivnost.

U sektoru opreme za rukovanje materijalima o¢ekuje se da ¢e se trzisni rast nastaviti i u
buducénosti. U Toyota Industries, ovo poslovanje se smatra poslovanjem dioni¢kog tipa koji
pruza podrsku kupcima u raznim podrucjima, kao $to su usluge nakon prodaje i financiranje

zajedno s opremom i sustavima.
Tvrtke vezane uz automobile

S idejom socijalnog distanciranja koja je svjesno pocela pustati korijenje, vrijednost
automobila je preispitana kao sredstvo mobilnosti koje osigurava osobni prostor. Toyota je
nastavila s rastom na ovom polju iskoriStavanjem snaga ukljucivanja u tvrtke povezane s cijelim
automobilom, od sklapanja vozila do proizvodnje kompresora auto klima uredaja, motora 1

elektronickih proizvoda.

e Kompresor auto klima uredaja: ravnomjeran iako ¢e automobilsko trziSte mozda
trebati neko vrijeme za oporavak, Toyota radi na tome da poveca prodaju u
srednjem do dugom razdoblju na pozadini uzlaznog trenda u prodaji automobila
I porastu u broju vozila opremljenih klima uredajem. Oc¢ekuje se osobito snazan
rast potraznje za elektricnim kompresorima. U skladu s tim razvio se model
velikog kapaciteta koji se koristi ne samo za klimatizaciju interijera vozila nego
| za hladenje baterija i dr uredaja za emitiranje topline elektrificiranih vozila.

e Vozilo: Toyota Industries proizvodi novi RAV4, koji je bio izabran za Auto
godine Japana 2019-2020 i postao prvo vozilo Toyota Motor Corporation (TMC)
koje je dobilo nagradu u proteklom desetlje¢u. Takoder su preuzeli dizajn
eksterijera vozila i razvoj gornjeg dijela tijela. Biti ukljuen u proizvodnju
globalno popularnog modela odli¢an je poticaj za radnike u tvornici tokom
pandemije.

e Motor: Dizelski motori jo$ uvijek imaju prostora za rast kao u€inkovit sredstva
mobilnosti u unutrasnjosti Kine, Afrike i drugih u nastajanju zemlje. Toyota je
preuzela znacajnu ulogu u poboljSanju izvedbe ovih motora u ekoloskim i drugim
aspektima. Napredak elektrifikacije automobila, hibridna vozila (HV) i dalje
zahtijevaju motore visokih performansi.

e Ugradena baterija: Kako elektrifikacija automobila dobiva na zamahu, ljudi u

Toyoti odlucili su zapoCeti razvoj i proizvodnju novih baterija. Koristeéi svoje
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tehnologije kultivirane u razvoju baterije za vilicare, razvili su visoko-izlaznu,
kompaktnu, dugovjecnu i jeftinu bateriju za usvajanje u TMC-ovim HV-ovima.
Ovo je Zestoko konkurentnom sektoru na globalnoj razini, ali namjeravamo

prevladati svojim snaznu privlacnost proizvoda i pretvoriti ga u posao koji

podupire buduénost Toyote Industries.?

4. Utjecaj COVID-a na Ford Motors

8 https://www.toyota.com/toyota-covid-19-response/
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4.2. Ford i COVID

Pandemija COVID-19 srusila je rezultat Ford Motor Company. Duznosnici tvrtke
objavili su da je Ford izgubio 2 milijarde dolara u prvom tromjesec¢ju 2020. godine. Ford je za
gubitak uglavnom okrivio utjecaj izbijanja koronavirusa. Proizvoda¢ automobila rekao je u
utorak da je njegov prihod od sije¢nja do ozujka pao za gotovo 15% na 34,3 milijarde dolara jer
je veéina njegovih tvornica zatvorena u posljednjem tjednu tromjesecja. Fordov glavni
financijski direktor Tim Stone o¢ekivao je da ¢e proizvodac automobila pretrpjeti jos§ veci udarac
u drugom tromjesecju 2020. Budu¢i da obujam industrije i1 dalje znacajno pada, u svakoj regiji
iz godine u godinu, kao rezultat toga vjerovalo se da ¢e drugo tromjesecje pokazati gubitak od
vise od 5 milijardi dolara,

Prodaja automobila Ford Motor u SAD-u pala je 15,6% zbog pandemije koronavirusa,
a najvise je doslo do pada prodaje komercijalne flote i malih zaliha njegovih kamioneta F-150.
Prodaja popularnog pickupa pune veli¢ine pala je za oko 33% u Cetvrtom tromjese¢ju u odnosu
na isto vrijeme 2019. godine. °

Manja prodaja pripisana je dugotrajnim ucincima zatvaranja tvornica zbog Covid-19,
kao i promjeni u proizvodnji pogona za proizvodnju redizajniranog F-150. Zalihe F-150 do kraja
2020 godine iznosile su 141.000 jedinica, u odnosu na 267.000 godinu ranije. Ocekivalo se da
¢e pad prodaje Forda u 2020. biti u skladu s ukupnom americkom automobilskom industrijom,
za koju se predvidao pad od oko 15% do 14,5 milijuna vozila. To bi bila najniza domaca prodaja
od 2012. Time se takoder zavrSava nevideni petogodiS$nji niz prodaje koji je premasio 17
milijuna jedinica.

Prodaja Fordovih kamiona pala je za 11,3% u 2020., dok su SUV-ovi pali za 9,7% na
godiS$njoj razini. Prodaja osobnih automobila, koju Ford ukida, osim klju¢nih modela poput
Mustanga, pala je za 44,7% u odnosu na 2019. Andrew Frick, Fordov potpredsjednik prodaje u
SAD-u i Kanadi, smatrao je da je tvrtka ove godine dobro pozicionirana sa stajaliSta proizvoda
jer se udaljava od osobnih automobila.

Cetvrto tromjeseéje predstavljalo je prekretnicu u Fordu u nagem prijelazu s automobila
na puno veé¢i fokus na legendarne kamione i SUV vozila kako bismo bolje sluzili nasim
kupcima”, rekao je u priopéenju. Dobro smo pozicionirani da vidimo prednosti nasih usmjerenih

napora tijekom 2021.1°

% https://www.reuters.com/article/uk-ford-motor-results-idUKKCN22A1GO
10 https://www.business-standard.com/article/international/covid-19-impact-ford-announces-closing-of-
brazil-manufacturing-operations-121011200114_1.html
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Slika 5. Fluktuacija primanja Ford-a tokom pandemije

4.3. Odgovor Foda na COVID pandemiju

Za oporavak od COVID-a Ford je pozajmio 15,4 milijarde dolara dodatnog novca u
bilanci, povlaceci iz dvije kreditne linije, obustavio je dividende radi oCuvanja gotovine i

pruzanja dodatne fleksibilnosti u toku okoli$
* Povlacenje smjernica tvrtke za financijske rezultate za 2020. godinu

* Tromjese¢na odgoda placanja za prihvatljive kupce novih automobila u SAD-u, plus

jos tri koja plac¢aju Ford, za mir do $est mjeseci placanja

Ford Motor Company poduzeo je niz inicijativa koje su trebale dodatno ojacati novcanu
poziciju tvrtke usred zdravstvene krize zbog koronavirusa, zadrZati stratesku fleksibilnost u ime
svog tima i kupaca, te postaviti Ford na vrh kada globalno gospodarstvo izade iz trenutnog

razdoblja akutne neizvjesnosti.

Kao sto se radilo u Velikoj recesiji, Ford se na neki nacin snalazi u krizi s koronavirusom

koja $teti poslovanju, radnoj snazi, te napada kupce i trgovce tijekom vitalnog razdoblja.

Tvrtka je 2020. obavijestila zajmodavce da ¢e posuditi ukupne neiskoristene iznose kroz
dvije kreditne linije: 13,4 milijarde dolara u okviru svoje kreditne linije za poduzeca i 2 milijarde
dolara pod njezinom dopunskim kreditom. Porast novca iz ovih zajmova koristit ¢e se za
prebijanje privremenih ucinaka obrtnog kapitala obustavljanja proizvodnje povezane s

koronavirusom sve u svrhu da se sa¢uva Fordovu financijsku fleksibilnost.!

11 https://corporate.ford.com/social-impact/coronavirus.html
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U isto vrijeme, Ford je najavio da je suspendirao dividendu tvrtke, dajuci prednost
kratkoro¢noj financijskoj fleksibilnosti i nastavku ulaganja u ambiciozne serije novih proizvoda
koje je pokrenuo 2020. kroz dugoro¢ne inicijative rasta. Takoder, Ford je rekao da povlaci
smjernice koje je dao 4. veljace za financijske rezultate za 2020 §to nije utjecalo na ucinke

koronavirusa, s obzirom na neizvjesnosti u poslovanju okolis.

Nadalje Ford je najavio planove za privremeno zaustavljanje proizvodnje u svojim
tvornicama u Sjevernoj Americi i Europi. Radnje su poduzete radi zastite zdravlja i sigurnosti
zaposlenika te da bi se moglo odgovoriti na probleme s opskrbnim lancem i drugim
ograniCenjima. Tvrtka je radila s predstavnicima rada na sigurnom i u¢inkovitom ponovnom

pokretanju proizvodnje u vremenu pandemije.

Prema novom programu, razvijenom sa svojim trgovcima, Ford je nudio Sest mjeseci
olaksice pri pla¢anju za kvalificirane kupce novih automobila koji svoje kupnje financiraju
putem Ford Credit. Ford bi bio spreman platiti tri mjeseca, a kupci mogu odgoditi jos od tri do
ukupno Sest mjeseci. Ove razne inicijative omogucile su Fordu da iz krize izade kao poprili¢no

jak igrac na trzi$tu automobila.*?

5. Utjecaj COVID-a na BMW

5.2. Udarac COVID-a na BMW

12 https://www.uschamberfoundation.org/aid-event/corporate-aid-tracker-covid-19-business-action/ford-
motor-company-coronavirus-covid-19
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BMW Grupa revidirala je svoje financijske izglede u ozujku, ali ih je sada ponovno

snizila, a tvrtka oCekuje da ¢e i prodaja i dobit biti "znacajno" nizi nego u 2019.

Prodaja BMW Grupe pala je 20,6% na globalnoj razini u prva tri mjeseca 2020.,
ukljuéujuéi pad od 18% u Europi. Ali Zipse je primijetio da je prodaja kasnije pala za 44% u
travnju na globalnoj razini.

Unato¢ tom padu od 20,6% od sijenja do ozujka, dobit BMW Grupe prije oporezivanja
od 798 milijuna eura (686 milijuna funti) zapravo je porasla za 4,7% u odnosu na isto razdoblje
prosle godine, uglavnom zbog jednokratne naknade u 2019. koja se odnosi na EU
antimonopolskih postupaka. BMW Grupa tako je i dalje predana ispunjavanju novih ciljeva za
emisije flote Europske unije i standarda za emisiju Euro 6d te se "snazno protivi pozivima na

moratorij" koji bi odgodio rokove nakon izbijanja koronavirusa.

Slika 6. Pad prodaje BMW-a tokom pandemije

5.2. Borba BMW-a s COVID-19 virusom

Nije iznenadujuce da su zastita zaposlenika i preuzimanje odgovornosti za drustvo bili

prioritet broj jedan za BMW prema priopéenju tvrtke objavljenom 6. travnja 2020. Tvrtka je ve¢
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u sije¢nju formirala ,,tim za kompetentnost za koronu‘ i ,,tim za pripremu za vrijeme nakon

korone*.

Medutim, dok se proizvodnja ,,fleksibilno prilagodavala® potraznji, tvornicke grupe u
Europi 1 Juznoj Africi od tada su zatvorene, kao i saloni automobila. Rast potraznje u Kini je
akutno oslabljena, ali s pozitivne strane stvari po€inju i¢i u pravom smjeru, 95% trgovina je

ponovno online [u Kini] 1 dolazne narudzbe ponovno brzo rastu.

Prije pocetka COVID-19, oc¢ekivalo se da ¢e se zarada grupe prije oporezivanja znac¢ajno

povecati. No virus je imao druge planove.®3

BMW-ove smjernice za 2020. pretpostavljale su da ¢e se prodaja vozila pogorsati na
svim glavnim trziStima, ali ¢e se ponovno poceti normalizirati nakon nekoliko tjedana nakon $to
pandemija prode. UloZiena su velika pocetna ulaganja u daljnji razvoj e-mobilnosti, autonomne
voznje i povezivanja vozila. Takoder provodile su se mjere potrebne za ispunjavanje europskih

propisa 0 CO2.

Proizvodac automobila BMW isporucio je ukupno 477.111 BMW, Mini i1 Rolls-Royce
vozila kupcima u prva tri mjeseca 2020., §to je 20,6% manje u odnosu na prvo tromjesecje 2019.
godine. No zaokret je evidentan jer su prodana 30.692 elektri¢na vozila vozila (EV) u prvom
tromjesecju 2020., $to je porast od 13,9% u odnosu na prethodnu godinu. Ovo znaci da se BMW

grupa sa svojim smjernicama prilagodila novim postcovid izazovima. **

6. Komparacija utjecaja COVID-19 na autoindustrije

13 https://www.press.omwgroup.com/global/article/detail/T0307368EN/bmw-group-focuses-on-
flexibility-and-solidarity-in-dealing-with-coronavirus-pandemic?language=en
14 https://www.bmw.co.za/en/topics/fascination-bmw/corporate-social-investment/covid-19-

response.html
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6.2. Prihodi autoindustrija

U donjim tablicama prikazani su klju¢ni pokazatelji uspjeSnosti za razvoj Toyote,
BMW-a i Forda u cjelini, kao i segmenti usluga u automobilskom sektoru, motocikli i analiza
stecenih financijskih usluga. Podaci koji su uzeti odnose se na posljednju godinu prije pandemije

i prvu godinu pandemije.

U kontekstu krize izazvane pandemijom COVID-19, u prvom tromjese¢ju 2020. godine
sve tvrtke imale su pad, ali su i djelomi¢no revidirale svoje perspektive za ovu godinu, a
promjene su prikazane u nastavku. Detaljne informacije o klju¢nim pokazateljima uspjesnosti
tvrtki prikazane su zajedno s analizom rezultata poslovanja, brojevi su zaokruzeni radi

reprezentativnije interpretacije podataka.

Tablica 1 Rezultati operacije Toyote

*in € million 2020 2019 Change in %
Revenues 99 104 -5.0
Cost of sales -85 - 86 0.9
Gross profit 14 18 -24
Selling and administrative expenses -8,7 -94
Other operating income and expenses 43 -1,285 -
Profit before financial result 5 7 -34
Financial result 392 -293 -
Profit/loss before tax 5 7 -27
Income taxes -1 -2 36
Profit from continuing operations 3 5 -22
Profit/loss from discontinued operations - 44 -
Net profit 4 5 -23
Earnings per share (common stock in €) -23
Earnings per share (preferred stock in €) -23

Zbog pandemije covid-19, prihodi Toyote za financijsku godinu o kojoj se izvjescuje bili
su umjereno manji u odnosu na prethodnu godinu. Negativni valutni ucinci uzrokovani
nepovoljnim razvojem americkog dolara, ruske rublje i kineske valute takoder su znacajno
utjecali na prihode. Primje¢uje se smanjenje neto dobiti u 2020. u odnosu na 2019 zbog
pandemije koronavirusa. Financijski rezultat u 2020. godini bio je pozitivan u odnosu na

prethodnu godinu.
Tablica 2 Rezultati operacije Ford
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*in € million 2020 2019 Change in %
Revenues 100 105 -5.0
Cost of sales -85 - 86 0.9
Gross profit 13 18 -24
Selling and administrative expenses -8 -9
Other operating income and expenses 46 -1,633 -
Profit before financial result 4 7 -35
Financial result 392 -293 -
Profit/loss before tax 5 7 -26
Income taxes -2 -3 36
Profit from continuing operations 4 5 -20
Profit/loss from discontinued operations - 56 -
Net profit 4 6 -25
Earnings per share (common stock in €) -25
-25

Earnings per share (preferred stock in €)

Nadalje, prihodi Forda za financijsku godinu o kojoj se izvjes¢uje bili su umjereno veci

od Toyotinih u prethodnoj godini. Ford je takoder imao manje negativne valutne ucinke

uzrokovani nepovoljnim razvojem americkog dolara, ruske rublje i kineske valute.

Sto se smanjenja neto dobiti u 2020 u odnosu na 2019 ti¢e Ford je imao relativno sli¢an

pad Toyoti. Financijski rezultat u 2020. godini i kod Forda je bio pozitivan u odnosu na

prethodnu godinu.

Tablica 3 Rezultati operacije BMW

*in € million 2020 2019 Change in %
Revenues 101 105 -5.0
Cost of sales -90 -91 1
Gross profit 20 24 -24.8
Selling and administrative expenses -9 -9 6.1
Other operating income and expenses 46 -2 -
Profit before financial result 7 10 -30
Financial result 477 -354 -
Profit/loss before tax 6 9 -33
Income taxes -2 -4 50
Profit from continuing operations 5 7 -35
Profit/loss from discontinued operations - 77 -
Net profit 4 7 -57
Earnings per share (common stock in €) -23.3
-23.2

Earnings per share (preferred stock in €)
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Kod BMW-a se zamjecuje najveci pad u 2020. U odnosu na 2019. Tako ema toliko znacajnih
utjecaja negativnih valutnih uc¢inaka, neto profit u intervalu od godine dana doZivio je enorman

pad Sto je BMW stavilo u najtezu poziciju.

6.3. Zarada tvrtki u pandemiji

Table 4 Zarada Toyote na kontinentima

in % 2020 2019
Europe 32 30
Asia 44 50
Americas 21 28
Other regions 3 2

Group 100 100

Kao sto se 1 moze ocekivati Toyota ima najzastupljeniju prodaju u Aziji, zatim u Europi,

a tek onda u Americi. Generirajué¢i ¢imbenici prodaje po kontinentima ukljucuju efekte miksa
proizvoda zbog manje izrazenog pada prodaje vozila koja su ostvarivala visoke prihode, kao i
povecanje prihoda od leasinga povezano s ortfolijem. Pozitivan razvoj trzista rabljenih vozila
odrazio se na vece prihode od prodaje vracenih vozila na leasing, posebice u tre¢em i Cetvrtom

tromjesec¢ju 2020. godine.

Table 5 Zarada Forda na kontinentima

in % 2020 2019
Europe 35 32
Asia 13 11
Americas 50 55
Other regions 2 2

Group 100.0 100.0

S druge pak strane Ford je najpromimentniji na americkom trzistu, zatim u Europi, pa

tek onda u Aziji. Znacajna devijacija u postotcima prodaje u intervalu od godine dana nije

zapazena na nijednom kontinentu.

Table 6 Zarada BMW-a na kontinentima

in % 2020 2019
Europe 44 44
Asia 32 30
Americas 21 22
Other regions 2 2

Group 100.0 100.0
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BMW ocekivano vecéinu svog poslovanja odraduje na europsokom tlu, Azija i Amerika
su skoro pa jednako zastupljene. 1z podataka je evidentno da iako su kod sve tri tvrtke zastupljeni
padovi u prodaji nema nekakve razlike u disperziji poslovanja po kontinentima. Tok prodaje je

ostao gotovo pa jednak kako prije tako i tokom pandemije.

6.3. Troskovi prodaje

Table 7 Troskovi prodaje Toyote

*in € million 2020 2019 Change in %

Manufacturing costs 46 49 -39
Cost of sales relating to financial services business 27 26 5.0

Interest expense relating to financial services business 2 2 -14.3
Research and development expenses 6 6 4.4
Amortisation of capitalised development costs 7 7 2.6

Service contracts, telematics and roadside assistance 1 2 -14.0
Warranty expenses 3 3 15.8

Other cost of sales 1 1 -2.8

Cost of sales 85 86 -0.9

Kao sto se lako moze primijetiti u prethodno prikazanoj situaciji, trosak prodaje Toyote
u 2020. godini iznosio je oko 85 milijuna eura. Stoga su veci troSkovi rezerviranja rizika, koji
su uglavnom nastali u vezi s mjerenjem kreditnog rizika i rizika preostale vrijednosti,

djelomi¢no nadoknadeni smanjenim troskovima proizvodnje zbog nizeg obujma proizvodnje.

Troskovi prodaje koji se odnose na poslovanje s financijskim uslugama porasli su kao
rezultat troskova povezanih s prodajom vracenih vozila na leasing, odrazavajuéi utjecaj na
prihode. Nadalje, troSkovi istraZivanja i razvoja bili su neSto nizi nego prethodne godine.
Nasuprot tome, iznos dodijeljen amortizaciji kapitaliziranih troSkova razvoja povecao se u
analiziranoj financijskoj godini. Amortizacija materijalne imovine, opreme i nematerijalne
imovine iznosila je 7 milijuna eura. Prodajni i administrativni troskovi smanjili su se u odnosu
na prethodnu godinu, posebno pod utjecajem nizih troskova osoblja te smanjenja troSkova
marketinga 1 komunikacije. Upravljanje fiksnim troSkovima takoder je u velikoj mjeri

pridonijelo smanjenju prodajnih 1 administrativnih troSkova.

Table 8 Troskovi prodaje Forda

*in € million 2020 2019 Change in %
Manufacturing costs 52 49 -39
Cost of sales relating to financial services business 32 33 5.0
Interest expense relating to financial services business 4 4 -14.3
Research and development expenses 7 7 4.4
Amortisation of capitalised development costs 4 3 2.6
Service contracts, telematics and roadside assistance 1 12 -14.0
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Warranty expenses 4 4 15.8
Other cost of sales 3 4 -2.8
Cost of sales 92 93 -0.9

S druge pak strane, trosak prodaje Forda u 2020. godini iznosio je 92 milijuna eura. Kao
I kod Toyote i kod Forda su zastupljeni veci troskovi rezerviranja rizika, koji su uglavnom
nastali u vezi s mjerenjem kreditnog rizika i rizika preostale vrijednosti, djelomi¢no

nadoknadeni smanjenim troskovima proizvodnje zbog nizeg obujma proizvodnje.

Slicno kao i1 Toyota i kod Forda su troSkovi prodaje koji se odnose na poslovanje s
financijskim uslugama porasli kao rezultat troSkova povezanih s prodajom vozila na leasing, sto
je i kod Forda imalo utjecaj na prihode. Takoder troSkovi istrazivanja i razvoja bili su nesto nizi
nego prethodne godine dok se i u Fordu iznos dodijeljen amortizaciji kapitaliziranih troskova

razvoja povecao.

Amortizacija materijalne imovine, opreme i nematerijalne imovine kod Forda je iznosila
nesto manje nego kod Toyote, to¢nije oko 4 milijuna eura. Prodajni i administrativni troskovi
smanyjili su se u odnosu na prethodnu godinu, posebno pod utjecajem nizih troskova osoblja te
smanjenja troSkova marketinga i komunikacije. Upravljanje fiksnim troskovima takoder je u

velikoj mjeri pridonijelo smanjenju prodajnih 1 administrativnih troskova.

Table 9 TroSkovi prodaje BMW-a

*in € million 2020 2019 Change in %
Manufacturing costs 47 49 -39
Cost of sales relating to financial services business 27 25 5.0
Interest expense relating to financial services business 2 2 -14.3
Research and development expenses 5 6 4.4
Amortisation of capitalised development costs 3 3 2.6
Service contracts, telematics and roadside assistance 1 2 -14.0
Warranty expenses 3 2 15.8
Other cost of sales 1 1 -2.8
Cost of sales 85 86 -0.9

BMW Grupa je u 2020. Godini imala skoro pa jednak trosak prodaje kao i Toyota, a
iznosio je 85,408 milijuna eura. Stoga je i oCekivao da je modus operandi tvrtke slican, Veéi
troskovi rezerviranja rizika, koji su uglavnom nastali u vezi s mjerenjem kreditnog rizika i rizika
preostale vrijednosti, djelomi¢no nadoknadeni smanjenim troskovima proizvodnje zbog nizeg

obujma proizvodnje evidentni su i u BMW-u.

Troskovi prodaje koji se odnose na poslovanje s financijskim uslugama kao rezultat

troskova povezanih s prodajom vracenih vozila na leasing, odrazavajuci utjecaj na prihode kod
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BMW-a su imali najve¢i rast. Nadalje, troskovi istraZivanja i razvoja bili su neSto niZi nego
prethodne godine dok je amortizacija materijalne imovine, opreme i nematerijalne imovine bila
najmanja, tocnije iznosila je oko 3 milijuna eura. Prodajni i administrativni tro§kovi smanjili su
se u odnosu na prethodnu godinu, posebno pod utjecajem nizih troskova osoblja te smanjenja
troSkova marketinga i komunikacije. Upravljanje fiksnim troSkovima takoder je u velikoj mjeri
pridonijelo smanjenju prodajnih i administrativnih troSkova. Iz analize se tako moze zakljuciti

da se sve tri tvrtke sli¢no nose s problemima vecih troSkova koje je pandemija izazvala

6.4. Ulaganja

Table 10 Ulaganja u istrazivanja Toyote

*in € billion 2020 2019
Research and development expenses 6 8
Amortisation -2 -1
New expenditure for capitalised development costs 3 4
Total research and development expenditure 9 9

Toyota, japanska multinacionalna tvrtka, jedna je od najvec¢ih automobilskih tvrtki na
svijetu. Tvrtka je prijavila neto prihod od 27,2145 bilijuna JPY (256,7 milijardi dolara) na
konsolidiranoj osnovi, §to je smanjenje od 8,8% u usporedbi s prethodnim fiskalnim razdobljem.
Toyotini izdaci za istrazivanje i razvoj iznosili su priblizno 1.090,4 milijarde ¥ (9,87 milijardi
dolara) tijekom fiskalne 2020. (travanj 2019.-ozujak 2020.) u usporedbi s 1.110,3 milijarde ¥ u

fiskalnoj 2019. Godini $to je minoran pad.

Prema Toyoti, “Intelektualno vlasniStvo koje generira istrazivanje i razvoj je vitalni
resurs upravljanja koji Toyota koristi i stiti kako bi povecala svoju korporativnu vrijednost.”
Tvrtki je 2020. odobreno 2.079 patenata 1 posjeduje 22.157 patenata, Sto je 11. najveci broj
patenata u smislu trenutnog kumulativnog posjeda patenata. Toyota je osnovala Toyotin
istrazivacki institut (TRI) u sije¢nju 2016. kako bi ubrzala istrazivanje i razvoj tehnologije

umjetne inteligencije (Al).

Tijekom godina, TRI se posvetio podru¢jima umjetne inteligencije, robotike, autonomne
mobilnosti i1 oblaka. U sije¢nju je objavljeno da je odabralo 13 dodatnih akademskih institucija
za sudjelovanje u sljede¢oj petogodisnjoj fazi svog programa suradnje. Ta se sveuciliSta
pridruzuju MIT-u, Stanfordu i SveuciliStu Michigan, koji su suradivali s TRI-om tijekom
posljednjih pet godina kako bi prosirili korpus istrazivanja umjetne inteligencije s ciljem

pojacavanja ljudskog iskustva. U travnju je Woven Planet Holdings, podruznica Toyote, pristao
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na kupnju Level 5, samovozeceg odjela Lyfta, jedne od najvecih tvrtki za prijevoz vozila na

svijetu.

Table 11 Ulaganja u istrazivanja Forda

*in € billion 2020 2019
Research and development expenses 7 9
Amortisation -3 -3
New expenditure for capitalised development costs 4 6
Total research and development expenditure 7 7

Ford je potro$io 7,1 milijardu dolara na troSkove vezane uz istrazivanje i razvoj tijekom
fiskalne 2020., §to je pad u odnosu na 7,4 milijarde dolara potroSeno u fiskalnoj 2019. Troskovi
istrazivanja i razvoja tvrtke iznose oko 5,58% njezine prijavljene prodaje od 127,14 milijardi
dolara tijekom fiskalne 2020. godine. visSe od 2500 americkih patenata u tehnologijama

elektrifikacije, s jo§ 4300 patenata na ¢ekanju.

U svibnju je Ford najavio da ocekuje da ¢e 40% globalnog volumena vozila biti potpuno
elektri¢no do 2030. Tvrtka je planirala povecati ukupnu potros$nju na elektrifikaciju, ukljucujuci
razvoj baterija, na viSe od 30 milijardi dolara do 2025. U travnju 2021. Ford je najavio novi
globalni centar izvrsnosti za baterije — pod nazivom Ford lon Park — za ubrzanje istrazivanja i

razvoja tehnologije baterija i baterijskih ¢elija, ukljuc¢ujué¢i buduéu proizvodnju baterija.

U lipnju 2020., Ford kupuje Electriphi, kalifornijskog davatelja softvera za upravljanje
punjenjem 1 nadzor voznog parka za elektricna vozila. Electriphi ¢e biti integriran u Ford Pro,
novo globalno poslovanje unutar Forda posveéeno produktivnosti komercijalnih kupaca,
razvoju naprednog punjenja i iskustva upravljanja energijom. Ford Pro procjenjuje da ce
industrija punjenja u depou narasti na vise od 600.000 kamiona i kombija pune veli¢ine do
2030. Ova akvizicija podrzava Pro-ov cilj da do 2030. prikupi vise od milijardu dolara prihoda

od punjenja.

Table 12 Ulaganja u istrazivanja BMW-a

*in € billion 2020 2019
Research and development expenses 5 5
Amortisation -4 -3
New expenditure for capitalised development costs 5 3
Total research and development expenditure 8 8

Kod BMW-a neto iznos ostalih poslovnih prihoda i rashoda znacajno se poboljsao,

zabiljezivsi znaCajan godisnji porast koji se mozZe pripisati rashodu priznatom u prvoj polovici
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prethodne financijske godine. Tako je dobit prije financijskog rezultata pala na 5 milijuna eura
u odnosu na 7 milijuna eura u 2019. godini, odrazavajuéi razliite negativne utjecaje na bruto
dobit BMW Grupe.

S druge strane, financijski rezultat BMW Grupe se svake godine znacajno popravljao.
Broj prijavljenih za 2020. godinu posebno je imao koristi od povecanja na 1.212 milijuna eura,
u usporedbi s 918 milijuna eura, koliko je zabiljezeno 2019. godine, kao posljedica zarade koju
je ostvarilo i kinesko zajednic¢ko ulaganje BMW Brilliance Automotive Ltd., Shenyang, takoder.
kao iz dobit od 105 milijuna eura koju je zabiljezio THERE HOLDING B. V. na prodaji udjela
u davatelju karti¢cnih usluga HERE International B. V Mitsubishi Corporation (MC), Nippon
Telegraph and Telephone Corporation (NTT) tijekom prve polovice 2020.

U prethodnoj godine, financijski rezultat ukljuuje i vece gubitke od umanjenja
vrijednosti priznati u vezi sa strateskim preustrojem YOUR NOW Grupe. Dobit BMW Grupe
prije oporezivanja iznosila je oko 5 milijuna eura, $to je znatno manje od prethodne godine, u
vrijednosti od 7 milijuna eura. Rashod poreza na dobit za 2020. godinu smanjen je na 1.365
milijuna eura, u odnosu na razinu od 2.140 milijuna eura, u 2019., uglavnom zbog Cinjenice da

su prihodi BMW Grupe smanjeni kao posljedica pandemije COVID-19.

Efektivna porezna stopa smanjena je na 26,1% u 2020. godini u odnosu na 2019. godinu
kada je iznosila 30,1%. U prethodnoj financijskoj godini efektivna je porezna stopa povecana
zbog neodbitnosti stavki za porezne svrhe, odnosno priznavanja odredbe koja se odnosi na
antimonopolske postupke Europske komisije i gubitaka nastalih smanjenjem udjela u YOUR
NOW Grupi . Veli¢ina radne snage u BMW Grupi neznatno se smanjila na 120.726 zaposlenika
u 2020., u usporedbi sa 126.016 zaposlenika u 2019. (-4,2%). Svi ovi aspekti svakako su utjecali
na ulaganje u istrazivanje i razvoj unutar tvrtke. Troskovi istrazivanja i razvoja BMW grupe
smanjeni su za 4,4% u 2020. u odnosu na prethodnu godinu. Tvrtka je potroSila 5,689 milijuna
eura na istrazivanje i razvoj u 2020. u usporedbi s 5,952 milijuna eura u 2019. Njegovi troskovi
istraZivanja i razvoja ostali su 5,7% neto prihoda tvrtke za obje godine. Medutim, omjer izdataka
za istrazivanje i razvoj smanjen je na 6,2% u 2020. u usporedbi sa 6,3% u 2019. godini. Summa
summarum ovog analitickog aspekta indicira da su sve tvrtke, unato¢ evidentnoj krizi, nastavile
ulaganja u u istrazivacki i razvojni aspekt svog poslovanja S$to ¢e se zasigurno pokazati

profitabilnim nakon pandemije.

6.5 Kapital i dionice
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Table 13 Vlasnicki kapital Toyote

*in € million 2020 2019 | Schimbarein %
Equity and liabilities
Equity 61 59 2.7
Total equity and liabilities 216,658 | 228,034 -5.0

Toyotin profit pao je za 31% u tromjesecju sijecnja 1 oZujka u odnosu na godinu prije,
ali je japanski proizvodac¢ automobila ipak zavrsio godinu rekordne zarade s dobiti od 533,8
milijardi jena (4,1 milijardu dolara) u posljednjem tromjesecju, Sto je pad u odnosu na 777,1
milijardu jena u prethodnoj fiskalnoj godini. Tromjesecna prodaja porasla je za gotovo 6% na

8,1 bilijun jena (62 milijarde dolara)

Tvrtka je i dalje prodala 8,2 milijuna vozila diljem svijeta tijekom fiskalne godine do

ozujka, u odnosu na 7,6 milijuna vozila u prethodnoj fiskalnoj godini.

U fiskalnoj godini 2019. Toyota je ostvarila 2,85 bilijuna jena (21,9 milijardi dolara)
dobiti, $to je gotovo 27% vise u odnosu na 2,25 bilijuna jena godinu poslije. Toyota, koja
proizvodi hibride Prius, luksuzne modele Lexus i limuzinu Camry, rekla je da je njenu zaradu
povecao povoljan tecaj. Slabiji jen pomazZe podi¢i u€inak japanskih izvoznika poput Toyote
kada se zarada u inozemstvu pretvara u jen. Toyotin operativni prihod povecao se na globalnim

trziStima, ukljucujuéi Japan, Sjevernu Ameriku, Europu i ostatak Azije.

Sto se pak oporavka tice za fiskalnu godinu poslije pandemije Toyota je predvidjela dobit
od 2,26 bilijuna jena (17 milijardi dolara), 20% manje od fiskalne godine koja je zavrSila u

ozujku. Oc¢ekuje da ¢e rastuci troSkovi materijala smanjiti njegovu dobit.

Table 14 Vlasnicki kapital Forda

*in € million 2020 2019 | Schimbarein %
Equity and liabilities
Equity 72 79 1,8
Total equity and liabilities 131 135 -1

Zbog krize Covid-19, Ford, jedan od najvecih svjetskih proizvodaca automobila,
zabiljeZio je pad prihoda za viSe od 21% u prvih devet mjeseci ove godine u odnosu na isto
razdoblje prethodne godine. U tre¢em tromjesecju 2020. Ford je prijavio pad zarade s EPS od
0,60 USD, a ukupni prihodi takoder su bili iznad konsenzusa na 91 milijardu USD, $§to je 1%
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viSe u odnosu na isti period prethodne godine. Nadalje, tvrtka je prijavila 19 milijardi dolara

novcanih priljeva iz poslovnih aktivnosti za prvih devet mjeseci.

Fordovi prihodi pali su tako na 131 milijardu dolara za 2020. zbog pandemije Covid-19.
Nadalje occekivalo se da ¢e neto prihod vjerojatno porasti na 2 milijarde dolara, povecavajuci
brojku EPS-a na 0,50 dolara za 2020. Nakon toga se ocekuje da ¢e prihodi doseéi 133 milijarde
dolara u 2021., uglavnom potaknuti oporavkom u svim segmentima nakon smirivanja
pandemije. Nadalje, EPS ¢e vjerojatno biti oko 0,47 USD, sto ¢e zajedno s P/E visekratnikom
od nesto ispod 19,4x dovesti do Fordove procjene oko 9 USD.

Fordove dionice (NYSE: F) porasle su 67% od kraja oZzujka (u odnosu na oko 46% za
S&P 500) na svoju trenutnu razinu od 7 dolara. To je nakon $to je krajem ozujka pao na najnizi
nivo od 4 dolara, jer je nagli porast broja slucajeva Covid-19 izvan Kine prestrasio ulagace i
rezultirao pojac¢anim strahom od neposredne globalne ekonomske krize. Dionice su trenutno za

oko 12% ispod svog maksimuma iz veljace 2020. od 8 dolara.

Table 15 Vlasnicki kapital BMW-a

*in € million 2020 2019 | Schimbarein %
Equity and liabilities
Equity 47 50 2.3
Total equity and liabilities 111 122 -10.0

Vlasnicki kapital Grupe je blago porastao za 1.613 milijuna eura na 61.520 milijuna eura,
prvenstveno zahvaljujuci dobiti od 3.775 milijuna eura koja se moZe pripisati dionicarima BMW
AG. Isplata dividende za financijsku 2019. godinu iznosila je 1.646 milijuna eura, shodno tome
smanjivsi kapital. Financijske obveze su se u 2020. umjereno smanjile, pri ¢emu su otplate

obveznica koje dospijevaju premasile broj novih izdanja.

Uzevsi sve aspekte u obzir moze se zakljuciti da su sve tri tvrtke u svakom aspektu
gotovo jednako pogodene, ali i da su koristile gotovo identi¢ne prakse i sredstva za oporavak od

krize.
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7. Zakljuckna razmisljanja — post COVID era

Kriza Covid-19 usporila je prodaju automobila i mnogi ne misle da ¢e vise ikada biti isti.
Trgovci 1 proizvodaci automobila mijenjaju poslovne strategije 1 ulazu milijune u nove digitalne

prodajne alate jer potrosaci zahtijevaju vise online i personaliziranih usluga.

Za digitalno, cijelo ovo razorno razdoblje s koronom je prijelomna tocka s koje nema

povratka. Ono §to znaci za potroSace je mogucnost odabira koliko puno ili koliko malo procesa
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zele provesti online. To ukljucuje zakazivanje probne voznje ili isporuke vozila na procjenu

zamjene i pretkvalifikaciju za financiranje

Sto je jo§ varnije, trebalo bi rezultirati manjim vremenom &ekanja i fleksibilnim
opcijama kao S§to je preuzimanje ili isporuka vozila - nesto Sto Tesla Motors i drugi noviji
prodavaci automobila kao §to je Carvana rade godinama. To je fleksibilniji proces kupnje koji
se ne mora provoditi tijekom tradicionalnog radnog vremena. Pandemija koronavirusa, prema
ubrzala je online prodaju za industriju, koja je oklijevala prihvatiti takve procese zbog straha da

¢e poremetiti njihove profitabilne operacije izlozbenog prostora.

To ne znaci da izloZbeni prostori nece biti potrebni u buduc¢nosti. Samo ¢e biti drugacije,
ukljucujuéi nove procese dezinfekcije i ve¢u kombinaciju online i osobne prodaje, Sada je
podignuta letvica za svaku tvrtku koja zeli nastupiti na ovom trzistu jer je potrebna prvoklasna

digitalna sposobnost, potrebno je sigurno okruzenje za klijente i sigurno okruzenje za suradnike.

No kupci ipak zele do¢i i kupovati i pogledati vozila. U mnogim sluc¢ajevima vec¢inu
svoje kupovine obavljaju putem interneta, mogu cak i odrediti to¢no vozilo koje Zele prije

dolaska u trgovinu, ali zele dogovoriti termin, probnu voznju 1 uvjeriti se da im se svida.

Ipak se oc¢ekuje da ¢e koronavirus imati dugotrajan utjecaj na automobilsku industriju i
ponaSanje potrosaca pri kupnji, posebno na procese online trgovina. Trgovine na malo
automobila usredotocuju se na pruzanje procesa koji besprijekorno pomice kupce izmedu online
svijeta i svijeta izvan mreze. Prodaja generirana putem interneta, odnosno prodaja koja pocinje
online, utrostrucila se na 7,3%, u usporedbi s 2,5 posto prije pandemije koronavirusa. Isporuke

vozila za tvrtku takoder su porasle sa 5% ili manje na oko 20%,

Manji trgovci takoder dozivljavaju pomak na online prodaju. Oko 80% prodaje sada
pocinje online. Online prodaja ne nadopunjuje u potpunosti gubitak tradicionalne prodaje zbog
pandemije koronavirusa. No vjeruje se da je to vjerojatno zbog nedostatka zaliha nakon
zatvaranja tvornica automobila, od kojih se ve¢ina ponovno otvara jer su u padu od ozujka zbog
pandemije. Ocekuje se tako da ¢e sve viSe trgovina nastaviti preusmjeravati svoje poslovanje
na online prodaju i isporuku vozila. Tradicionalni model moze blijediti ili se smanjuje. Nece

osobni proces nestati 100%, ali online kupovina je samo laksi proces za sve koji su ukljuceni.

Bilo je mnogo ¢imbenika koji su odgovorni za trenutnu situaciju u kojoj se automobilski
sektor nalazi. Na sre¢u, ovo je povijesno snazna industrija koja je inovativha gotovo

konstantnom brzinom. U ovoj fazi moze biti korisno da proizvodaci rade zajedno kako bi
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prebrodili neke od njihovih zajednickih izazova. Ili ¢e mozda netko to shvatiti i dati model
drugima da ga slijede. U svakom slucaju, ovisnost Covjecanstva o ovoj industriji zahtijeva
rjeSenja prije nego kasnije. A u svom kutu, neki od najsvjetlijih umova i inZenjera na svijetu

spremni su se suociti s NOvim izazovom koje post covid vrijeme donosi.
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