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PRILOG 1: ANKETNI UPITNIK



1. UvVOD

1.1. Predmet i problem istrazivanja

Predmet ovog zavrsnog rada jesu odrednice izbora plasmana Stednje stanovnisStva u financijske
institucije. Stednju gradani mogu plasirati u razli¢ite instrumente $tednje, a vazan dio tih instrumenata
¢ine plasmani u financijske institucije.

Stednja podrazumijeva novac od dohotka koji pojedincu ostaje nakon potrosnje. Na pojedinéevu
odluku o Stednji i visini Stednje utjecu razni ¢imbenici i ti su ¢imbenici do danas analizirani u raznim
istrazivanjima, ali je manje painje u stru¢noj literaturi i empirijskim istraZivanjima posveéeno
determinantama izbora plasmana Stednje u financijske institucije. Naime, plasmani Stednje u financijske
institucije javljaju se u raznim oblicima, odnosno u obliku bankarskih depozita, Stednje u mirovinskim i
investicijskim fondovima te u obliku razli¢itih polica Zivotnog osiguranja. Postavlja se pitanje Sto utjece na
odluku pojedinca da odabere odredeni oblik plasmana Stednje u odnosu na druge oblike. Na to ce se
pitanje nastojati odgovoriti analizom dostupne relevantne literature i provodenjem empirijskog
istrazivanja koje je bazirano na anketi. Problem je zavrSnog rada teorijska i empirijska analiza odrednica

izbora plasmana Stednje stanovnistva u financijske institucije.

1.2. Ciljevi rada

Cilj je zavrsnog rada na temelju pregleda postojece literature i teorijskih postignuca analizirati

razli¢ite instrumente Stednje u financijskim institucijama te teorijski i empirijski (provodenjem anketnog

istrazivanja) analizirati cimbenike (determinante) koji utjecu na izbor tih instrumenata sStednje.

1.3. Metode rada

Metode koje se koriste tijekom izrade rada jesu metoda analize, metoda sinteze, induktivna

metoda, deduktivna metoda, metoda generalizacije, metoda deskripcije, metoda kompilacije, metoda

anketiranja te statisticke metode.



1.4. Struktura rada

Zavrsni rad sadrzi Sest poglavlja. Nakon uvoda u okviru kojeg su predstavljeni predmet i problem
istrazivanja, ciljevi i metode rada te njegova struktura, drugo poglavlje vezano je za instrumente Stednje,
odnosno bankarske depozite, ugovornu Stednju u mirovinskim fondovima, police Zivotnog osiguranja i
ulaganja u investicijske fondove. U trecem poglavlju zavrSnog rada analiziraju se socio-demografske i
ekonomske determinante te osobnost i znanje pojedinaca kao determinante koje utjeCu na izbor
plasmana stednje. Cetvrto poglavlje obuhvaca empirijski dio zavrinog rada te se u tom poglavlju analizira
metodologija istraZzivanja i rezultati provedenog istraZivanja o determinantama koje utje¢u na izbor
plasmana Stednje kod ispitanika. Peto poglavlje sadrZi raspravu, a Sesto zaklju¢ak u kojem se saZeto
iznosi sve Sto je navedeno u radu te se donose spoznaje o odrednicama izbora plasmana Stednje
stanovniStva u financijske institucije. Na kraju zavrSnog rada nalaze se popis literature koristene za
pisanje rada, sazetci na hrvatskom i na engleskom jeziku, popis tablica i grafickih prikaza, a u prilogu je

anketni upitnik koriSten u istraZivanju.



2. INSTRUMENTI STEDNJE

Stednja se odnosi na jedan od temeljnih stupova financijskog i gospodarskog Zivota. Financijski
sustav temelji se na akumulaciji nov€anih sredstava i investiranju tih sredstava. Instrumenti Stednje u
financijskim institucijama odnose se na bankarske depozite, Stednju u mirovinskim fondovima, ulaganje u

police Zivotnog osiguranja te ulaganje u investicijske fondove.

2.1. Bankarski depoziti

Depoziti podrazumijevaju glavni izvor financiranja banaka. Naime, banke su financijske institucije
koje se financiraju primanjem depozita (Zakon o kreditnim institucijama, NN 159/13; NN 151/22).
Depoziti su nov€ana i nenov¢ana sredstva koja pojedinci ulazu u banku i koja banka ¢uva na odredeno
razdoblje. Pritom za ulaganje nov¢anih sredstava u banke pojedinci dobivaju odredenu kamatu, dok za
¢uvanje nenovcanih sredstava banka pojedincima napladuje odgovaraju¢u naknadu za koriStenje te
bankarske usluge (HNB, n. d.). Osim toga, banke naplacuju naknade i za vodenje bankarskih racuna na
kojima se Cuvaju nov¢ana sredstva (Jovi¢, 1990).

Prema vrsti vrijednosti koju pojedinac ulaze u banku i na¢inu na koji banka raspolaze uloZzenom
vrijedno$éu bankarski depoziti mogu biti pravi i nepravi. Pravi bankarski depoziti odnose se na depo-
poslove, tocnije neutralne bankarske poslove. Depo-poslovi podrazumijevaju usluzne bankarske poslove
Cuvanja i upravljanja nenovcanim bankarskim depozitima. To znaci da banke na cuvanje primaju
odredene nenovcane vrijednosti, kao $to su zlato, nakit i slicno te se pritom obvezuju pojedincu vratiti te
vrijednosti u istom stanju u kojem ih je pohranio. S druge strane, nepravi bankarski depoziti
podrazumijevaju novcana sredstva koja se ulazu u banku, pri ¢emu banka pojedincu ispladuje uloZzenu
novcanu svotu s kamatama (Katunarié, 1988).

Postoji i podjela bankarskih depozita na primarne i sekundarne. Primarni bankarski depoziti
odnose se na podrijetlo novca koji je ve¢ u prometu ili na temelju prodaje deviza ili zlata. Sekundarni
bankarski depoziti odnose se na depozite koji nastaju nakon odobrenja kredita, odnosno oni nastaju
nakon ulaganja na rac¢un kod banke iznosa odobrenog kredita (Vrsaljko, 1982).

S obzirom na imovinsko-pravna obiljezja nositelja bankarskog depozita bankarski depoziti mogu
biti poslovni depoziti i depoziti stanovnistva. Poslovni depoziti odnose se na slobodne novcane kapitale

poduzeca, odnosno na obrtna sredstva koja se nalaze na bankarskom racunu . Depoziti stanovnistva, pak,



obuhvacdaju novac koji je pojedinac ustedio i uloZio u banku da bi ga kasnije troSio u skladu sa svojim
potrebama (Katunaric¢, 1988).

Ovisno o roc¢nosti i nacinu raspolaganja bankarskim depozitom bankarski depoziti mogu biti
depoziti po videnju, Stedni depoziti te oroceni depoziti. To je najéeséa podjela bankarskih depozita.
Depoziti po videnju jesu nov€ana sredstva polozena u banci kojima pojedinac koji ih je polozio u banku
moze raspolagati bez ikakvih ograni¢enja (Katunari¢, 1988). To znaci da je banka vlasniku poloZenog
novca duzna isplatiti taj novac ¢im on zatrazi njegovu isplatu. Ti se bankarski depoziti vode na
transakcijskim racunima. Za razliku od drugih financijskih resursa, depoziti po videnju su jeftini za banke s
obzirom na to da su se vlasnici poloZenog novca voljni odreéi odredene kamate na poloZeni novac samo
kako bi imali privilegiju pristupiti tim nov¢anim sredstvima kada god to pozZele (Mishkin i Eakins, 2019).
Naime, taj im novac sluZi kao platezno sredstvo (Jovi¢, 1990). Banka naplacuje usluge vodenja racuna na
kojima su poloZeni depoziti po videnju. Stedni depoziti nemaju odredeno dospijeée. Njima se moze
raspolagati u svakom trenutku, ali se s njima ne mogu obavljati placanja. Stedni racuni uz izvjestaj jesu
Stedni racuni kod kojih vlasnik racuna prima izvjeStaj o stanju i o promjenama na racunu u odredenim
razdobljima u pisanom obliku. Nekada su bili zastupljeni Stedni racuni uz Stednu knjiZicu cijim se
otvaranjem izdavala Stedna knjiZica koja je sadrzavala sve zapise o stanju i transakcijama na rac¢unu i koja
se prezentirala prilikom svakog deponiranja i podizanja novca. Medutim, ta vrsta Stednih depozita
gotovo je potpuno is¢ezla. Oroceni depoziti su, pak, depoziti koji sadrze fiksne datume dospijeca. Rijec je
o novcanim sredstvima koja se polazu na posebnim racunima banaka, pri ¢emu se pojedinac koji ih
polaZze odrice koristiti ta sredstva na ugovoreno razdoblje (Katunari¢, 1988). S obzirom na moguénost
raspolaganja u odnosu na vrijeme oroceni depoziti mogu biti depoziti na neodredeno vrijeme uz otkazni
rok te depoziti na odredeno vrijeme. S depozitima na neodredeno vrijeme uz otkazni rok pojedinac moze
raspolagati tek kada istekne ugovorno razdoblje, a s depozitima na odredeno vrijeme istekom vremena
koje je ugovorio prilikom polaganja novca u banci (Rose, 2005).

Na temelju prikazanih vrsta depozita i njihovih temeljnih obiljezja moguce je utvrditi razlike u
funkcijama tih depozita, izvorima sredstava, dospijeéu, upravljanju i troSkovima. Vrste bankarskih

depozita s njihovim obiljezjima prikazane su u Tablici 1.



Tablica 1.

Vrste bankarskih depozita uz njihova obiljezja
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Izvor: Kundid, A. (2010): Efikasnost strukture bankovnih izvora, specijalisticki poslijediplomski rad.

Zagreb: Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu, str. 31.

Depoziti ulaze u banke preko individualnih bankovnih racuna. Otvaranjem bankarskog racuna

oznacava se pocetak poslovanja izmedu pojedinca koji otvara taj racun te banke (Mati¢, 2016). Gregurek

i Vidakovi¢ (2011) bankarske depozite, odnosno racune dijele prema valuti i namjeni. Prema namjeni se

razlikuju transakcijski (tekuci) te netransakcijski (Stedni) depoziti. Razlikuju se i depoziti u domacdoj i u

stranoj valuti (devizni racuni). Bankarski racuni koje mogu ugovoriti klijenti banaka prikazani su na

Grafickom prikazu 1.




Graficki prikaz 1.

Bankarski racuni klijenata
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Izvor: Gregurek, M. i Vidakovi¢, N. (2011): Bankarsko poslovanje. Zagreb: RRiF, str. 141.

U depozite po videnju ubrajaju se transakcijski racuni (tekudi i Ziro racuni). Osnovni racun za
poslovanje klijenata je tekuci racun. Poduzeca, pak, svoje svakodnevne transakcije ostvaruju preko Ziro
raduna. Ziro ra€un mogu imati i fizicke osobe i pritom na taj radun primati dohotke koji ne dolaze od
plaée za njihov rad (Gregurek i Vidakovi¢, 2011). Stedni se raluni, pak, javljaju u namjenske i

nenamjenske Stednje (Rose, 2005).

2.2. Ugovorna Stednja u mirovinskim fondovima

Mirovinski fondovi pojedincu daju mogucénost Stednje tijekom razdoblja njegova Zivota kada je
radno aktivan, odnosno moguénost da u akumuliranoj Stednji uzZiva tijekom mirovine. Prema tome,
mirovinski fondovi djeluju kao odredena vrsta ugovorne Stedne organizacije. Oni su jedan od znacajnijih
institucionalnih investitora na financijskom trzistu (drugi institucionalni investitori jesu drustva za
osiguranje i investicijski fondovi). U usporedbi s investicijskim fondovima, doprinosi u mirovinske
fondove uplacuju se ovisno o dinamici isplate plada (uglavhom jednom mjesecno), dok se uplate u
investicijske fondove vrSe neredovito, odnosno povremeno, ovisno o pojedinCevim Zeljama i

moguénostima. Razlika izmedu mirovinskih i investicijskih fondova jest i u tome Sto se sredstva uplaéena



u investicijske fondove mogu povuéi bilo kada, dok se doprinosi uplaceni u mirovinske fondove mogu
povucéi kada pojedinac ode u mirovinu ili kada istekne ugovoreno razdoblje uplate (Letini¢, 2001). U
Republici Hrvatskoj mirovinski fondovi mogu biti obvezni i dobrovoljni.

Obvezni mirovinski fond na temelju odobrenja Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga
(HANFA) osniva mirovinsko drustvo koje njime i upravlja u svoje ime i za zajednicki racun ¢lanova
mirovinskog fonda u skladu s odredbama toga zakona. Ti fondovi mogu razli¢itih kategorija, tocnije
kategorije A, B ili C. Mirovinski fondovi razli¢itih kategorija medusobno se razlikuju po ograni¢enjima
Clanstva, investicijskoj strategiji i ograni¢enjima ulaganja. U skladu s time najvedi rizik preuzimaju
mirovinski fondovi iz kategorije A, a najmaniji rizik fondovi iz kategorije C (Leko i Stojanovi¢, 2018).
Uvodenjem razli¢itih kategorija fondova, osiguranicima se omogudéilo da odaberu kategoriju koja je
primjerena njihovoj sklonosti prema financijskom riziku. Osiguranicima u sustavu obveznog mirovinskog
osiguranja, pored izdvajanja za mirovinskog osiguranje na temelju generacijske solidarnosti (15 % od
bruto dohotka), izdvajaju sredstva i za individualnu kapitaliziranu Stednju (5 % od bruto dohotka) i
uplacuje u obvezni mirovinski fond. Mirovinski fond bira sam osiguranik, a ako ga osiguranik ne izabere
sam u roku od mjesec dana od uspostavljanja osiguranja u sustavu obveznog mirovinskog osiguranja,
tada mirovinski fond umjesto osiguranika odabire SrediSnji centar osiguranika (REGOS), pri ¢emu REGOS
bira kategoriju A ako je do referentnog dana ostalo deset ili viSe godina. U suprotnome, REGOS ¢e po
sluzbenoj duZnosti odabrati obvezni mirovinski fond kategorije B. Oni osiguranici koji su po sluzbenoj
duZnosti rasporedeni u mirovinski fond kategorije A nakon isteka od deset godina otkad su rasporedeni u
obvezni mirovinski fond te kategorije bit ¢e po sluzbenoj duznosti rasporedeni u obvezni mirovinski fond
kategorije B, osim ako prije toga sami nisu izvrsili izbor kategorije mirovinskog fonda. Pritom se odabir
fonda po sluzbenoj duznosti vrsi tako da svakom obveznom mirovinskom fondu pripada udio u ukupnom
broju osiguranika koji je jednak kvocijentu broja jedan te broja mirovinskih drustava uvecanog za jedan, a
zaokruzeno na dvije decimale. Ostatak osiguranika rasporeduje se svakoj kategoriji obveznog
mirovinskog fonda mirovinskog drustva koje je u prethodne tri godine ostvarilo najveci prinos prilagoden
rizikom. Odabirom obveznog mirovinskog fonda odgovornost osiguranika zavrsava te on nema nikakav
utjecaj na visinu ostvarene dobiti. Jedino Sto osiguranik moZe uciniti jest promijeniti fond ili promijeniti
kategoriju fonda. Clan mirovinskog fonda moze prije¢i u drugi obvezni mirovinski fond ako je od
prethodne promjene mirovinskog fonda proglo vie od 14 dana. Sto se ti¢e promjene kategorije fonda,
osiguranik to moZe uciniti jednom godisSnje. Pritom moZe promjeniti kategoriju fonda unutar istog
mirovinskog drustva ili prelaskom u obvezni mirovinski fond kojim upravlja neko drugo mirovinsko

drustvo (Zakon o obveznim mirovinskim fondovima, NN 19/14; NN 58/20, 156/23).



Sredstva mirovinskog fonda ulazu se na trzistima kapitala i na njih druStvo koje upravlja
mirovinskim fondom ostvaruje prinos iskljucivo u korist osiguranika, odnosno ¢lanova fonda. Doprinosi
osiguranika, akumulirani na osobnim ra¢unima, kapitaliziraju se u razli¢itim poslovnim akcijama. Cilj je
fondova ostvariti Sto veéu dobit i poveéati ulog, odnosno kasniju mirovinu osiguranika. Buduéa mirovina
¢lanova fonda jest zbroj osnovne mirovine iz prvog mirovinskog stupa i pripadajuce kapitalizirane
Stednje, koja ovisi o razdoblju uplata, visini uplate i ostvarenom prinosu fonda. Prema tome, mirovine
osiguranika, odnosno ¢lanova fondova su individualizirane te ovise o uloZzenim doprinosima osiguranika i
dobiti koju ostvari mirovinski fond (Puljiz, 2007).

Investiranje nije nimalo lagan posao. Novac iz mirovinskih fondova se moze investiranjem vrlo
lako izgubiti i tesko ponovno steéi. Uspjesno ulaganje temelji se na ,uspjesnoj i tocnoj prosudbi
vrijednosti investicije u koju se ulaZe. Bit uspjesnosti je kupovanje u pravom vremenskom trenutku,
odnosno kada je cijena investicije niza u odnosu na svoju pravu vrijednost” (Kla¢mer Calopa i Cingula,
2009, str. 55). S obzirom na to da je rije¢ o dijelu imovine buduéih umirovljenika, odnosno novca za
razdoblje Zivota u kojem viSe nece biti radno sposobni, logi¢no je da ne treba dozvoliti da se novac
osiguranika iz mirovinskih fondova izrazito rizicno ulaze. Temeljno nacelo kojim se mirovinski fondovi
trebaju voditi je sigurnost ulaganja. Glavnina ulaganja Stednje osiguranika iz mirovinskih fondova
usmjerena je u vrijednosne papire relativno niskog rizika, ali i odgovaraju¢eg prinosa. Tu do izrazaja
dolazi i raznolikost ulaganja jer ulaganje u veliki broj razli¢itih vrijednosnih papira znacajno smanjuje
trzisni rizik ulaganja. Naime, ,,pad vrijednosti jednog vrijednosnog papira u portfelju ima relativho malen
utjecaj na kretanje vrijednosti ukupnog portfelja“ (Letini¢, 2001, str. 47-48).

Treé¢i mirovinski stup temelji se na individualiziranoj kapitaliziranoj Stednji osiguranika. Svi
punoljetni gradani s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj mogu, ali ne moraju ostvarivati dodatnu stednju
u jednom ili vise dobrovoljnih mirovinskih fondova. Dobrovoljni mirovinski fondovi su osnovani zbog
prikupljanja doprinosa, a predstavljaju zasebnu imovinu koja je u vlasniStvu njezinih ¢lanova. Oni mogu
biti otvorenog i zatvorenog tipa. Otvoreni mirovinski fondovi u ¢lanstvo primaju sve fizicke osobe
(punoljetne, bez obzira na primanja ili zaposlenje), a zatvoreni fondovi imaju pokrovitelje koje sudjeluju u
osnivanju fonda (HANFA, Mirovinski sustav u Republici Hrvatskoj, n. d.). Zbog toga je u zatvorenim
mirovinskim fondovima moguénost uclanjenja ogranicena na sadasnje i bivSse zaposlenike Cciji su
poslodavci pokrovitelji zatvorenog fonda, ¢lanove sindikata i udruga samostalnih, odnosno strukovnih
djelatnosti ili na samozaposlene osobe (Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima, NN 19/14; NN
115/18, 156/23). Dobrovoljnim mirovinskim fondom upravlja dobrovoljno mirovinsko drustvo. Kao i

obvezni mirovinski fondovi, i dobrovoljni mirovinski fondovi trebaju dobiti dozvolu za rad od HANFA-e.



Primanja iz tre¢eg mirovinskog stupa dobrim su dijelom pod utjecajem gradana pojedinaca koji se
dobrovoljno odlucuju za odredena mjesecna izdvajanja za svoje mirovinsko osiguranje, i to prema
vlastitim moguénostima (Altaras Penda, 2009).

Drzava potice Stednju gradana u dobrovoljnim mirovinskim fondova, jer joj je to u interesu.
Drzavna poticajna sredstva iznose 15 % od ukupno uplacenog doprinosa pojedinog ¢lana fonda u
prethodnoj kalendarskoj godini, ali najvise do uloga od 663,61 eura po ¢lanu fonda tijekom jedne
kalendarske godine. To znaci da maksimalni iznos drZzavnih poticajnih sredstava koje ¢lan fonda moze
ostvariti u jednoj godini (uz pretpostavljeni ulog od 663,61 eura) iznosi 99,54 eura (Ministarstvo financija
Republike Hrvatske, n. d.). Medutim, poticanje dobrovoljne mirovinske Stednje nije prava socijalna mjera
jer drzava tako poti¢e na Stednju dobrostojeéi drustveni sloj koji ima sredstava za ulaganje u treci
mirovinski stup, pa drZzavna poticajna sredstva zavrSavaju na racunima bogatih. Oni gradani koji nemaju
sredstava za dobrovoljnu mirovinsku Stednju ne mogu ni Stedjeti na taj nacin, pa tako ni ostvarivati pravo
na drZavna poticajna sredstva (Altaras Penda, 2009).

Za razliku od obveznih mirovinskih fondova, jedna osoba moZe biti istovremeno ¢lan jednog ili
viSe dobrovoljnih mirovinskih fondova (Zakon o dobrovoljnim mirovinskim fondovima, NN 19/14; NN
115/18, 156/23).

Ocito je da treéi mirovinski stup, koji je dobrovoljan, ima odredenih problema koji su svojstveni
za dobrovoljnu Stednju, jer u danasnjoj ekonomskoj situaciji mali broj gradana ima mogucnosti Stedjeti.
Ipak, broj ¢lanova u dobrovoljnom mirovinskom fondu iz godine u godinu sve viSe raste i svakako je

pozeljno da se takav pozitivan trend nastavi i u buduénosti.

2.3. Ulaganja u Zivotno osiguranje

Jedan od instrumenata Stednje jest i ulaganje u Zivotno osiguranje. Opcenito se osiguranje moZze
odrediti kao metoda prijenosa rizika s pojedinca na osiguratelja koji ¢e u slucaju Stete nadoknaditi Stetu
pojedincu, odnosno osiguraniku (Andrijasevi¢ i Petranovi¢, 1999). U praksi se koristi viSe kriterija za
klasifikaciju osiguranja, ali se najcesce osiguranja dijele prema bilanciranju poslovanja na neZivotna i
Zivotna osiguranja. Za razliku od neZivotnih osiguranja, Zivotna osiguranja ne samo da Stite od rizika, vec
mogu biti i oblik dugorocne Stednje (Pesi¢, 2005). RijeC je o osiguranjima koja se sklapaju na duze
razdoblje kako bi se pojedinac osigurao od smrti ili teZih bolesti i ozljeda. Na taj se nacin Stite pojedincev

fivot, zdravlje i radna sposobnost (Klatmer Calopa i Cingula, 2009). Pritom treba napomenuti da



osigurateljna djelatnost pocinje tek prodajom osiguranja, odnosno potpisivanjem ugovora o Zivotnom
osiguranju (Stipi¢, 2014a; Stipi¢, 2014b). Obiljezja Zivotnog osiguranja jesu sljedeca (Curak i Jakovéevic,
2007):

e rizik od pojedinéeve prerane smrti racuna se na temelju dobi

e izmedu osiguranika i osiguratelja postoje dugoro¢ne obveze

e U premijama mnogih oblika Zivotnih osiguranja postoji komponenta Stednje

e tijekom cijelog razdoblja trajanja ugovora premija zZivotnog osiguranja je najcesce fiksna

e novcane uplate premija Zivotnog osiguranja prethode izdavanju polica tog osiguranja

e moguc je prijenos prava na iznos ugovorenog Zivotnog osiguranja s ugovaratelja osiguranja na

vjerovnika.

Ucinci ulaganja u police Zivotnih osiguranja su viSestruki i pozitivni. Naime, rije¢ je o sigurnom
ulaganju. Isto tako, Zivotno osiguranje podrazumijeva osiguranje u sluaju da se odredeni rizici u
pojedinevu Zivotu ostvare, odnosno omogucuje odredeni novcani izvor u slucaju pojedinceve bolesti,
ozljede ili smrti te predstavlja odredenu ekonomsku zastitu pojedincu i njegovoj obitelji u slucaju da
pojedinac umre. Osim toga, Zivotno osiguranje omoguduje bolji Zivotni standard u slucaju da pojedinac
koji ima ugovorenu policu Zivotnog osiguranja doZivi duboku starost. Nadalje, ugovaranje police Zivotnog
osiguranja omogucuje ostvarivanje prava na kredit (Cesto u slu¢aju ugovaranja stambenih kredita)
(Barbir, 2001). U skladu s time ugovaranje police Zivotnog osiguranja pojedincu pruza odredenu
ekonomsku zastitu u slucaju da u njegovom Zivotu nastupe odredeni rizici, ali i izvor novca u slucaju da ti
rizici ne nastupe jer se sredstva ispladuje korisniku, odnosno ono podrazumijeva oblik Stednje (izuzetak je
osiguranje za slucaj smrti s odredenim rokom).

Temeljni oblici Zivotnih osiguranja jesu osiguranje za slucaj smrti, mjeSovito osiguranje, rentno
osiguranje i njegovi izvedeni oblici, tontine te osiguranja povezana s investicijskim fondovima (Zakon o
osiguranju, NN 30/15; NN 151/22). Temeljni oblici Zivotnih osiguranja prikazani su na Grafickom prikazu

2.
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Graficki prikaz 2.

Temeljni oblici Zivotnog osiguranja

—1 Osiguranje za slucaj smrti

1 Mjesovito osiguranje

Rentno osiguranje

] Tontine

Temeljni oblici Zivotnog osiguranja

Osiguranja povezanas

investicijskim fondovima

Izvor: izradila autorica prema Curak, M. i Jakovéevi¢, D. (2007): Osiguranje i rizici. Zagreb: RRIF plus, str.

149-154.

Osiguranje zivota u slucaju smrti obuhvaca osiguranje za slucaj smrti koje se ugovara na odredeni
rok ili doZivotno osiguranje. Pritom osiguranje za slucaj smrti s odredenim rokom pojedincu pruza
priviemenu ekonomsku zaStitu, odnosno do isteka ugovorenog razdoblja, a doZivotno osiguranje
ekonomsku zastitu za vrijeme cijelog Zivota pojedinca na kojeg glasi polica Zivotnog osiguranja.
Osiguranje za sluc¢aj smrti s odredenim rokom ugovara se na odredeno razdoblje na temelju tablica
smrtnosti i ocekivanog razdoblja trajanja pojedinceva Zivota. Ako pojedinac ne umre tijekom ugovorenog
razdoblja, tada mu se osigurnina ne isplacuje, a ako umre, osigurani iznos pripada njegovoj obitelji.
DoZivotno osiguranje za slucaj smrti se, pak, ne ispladuje pojedincu na kojeg glasi polica Zivotnog
osiguranja, veé njegovim nasljednicima (Curak i Jakovéevi¢, 2007). Premije te vrste Zivotnog osiguranja
pojedinac moze uplacivati jednokratno ili visekratno (Bravar i Mami¢, 2007).

MjeSovito osiguranje vrsta je Zivotnog osiguranja koje se upladuje za slucaj prerane smrti i
dozivljavanja. RijeC je o najéeSéem obliku Zivotnog osiguranja koje karakterizira isplata dijela osiguranog
iznosa nasljednicima u slucaju osiguranikove smrti tijekom ugovorenog razdoblja te puni iznos
osiguranog iznosa osiguraniku ako ne umre tijekom ugovorenog razdoblja. MjeSovito osiguranje najéesée

se ugovara od svih vrsta Zivotnog osiguranja jer pruza ekonomsku zastitu nasljednicima u slucaju
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pojedinceve smrti, ali i oblik Stednje za pojedinca u slucaju da tijekom ugovorenog razdoblja smrt ne
nastupi (Bravar i Mami¢, 2007).

Rentno osiguranje vrsta je Zivotnog osiguranja Cije je temeljno obiljezje ulaganje odredenog
kapitala neke fizicke ili pravne osobe te Zivljenje od tog kapitala odredeno razdoblje ili do kraja Zivota bez
vlastitog rada ili poduzetnicke djelatnosti (Curak i Jakovéevi¢, 2007). Izvedeni oblici rentnog osiguranja
razlikuju se ovisno o pocetku isplate rente i trajanju njezine isplate. Prema pocetku isplate rente to
osiguranje moze biti neposredno i odgodeno. Neposredno znaci da osigurateljeva obveza da pojedincu
koji je ugovorio tu vrstu osiguranja isplac¢uje rentu pocinje odmah nakon $to pojedinac uplati cijelu
premiju, dok posredno znaci da se ispladivanje rente odgada na vrijeme koje je odredeno ugovorom. S
obzirom na trajanje isplate rente, rentno osiguranje moze biti privremeno (trajati samo odredeno
vrijeme), doZivotno (do kraja osiguranikova Zivota) te vje¢no (ne postoji vremensko ogranicenje za
isplatu, ali se visina iznosa ogranic¢ava do visine ugovorenih kamata) (Andrijasevi¢ i Petranovié¢, 1999).

Tontine osiguranje jest specifi¢na vrsta grupnog Zivotnog osiguranja. Tocnije, znacajka je te vrste
Zivotnog osiguranja da se osigurani iznos poslije smrti jednog od pojedinaca koji su ugovorili to Zivotno
osiguranje uplacduje u korist preostalih Zivih ¢lanova. Nekoc je taj oblik Zivotnog osiguranja bio popularan,
ali s obzirom na to da dobit jedne osobe ovisi o smrti druge, odnosno da se kod pojedinih ¢lanova mogu
javiti potencijalno opasne namjere kako bi dobili veéu svotu novca, odnosno mogué je moralni hazard
(Curak i Jakoveevi¢, 2007).

Jos jedan oblik Zivotnog osiguranja jest osiguranje povezano s investicijskim fondovima. Znacajka
je te vrste Zivotnog osiguranja da se sredstva ulazu u izabrani investicijski fond i da ¢e osigurani iznos
ovisiti o prinosu kojeg ostvari fond. Prema tome, obiljezja osiguranja povezanog s investicijskim
fondovima jesu sljedeéa (Curak i Jakovéevi¢, 2007):

e opcija osiguranog iznosa za rizik smrti ovisno o odabiru pojedinca koji ugovara tu vrstu Zivotnog
osiguranja

e Stedna premija ulaZe se ovisno o pojedincevoj sklonosti prema riziku

e osiguratelj jamci odredenu svotu u slucaju da pojedinac tijekom trajanja ugovora umre

e U slucaju smrti nasljednicima se moZe isplatiti osigurani iznos ili udio u fondovima

e uslucaju otkupa police vrijednost police odgovara stanju udjela koji ugovaratelj ima u fondu.

U skladu s istaknutim, vidljivo je da postoje razne vrste Zivotnih osiguranja kojima se pojedinac

istovremeno Stiti u slucaju da se odredeni rizici ostvare i osigurava odredenu ekonomsku stabilnost
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njegovim nasljednicima te omogucuje Stednju koju sam pojedinac moze koristiti ako se osiguranje

ugovara na odredeno razdoblje i ako tijekom tog razdoblja ne nastupi njegova smrt.

2.4. Ulaganja u investicijske fondove

Postoje brojne definicije investicijskih fondova. Prilikom definiranja treba uzeti u obzir regionalne
razlike jer neke drZzave ne uvrstavaju zatvorene investicijske fondove u grupu investicijskih fondova, dok
druge jesu, a neke drZave u investicijske fondove uklju¢uju ¢ak i drustva za osiguranje i mirovinske
fondove. MoZe se reci da su investicijski fondovi institucionalni investitori koji prikupljaju sredstva od
ulagaca i ulazu ih na financijskim trZistima tako da za svoje ulagatelje ostvare maksimalno moguc¢ prinos,
uz prihvaéanje odredene razine rizika (HANFA, Investicijski fondovi, n. d.). Ulaganje u investicijske
fondove namijenjeno je pojedincima koji Zele ulagati, ali nemaju dovoljno znanja, pa svoj novac
povjeravaju struénjacima koji novac ulazu u vrijednosne papire koji su ograni¢eno dostupni malim
ulagacdima (Olgi¢ DraZzenovic i sur., 2015).

Prilikom ulaganja u investicijske fondove vazno je trajanje ulaganja, odnosno bitno je utvrditi je li
ulaganje kratkorocno ili dugorocno. Kolicina rizika trebala bi se izjednaciti s trajanjem ulaganja kako bi se
ostvarilo viSe dobiti i kako bi se istovremeno smanjila opasnost od gubitka novca. Prema tome,
kratkoro¢no ulaganje podrazumijeva ulaganje u sigurne i stabilne fondove, a dugoro¢no u fondove veceg
rizika.

Dok mirovinskim fondovima upravljaju mirovinska drustva, investicijskim fondovima upravljaju
posebna drustva za upravljanje investicijskim fondovima. Pritom investicijski fondovi nisu u vlasnistvu tih
drustava, vec u vlasniStvu ulagaca. Vlasnistvo ulagaca u tim fondovima ovisi o veli¢ini njihovih udjela u
fondu (Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javhom ponudom, NN 44/16; NN 76/22).

Osnovna podjela investicijskih fondova jest na otvorene i zatvorene investicijske fondove. U
Republici Hrvatskoj djeluju obje vrste, ali dominiraju otvoreni fondovi, i prema broju, i prema vrijednosti
ukupne imovine kojom upravljaju. ,Otvoreni financijski fondovi prikupljaju kapital emisijom jedinica,
odnosno udjela u fondu“ (Orsag, 2011, str. 67). U otvorenim investicijskim fondovima imovina je
podijeljena na neograni¢en broj udjela. Novcana sredstva prikupljaju se prodajom udjela u tim
fondovima, pa se ta sredstva dalje ulazu na trzistu kapitala. Vlasnici fonda u svakom trenutku mogu
saznati koliki je njihov udio te zahtijevati otkup cijelog udjela u fondu ili njegovog dijela, a trgovacko

drustvo koje upravlja investicijskim fondom duzno je te udjele ili njegove dijelove bezuvjetno otkupiti. U
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zatvorenim investicijskim fondovima imovina se dijeli na odredeni broj dionica kojima se trguje na
organiziranim trzistima (Orsag, 2011). Prilikom osnivanja zatvorenog fonda novéana sredstva se
prikupljaju javnom prodajom dionica. Zatvoreni investicijski fondovi ne pruzaju moguénost povlaenja
udjela, a trziSna cijena dionica mozZe biti manja od trenutne neto vrijednosti. Zbog toga su se i
intenzivnije razvijali otvoreni investicijski fondovi.

Otvoreni investicijski fond moze biti i UCITS fond ili alternativni investicijski fond (AIF). Pritom je
poslovanje UCITS fondova regulirano je Zakonom o otvorenim investicijskim fondovima s javhom
ponudom, a poslovanje alternativnih investicijskih fondova Zakonom o alternativnim investicijskim
fondovima. Razlika je medu tim investicijskim fondovima u tome $to su UCITS fondovi namijenjeni
Sirokom krugu ulagatelja, pa tako i pocetnicima, dok su AlF-ovi predvideni uglavnom onim osobama koje
imaju vise znanja i iskustva u ulaganjima (HANFA, Investicijski fondovi, n. d.). U skladu s time u UCITS
fondovima, kao otvorenim investicijskim fondovima s javnhom ponudom, novac se prikuplja na temelju
javne ponude za sve koji Zele ulagati, dok alternativni investicijski fondovi sredstva za ulaganje prikupljaju
na temelju javne i privatne ponude (Zakon o otvorenim investicijskim fondovima s javnom ponudom, NN
44/16; NN 76/22; Zakon o alternativnim investicijskim fondovima, NN 21/18; NN 83/23).

Postoji i podjela investicijskih fondova ovisno o vrsti imovine u koju ti fondovi ulazu. Investicijski
fondovi prvenstveno ulazu u vrijednosne papire. Na temelju vrste vrijednosnih papira koji prevladavaju
investicijski fondovi mogu biti obveznicki, dionicki i mjeSoviti (Orsag, 2011). Obveznicki investicijski
fondovi ulazu u obveznice, a karakterizira ih manja volatilnost vrijednosti udjela, pa u te fondove
prvenstveno ulazu gradani koji daju prednost stabilnom rastu vrijednosti udjela. S druge strane, dionicke
investicijske fondove obiljezava velika volatilnost cijene udjela koja je posljedica volatilnosti cijena
dionica. Potrebno je ulagati najmanje godinu dana, a preporuka je ulagati izmedu tri i pet godina. To je
najrizicnija vrsta investicijskih fondova, ali ulaganje u te fondove moZe biti najisplativije. MjeSoviti
investicijski fondovi kombinacija su obveznickih i dionickih fondova. U te fondove ponajvise ulazu
pojedinci kojima je uz sigurnost ulaganja jednako vazan i natprosjecan prinos. Preporucuje se u te vrste
investicijskih fondova ulagati minimalno godinu dana. Novcani investicijski fondovi, pak, vrsta su fondova
u kojima se sredstva prvenstveno ulazu u bankarske depozite i kratkorocne vrijednosne papire
najkvalitetnijih izdavatelja, pa se smatraju najmanje rizicnim investicijskim fondovima. Prinos novcanih
fondova u pravilu je veéi od kamata Stednje po videnju, a manji od orocene Stednje na duZze rokove.
Ulaganje u te investicijske fondove moze biti kratkoro¢no i dugorocno (Mishkin i Eakins, 2019).

Prema tome, investicijski fondovi osiguravaju novcana sredstva emisijom vrijednosnih papira i

ulazu u diversificirani portfelj kako bi se povedala profitabilnost i osigurala stabilnost ulaganja za
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pojedinca koji ulaze u te fondove. U koje ¢e investicijske fondove pojedinac plasirati svoja novéana
sredstva ovisi o strategiji upravljanja pojedinim investicijskim fondom, sklonosti pojedinca prema
financijskom riziku i njegovim preferencijama (Orsag, 2011). Takoder, odabir investicijskog fonda ovisi o

pojedincevu znanju i iskustvu povezanom s ulaganjem u te fondove.

2.5. Financijska imovina kuc¢anstava u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj financijska imovina gradana primarno obuhvaca gotovinu i depozite te
mirovine i standardizirane garancije. Naime, iz podataka u Tablici 2 vidljivo je da je krajem 2022. godine
udio gotovine i depozita u financijskoj imovini iznosio 49,71 %, odnosno da je udio osiguranja, mirovina i
standardiziranih garancija iznosio 27,59 %. Znacajan je i udio financijske imovine u vlasni¢kom kapitalu i

dionicama investicijskih fondova. Taj je udio krajem 2022. godine iznosio 19,27 % (HNB, 2023).

Tablica 2.

Stanje financijske imovine kucanstava u Republici Hrvatskoj krajem 2022. godine

Financijska imovina Kuéanstva
mil. eura %

Gotovina i depoziti 39.444,73 49,71
Duznicki vrijednosni papiri 380,20 0,47
Krediti 585,11 0,79
Vlasnicki kapital i dionice investicijskih fondova 17.814,02 19,27
Osiguranje, mirovine i standardizirane garancije 21,721 27,59
Ostala potraZivanja 1.901,77 2,24
Ukupno 81.847,38 100,00

Izvor: HNB (2023). Financijski racuni. Preuzeto 8. 12. 2023. s: https://www.hnb.hr/statistika/statisticki-

podaci/financijski-racuni
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3. DETERMINANTE IZBORA PLASMANA STEDNJE

S obzirom na to da postoji viSe instrumenata Stednje i da su neki od njih viSe, a neki manje rizi¢ni
te da neki instrumenti Stednje donose vedi profit, a neki niZi razliite determinante utje¢u na pojedinev
izbor odredenog plasmana Stednje (Stipi¢ i Stipi¢, 2014). Stoga se u ovom poglavlju zavr$nog rada
analiziraju socio-demografske i ekonomske determinante koje utjecu na izbor plasmana Stednje, kao i
pojedinfeva osobnost i njegovo znanje u skladu s postoje¢om teorijskom literaturom i rezultatima

empirijskih istraZivanja.

3.1. Socio-demografske znacajke

Medu socio-demografskim znacajkama pojedinca koje utjeCu na izbor plasmana Stednje isticu se
dob i spol. Jo$ je pedesetih godina proslog stoljea razvijena teorija Zivotnog ciklusa prema kojoj se
naglasava sklonost Stednji ovisno o Zivotnoj dobi pojedinca, odnosno koja istiCe da pojedinac najvise
Stedi u razdoblju svojeg Zivota kada je radno aktivan (Hayes, 2021). Medutim, dob je jedan od ¢imbenika
koji utjece i na izbor plasmana Stednje. Na izbor plasmana Stednje utjeCu i neki drugi socio-demografski
¢imbenici kao $to su spol, izbor zanimanja i veli¢ina kuéanstva.

Kiguksille (2004; prema Aren i Ding Aydemir, 2015) je pokazao da mladi ljudi imaju tendenciju
ulagati u dionice i dugoroénu imovinu te preuzimati vige rizika. Sto se ti¢e starijih ljudi, oni ne planiraju
dugorocno ulaganje jer misle da nemaju viSe vremena za povrat. IstraZivanje koje je Pitoriakova (2016)
provela u Slovackoj pokazalo je da su stariji ljudi skloniji ulaganju u bankarske depozite.

U istrazivanju Beckmann i suradnika (2013) koriSteni su podatci za deset drzava srednje, istoc¢ne i
jugoistocne Europe kako bi se analiziralo Stedno ponasanje kucanstava. Tocnije, u tom su se istrazivanju
ispitivale odluke o Stednji i determinante koje su utjecale na izbor plasmana Stednje, pri ¢emu se
ispitivao prvenstveno utjecaj socio-demografskih varijabli. Rezultati tog istrazivanja pokazali su da dob i
obrazovanje utjecu na sklonost Stednji te da dob utjece na odabir plasmana Stednje, i to tako da su
osobe mlade Zivotne dobi sklonije ulagati u police Zivotnog osiguranja, dok su starije osobe sklonije
ulagati u bankarske depozite. Kao jedan od mogudih razloga zbog kojeg je ulaganje u police Zivotnog

osiguranja toliko rasprostranjeno medu mladim osobama autori navode uzimanje police Zivotnog
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osiguranja kao uvjet za uzimanje kredita. Takoder, mirovinski fondovi se nisu pokazali posebno
popularnima medu mladim ispitanicima, ali i medu ispitanicima starije Zivotne dobi.

U istrazivanju koje je Nalin (2013) proveo u Turskoj u razdoblju od 2002. do 2006. godine, a u
kojem je sudjelovalo ukupno 59 855 kuéanstava, pri ¢emu je Stedjelo i ulagalo tek 10 829 kucanstava
ukljuenih u istrazivanje pokazalo se da determinante koje utje¢u na izbor plasmana Stednje
predstavljaju razli¢ite aspekte demografskih, socioekonomskih i stambenih karakteristika kuéanstava.
Tocnije, pokazalo se da su znacajne varijable koje utjeCu na izbor plasmana Stednje u turskim
kuéanstvima razina obrazovanja, zanimanje, mjesto stanovanja (ruralno/urbano) i veli¢ina kucanstva.

U istraZivanju koje su proveli Frijns i suradnici (2008) takoder su se analizirale determinante
izbora plasmana Stednje. Rezultati tog istraZivanja pokazali su da dob i spol kao socio-demografski
¢imbenici utjec¢u na izbor plasmana stednje.

IstraZivanje koje su proveli Aren i Ding Aydemir (2015) u Turskoj pokazalo je da razina
obrazovanja kod pojedinaca utjece na njihovu sklonost ulaganju u obveznice. Kako se povecava razina
obrazovanja kod pojedinca, tako se povecava i vjerojatnost da ce pojedinac medu instrumentima Stednje
odabrati ulaganje u obveznice. Takvi su rezultati istraZivanja ocekivani jer pojedinci koji nisu
visokoobrazovani nisu u dovoljnoj mjeri upoznati s obveznicama i ne mogu razumjeti kako ulagati u
obveznice. No, autori navode da je moguce objasnjenje i to da obveznice biraju ljudi koji imaju averziju
prema financijskom riziku jer je obveznicama svojstven maniji rizik u usporedbi s dionicama. No, pojedinci
u Turskoj moZda percipiraju obveznice i kao rizicne s obzirom na to da su razdoblja visoke inflacije u
proslosti dovela do toga da je fiksni povrat obveznica bio ponekad i negativan. Osim toga, to je
istrazivanje pokazalo razlike u izboru plasmana s obzirom na spol ispitanika. Tako se pokazalo da su
muskarci skloniji ulagati u dionice, dok su Zene sklonije Stednji u bankarskim depozitima. Autori takve
razlike s obzirom na spol ispitanika objasnjavaju razinom financijske pismenosti. Naime, Zene imaju nizu
razinu financijske pismenosti u usporedbi s muskarcima, pa stoga preferiraju bankarske depozite koje je

jednostavno shvatiti kako funkcioniraju i koliki je povrat ulaganja (Aren i Ding Aydemir, 2015).
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3.2. Ekonomske determinante

Jedna od najvaznijih ekonomskih determinanti koja utjece na izbor plasmana Stednje jest prihod
kucanstva. Naime, ve¢ su navedeni rezultati istraZivanja Nalina (2013) provedenog u Turskoj i neki socio-
demografski ¢imbenici koji su utjecali na izbor plasmana Stednje, ali treba spomenuti i ekonomske
determinante medu kojima su prihodi kuéanstva i posjedovanje automobila. | u istrazivanju koje su
proveli Beck i Webb (2002) pokazalo se da postoji pozitivha povezanost izmedu razina dohotka i
potraznje za Zivotnim osiguranjem, Sto znali da potraznja za Zivotnim osiguranjem raste kako raste
dohodak.

Jedna od ekonomskih determinanti izbora plasmana Stednje je i preporucena duljina trajanja
investicije. Naime, pokazalo se da pojedinci biraju Stedjeti u obliku bankarskih depozita jer preferiraju
kratkoro¢na ulaganja. Osim toga, pojedinci preferiraju ulaganje u bankarske depozite jer je rije¢ o
ulaganju bez rizika i jer postoji fiksna stopa povrata na to ulaganje (Chandrasekaran i sur., 2021). Prema
tome, moze se zakljuciti da znacajke plasmana Stednje utje¢u na pojedincevu odluku o izboru odredenog
plasmana.

Na izbor plasmana Stednje utjecu i kamatne stope, odnosno ocekivana dobit od Stednje. Tako je
istrazivanje koje su proveli Mensahklo i suradnici (2017) u Gani pokazalo da odabir plasmana Stednje

ovisi o kamatnim stopama.

3.3. Pojedinceva osobnost i znanje

Aren i Ding Aydemir (2015) medu determinantama koje utjecu na izbor plasmana Stednje isti¢u
potrebe, motivi, karakteristike pojedinceve osobnosti te sposobnosti u¢enja. Jedna od determinanti koja
utjeCe na izbor plasmana Stednje kod pojedinca jest i njegova razina financijske pismenosti. Pod
financijskom pismenosti podrazumijeva se razvijanje posebnih sposobnosti i odgovornog ponasanja kako
bi se ucinkovito upravljalo osobnim financijama (Curak i sur., 2019). Logi¢no je pretpostaviti da ¢e se u
istrazivanjima pokazati da financijska pismenost kod pojedinca utjece na izbor plasmana Stednje i da
pojedinci koji ne posjeduju znacajno znanje o financijama nece ulagati u odredene plasmane Stednje,
odnosno da ¢ée preferirati Stednju u odredenim plasmanima Stednje. Tako je istraZivanje provedeno u
Turskoj pokazalo da pojedinci koji imaju niZu razinu financijske pismenosti ulazu u stranoj valuti, bas kao i

pojedinci koji pokazuju averziju prema financijskom riziku (Aren i Din¢ Aydemir, 2015). | istraZivanje
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provedeno u Gani pokazalo je da financijsko znanje moze biti varijabla koja utje¢e na odabir plasmana
Stednje (Mensahklo i sur., 2017).

Pokazalo se da na izbor plasmana Stednje kod pojedinca utjece i njegova sklonost, odnosno
pojedincCeva averzija prema riziku. Spomenuto istrazivanje koje su proveli Beckmann i suradnici (2013) u
drzavama srednje, istocne i jugoisto¢ne Europe, a u kojem se analiziralo Stedno ponasanje kucanstava
tijekom 2010. i 2011. godine pokazalo je da oni pojedinci koji percipiraju sebe kao one koji imaju
odredenu averziju prema financijskom riziku vjerojatnije ¢e nedovoljno diverzificirati svoje Stedne uloge,
odnosno vjerojatno ¢e se prilikom izbora plasmana Stednje drZati jednog instrumenta Stednje koji im je
poznat i kojem vjeruju.

U spomenutom istraZivanju koje su proveli Frijns i suradnici (2008) pokazalo se da su neke od
determinanti koje utjecu na izbor plasmana Stednje pojedineva averzija prema riziku te pojedinceva

procjena o financijskoj stru¢nosti.
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4. EMPIRISKO ISTRAZIVANJE ODREDNICA PLASMANA STEDNJE U INSTRUMENTE
FINANCHSKIH INSTITUCUJA

Empirijsko istraZivanje provedeno je uz pomoc¢ anketnog upitnika kako bi se saznalo kako

pojedine determinante utjecu na izbor plasmana Stednje kod ispitanika.

4.1. Metodologija istrazivanja

Podatci su prikupljeni online koriste¢i se anketnim upitnikom kreiranim u Google Formsu u
razdoblju od lipnja do rujna 2023. godine. Anketni upitnik bio je podijeljen u dva dijela koja se odnose na
socio-demografske karakteristike i instrumente Stednje financijskih institucija. U upitniku je sudjelovala
151 osoba koji ve¢inom dolaze s podrucja Splitsko-dalmatinske Zupanije. Prikupljeni podaci obradeni su
MS Excelom te statistickim alatom IBM SPSS Statistics. Prilikom testiranja razlika izmedu kategorijskih
varijabli koriSten je Fisherov egzaktni test. Pri testiranju razlika izmedu dva nezavisna uzorka na
redoslijednim varijablama koristen je Mann-Whitney test te Kruskal-Wallis test pri testiranju razlika
izmedu viSe nezavisnih uzoraka uz provedene post hoc analize Dunnovim testom s Bonferronijevom
korekcijom kako bi se utvrdilo izmedu kojih uzoraka se razlike nalaze. Rezultati su opisani frekvencijama i

postotcima te su prikazani graficki i tabli¢no.

4.2. Rezultati istraZivanja

Prije nego bude analizirano kako pojedine determinante utje¢u na izbor plasmana stednje kod

ispitanika analiziraju se socio-demografske karakteristike tih ispitanika.

4.2.1. Socio-demografske karakteristike uzorka

U istraZivanju je sudjelovao ukupno 151 ispitanik, od ¢ega 51,7 % osoba Zenskog spola, a 48, 3 %

muskaraca, kako je vidljivo na Grafickom prikazu 3.
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Graficki prikaz 3.

Struktura uzorka prema spolu

= Musko

= Zensko

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Najvedi broj ispitanika pripada dobnoj skupini od 26 do 35 godina, njih 35,1 %, zatim dobnoj
skupini od 18 do 25 godina njih 23,2 % te dobnoj skupini od 36 do 45 godina njih 15,9 %. NesSto manji
broj ispitanika ima od 46 do 55 godina, njih 9,9 %, od 56 do 65 godina ima njih 10,6 % dok 5,3 %

ispitanika ima viSe od 66 godina. Dobna struktura ispitanika prikazana je na Grafickom prikazu 4.
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Graficki prikaz 4.

Struktura uzorka prema dobi

8,5.3%

16, 10.6%

= Od 18 do 25 godina
= Od 26 do 35 godina

Od 36 do 45 godina
= Od 46 do 55 godina
= Od 56 do 65 godina
= ViSe od 66 godina

24,15.9%

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Najvedi broj ispitanika, njih 39,1 % ima zavrSeno srednjoskolsko obrazovanje, 17,9 % ima zavrsen
struéni studij, 15,9 % prijediplomski sveuciliSni studij dok 15,9 % ispitanika ima zavrSen diplomski
sveucilisni studij. ZavrSen magistarski ili poslijediplomski specijalisticki studij ima 7,9 % ispitanika, zavrsen
doktorski studij ima 0,7 % ispitanika, dok njih 2,6 % ima zavrsenu osnovnu skolu. Struktura ispitanika s

obzirom na zavrSeni stupanj obrazovanja vidljiva je na Grafickom prikazu 5.
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Graficki prikaz 5.

Struktura uzorka prema razini obrazovanja

1,0.7% 4,2.6%
12,7.9% AW

e

27,17.9%

= Osnovno obrazovanje (zavr$ena osnovna Skola)

= SrednjoSkolsko obrazovanje (zavrSena trogodisnja ili Cetverogodisnja srednja
Skola)
Struéni studij ili VS (zavrsen struéni studij)

= Bacc. (zavrsen prijediplomski sveugili$ni studij)

= VSS (zavrSen diplomski sveudilisni studij; mag. ili dipl.)

= Mr. sc. ili univ. spec. (zavrSen magistarski studij ili poslijediplomski
specijalisticki studij)

= Dr. sc. (zavr$en doktorski studij)

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazivanja

Najveci broj ispitanika, njih 58,9 % je zaposleno, nezaposleno je 32,5 % ispitanika, dok je 8,6 %

ispitanika u mirovini. Struktura ispitanika s obzirom na radni status vidljiva je na Grafickom prikazu 6.
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Graficki prikaz 6.

Struktura uzorka prema radnom statusu

13, 8.6%

= Zaposlen/a
= Nezaposlen/a

Umirovljenik/ica

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazivanja

Vise od polovice ispitanika, tocnije njih 56,3 % u svojem kuéanstvu ima tri do pet ¢lanova, 20,5 %

ima dva ¢lana, 11,9 % ima viSe od pet ¢lanova, dok su 11,3 % ispitanika jedini ¢lanovi u kucanstvu.

Struktura ispitanika prema broju ¢lanova u njihovom kuéanstvu vidljiva je na Grafickom prikazu 7.
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Graficki prikaz 7.

Struktura uzorka prema broju ¢lanova kuéanstva

17, 11.3%

= Jedan ¢lan
= Dva ¢lana
Tri do pet ¢lanova

= ViSe od pet ¢lanova
85, 56.3%

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

U Tablici 3. prikazana je struktura uzorka prema osobnim mjesecnim primanjima te ukupnim
mjesecnim primanja unutar kuéanstva. Za najveci broj ispitanika, njih 27 % mjesec¢na primanja iznose od
671 do 930 €, a za njih 25,7 % od 931 do 1330 €. Najveci broj ispitanika, tocnije njih 32 % ima ukupna
mjesecna primanja unutar ku¢anstva od 1331 do 1990 € te njih 24,7 % od 931 do 1330 €.
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Tablica 3.

Struktura uzorka prema osobnim mjesecnim primanjima te ukupnim mjesecnim primanja unutar

kucanstva
n %
Koliko iznose Vasa mjesec¢na primanja? do 270 € 20 135
0od 271do 670 € 30 20.3
0d 671do 930 € 40 27.0
0d 931do 1330 € 38 25.7
od 1331 do 1990 € 15 10.1
od 1991 do 2650 € 4 2.7
viSe od 2651 € 1 0.7
Ukupno 148 100.0
Koliko iznose ukupna mjesecna primanja do 270 € 1 0.7
unutar Vaseg kucéanstva? 0d 271do 670 € 11 7.3
od 671do 930 € 22 14.7
0d 931do 1330 € 37 24.7
od 1331 do 1990 € 48 32.0
od 1991 do 2650 € 16 10.7
vise od 2651 € 15 10.0
Ukupno 150 100.0

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazZivanja

U nastavku potpoglavlja slijedi analiza odgovora ispitanika na pitanja vezana uz Stednju. Gotovo
polovica ispitanika, njih 47,6 % godisnje Stedi manje od 200 €, njih 21,4 % godisnje Stedi izmedu 200 i 600
€, 17,9 % izmedu 600 i 1000 € dok 13,1% ispitanika godiSnje Stedi vise od 1000 €. Struktura ispitanika

prema godisnjoj Stednji vidljiva je na Grafickom prikazu 8.
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Graficki prikaz 8.

Struktura uzorka prema godisnjoj Stednji

= Manje od 200 €/godiSnje

= |zmedu 200 € i 600
€/godisnje
Izmedu 600 € i 1000
€/godisnje

= Vise od 1000 €/godisnje

26, 17.9%

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

U Tablici 4. prikazana je godiSnja Stednja prema socio-demografskim i ekonomskim
karakteristikama. Manje od 200 € godisnje Stedi 63,9 % Zena u usporedbi s 29,6 % muskaraca, dok vise
od 1000 € godisnje Stedi 18,3 % muskaraca u usporedbi s 8,3 % Zena (p = 0,001). Manje od 200 € godisnje
Stedi 81,4 % nezaposlenih u usporedbi s 31,5 % zaposlenih te 46,2 % umirovljenika, dok viSe od 1000 €
godisnje Stedi 19,1 % zaposlenih u usporedbi s 2,3 % nezaposlenih te 7,7 % umirovljenika (p < 0,001). Sve
navedene razlike potvrdene su Fisherovim egzaktnim testom na razini statisticke znaéajnosti od 5%.

Manje od 200 € godisnje Stedi 82,4 % ispitanika koji imaju osobna mjese¢na primanja do 270 € te
66,7 % njih koji imaju osobna mjesec¢na primanja od 271 do 670 €. Povecanjem osobnih mjese¢nih
primanja povecava se i iznos godisnje ustedenog novca, pa 50 % ispitanika koji imaju osobna mjesecna
primanja od 1991 do 2650 € te 26,7 % ispitanika s primanjima od 1331 do 1990 € godiSnje ustede vise od
1000 £. Sli¢no vrijedi i za mjesecna primanja unutar ku¢anstva. Manje od 200 € godisnje Stedi 90,9 %
ispitanika koji imaju mjese¢na primanja unutar kucanstva od 271 do 670 € te 70 % njih koji imaju
mjesecna primanja unutar kuc¢anstva od 671 do 930 €. Povecanjem mjesecnih primanja unutar ku¢anstva
povedava se i iznos godiSnje ustedenog novca, pa 26,7 % ispitanika koji imaju mjese¢na primanja unutar
kucanstva visa od 2651 € te 25 % ispitanika s primanjima od 1991 do 2650 € godisnje ustede vise od 1000
€.
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Manje od 200 € godisnje Stedi 50 % ispitanika koji imaju osnovno obrazovanje, 51,9 % ispitanika

sa srednjoskolskim obrazovanjem, 61,5 % ispitanika koji imaju zavrSen strucni studij te 45,8 % njih koji

imaju zavrSen prijediplomski sveucilisni studij. S druge strane, vise od 600 € godisSnje Stedi 45,9 %

ispitanika koji imaju zavrsen diplomski sveuciliSni studij, 75 % ispitanika koji imaju zavrSen magistarski

studij ili poslijediplomski specijalisticki studij te 100 % ispitanika sa zavrSenim doktorskim studijem.

Tablica 4.

Godisnja Stednja prema socio-demografskim i ekonomskim karakteristikama

Koliko novca stedite mjeseéno/godisnje?

manje od izmedu 200 izmedu 600 viSe od
200 € €i600 € €i1000 € 1000 €
godisnje godisnje godisnje godisnje
n (%) n (%) n (%) n (%) p*

Spol Musko 21 (29.6) 21 (29.6) 16 (22.5) 13 (18.3) .001

Zensko 46 (63.9) 10 (13.9) 10 (13.9) 6(8.3)
Dob 0Od 18 do 25 godina 17 (56.7) 6 (20) 4 (13.3) 3(10)

0d 26 do 35 godina 28 (53.8) 12 (23.1) 7 (13.5) 5(9.6)

0d 36 do 45 godina 8(33.3) 4(16.7) 8(33.3) 4(16.7)

0d 46 do 55 godina 5(33.3) 2 (13.3) 5(33.3) 3(20)

0d 56 do 65 godina 5(31.3) 6 (37.5) 2 (12.5) 3(18.8)

Vise od 66 godina 6 (75) 1(12.5) 0(0) 1(12.5)
Razina Osnovno 2 (50) 2 (50) 0(0) 0(0)
obrazovanja Srednjoskolsko 28 (51.9) 15 (27.8) 5(9.3) 6(11.1)

Struéni studij 16 (61.5) 3(11.5) 4 (15.4) 3(11.5)

Preddiplomski 11 (45.8) 7(29.2) 3(12.5) 3(12.5)

Diplomski 10 (41.7) 3(12.5) 7(29.2) 4(16.7)

Mr. sc. ili univ. spec. 2 (16.7) 1(8.3) 6 (50) 3(25)

Dr. sc. 0 (0) 0(0) 1 (100) 0(0)
Radni status Zaposlen/a 28 (31.5) 22 (24.7) 22 (24.7) 17 (19.1) <.001

Nezaposlen/a 35 (81.4) 4 (9.3) 3(7) 1(2.3)

Umirovljenik/ica 6 (46.2) 5(38.5) 1(7.7) 1(7.7)
Osobna mjesecna do 270 € 14 (82.4) 1(5.9) 1(5.9) 1(5.9)
primanja od 271 do 670 € 20 (66.7) 8(26.7) 2 (6.7) 0(0)

od 671 do 930 € 22 (55) 9 (22.5) 4 (10) 5(12.5)

0d 931 do 1330 € 10 (26.3) 12 (31.6) 9(23.7) 7 (18.4)

od 1331 do 1990 € 2 (13.3) 1(6.7) 8 (53.3) 4(26.7)

od 1991 do 2650 € 1(25) 0(0) 1(25) 2 (50)

vige od 2651 € 0 (0) 0(0) 1 (100) 0(0)
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Mjesecna od 271 do 670 € 10 (90.9) 1(9.1) 0(0) 0(0

)

primanja  unutar od 671 do 930 € 14 (70) 5(25) 0(0) 1(5)
kucanstva 0d 931do 1330 € 22 (61.1) 8(22.2) 4(11.1) 2 (5.6)
od 1331 do 1990 € 17 (36.2) 10 (21.3) 12 (25.5) 8(17)

od 1991 do 2650 € 1(6.3) 5(31.3) 6 (37.5) 4 (25)

vide od 2651 € 5(33.3) 2 (13.3) 4(26.7) 4(26.7)

*, Fisherov egzaktni test

Izvor: izra¢un autorice prema rezultatima anketnog istrazivanja

U Tablici 5. prikazani su rezultati Kruskal-Walllis testa u iznosu godiSnje uStedenog novca prema
socio-demografskim i ekonomskim karakteristikama. Ispitanici koji godisnje Stede izmedu 600 € i 1000 €,
imaju visi stupanj obrazovanja, odnosno ostvaruju visi prosjecni rang stupnja obrazovanja (98,17) u
odnosu na ispitanike koji godisnje Stede izmedu 200 € i 600 € (60,24) te ispitanike koji godisnje Stede
manje od 200 € (66,30). Kruskal-Wallis testom je utvrdeno da su navedene razlike statisticki znacajne
(H=16,283; df=3; p=0,001). Ispitanici koji godisnje stede manje od 200 €, imaju niZza osobna mjesecna
primanja, odnosno ostvaruju nizi prosjecni rang osobnih mjesecnih primanja (54,12) u odnosu na
ispitanike koji godi$nje stede izmedu 600 € i 1000 € (102,08) te ispitanike koji godisnje Stede vise od 1000
€ (100,47). Kruskal-Wallis testom je utvrdeno da su navedene razlike statistic¢ki znacajne (H=36,376; df=3;
p<0,001). Nadalje, ispitanici koji godisnje Stede manje od 200 €, imaju niZza ukupna mjesecna primanja
unutar kucanstva, odnosno ostvaruju nizi prosjecni rang ukupnih mjesecnih primanja (55,21) u odnosu
na ispitanike koji godis$nje Stede izmedu 600 € i 1000 € (99,12) te ispitanike koji godisnje Stede vise od
1000 € (99,50). Kruskal-Wallis testom je utvrdeno da su navedene razlike statisticki znacajne (H=31,772;
df=3; p<0,001).

Nisu utvrdene statisticki znacajne razlike u iznosu godisnje uStedenog novca prema Zivotnoj dobi

(H=2.871; df=3; p=0,412).
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Tablica 5.

Kruskal-Wallis test iznosa novca koji ispitanici prosjecno ustede na

demografskim i ekonomskim karakteristikama

godisnjoj razini prema socio-

Koliko novca stedite Prosjecni Kruskal-

mjese¢no/godisnje ? rang  WallisH df p*
Dob manje od 200 €/godisnje 69 67.65 2.871 412

izmedu 200 € i 600 €/godisnje 31 74.05

izmedu 600 € i 1000 €/godisnje 26 78.56

viSe od 1000 €/godisnje 19 83.11

Ukupno 145
Razina manje od 200 €/godisnje 69 66.30 16.283 .001
obrazovanja izmedu 200 € i 600 €/godisnje 31 60.24

izmedu 600 € i 1000 €/godisnje 26 98.17

viSe od 1000 €/godisnje 19 83.71

Ukupno 145
Koliko iznose Vasa manje od 200 €/godisnje 69 54.12 36.376 <.001
mjesecna izmedu 200 € i 600 €/godisnje 31 73.79
primanja? izmedu 600 € i 1000 €/godisnje 26 102.08

viSe od 1000 €/godisnje 19 100.47

Ukupno 145
Koliko iznose manje od 200 €/godisnje 69 55.21 31.772 <.001
ukupna mjeseéna izmedu 200 € i 600 €/godisnje 31 74.45
primanja unutar izmedu 600 € i 1000 €/godisnje 26 99.12
Vaseg kuéanstva? vise od 1000 €/godisnje 19 99.50

Ukupno 145

*. Kruskal-Wallis test

Za najvedi broj ispitanika, njih 37,1 % osnovni motiv za Stednju jest financijska sigurnost, zatim za

njih 20 % kupnja dodatne imovine (nekretnine), dok njih 12,9 % Stedi za obrazovanje. Radi nasljednika

Stedi 12,1 % ispitanika, jednak broj Stedi za mirovinu, dok 5,7 % ispitanika Stedi za ostale svrhe kao Sto su

putovanja, sitni luksuzi, automobil, vozacki ispit, pokretanje vlastitog posla ili gradnju kuce. Motivi za

Stednju prikazani su na Grafickom prikazu 9.
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Graficki prikaz 9.
Motivi za Stednju
Kao financijsku sigurnost || NI 52;37.1%
Za kupnju dodatne imovine (nekretnine) | NENENEGENG@ 23; 20%

Za obrazovanje [ 18; 12.9%

Stednja radi nasliednika || GG 17; 12,1%

Zamirovinu [ 17; 12.1%
Ostalo [l 8;5.7%
0 10 20 30 40 50 60 70

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Kao glavni razlog zbog kojeg ne Stede ispitanici navode visoke troSkove Zivota, njih 48,5 %. Zatim
njih 38,1% navodi niska primanja ili nezaposlenost, dok je za neSto maniji broj ispitanika, njih 13,4 %
razlog zbog kojeg ne Stede neznanje o financijama i moguénostima ulaganja Stednje. Razlozi zbog kojih

ne Stede prikazani su na Grafickom prikazu 10.
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Graficki prikaz 10.

Razlozi zbog kojih ispitanici ne stede

13, 13.4%

= Niska primanja ili
nezaposlenost

= Visoki troSkovi Zivota

Neznanje o financijama i
mogucénostima ulaganja
Stednje

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Najveci broj ispitanika, njih 45,5 % preferira kratkoro¢nu stednju (do godine dana), srednjoroc¢nu
Stednju (izmedu jedne i tri godine) preferira njih 31,5 %, dok 23,1 % ispitanika preferira dugoroc¢nu

Stednju (Cetiri godine i vise), kako je vidljivo na Grafickom prikazu 11.

Graficki prikaz 11.

Preferencija vrste Stednje s obzirom na vremenski rok

33, 23.1% = Kratkoro¢na (do godine

dana)

= Srednjoro¢na (izmedu
jedne i tri godine)

Dugoroc¢na (Cetiri godine i
vise)

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazivanja
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4.2.2. Instrumenti financijskih institucija

U nastavku rada slijedi analiza odgovora ispitanika na pitanja vezana za instrumente financijskih
institucija. Otprilike trecina ispitanika koristi svoju Stednju za ulaganje u instrumente financijskih

institucija, tocnije njih 32,4 %, kako je prikazano na Grafickom prikazu 12.

Graficki prikaz 12.

Ulaganje stednje u instrumente financijskih institucija

= Da
= Ne

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazivanja

U Tablici 6. prikazano je ulaganje Stednje u instrumente financijskih institucija prema socio-
demografskim i ekonomskim karakteristikama. Stednju za ulaganje u instrumente financijskih institucija
koriste u najvecoj mjeri ispitanici srednje Zivotne dobi, 43,5 % ispitanika Zivotne dobi od 36 do 45 godina,
53,3 % zZivotne dobi od 46 do 55 godina te 60 % njih Zivotne dobi od 56 do 65 godina, dok Stednju za
ulaganje u instrumente financijskih institucija u neSto manjoj mjeri koriste ispitanici mladi od 35 godina
te stariji od 66 godina. U instrumente financijskih institucija Stednju ulaze 100 % ispitanika sa zavrSenim
doktorskim studijem, 58,3 % ispitanika koji imaju zavrSen magistarski studij ili poslijediplomski
specijalisticki studij te 41,7 % njih koji imaju zavrSen diplomski sveuciliSni studij u usporedbi s nesto
manjim brojem ispitanika koji imaju zavrsen prijediplomski studij (17,4 %), strucni studij (20 %),
srednjoskolsko obrazovanje (35,7 %) i osnovnu Skolu (0 %). U instrumente financijskih institucija Stednju

ulaze 43 % zaposlenih i 41,7 % umirovljenika u usporedbi s 10,6 % nezaposlenih (p < 0,001). Navedena
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razlika je potvrdena Fisherovim egzaktnim testom na razini statisti¢ke znacajnosti od 5 %. U instrumente
financijskih institucija Stednju ulaze 100 % ispitanika koji imaju osobna mjese¢na primanja visa od 2651 €,
50 % ispitanika koji imaju primanja od 1991 do 2650 € te 76,9 % njih s primanjima od 1331 do 1990 €.
Ispitanici koji imaju niza osobna mjesecna primanja u manjoj mjeri Stednju ulazu u instrumente
financijskih institucija, tako Stednju u navedene instrumente ulaze 36,8 % ispitanika s primanjima od 931
do 1330 €, 26,3 % njih s primanjima od 671 do 930 €, 33,3 % s primanjima od 271 do 670 € te nijedan
ispitanik s osobnim mjesecnim primanjima do 270 €.

Svoju Stednju za ulaganje u instrumente financijskih institucija koristi 40,6 % muskaraca u
usporedbi s 25,7 % Zena (p = 0,075). Navedena razlika potvrdena je Fisherovim egzaktnim testom na

razini statisticke znacajnosti od 10 %.

Tablica 6.

Ulaganje Stednje u instrumente financijskih institucija prema socio-demografskim i ekonomskim

karakteristikama
Koristite li svoju Stednju za
ulaganje u instrumente
financijskih institucija?
da ne
n (%) n (%) p*
Spol Mugko 28 (40.6) 41 (59.4) .075
Zensko 19 (25.7) 55 (74.3)
Dob 0d 18 do 25 godina 7 (21.9) 25 (78.1)
0d 26 do 35 godina 11 (20.8) 42 (79.2)
0d 36 do 45 godina 10 (43.5) 13 (56.5)
0Od 46 do 55 godina 8(53.3) 7 (46.7)
0Od 56 do 65 godina 9 (60) 6 (40)
Vise od 66 godina 2 (28.6) 5(71.4)
Razina obrazovanja Osnovno 0(0) 4 (100)
Srednjoskolsko 20 (35.7) 36 (64.3)
Strucni studij 5(20) 20 (80)
Preddiplomski 4(17.4) 19 (82.6)
Diplomski 10 (41.7) 14 (58.3)
Mr. sc. ili univ. spec. 7 (58.3) 5(41.7)
Dr. sc. 1(100) 0(0)
Radni status Zaposlen/a 37 (43) 49 (57) <.001
Nezaposlen/a 5(10.6) 42 (89.4)
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Umirovljenik/ica 5(41.7) 7 (58.3)
Osobna mjesecna do 270 € 0(0) 19 (100)
primanja od 271 do 670 € 10(33.3) 20 (66.7)
od 671 do 930 € 10 (26.3) 28 (73.7)
0d 931 do 1330 € 14 (36.8) 24 (63.2)
od 1331 do 1990 € 10 (76.9) 3(23.1)
od 1991 do 2650 € 2 (50) 2 (50)
vise od 2651 € 1 (100) 0(0)
Mjesecna primanja od 271 do 670 € 4 (36.4) 7 (63.6)
unutar kucanstva od 671do 930 € 7 (31.8) 15 (68.2)
0d 931 do 1330 € 8(21.6) 29 (78.4)
od 1331 do 1990 € 16 (36.4) 28 (63.6)
od 1991 do 2650 € 8(53.3) 7 (46.7)
vide od 2651 € 4(26.7) 11 (73.3)

*, Fisherov egzaktni test

Izvor: izra¢un autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

U Tablici 7. prikazani su rezultati Mann-Whitney testa ulaganja Stednje u instrumente financijskih
institucija prema socio-demografskim i ekonomskim karakteristikama. Ispitanici koji svoju Stednju ulazu u
instrumente financijskih institucija su starije Zivotne dobi, odnosno ostvaruju visi prosjecni rang dobi
(87,78) u odnosu na ispitanike koji Stednju ne ulazu u instrumente financijskih institucija (65,91). Mann-
Whitney testom utvrdeno je da su navedene razlike statistic¢ki znacajne (U=1608,500; p=0,002). Ispitanici
koji svoju Stednju ulazu u instrumente financijskih institucija imaju viSa osobna mjesecna primanja,
odnosno ostvaruju visi prosjecni rang osobnih mjesec¢nih primanja (90,74) u odnosu na ispitanike koji
Stednju ne ulazu u instrumente financijskih institucija (62,82). Mann-Whitney testom utvrdeno je da su
navedene razlike statisticki znacajne (U=1375,000; p<0,001). Nadalje, Mann-Whitney testom nisu
utvrdene statisticki znacajne razlike u ulaganju stednje u instrumente financijskih institucija s obzirom na

razinu obrazovanja (U=2011,500; p=0,201) i mjesecna primanja unutar kuéanstva (U=2085,500; p=0,396).
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Tablica 7.
Mann-Whitney test ulaganja Stednje u instrumente financijskih institucija prema socio-demografskim i

ekonomskim karakteristikama

Koristite li svoju
Stednju za ulaganje

u instrumente Mann-
financijskih Prosjeéni  Suma Whitney
institucija? N rang rangova U p*
Dob da 47 87.78  4125.50 1608.500 .002
ne 98 65.91  6459.50
Ukupno 145
Razina obrazovanja da 47 79.20 3722.50 2011.500 .201
ne 98 70.03  6862.50
Ukupno 145
Koliko iznose Vasa da 47 90.74  4265.00 1375.000 <.001
mjesecna primanja? ne 96 62.82 6031.00
Ukupno 143
Koliko iznose ukupna da 47 76.63 3601.50 2085.500 .396
mjesecna primanja unutar ne 97 70.50 6838.50
Vaseg kucanstva? Ukupno 144

*, Mann-Whitney test

Ispitanici svoju Stednju najéesée ulazu u bankarske depozite (41,5 %), Zivotna osiguranja (20,3 %),

dobrovoljne mirovinske fondove (17,9 %), vrijednosnice (10,6 %) te investicijske fondove (9,8 %), kako je

vidljivo iz Grafickog prikaza 13.
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Graficki prikaz 13.

Najcesci instrumenti financijskih institucija za ulaganje stednje

Bankarske depozite _ 51;41,5%
Zivotna osiguranja _ 25; 20,3%
Dobrovoljne mirovinske fondove _ 22;17,9%
Vrijednosnice - 13;10,6%

Investicijske fondove [ 12 9.8%

0 10 20 30 40 50 60 70

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Najveéa motivacija za ulaganje u instrumente financijskih institucija za veéinu ispitanika, tocnije
njih 44,7 % jest prinos u obliku kamatnih stopa, zatim stvaranje stabilne financijske buduénosti za 36,2 %
ispitanika, pristup osoblja banke za 10,6 % ispitanika, dok 8,5 % ispitanika na ulaganje u instrumente
financijskih institucija motivira stabilnost institucije. Motivi ispitanika za ulaganje u instrumente

financijskih institucija prikazani su na Grafickom prikazu 14.
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Graficki prikaz 14.

Motivi za ulaganje u instrumente financijskih institucija

Prinos kamatnih stopa - 21:44.7%

Stvaranje stabilne financijske buduénosti - 17; 36,2%
Pristup osoblja banke l 5; 10,6%

Stabilnost institucije I 4; 8,5%

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Najvedi broj ispitanika koji ulazu u instrumente financijskih institucija, njih 53,2 % spreman je
prihvatiti umjereni rizik (moguénost umjerenog povrata) kao posljedicu ulaganja u instrumente
financijskih institucija, visoki rizik (moguénost veéeg povrata) spremno je prihvatiti 36,2 % ispitanika, dok
je niski rizik (moguénost povrata nizeg od uloZenog) spremno prihvatiti 4,3 % ispitanika. Mali broj

ispitanika, 6,4 % nije spremno na preuzimanje nikakvog rizika, kako je vidljivo na Grafickom prikazu 15.
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Graficki prikaz 15.

Stupanj rizika kao posljedica ulaganja u instrumente financijskih institucija

Umijereni rizik (moguénost umjerenog _ . o
povrata) 25; 53,2%
Visok rizik (moguénost veceg povrata) - 17; 36,2%

Nisam spreman/na na preuzimanje

nikakvog rizika I 3;6,4%

Niski rizik (mogucnost povrata nizeg od

ulozenog) I 2;4.3%

0 10 20 30 40 50 60 70

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

U Tablici 8. prikazan je stupanj rizika kao posljedica ulaganja u instrumente financijskih institucija
prema socio-demografskim i ekonomskim karakteristikama. U analizu su ukljuceni ispitanici koji svoju
Stednju ulazu u instrumente financijskih institucija. Visoki rizik spremno je prihvatiti 39,3 % muskaraca u
usporedbi s 31,6 % Zena, dok 10,5 % Zena nije spremno na preuzimanje nikakvog rizika u usporedbi s 3,6
% muskaraca (p = 0,607). Fisherovim egzaktnim testom utvrdeno je da navedene razlike nisu statisticki
znacajne. Visoki rizik kao posljedicu ulaganja u instrumente financijskih institucija bi prihvatilo 70 %
ispitanika dobi od 36 do 45 godina, umjereni rizik bi prihvatilo 85,7 % ispitanika dobi od 18 do 25 godina,
72,7 % dobi od 26 do 35 godina te 62,5 % dobi od 46 do 55 godina. S druge strane, 100 % ispitanika koji
imaju vise od 66 godina nije spremno na preuzimanje nikakvog rizika. Nadalje, visoki rizik spremno je
prihvatiti 100 % ispitanika sa zavrSenim doktorskim studijem te 71,4 % ispitanika koji imaju zavrsen
magistarski studij ili poslijediplomski specijalisticki studij. Umjereni rizik spremno je prihvatiti 90 %
ispitanika sa zavrSenim diplomskim studijem te 50 % njih sa zavrSenim prijediplomskim studijem dok je
40 % ispitanika sa zavrsenim stru¢nim studijem spremno prihvatiti niski rizik. Vise od polovice zaposlenih,
56,8 % prihvatilo bi umjereni rizik, dok bi 37,8 % prihvatilo visoki rizik kao posljedicu ulaganja u
instrumente financijskih institucija. S druge strane, na preuzimanje ikakvog rizika nije spremno 40 %
umirovljenika (p = 0,067). Navedena razlika potvrdena je Fisherovim egzaktnim testom na razini

statisticke znacdajnosti od 10 %. Na prihvacanje nikakvog rizika nije spremno 20 % ispitanika koji imaju
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osobna mjesecna primanja od 671 do 930 €. Malo manje od polovice ispitanika, njih 40 % koji imaju

osobna mjesecna primanja od 1331 do 1990 €, 50 % ispitanika s primanjima od 1991 do 2650 €, 50 %

ispitanika s primanjima od 271 do 670 € te 100 % ispitanika s osobnim mjesecnim primanjima visim od

2651 € spremno je prihvatiti visoki rizik.

Tablica 8.

Stupanj rizika kao posljedica ulaganja u instrumente financijskih institucija prema socio-demografskim i

ekonomskim karakteristikama

Koji stupanj rizika ste spremni prihvatiti kao

posljedicu ulaganja u instrumente financijskih

institucija?
nisam
umjereni niski rizik spreman/na
visok rizik rizik (mogucnost na
(mogucénost (moguénost povrata preuzimanje
veceg umjerenog  nizeg od nikakvog
povrata) povrata) uloZenog) rizika
n (%) n (%) n (%) n (%) p*

Spol Mugko 11 (39.3) 14 (50) 2(7.1) 1(3.6) .607
Zensko (31.6) 11 (57.9) 0(0) 2 (10.5)
Dob 0d 18 do 25 godina 1(14.3) 6 (85.7) 0(0) 0(0)
0d 26 do 35 godina 3(27.3) 8(72.7) 0(0) 0(0)
0d 36 do 45 godina 7 (70) 2 (20) 1(10) 0(0)
0d 46 do 55 godina 3(37.5) 5 (62.5) 0(0) 0(0)
0d 56 do 65 godina 3(33.3) 4 (44.4) 1(11.1) 1(11.1)
Vise od 66 godina 0(0) 0(0) 0(0) 2 (100)
Razina Osnovno 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)
obrazovanja Srednjoskolsko 7 (35) 11 (55) 0(0) 2 (10)
Strucni studij 1(20) 2 (40) 2 (40) 0(0)
Prijediplomski 2 (50) 2 (50) 0(0) 0(0)
Diplomski 1(10) 9 (90) 0(0) 0(0)
Mr. sc. ili univ. spec. 5(71.4) 1(14.3) 0(0) 1(14.3)
Dr. sc. 1 (100) 0(0) 0(0) 0(0)

Radni status Zaposlen/a 14 (37.8) 21 (56.8) 1(2.7) 1(2.7) .067
Nezaposlen/a 1(20) 3 (60) 1(20) 0(0)
Umirovljenik/ica 2 (40) 1(20) 0(0) 2 (40)
Osobna mjesecna do 270 € 0(0) 0(0) 0(0) 0(0)
primanja od 271 do 670 € 5 (50) 5 (50) 0(0) 0(0)
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od 671 do 930 € 1(10) 7 (70) 0 (0) 2 (20)
0d 931 do 1330 € 5(35.7) 8(57.1) 0 (0) 1(7.1)
od 1331 do 1990 € 4 (40) 5 (50) 1(10) 0(0)
od 1991 do 2650 € 1 (50) 0 (0) 1 (50) 0(0)
vise od 2651 € 1 (100) 0(0) 0(0) 0 (0)
Mjesecna 0od 271 do 670 € 1(25) 3(75) 0(0) 0(0)
primanja unutar od 671 do930€ 3(42.9) 2 (28.6) 0(0) 2 (28.6)
kucanstva 0d 931do 1330 € 2 (25) 5(62.5) 1(12.5) 0(0)
od 1331 do 1990 € 7 (43.8) 8 (50) 0(0) 1(6.3)
od 1991 do 2650 € 3(37.5) 5(62.5) 0(0) 0(0)
viSe od 2651 € 1(25) 2 (50) 1(25) 0 (0)

*, Fisherov egzaktni test
Izvor: izra¢un autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

U Tablici 9. prikazani su rezultati Kruskal-Walllis testa prihvacanja stupnja rizika kao posljedice
ulaganja u instrumente financijskih institucija prema socio-demografskim i ekonomskim
karakteristikama. Ispitanici koji nisu spremni na preuzimanje rizika su starije Zivotne dobi, odnosno
ostvaruju visi prosjecni rang dobi (44,67) u odnosu na ispitanike koji su spremni preuzeti umjereni rizik
(20,06). Kruskal-Wallis testom utvrdeno je da su navedene razlike statisticki znacajne (H=10,107; df=3;
p=0,018). Nisu utvrdene statisticki znacajne razlike u prihvac¢anju stupnja rizika kao posljedice ulaganja u
instrumente financijskih institucija prema razini obrazovanja (H=0,898; df=3; p=0,826), osobnim
mjesecnim primanjima (H=4,857; df=3; p=0,183), kao ni ukupnim mjese¢nim primanjima unutar

kucanstva (H=2,028; df=3; p=0,567).
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Tablica 9.

Kruskal-Wallis test prihvacanja stupnja rizika kao posljedice ulaganja u instrumente financijskih institucija

prema socio-demografskim i ekonomskim karakteristikama

Koji stupanj rizika ste spremni prihvatiti kao Kruskal
posljedicu ulaganja u instrumente financijskih ProsjeCan -Wallis
institucija? N rang H p*
Dob visok rizik (mogucnost veceg povrata) 17 25.18 10.107 .018
umjereni rizik (mogucénost umjerenog povrata) 25 20.06
niski rizik (mogucénost povrata nizeg od ulozenog) 2 32.25
nisam spreman/na na preuzimanje nikakvog rizika 3 44.67
Ukupno 47
Razina visok rizik (mogucénost veéeg povrata) 17 26.35 .898 .826
obrazovanja umjereni rizik (mogucénost umjerenog povrata) 25 22.80
niski rizik (mogucénost povrata nizeg od ulozenog) 2 23.00
nisam spreman/na na preuzimanje nikakvog rizika 3 21.33
Ukupno 47
Koliko iznose  visok rizik (mogucnost veéeg povrata) 17 25.35 4.857 .183
Vasa mjeseCna umjereni rizik (mogucénost umjerenog povrata) 25 22.14
primanja? niski rizik (mogucnost povrata nizeg od ulozenog) 2 42.50
nisam spreman/na na preuzimanje nikakvog rizika 3 19.50
Ukupno 47
Koliko iznose  visok rizik (mogucnost veéeg povrata) 17 24.35 2.028 .567
ukupna umjereni rizik (mogucénost umjerenog povrata) 25 24.38
mjesecna niski rizik (mogucénost povrata niZzeg od ulozenog) 2 30.50
primanja nisam spreman/na na preuzimanje nikakvog rizika 3 14.50
unutar Vaseg Ukupno 47

kucéanstva?

*. Kruskal-Wallis test

Ispitanike za ulaganje Stednje u instrumente financijskih institucija u najveéoj mjeri sprjecava

gubitak novca (36,5 %), zatim nedostatak novca za ulaganje (24,1 %) te nedostatak financijskog znanja i

iskustva (14,6 %). Nedostatak vremena za proucavanje i praéenje uloZenog novca (11,7 %) te ogranicen

pristup informacijama (9,5 %) ogranicavajuci su faktori za ulaganje Stednje u instrumente financijskih

institucija. Od ostalih razloga (3,6 %) ispitanici navode inflaciju, nezaposlenost te preferenciju osobne

Stednje, kako je vidljivo na Grafickom prikazu 16.
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Graficki prikaz 16.

Razlozi koji ispitanike sprjecavaju na ulaganje Stednje u instrumente financijskih institucija

Gubitak novca | 50; 36.5%
Nedostatak novca za ulaganje || NNENENINIGNG@Gg 33; 24.1%

Nedostatak financijskog znanja i iskustva || NI 20; 14.6%

Nedostatak vremena za proucavanje i . o
pracenje ulozenog novca _ 16; 11,7%

Ogranigen pristup informacijama [ 13; 9.5%

Ostalo [l 5;3,6%
0 10 20 30 40 50 60 70

Izvor: izra¢un autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Kako bi dosli do potrebnih informacija o financijskim instrumentima ispitanici najéesée koriste
preporuke prijatelja ili obitelji (36,1 %), pretraZivanje internetskih stranica (28,7 %) te specijalizirane
tvrtke za savjetovanje o ulaganju (14,8 %). Kako bi se informirali o financijskim instrumentima u nesto
manjoj mjeri koriste novinske ¢lanke (9,8 %), Citaju specijalizirane financijske magazine (4,9 %), izvjesca
(3,3%) te promocije financijskih instrumenata financijskih institucija (2,5 %). Najc¢esée koriSteni izvori

informacija o financijskim instrumentima prikazani su na Grafickom prikazu 17.
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Graficki prikaz 17.

Izvori informacija o financijskim instrumentima koje ispitanici najcesce koriste

Preporuke prijatelja ili obitelji || T 44; 36,1%
Pretrazivanje internetskih web stranica _ 35; 28,7%

Odabir specijaliziranih tvrtki za . o
savjetovanje o ulaganju _ 18;14,8%

Novinske ¢lanke - 12; 9,8%

Citanje specijaliziranih financijskih |
magazina - 6;4,9%

IzvjeSca . 4; 3,3%

Promacije financijskih instrumenata

financijskih institucija W 325%

0 10 20 30 40 50 60

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istrazZivanja
Najéeséi oblici ulaganja novca osim instrumenata financijskih institucija za ispitanike jesu

ulaganje u nekretnine (42,1 %), zlato (17,5 %), pokretanje vlastitog posla (16,7 %), vrijednosnice (11,1 %),

kripto valute (8,7 %), ulaganje u umjetnine (2,4 %) te ostalo (1,6 %), Sto je vidljivo iz Grafickog prikaza 18.
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Graficki prikaz 18.

Najcesci oblici ulaganja novca osim instrumenata financijskih institucija

Nekretnine NI 53 42,1%
Zlato I 22; 17,5%
Pokretanje vlastitog posla [ IINININGEE 21; 16,7%
Vrijednosnice G 14, 11,1%
Kriptovalute [ 11;8,7%
Ulaganje u umjetnine [l 3; 2,4%
Ostalo W 2;1,6%
0 10 20 30 40 50 60 70

Izvor: izracun autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja

Ispitanici kao prednosti plasmana Stednje u druge oblike investicija, a da nisu u pitanju
instrumenti financijskih institucija, navode diversifikaciju rizika (29,8 %), moguénost ulaganja u visSe opcija
(27,4 %), povecanje vrijednosti (porast vrijednosti nekretnine zbog promjena na trzistu) (27,4 %) te
osjecaj zadovoljstva (posjedovanje odredenih umjetnina) (15, 3%). Prednosti plasmana Stednje u druge

oblike investicija osim instrumenata financijskih institucija vidljive su na Grafickom prikazu 19.
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Graficki prikaz 19.

Prednosti plasmana Stednje u druge oblike investicija osim instrumenata financijskih institucija

Diversifikacija rizika

37; 29,8%

Moguénost ulaganje u viSe opcija _ 34; 27,4%
Povecanje vrijednosti (porast vrijednosti _ ) o
nekretnine zbog promjena na trzistu) 34;27.4%

Osjecaj zadovoljstva (posjedovanje

odredenih umjetnina) 19;15.3%

o

10 20 30 40 50

Izvor: izra¢un autorice prema rezultatima anketnog istraZivanja
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5. RASPRAVA

Provedeno istrazivanje pokazalo je da oko treéine ispitanika koristi svoju Stednju kako bi ulagalo
u odredene instrumente financijskih institucija. Nadalje, s obzirom na izbor instrumenata financijskih
institucija, pokazalo se da najveci udio ispitanika svoju Stednju ulaze u bankarske depozite, Zivotna
osiguranja, dobrovoljne mirovinske fondove te investicijske fondove. Takvi se rezultati donekle slazu s
podatcima navedenima u prethodnim poglavljima, tocnije s HNB-ivim izvjeStajima koji pokazuju da je u
financijskoj imovini kuéanstava u Republici Hrvatskoj krajem 2022. godine nakon udjela gotovine i
depozita najveci udio obuhvacao udio osiguranja, mirovina i standardiziranih garancija (27,59 %) te udio
u vlasni¢kom kapitalu i dionicama investicijskih fondova (19,27 %).

Stednja, kao temeljni stup financijskog i gospodarskog Zivota, podrazumijeva novac koji ostaje
pojedincu nakon potrosnje. Determinante Stednje su mnogobrojne i sloZene, obuhvacdajuci kako socio-
demografske tako i ekonomske faktore. Socio-demografski cimbenici, poput dobi i spola, imaju znacajan
utjecaj na Stedne navike. Mlade osobe su sklonije rizi¢nijim investicijama, dok stariji pojedinci preferiraju
sigurnije opcije, kao Sto su bankarski depoziti. Ekonomske determinante, kao $to su prihodi kuc¢anstava,
takoder igraju klju¢nu ulogu. Visi prihodi obi¢no vode prema vecoj potraznji za raznolikim investicijskim
proizvodima, ukljucujuéi Zivotno osiguranje.

Plasman Stednje u financijske institucije obuhvaéa razli¢ite instrumente, ukljucujuéi bankarske
depozite, Stednju u mirovinskim i investicijskim fondovima, kao i razli¢ite police Zivotnog osiguranja.
Odluka o izboru specifi¢nih instrumenata Stednje u financijskim institucijama oblikovana je kombinacijom
socio-demografskih, ekonomskih, ali i osobnih faktora pojedinca. Osobe s viSom razinom financijske
pismenosti bolje razumiju i biraju medu razlicitim financijskim instrumentima. Takoder, pojedinci koji
pokazuju averziju prema financijskom riziku skloniji su odabiru manje rizi¢nih plasmana stednje.

Kroz ovu raspravu, pruza se sveobuhvatan pogled na razlicite faktore koji utjecu na odluke o
Stednji i izboru plasmana Stednje u financijske institucije. Detaljna analiza i razumijevanje ovih
determinanti ne samo da doprinosi teorijskom okviru i praksi u podrucju financija, ve¢ i pruza klju¢ne
uvide za financijske institucije i savjetnike u prilagodbi svojih proizvoda i usluga specificnim potrebama i

ocekivanjima klijenata, cime se promice efikasno i odgovorno financijsko ponasanje.
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6. ZAKLJUCAK

U radu su analizirani faktori koji utje€u na izbor instrumenata Stednje gradana u financijskim
institucijama. Stednja je novéani iznos koji pojedincima ostane nakon potrosnje, a odluka o tome kako
Stedjeti ovisi o razli¢itim ¢imbenicima. U radu su analizirani razliciti oblici Stednje, ukljucujuéi bankarske
depozite, mirovinske i investicijske fondove, te police Zivotnog osiguranja, istrazujuéi sto je to Sto bi
moglo utjecati na odabir odredenog nacina Stednje. Ciljevi istrazivanja bili su analizirati razlicite
instrumente Stednje stanovniStva u financijskim institucijama, te s teorijskog i empirijskog aspekta
analizirati ¢imbenike koji odreduju izbor izmedu ovih instrumenata.

U zavrSnom radu provedeno je empirijsko istraZivanje kako bi se otkrilo koji ¢imbenici su kljuéni
da bi pojedinac stedio ili $to je to Sto ogranic¢ava Stednju kod pojedinaca. IstraZivanje je bilo anketno te je
kao mijerni instrument koriSten anketni upitnik kreiran posebno za potrebe zavrSnog rada. Anketni
upitnik podijeljen je ispitanicima putem drusStvenih mreZa nakon Sto je kreiran u Google obrascu. U
istrazivanju su sudjelovali punoljetni ispitanici. IstraZivanje je bilo anonimno, te je u njemu sudjelovalo
ukupno 151 ispitanik.

Iz dobivenih podataka proizlazi kako postoji jasna veza izmedu odredenih socio-demografskih i
ekonomskih karakteristika i ulaganja Stednje u instrumente financijskih institucija. Ispitanici koji svoju
Stednju ulaZu u instrumente financijskih institucija su starije Zivotne dobi te imaju visa osobna primanja u
odnosu na ispitanike koji Stednju ne ulazu u te instrumente. Kao statisticki znacajan ¢imbenik ulaganja
Stednje u instrumente financijskih institucija potvrdila su se primanja pojedinca. Medutim, razina
obrazovanja i mjesecna primanja kucanstva nisu se pokazali statisticki znacajnima kada je rije¢ o Stednji u
instrumentima financijskih institucija. Kada je rijec o izboru instrumenata financijskih institucija, pokazalo
se da najvedi udio ispitanika svoju Stednju ulaZe u bankarske depozite, Zivotna osiguranja, dobrovoljne
mirovinske fondove te investicijske fondove. Pokazalo se i da je viSe od polovice ispitanika spremno
prihvatiti umjereni rizik kao posljedicu ulaganja u instrumente financijskih institucija. Pritom se pokazalo
da su muskarci spremniji prihvatiti visoki rizik u usporedbi sa Zenama, odnosno da su Zene u veéoj mjeri
te koje nisu spremne na preuzimanje rizika u odnosu na muskarce, ali te se razlike nisu pokazale
statisticki znacajnima. Medutim, dob ispitanika pokazala se kao znacajan Cimbenik kada je rije¢ o
preuzimanju rizika kao posljedicom ulaganja u instrumente financijskih institucija, pa stariji ispitanici nisu
spremni prihvatiti nikakav rizik. Isto tako, znacajni ¢imbenici su razina obrazovanja i status zaposlenja, pa

su ispitanici s visSim stupnjem obrazovanja i oni koji su zaposleni spremniji prihvatiti visoki rizik kao
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posljedicu ulaganja u instrumente financijskih institucija. Na prihvacanje rizika utjece i visina osobnih

mjesecnih primanja.
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SAZETAK

U istrazivanju faktora koji oblikuju izbor instrumenata Stednje gradana u financijskim
institucijama istrazena je povezanost socio-demografskih karakteristika, ekonomskih ¢imbenika i osobnih
karakteristika pojedinca s razinom godisnje Stednje u instrumentima financijskih institucija. Kada je rijec¢
o Stednji koja se ulaze u instrumente financijskih institucija pokazalo se da su znacajni ¢imbenici dob
ispitanika te visina osobnih primanja, dok se razina obrazovanja i mjesec¢na primanja kucanstava nisu
pokazala statisti¢ki znac¢ajnima. S obzirom na instrumente financijskih institucija najviSe je ispitanika koji
preferiraju ulagati Stednju u bankarske depozite, Zivotna osiguranja, dobrovoljne mirovinske fondove te
investicijske fondove. U radu je istrazen i utjecaj socio-demografskih i ekonomskih karakteristika na
spremnost za prihvacanjem rizika kao posljedicom ulaganja u instrumente financijskih institucija. Kada je
rije€ o spremnosti na prihvaéanje takvog rizika, pokazalo se da su znacajni ¢imbenici dob ispitanika i
status zaposlenja. S druge strane, iako se pokazalo da u prihvacanju rizika izmedu muskaraca i Zena
postoje odredene razlike, spol ispitanika, obrazovanje, njihova primanja i primanja kuéanstva nisu se
pokazali statisticki znac¢ajnima kada je rije¢ o spremnosti ispitanika da prihvate rizik kao posljedicu

ulaganja u instrumente financijskih institucija.

Kljucne rijeci: Stednja, bankarski depoziti, mirovinska Stednja, Zivotno osiguranje, ulaganje u investicijske

fondove
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SUMMARY

The research examined the factors shaping citizens' choice of savings instruments in financial
institutions, exploring the correlation between socio-demographic characteristics, economic factors, and
personal characteristics of the individual with the level of annual savings in financial institutions'
instruments. When it comes to savings invested in these institutions' instruments, it was found that
significant factors are the age of the respondents and the amount of their personal income, while the
level of education and monthly household income were not statistically significant. Regarding the choice
of instruments within financial institutions, most respondents prefer to invest their savings in bank
deposits, life insurance, voluntary pension funds, and investment funds. The study also investigated the
impact of socio-demographic and economic characteristics on the willingness to accept risk as a result of
investing in financial institutions' instruments. In terms of willingness to accept such risk, significant
factors were found to be the respondents' age and employment status. On the other hand, although
there were certain differences in risk acceptance between men and women, the gender of the
respondents, education, their income, and household income were not statistically significant when it
comes to the willingness of the respondents to accept risk as a consequence of investing in financial

institutions' instruments.

Key words: savings, bank deposits, pension savings, life insurance, investing in investment funds
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PRILOG 1: ANKETNI UPITNIK

Anketni upitnik

Postovani,

provodim istraZzivanje u svrhu izrade zavrSnog rada na stru¢nom diplomskom studiju Ekonomskog
fakulteta Sveucilista u Splitu pod naslovom ,Odrednice izbora plasmana Stednje stanovnistva u
instrumente financijskih institucija“. Upitnik je anoniman i prikupljeni podatci koristit ¢e se isklju¢ivo u
svrhu izrade zavrSnog rada. Molim Vas da odgovorite na sva pitanja u ovom anketnom upitniku.

Unaprijed zahvaljujem na izdvojenom vremenu i suradnji.

Anita Lasi¢, studentica

1. Spol:
a) musko
b) Zensko
2. Dob:

a) od 18 do 25 godina
b) od 26 do 35 godina
¢) od36do45godina
d) od46do 55 godina
e) od56do 65 godina
f) vise od 66 godina

3. Razina obrazovanja:
a) osnovno obrazovanje (zavrSena osnovna skola)
b) srednjoskolsko obrazovanje (zavrsena trogodisnja ili cetverogodisnja srednja Skola)

¢) struéni studij ili VSS (zavrien struéni studij)
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d) bacc. (zavrsen prijediplomski sveucilisni studij)
e) VSS (zavrien diplomski sveucilisni studij; mag. ili dipl.)
f) mr.sc. ili univ. spec. (zavrSen magistarski studij ili poslijediplomski specijalisticki studij)

g) dr. sc. (zavrSen doktorski studij)

4. Koji je Vas radni status?
a) zaposlen/a
b) nezaposlen/a
¢) umirovljenik/ica

d) student/ica

5. Broj ¢lanova Vaseg kuéanstva?
a) jedan ¢lan
b) dvaclana
c) trido pet ¢lanova

d) viSe od pet ¢lanova

5. Koliko iznose Vasa mjesecna primanja?
a) do270€
b) od271do670€
c¢) od671do930€
d) 0d931do1330€
e) od1331do 1990 €
f) od 1990 do 2650 €
g) viSeod 2651 €

7. Koliko iznose ukupna mjesecna primanja unutar Vaseg kucanstva?
a) do270€
b) o0d271do670€
¢) od671do930¢€
d) 0d931do1330€
e) od1331do 1990 €



f) o0d1991do 2650 €
g) viSeod2651¢€

8. Koliko novca $tedite mjeseéno/godisnje?

a) manje od 200 € /godisnje

b) izmedu 200 €i 600 € /godisnje
c) izmedu 600 €1 1000 €/godisnje
d) vise od 1000 €/godisnje

9. Ako dio svoga dohotka Stedite, koji su motivi za Stednju ?

10.

11.

12.

13.

a) kao financijsku sigurnost

b) za obrazovanje

c) zakupnju dodatne imovine (nekretnine)
d) za mirovinu

e) Sstednja radi nasljednika

f) drugo

Ako ne stedite, koji su Vasi razlozi?
a) niska primanja ili nezaposlenost
b) visoki troSkovi Zivota

c) neznanje o financijama i moguénostima ulaganja Stednje

Kakvu stednju/ulaganja preferirate s obzirom na vremenski rok?
a) kratkoro¢na (do godine dana)
b) srednjorocna (izmedu jedne i tri godine)

c) dugorocna (Cetiri godine i vise)

Koristite li svoju Stednju za ulaganje u instrumente financijskih institucija?
a) da
b) ne

Koju vrstu instrumenta najce$ce odabirete za ulaganje Vase Stednje?

a) bankarske depozite
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b)
c)
d)

e)

mirovinske fondove
Zivotna osiguranja
investicijske fondove

vrijednosnice

14. Sto vas motivira na ulaganje u instrumente financijskih institucija?

a)
b)
c)

d)

15. Koji
a)
b)
c)

d)

16. Koji
a)
b)
c)
d)
e)

f)

pristup osoblja banke
prinos kamatnih stopa
stabilnost institucije

stvaranje stabilne financijske buduénosti

stupanj rizika ste spremni prihvatiti kao posljedicu ulaganja u instrumente financijskih institucija?
visok rizik (mogucénost veéeg povrata)

umjereni rizik (moguénost umjerenog povrata)

niski rizik (mogucnost povrata nizeg od uloZzenog)

nisam spreman/na na preuzimanje nikakvog rizika

razlozi Vas sprjecavaju za ulaganje Stednje u instrumente financijskih institucija?
gubitak novca

ogranicen pristup informacijama

nedostatak novca za ulaganje

nedostatak financijskog znanja i iskustva

nedostatak vremena za proucavanje i praéenje uloZzenog novca

drugo

16. Koje izvore informacija najcesée koristite kako bi dosli do potrebnih informacija o financijskim

instrumentima?

a)
b)
c)
d)

e)

novinske ¢lanke

preporuke prijatelja ili obitelji

pretraZivanje internetskih stranica

odabir specijaliziranih tvrtki za savjetovanje o ulaganju

Citanje specijaliziranih financijskih magazina
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f) promocije financijskih instrumenata financijskih institucija
g) izvjesca
18. Koji su Vasi najéesci oblici ulaganja novca, a da to nisu instrumenti financijskih institucija?
a) nekretnine
b) kriptovalute
c) zlato,
d) vrijednosnice
e) pokretanje vlastitog posla
f) ulaganje u umjetnine

g) drugo

19. Koje su za Vas prednosti plasmana Stednje u druge oblike investicija, a da nisu u pitanju instrumenti
financijskih institucija?

a) diversifikacija rizika

b) povecanje vrijednosti (porast vrijednosti nekretnine zbog promjena na trzistu)

c) osjecaj zadovoljstva(posjedovanje odredenih umjetnina)

d) moguénost ulaganje u viSe opcija

61



	1. UVOD
	1.1. Predmet i problem istraživanja
	1.2. Ciljevi rada
	1.3. Metode rada
	1.4. Struktura rada

	2. INSTRUMENTI ŠTEDNJE
	2.1. Bankarski depoziti
	2.2. Ugovorna štednja u mirovinskim fondovima
	2.3. Ulaganja u životno osiguranje
	2.4. Ulaganja u investicijske fondove
	2.5. Financijska imovina kućanstava u Republici Hrvatskoj

	3. DETERMINANTE IZBORA PLASMANA ŠTEDNJE
	3.1. Socio-demografske značajke
	3.2. Ekonomske determinante
	3.3. Pojedinčeva osobnost i znanje

	4. EMPIRIJSKO ISTRAŽIVANJE ODREDNICA PLASMANA ŠTEDNJE U INSTRUMENTE FINANCIJSKIH INSTITUCIJA
	4.1. Metodologija istraživanja
	4.2. Rezultati istraživanja
	4.2.1. Socio-demografske karakteristike uzorka
	4.2.2. Instrumenti financijskih institucija


	5. RASPRAVA
	6. ZAKLJUČAK
	LITERATURA
	POPIS GRAFIČKIH PRIKAZA I TABLICA
	SAŽETAK



