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1. Uvod

1.1. Definiranje problema istrazivanja

Mikrofinancije obuhvacaju mikrokredite i razli¢ite oblike solidarne pomo¢i za zadovoljavanje
poslovnih potreba mikropoduzetnika. Mikrofinanciranje podrazumijeva slozen sustav
pozajmica i ostalih financijskih proizvoda, ti proizvodi su namijenjeni siroma$nima ili
klijentima s malim prihodima. Nadalje, Sirok je spektar usluga kao §to su Stednja, osiguranje i
savjetodavne usluge. Te usluge uvelike pomazu siromasnima koji kod ostalih financijskih
institucija ne mogu ostvariti takve usluge. Osnovni cilj je osigurati standardizirani kreditni

proizvod.

Definirani problem koji ¢e se analizirati u radu odnosi se na mikrofinanciranje kao pojam i
ulogu u gospodarskom smislu. Analizirati ¢e se problemi vezani za gospodarstvo i
mikrofinanciranje u Republici Hrvatskoj. Kako bi se razvili povoljniji oblici financiranja
malog poduzetni§tva danas postoje razliCiti modeli financiranja od kojih je svaki model
prilagoden danim okolnostima i ekonomskim uvjetima, o ¢emu ¢e biti vise rijeci u nastavku

rada.

1.2. Ciljevi rada

Cilj ovoga rada je teorijski obraditi pojam mikrofinanciranja i njegove vrste, te detaljnije
definirati ulogu drzavnih institucija u mikrofinanciranju. Nadalje, cilj rada je utvrditi sadrzaj i
sudionike mikrofinanciranja te rizike i troskove u odnosu na korist. U empirijskom dijelu, na

konkretnom primjeru biti ¢e dan prikaz mikrofinancija u Republici Hrvatskoj.

1.3. Metode rada

Kako bi se doslo do rezultata istrazivanja koristit ¢e se razliCite metode rada. Rad ¢e biti

napisan pomoc¢u metode analize, sinteze te kabinetskog istrazivanja. Metoda analiza



predstavlja postupak istrazivanja 1 raS¢lanjivanja pojmova i donoSenja zakljuaka na
jednostavne dijelove. Metoda sinteze je postupak objasnjavanja stvarnosti putem spajanja
sudova u slozenije sudove. Empirijski dio rada ¢e ponuditi objaSnjenje i zakljucak

promatranog problema uz pomo¢ kvalitativnih 1 kvantitativnih podataka.

1.4. Struktura rada

Tema ovog rada je ,,Mikrofinanciranje: pojam i uloga u gospodarskom sustavu®, a poseban
naglasak je stavljen na ulogu mikrofinanciranja u gospodarstvu. Rad je strukturno podijeljen
na osam poglavlja. Rad zapocinje uvodom u kojem se definira problem istrazivanja, ciljevi i
metode rada te je prikazana struktura rada. Rad se temelji se na koriStenoj literaturi i
statistickim podacima sa svrhom objasnjenja promatranog predmeta istrazivanja, odnosno

rezultata iz prakse koji su prethodno teorijski pojasnjeni.

Poslije uvoda slijedi razrada koja se sastoji od Sest poglavlja. Na samom pocetku razrade dan
je uvid u pojam i sadrzaj mikrofinanciranja, razvoj mikrofinanciranja te je prikazan njegov
relativan znacaj. Nadalje, prikazana je uloga drzavnih institucija u mikrofinanciranju te uloga
ostalih sudionika. Dan je uvid u procjenu uc¢inaka te u mikrofinancije u Republici Hrvatskoj.
Na samom kraju rada nalazi se zakljucak, popis literature koja je koriStena tijekom izrade te
dodatak.



2. Pojam i sadrzaj mikrofinanciranja

2.1. Pojam mikrofinanciranja

Mikrofinancije obuhvacaju mikrokredite i razliCite oblike solidarne pomo¢i koji sluze za
zadovoljavanje poslovnih potreba mikropoduzetnika. Glavni cilj je konstantno usavrSavanje,
inoviranje te razvoj veceg broja ucinkovitih oblika mikrofinancijskih proizvoda. Pod
klijentima mikrofinancijskih usluga smatraju se osobe niskog dohotka koje nemaju pristup
formalnim financijskim institucijama. To su naj¢e$¢e samozaposlene osobe, ¢esto poduzetnici
vezani uz kuéne radinosti. U ruralnim sredinama samozapoSljavanje se odrzava na dvije

grane:*
- poljoprivredi i ratarstvu,

- nisko profitabilnim aktivnostima vezanim uz proizvodnju hrane i prodaju manje koli¢ine

dobara.

2.2. Glavna obiljezja mikrofinanciranja

Omogucava se kreditiranje siromasnih osoba pomoc¢u mikrofinanciranja kojima je umanjena
moguénost pristupa tradicionalnim financijskim institucijama. Glavni cilj je vidljiv u
financiranju poslovnih aktivnosti koji rezultiraju pobolj$anjem njihovih uvjeta Zivljenja. Na
taj nacin se u velikoj mjeri pomaze siromasnim pojedincima da pokrenu vlastiti posao,
povecaju svoju zaradu te smanje osjetljivost na vanjske Sokove. Takoder, mikrofinanciranje
sluzi i kao snazan instrument za poticanje samozaposljavanja, a to se odnosi posebice na

7ene.’

Cesto se naglasava da prihod koji se ostvari od vlastitog poslovanja sluzi kao motivacija za
prosirenje poslovanja. Takav prihod i pruza pojedincu osje¢aj samozadovoljstva i
samopouzdanja. No, klasi¢ni put do poduzetnickog kredita je dug, mukotrpan i na kraju

potpuno neizvjestan. Posebice je tesko siroma$nom sloju stanovnistva te poduzetnicima koji

! Zubi¢, M. (2015): Razvoj socijalnog poduzetniitva u Republici Hrvatskoj. Sveugiliste u Zagrebu. Filozofski
fakultet. Odsjek za sociologiju. Dostupno na: http://darhiv.ffzg.unizg.hr/5828/1/Marijana%20Zubi%C4%87.pdf
“Emerging models of social entrepreneurship: possible paths for social enterprise development in Central East
and South East Europe (2006). Dostupno na:http://www.oecd.org/regional/leed/37508561.pdf



http://darhiv.ffzg.unizg.hr/5828/1/Marijana%20Zubi%C4%87.pdf
http://www.oecd.org/regional/leed/37508561.pdf

pokrecu vlastiti posao. Njima banke tesko daju kredite jer su kreditno nesposobni i nemaju
dovoljno kvalitetne instrumente osiguranja kredita. Zbog toga im je tesko ostvarivati zaradu,
odnosno osiguravati vlastitu egzistenciju. Rjesenje osiguranja vlastite egzistencije je vidljivo
pokretanjem vlastitog poduzetnickog pothvata za koje pojedinci nemaju dovoljno kapitala. Tu
malo poduzetni$tvo ima vrlo vaznu ulogu jer predstavlja potraznju za financijskih sredstvima

jer su ona kljuéna za pokretanje posla.®

Mikrokrediti oznacavaju kratkoro¢ne kredite malih iznosa koje odobravaju posebne mikro
kreditne organizacije. One se odobravaju Klijentima koji nisu u prilici ostvariti pristup
kreditima bankarskog sektora, te im je na ovaj nacin to omoguéeno. Mikrokreditima je cilj
rjeSavanje drustvenih problema i pridonoSenje opem dobru. Nije im glavni cilj postizanje
profita. Nadalje, mikrokreditima se redefinira postoje¢i koncept kapitalistiCkog biznisa U
svijetu koji se temelji na sebiCnosti, jednodimenzionalnom shvacanju covjeka i1 posla te

maksimalizaciji profita.®

Mikrofinanciranje se ubraja u financijsko trziSte. Financijsko trziSte predstavlja postojanje
velikog broja razli¢itih trzista i istovremeno postojanje medusobno povezanih financijskih
trzista i to se smatra glavnom karakteristikom suvremenih financija. Od svih poznatih trzista,
financijska trziSta se doimaju najinteresantnijim i najznacajnijim. Interesantna su kako zbog
sloZzenog nacina svoga funkcioniranja, tako 1 zbog ¢injenice da ith mnogi dozivljavaju kao
mjesta sli¢na kockarnicama gdje se sre¢a lako dobiva i gubi. Znacenje financijskih trzista
proizlazi iz njihove izravne povezanosti sa svim ostalim trzi§tima kao i sa svakim pojedincem
u ekonomiji. Financijska imovina pritom predstavlja potrazivanje nekog ocekivanog buduceg
prinosa. Ova se imovina moZe pojaviti u razli¢itim oblicima od onih jednostavnih pa do
izuzetno sloZenih oblika. Jedna od glavnih karakteristika dana$njih financijskih trzista je

upravo izuzetno veliki broj oblika financijske imovine koja se na njima pojavljuje.’

®Ledgerwood, J.:The new microfinance handbook. Dostupno na:
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/Microfinance%20Handbook.pdf
“Golubi¢, M. (2015): Mikro financiranje u funkciji odrZivog razvoja. Sveutiliste u Zagrebu. Ekonomski fakultet.
El?ostupno na: https://repozitorij.efzg.unizg.hr/islandora/object/efzg%3A2032

Ibidem.
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3. Razvoj mikrofinanciranja i njegov relativan znacaj

3.1. Povijesni razvoj mikrofinanciranja

Mikrokreditiranje je u pocetku zamiSljeno kao pomo¢ zemljama u razvoju. To je oblik
financijske usluge razvijen u zemljama u kojima postoji visok udio siromasnog stanovnistva,
nezaposlenog ili bez stalnih izvora prihoda. Razvoj siromastva najces¢e je uzrokovan kao
posljedica ratnih zbivanja ili tranzicije koji su praceni brojnim ekonomskim i socijalnih
poremecajima. SiromasStvo nastaje zbog nezaposlenosti stanovni$tva. Povezanost inflacije i
nezaposlenosti uocena je 1 proucavana od strane brojnih teoreticara te su nastale brojne teorije

koje objasnjavaju njihov medusobni odnos.®

Prvi teoreticar koji je uvidio povezanost izmedu inflacije i nezaposlenosti bio je Irwing Fisher
koji primjecuje da u razdoblju napretka cjelokupnog gospodarstva, visoke razine agregatne
potraznje te niske stope nezaposlenosti stopa inflacije raste. S druge strane, u loSijoj
gospodarskoj situaciji koju odlikuje depresija i visoka stopa nezaposlenosti pritisak na cijene
je smanjen. Dakle, inflacija i nezaposlenost su u obratnom uzajamnom odnosu. Niska
nezaposlenost uzrokuje visoku inflaciju, a niska stopa inflacije uzrokuje visoku
nezaposlenost.” Mikrofinanciranje je razvijeno kao zamjena za humanitarnu pomo¢. Umjesto
raznih donacija siromas$nima, sustav mikrofinanciranja omogucéava samozaposljavanje
pojedinca. Financiranje putem mikrokredita osmisljeno je na razini medunarodne zajednice i
Svjetske banke. Glavni cilj je bio osmisliti sustav plasiranja raspolozivih sredstava u obliku
pozajmica. To obuhvacéa one slojeve koji mogu postati nositelji gospodarske aktivnosti te na

taj nacin doprinose rastu gospodarstva. Tako drZzava smanjuje davanja kroz socijalne fondove.
Mikrokrediti se odobravaju mikrogospodarstvu i njega ¢ine:

- kuéna poduzeca,

- slobodna zanimanija,

- mali obrti 1 sli¢no.

Korisni su za kreditiranje obrtnog kapitala, za popravke, trajnu imovinu, uredsku opremu i

drugo. Takoder, na njih se mogu prijaviti i pocetnici koji imaju dobru i inovativnu

® Bogdani¢, Z. M. (2000): Financiranje mikro poduzetniétva , Magistarski rad, Zagreb, Ekonomski fakultet
" Beni¢, B. (2014): Povijest razvoja teorije o odnosu izmedu inflacije i nezaposlenosti, str. 150. - 167.



poduzetni¢ku ideju. Kao koncept, mikrokreditiranje je poznato od 18. stolje¢a. Sli¢ne ideje su
bile vidljive u Marshallovom planu obnove Europe. Nadalje, Muhammad Yunusu je poznat u

novije vrijeme i dobio je zasluge za promicanje mikrokreditiranja.

Utemeljitelj je Grameen banke i s njom dijeli nagradu za rad na ekonomskom i socijalnom
razvoju najsiromasnijih. Dobitnik je Nobelove nagrade za mir kao osoba koja je utemeljila
koncept mikrokredita, te kreditnih linija za siromasne koji ne zadovoljavaju uvjete za klasi¢ne
kredite. Prvi je dobitnik Nobelove nagrade iz Bangladesa i dobitnik je brojnih medunarodnih
nagrada i 26 po¢asnih doktorata.®

3.1.1. Relativan znac¢aj mikrofinanciranja

Mikrofinanciranje ima vrlo vaznu ulogu u gospodarstvo. Osnovni znac¢aj mikrofinanciranja se
moze vidjeti u nekoliko stavki. Glavni znacaj mikrofinanciranja su mali iznosi kredita, te je
samo kreditiranje kratkoro¢no $to znaci da je rok do 10 mjeseci ili godine dana. Takoder,
otplata uz kamatnjak je jednak ili ve¢i onom kojeg nude komercijalne banke (osim kod

modela u kojima drzava subvencionira dio kamate).

Jedan od glavnih znacaja su relativno mali iznosi kredita, koji su prethodno spomenuti. To
podrazumijeva lakocu otplac¢ivanja u kratkom roku vremena. Mikrokrediti se najcesce
odobravaju vecoj skupini osoba najces$¢e poduzetnika jer su oni i financijski sposobniji
podmiriti nastale obveze. To znac¢i da se mikrokrediti odobravaju na grupnom principu $to
znaCi da postoji uredna otplata preko solidarnih grupa, te ostvarivanje prava na financiranje

nije uvjetovano hipotekom.®

8 Bogdani¢, Z. M. (2000): Financiranje mikro poduzetnistva , Magistarski rad, Zagreb, Ekonomski fakultet
? https:/minikredit.hr
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4. Uloga drzavnih institucija u mikrofinanciranju

4.1. Programi poticaja u mikrofinanciranju

Financijska sredstva su vaZzna za razvitak malih i srednjih poduzeca jer mala i srednja
poduzeca zbog svoje veli¢ine imaju velikih problema kada su u pitanju financijska sredstva za
njihovo ostvarivanje i razvoj. No, postoji ¢esto problem financiranja kojeg najces¢e imaju
poduzetnici pocetnici i brzorastu¢a poduzeca te je zbog toga prepoznat ovaj problem kao i
vaznost sektora malih i srednjih poduzeca. Najces¢i izvori financiranja sektora malih i
srednjih poduzeca u Republici Hrvatskoj su bankarski sektor koji daje bankarske kredite u
obliku leasinga i faktoringa, kreditne unije te programi poticaja i subvencioniranih kreditnih

linjja. Takoder, mala i srednja poduzeca mogu se financirati putem:*°

- fondova rizi¢nog kapitala,
- vladinih programa poticaja i subvencioniranih kreditnih linija odnosno bespovratne potpore
- projekata subvencioniranja kamata za poduzetnicke kredite.

Brojni su vladini programi poticaja i subvencioniranih kreditnih linija. To se ocituje kroz
poticanje investicija, nude se bespovratna sredstva te postoje kreditni programi koji
implementiraju mjere ¢iji je osnovni cilj poticanje razvoja sektora malih i srednjih poduzeca u
RH. Primjerice, Vlada Republike Hrvatske je u sklopu programa poticanja poduzetnistva i
obrta dovela na snagu ,,Poduzetnicki impuls“. Taj program je kombinacija ciljanih mjera i
instrumenata poticanja razvoja sektora malog i1 srednjeg poduzetniStva usmjerenih na
ostvarenje strateskih ciljeva.'' Na temelju toga, gospodarstvo pokazuje pozitivne rezultate,
odnosno mikro, mali i srednji poduzetnici ostvarili su pozitivan financijski rezultat i poslovali
s neto dobiti. Na grafikonu 1 dan je prikaz rasta investicija u RH u 2013.g. Vidljivo je da
investicije u 2013. godini pokazuju stabilizaciju i rast kod subjekata malog i srednjeg

poduzetnistva za 19,83 %. Ukupni prihodi rasli su za 5,6 %, broj zaposlenih u sektoru za 4,3%

te izvoz za 11,2 %.

% Bogdani¢, Z. M. (2000): Financiranje mikropoduzetniitva , Magistarski rad, Zagreb, Ekonomski fakultet
14
Ibidem.
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Grafikon 1: Prikaz rasta investicija u RH u 2013.g (u %)

Izvor: izrada autorice prema Vojak, N. (2008): Projekcija razvoja mikro kreditiranja u Republici Hrvatskoj,

specijalisti¢ki poslijediplomski rad, Zagreb

U okviru financijskih institucija najznacajnije mjesto pripada bankama. Banka je financijska
institucija ¢ija je osnovna djelatnost uzimanje i davanje kredita te posredovanje u platnom
prometu. Uzimanjem kredita od drugih pravnih i fizickih osoba, banka dolazi do potrebnih
financijskih sredstava. Na temelju prikupljenih financijskih sredstava banka odobrava kredite,
a kao financijska institucija koja posluje s novcem, banka obavlja poslove platnog prometa
kao i druge posredni¢ke poslove za svoje komitente. Ne bankovne financijske institucije s
bankama imaju konkurentski odnos, a postojanje takve konkurencije pridonosi poboljsavanju
performansi cjelokupnog financijskog sektora. Medu najznacajnije ne bankovne institucije
spadaju: Stedne banke, Stedno-kreditna udruzenja, kreditne unije, osiguravajuce organizacije i

investicione financijske organizacije.*?

12 Bogdani¢, Z. M. (2000): Financiranje mikropoduzetniitva , Magistarski rad, Zagreb, Ekonomski fakultet

10



5. Uloga ostalih sudionika u poticaju mikrofinanciranja

5.1. Vaznost ostalih sudionika u modelu mikrofinanciranja

U suvremenom svijetu se Cesto koristi model financiranja koji se temelji na formiranju grupa
na nacelu solidarnosti i on podrazumijeva pozajmljivanje solidarnim grupama. Na taj nacin je
laksSe i jednostavnije prevladati financijske poteskoce pojedinca. Model se razvio iz rotirajucih
Stedno-kreditnih udruga koje postoje u svijetu u kojima clanovi redovito uplacuju odredenu
svotu novca. Tu se izmjenjuju u koristenju ukupno prilozene svote pri svakoj uplati. Nadalje,
u ovom modelu ¢lanovi uplacuju tjedne ili mjesecne iznose na temelju kojih zajedno dobivaju

kredit i tako jamce njegovu otplatu.™®

Clanovi grupe su upoznati s na¢inom otplate kredita te mogu dobiti moguénost dobivanja
veceg iznosa kredita, ali tek nakon Sto ga otplate. Takoder, kredit kreditor odobrava na
temelju dostavljene dokumentacije programa novcani iznos koji ¢lanovi medusobno
raspodjeljuju. Otplata na ovaj nacin se odvija tjedno, dvotjedno il mjesecno, te je kamata veca
od trziSne zbog veceg rizika ne vraanja vezanog uz adekvatne kolaterale. Glavno pravilo
opisanog modela je da su krediti u pocetku niskog iznosa pa se sa vremenom iznosi mogu
povecati na temelju urednosti otplate kredita i urednosti poslovanja grupe. Jedna od glavnih
pretpostavki za osnivanje malog ili srednjeg poduzecéa je pristup financijskim sredstvima i

njegovo prikupljanje.**

Na razvijenim trziStima novca pojavljuju se brojni sudionici, od financijskih do nefinancijskih
institucija. Buduc¢i da su potrebe za kratkorocnim sredstvima svakodnevne, moze se re¢i da je
svaki gospodarski subjekt, neposredno ili posredno, sudionik nov¢anog trzista. Ipak, kao
najznacajniji sudionici razvijenih novc€anih trzista pojavljuju se: srediSnja banka, poslovne
banke, dileri i brokeri, razne korporacije i uzajamni fondovi nov¢anog trzista. Sredi$nja banka
je klju¢ni sudionik nov€anog trzista, jer na njemu provodi politiku otvorenog trziSta. Uz nju se
kao aktivni sudionik ovog trZiSta javlja i Ministarstvo financija koje emisijama kratkoro¢nih

instrumenata pribavlja sredstva za funkcioniranje drzave.

3 pesi¢, M. (2011.): Financiranje malog i srednjeg poduzetni§tva u Republici Hrvatskoj. Struéni rad. Dostupno
na: http://hrcak.srce.hr/file/113182

14Vojak, N. (2008): Projekcija razvoja mikrokreditiranja u Republici Hrvatskoj, specijalisti¢ki poslijediplomski
rad, Zagreb

11


http://hrcak.srce.hr/file/113182

6. Procjena ucinaka

6.1. Ucinak siromaStva na gospodarstvo

Danas se moze govoriti o nejednakosti u raspodjeli dohotka i1 njezinoj povezanosti sa
siromaStvom. Siromastvo ukljucuje i stanje u kojem je pojedina osoba u stanju zadovoljavati
svoje osnovne potrebe, ali ne i druge potrebe (higijena, obrazovanje, rekreacija i sl.) koje se
smatraju dijelom Zivotnog standarda neke drzave. U tom se sluc¢aju govori o tzv. relativnom
siromastvu. lako se kriteriji prema kojima se odreduje siromasStvo razlikuju u razli¢itim
drzavama odnosno kulturama, smatra se kako je vecina stanovniStva tokom povijesti bila u
stanju apsolutnog ili relativnog siromastva. Siromastvo se smatra glavnim uzrokom danasnjeg
nacina zivota, odnosno vezom politicke nestabilnosti i oruzanih sukoba. To jo§ uvijek

predstavlja problem u zemljama Treéeg svijeta.™

Siromastvo se shvaca i kao moralno zlo. Zato se je njime tesko znanstveno baviti. Siromasan
je onaj koji je stalno ili privremeno u situaciji potrebe, ovisnosti ili poniZenja, u stanju
bespomoc¢nosti, bespravnosti. Siromahu nedostaje novac, veze, utjecaj, znanje, tehnicke
kvalifikacije, osobna sloboda, fizicka snaga, intelektualne sposobnosti odnosno jednostavno,
ljudsko dostojanstvo. Siromah, mozemo re¢i, Zivi od danas do sutra i nema Sanse da se bez
pomo¢i drugih oslobodi od takve situacije. Ono je povecano tijekom recesije te rizik
siromasStva najcesce raste kod nezaposlenih (,,novi siromasni‘). Siromastvo se naj¢esc¢e mjeri
prema raspolozivom dohotku ili rashodima u promatranome mjesecu, no takvi podaci su tek

priblizna mjera Zivotnog standarda kucéanstva.*®

Za dobivanje pouzdanijih podataka potrebno je izraCunavati siromaStvo 1 nejednakost
upotrebom pokazatelja za dulje vremensko razdoblje. Novo siromastvo oznacava situacije u
kojima obitelji nisu u stanju odrzati dosadasnju razinu zivotnog standarda, odnosno kada
prelaze iz relativno sigurnog Zivota u neizvjesnost, s kojom se dosada nisu susretale.
Siromasni su najcesce neaktivne, starije osobe, niskoobrazovani, te stanovnici ruralnih

podrugja.t’” Svijet sve vise pogada siromastvo, posebno zadnjih godina otkada je nastupila

15 Bejakovié, P. (2003): Siromastvo, nejednakost i socijalna isklju¢enost u Europskoj uniji i Hrvatskoj. Dostupno
na: http://www.ijf.hr/Eu2/Bejakovic.pdf

'® |bidem.

1" Siromastvo, nezaposlenost i socijalna iskljuenost. Dostupno na:
https://esociologyveraintroduction.wikispaces.com/file/view/Siromastvo,+nezaposlenost+i+socijalna+iskljuceno

st.pdf
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recesija. Sve vise ljudi ostaje bez posla, raste stopa nezaposlenosti i pada BDP. Da bi se stanje
popravilo vlade svijeta su donijele strategiju borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti,
no potrebno je provesti puno mjera da bi strategija bila uspjesno izvedena. Takoder, moze se
re¢i da zalaganje za suzbijanje siromastva (u smislu moralnosti) usmjeruje ljude na nacelo
solidarnosti. U to je nacelo etika ukljucena kao nacelo (nadilazece) ljubavi. Trebalo bi se
hitno suociti sa siromastvom u svijetu. Ta se hitnost odnosi i1 na etiku. Neki filozofi nude vise

uéinkovitih rjeSenja, a veéina njih se poziva na razliite pravne odrednice.®®

Gotovo cetvrtina populacije u Europskoj uniji bila je u 2010. godini pod prijetnjom
siromastva i socijalne isklju¢enosti, objavio je Eurostat. Ustanovljeno je da je 2010. oko 115
milijuna ljudi posjedovalo prihode na rubu siromastva, Zivjelo u kuéanstvima s vrlo niskom
zaposleno$¢u ili su bili teSko materijalno uskraceni. Najveci broj socijalno i materijalno
zakinutih gradana zabiljezila je Bugarska s ukupno 42% siromasnih. Slijede je Rumunjska sa
4% 1 Latvija sa 38%, dok je u Litvi ustanovljeno da je udio siroma$nih u ukupnoj populaciji
iznosio 33%, a u Madarskoj 30%. Siromastvo je najmanje problema prouzroilo u Ceskoj
gdje se njih "samo" 14% suodilo s egzistencijalnim problemima te u Svedskoj i Nizozemskoj
sa po 15%. U Finskoj 1 Luksemburgu siromastvo je prijetilo 17% gradana. Takoder, mora se
voditi ratuna ne samo o stvaranju radnih mjesta, nego i o njihovoj kvaliteti,kako bi se

postigao odrziv oporavak koji ne¢e samo smanjiti nezaposlenost, nego i siromastvo.

6.2. U¢inci mikrofinanciranja

Uc¢inak mikrofinanciranja je visestruk. To je posebice vidljivo u funkciji sprjeGavanja
prepreka odrzivog razvoja. Mikrofinanciranje doprinosi smanjivanju socijalnih i ekoloskih
prepreka odrzivog razvoja kako bi se mogle zadovoljiti potrebe sadasnje generacije bez da se
ugrozava sposobnost buducih generacija da zadovolje svoje potrebe. Takoder, ucinci
mikrofinanciranja su vidljivi u smanjivanju ranjivosti najsiromasnijih kojima je oteZan pristup
financijskim sredstvima 1 poticanju upotrebe ekoloSki prihvatljivih oblika energije. Unatoc¢

brojnim pozitivnim utjecajima koje ima za svoje najsiromasnije korisnike od kojih su ve¢ina

18 Siromastvo, nezaposlenost i socijalna iskljutenost. Dostupno na:
https://esociologyveraintroduction.wikispaces.com/file/view/Siromastvo,+nezaposlenost+i+socijalna+iskljuceno

st.pdf
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zene, uz mikrofinanciranje se sve viSe vezu problemi nemoguénosti izvrSavanja obveza i sve

veéa dugovanja klijenata, o Cemu Ce biti detaljnije opisano u nastavku rada.*®

Naime, kada se govori o volumenu mikrofinanciranja, brojne banke imaju projekte
mikrofinanciranja za nezaposlene osobe. Potrebno je da te osobe imaju kvalitetnu
poduzetnicku ideju i1 nuzno je da zadovoljavaju standardne uvjete za dobivanje kredita.
Projekti se naj¢esce provode u suradnji s Centrom za poduzetniStvom, Hrvatskim zavodom za
zapos$ljavanjem te uz potporu raznih tvrtki ¢iji je cilj pruzanje financijskih usluga onima

kojima standardno financiranje nije dostupno.

Ukupan volumen kredita koji je namijenjen za ovu vrstu financiranja je 150.000 eura, ¢ime ¢e
u konacnici biti obuhvaceno od 15 do 20 projekata odabranih nakon provedbe pozivnog
natjeCaja te evaluacije pristiglih poduzetni¢kih ideja. Krediti ¢e najée$¢e odobravaju do
najviSeg iznosa od 10.000 eura, a rok povrata bit ¢e do najvise 60 mjeseci, uz mogucénost
ugovaranja poCeka otplate do 12 mjeseci. Kamatna stopa bit ¢e povoljnija u odnosu na
uobicajene trziSne uvjete. Najzastupljenije djelatnosti podrzanih projekata su preradivacka

industrija, usluzne djelatnosti, proizvodnja te poljoprivreda.

6.3. Prednosti i nedostatci mikrofinanciranja u gospodarskom smislu

Brojni su ucinci mikrofinanciranja u gospodarstvu. U¢inci mogu imati pozitivne 1 negativne
strane. Znacaj drustveni u¢inak mikrofinanciranja vidljiv je u tome Sto poti¢e jednakost medu
rasama, spolovima, zaposlenima/nezaposlenima, imigrantima te drzavljanima. Primjerice,
prednost mikrokredita je ta Sto oni nude male iznose novca koje banke ne bi odobrile,
odnosno ako bi ih odobrile, kamate na kredit bi bilo vrlo visoke. Uvjeti odobravanja istog se
razlikuju od klijenta do klijenta, od zemlje do zemlje, dok otplata kamata i glavnice se
prilagodava mogucnostima njihova uzimanja. Nuzno je realizirati uspjesnu poslovnu ideju i
pokrenuti posao. No, to je neizvedivo bez pocetnog kapitala zato veéina poduzetnika,
posebice malih dolazi do kapitala preko kredita.® U vrijeme recesije banke kredite daju

rijetkima, neovisno o mogucoj uspjeSnosti poduzetni¢ke ideje. No, mikrozajmovi za

9 Vojak, N. (2008): Projekcija razvoja mikrokreditiranja u Republici Hrvatskoj, specijalisticki poslijediplomski
rad, Zagreb
% Ibidem.
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najsiromasnije nisu se pokazali dobri samo u borbi protiv siromastva nego i kao dobra prilika

za zaradu.

Nakon S$to su mikrokrediti postali popularni, ubrzo ¢e sektor mikrofinanciranja postati
prezasicen, zbog prebrzog rasta, a mehanizmi kontrole pretjeranog zaduzivanja nisu dovoljno
razvijeni ni kontrolirani. Takoder, problem je prije svega nastao jer se financiranje ovih
kreditnih ustanova nije baziralo na lokalnim uStedevinama i resursima nego je uglavnom bilo
financirano izvana iz raznih fondova. Tako primjerice, u nekim dijelovima juzne Azije, gdje
je ovakav oblik ustanova i najvise rasprostranjen, dolazilo je do Zestoke konkurencije medu
institutima. Kao rezultat neizvjesnosti na trzistu bilo je snizenje kriterija kreditne sposobnosti

musterija $to je za mnoge banke znacilo smanjenje kvalitete kreditnog portfelj a. !

Nakon velikog rasta koriStenja malih kredita, dosSla je stagnacija istoga. Mikrofinancijski
projekti su omogudili siromas$nim ljudima produljenje roka otplate bez prevelikih kamata.
Neka poduzeca su utrostrucila svoj godisnji prihod, zbog Cega se javljaju sve ceSca
samoubojstva osoba koja nisu mogla otplatiti nastali dug. Kao jedan od primjera
nezadovoljstva stanovnistva, napravljen je dokumentarac u kojem se dovodi u pitanje dobre
namjere koncepta mikrokreditiranja. Brojni politicki korisnici su se njime okoristili i smatraju
da mikrokreditiranje zapravo baca samo jo$ dublje u dug svoje klijente. Siromasnima osim
kredita treba i posao te financijsko savjetovanje jer ina¢e mnogi se nadu u zaCaranom krugu
(uzimanja kredita u jednoj agenciji kako bi se pokrio kredit u drugoj agenciji) iz kojeg nikako

ne mogu izaéi.?

21 |_edgerwood, J.:The new microfinance handbook. Dostupno na:
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/Microfinance%20Handbook.pdf
?? Ledgerwood, J.:The new microfinance handbook. Dostupno na:
file:///C:/Users/Korisnik/Downloads/Microfinance%20Handbook.pdf
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7. Mikrofinancije u Republici Hrvatskoj

7.1. Glavna obiljeZja financijskog sustava u Republici Hrvatskoj

Kada se govori o glavnim obiljezjima financijskog sustavu u Republici Hrvatskoj, vidljivo je
da je volumen odobrenih gotovinskih kredita rastao je u Zabi. Tako je primjerice u 2011. u
odnosu na prethodne dvije godine uo¢ljiv rast u PBZ-u, RBA, HPB-u i OTP-u.. Erste banka u
deset je mjeseci odobrila 25.500 gotovinskih kredita ukupne vrijednosti 1,6 milijardi kuna, Sto
je rast volumena od oko 15 posto. Naime, HBOR je u prvih pet mjeseci 2016. odobrio 240
milijuna kuna kredita za projekte u poljoprivredi, od toga za stocarstvo 22,8 milijuna kuna.
Vecina odobrenih kredita, 78,8 posto, plasirana je putem poslovnih banaka i leasing drustava.
Od 2011. do 2015. za poljoprivrednu djelatnost odobrene su 2,84 milijarde kuna, od ¢ega
putem banaka 75 posto - 2,14 milijarde kuna.®

Krediti poljoprivrednom sektoru oduvijek se svrstavaju medu najrizi¢nije - zato im najcesce, s
obzirom na to §to je posrijedi strateski sektor gospodarstva, drzave subvencioniraju kamate te
kreditne linije plasiraju putem razvojnih banaka ili drzavnih agencija. Ni u Hrvatskoj nije
nista drukcije - dio poljoprivrednih kredita odobren je putem HABOR-a ili HAMAG-BICRO-

a u suradnji s poslovnim bankama.

No, 1 taj je dio, jednako kao i1 ostatak bankarskoga portfelja, doZivio svoju katarzu: "stari"
krediti, odobravani prije desetak godina, mahom su nekvalitetni, no u posljednje vrijeme

situacija se popravlja.

Nadalje, u Republici Hrvatskoj mikrofinanciranje je postalo jedan od naju¢inkovitijih nacina
u borbi protiv siromasStva. Tako postoje trziSta mikrokredita u Hrvatskoj, no ona su jo$ uvijek
nedovoljno razvijena, iako je potreba za njima u posljednje vrijeme sve izrazenija.
Mikrofinanciranje se pojavljuje u Republici Hrvatskoj krajem 1996.g. u dijelove pogodene
ratnim razaranjima. Glavne karakteristike su da je ispocetka bio pruzan otpor od strane vlade,
ali pod pritiskom Svjetske banke i USAID-a osnovale su se tri mikrofinancijske institucije.

Tri mikrofinancijske institucije su:**

Zhttps://www.mathos.unios.hr/upravljanjekr/materijali/Upotreba%20i%20primjena%20scoring%20modela%?
O(tekst).pdf

** Bazelski odbor za superviziju banaka: Nacela za upravljanje kreditnim rizikom. Dostupno na:
http://www.hnb.hr/supervizija/papiri-bazelske-komisije/h-nacela-za-upravljanjekreditnim-rizikom.pdf
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- NOA (Osijek),
- DEMOS (Karlovac), te

- MIKROPLUS (Zagreb).
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SUSTAV
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Slika 1: Prikaz podjele financijskog sustava

Izvor: preuzeto sa: http://eu24.weebly.com/uploads/1/0/7/0/10703471/financijski_sustav_i_novac_1.pdf

Na grafikonu 2. dan je prikaz podjele financijskog sustava. Od tri navedene institucije samo je
jedan prezivjela (NOA) te je ona danas kreditna unija u RH. Financijski sustav i njegovi
konstitutivni elementi: instrumenti, trziSta i institucije predstavljaju glavnu sponu izmedu
tijekova Stednje 1 investicija u nacionalnom gospodarstvu. Posredstvom financijskih institucija
1 trZiSta, novac suficitarnih subjekata uvijek je zamjenjiv za odredenu vrstu financijskog prava
u obliku klasi¢nog bankarskog depozita, premije Zivotnog osiguranja, udjela u fondu ili
razli¢itih vrijednosnica poput dionica i obveznica. S druge strane, deficitarni subjekti

posredstvom financijskih trZita pribavljaju financijska sredstva namijenjena investiranju.®

*Bazelski odbor za superviziju banaka: Nacela za upravljanje kreditnim rizikom. Dostupno na:

http://www.hnb.hr/supervizija/papiri-bazelske-komisije/h-nacela-za-upravljanjekreditnim-rizikom.pdf
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Grafikon 2: Prikaz kredita poduzeéima i stanovniStvu u Republici Hrvatskoj u

razdoblju od 1993.-2003.

Izvor: preuzeto sa lvanov, M.: Financijski sustav i makroekonomska stabilnost. Ekonomski fakultet Zagreb.
Dostupno na:
http://web.efzg.hr/dok/fin/mivanov/Financijski%20sustav%20i%20makroekonomska%20stabilnost%20-

%20Ivanov-novo.pdf

Na grafikonu 1. je vidljiv prikaz kredita poduze¢ima i stanovnistvu u Republici Hrvatskoj u
razdoblju od 1993.-2003. i zabiljeZen je u kontinuiran pad udjela bankovnih kredita sektoru
poduzeca, uz istovremeno snazan rast udjela kredita sektoru stanovnistva. Javljaju se brojni
problemi u hrvatskom financijskom sustavu poput niskih iznosa kredita i kratkog roka
dospijeta. Oni onemogucéuju ekonomiju razmjera te povecanje produktivnosti i
konkurentnosti. Takoder, mnogi ljudi su uzimali kredite te nisu ulagali u ljudski kapital,
tehnologiju niti u novu opremu. Dio sredstava usmjeren je prema potroSackim kreditima, a ne
za otvaranje novih mikropoduzeca. Nadalje, oni dovode do visokog drustvenog
oportunitetnog troska.?® Dolazi do privatizacije donacijskih sredstava. Cesto se napominje da
u Republici Hrvatskoj danas poduzetnici mikrokredite mogu dobiti preko MINGORP,
HBOR-a, HAMAG-a ili kreditnih unija. Poduzetnik ima par moguc¢nosti te na taj na¢in moze
izabrati koji mu je pristup najbolji odnosno koji mu najvise odgovara i prilagoditi ga sukladno
svojim potrebama. Hrvatska bi trebala jace razvijati 1 lokalni odnosno regionalni gospodarski

razvoj. Vazna karakteristika hrvatskog financijskog sustava jest bankocentri¢nost. Zbog

26 Vojak, N. (2008): Projekcija razvoja mikrokreditiranja u Republici Hrvatskoj, specijalisticki poslijediplomski
rad, Zagreb
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nedovoljnog razvoja ostalih segmenata, banke su i dalje institucije s najve¢im udjelom na
financijskom trzistu. To je zapravo zemlja u kojoj su aktivnosti financiranja gospodarstva
ograni¢ene na bankovne kredite. Tako do bankovnih kredita (malih ili velikih) nije lagano

do¢i pogotovo ukoliko Kklijent nema adekvatne kolaterale.

Zato veliku ulogu ovdje ima Hrvatska banka za obnovu i razvoj jer provodi programe
financiranja odredenih gospodarskih sektora. Nadalje, Hrvatska agencija za malo
gospodarstvo daje garancije za kredite, Ministarstvo gospodarstva provodi program potpore i
donosi plan poticanja malog gospodarstva. Prihodi osoba koje uzivaju mikrokredite su se
povecali, ali se naglasava da su rijetko tome razlog upravo mikrokrediti. Oni se Cesto
upotrebljavaju za rjeSavanje trenutnih financijskih problema koji nastaju zbog neke iznenadne
pojave primjerice poput smrtnog slucaja ili bolesti. Oni u tom trenutku ,,spaSavaju* osobu od

pada u jos veée siromastvo.

No, mikrokrediti ne jamce prijelaz iz jedne strukture u drugu. Potrebno je ovu gospodarsku
granu mjeriti odnosno pratiti na nacin da se gleda koliko se brzo korisnici brzo izdizu iz
siromastva, a ne samo rastom i zaradom. Pretpostavka je i da bi se resursi za mikrokredite
trebali uloZiti u dinamicno srednje, ali i veliko poduzetniStvo, jer se jedino tako dugorocno
stvara temelj za prijelaz iz siromaStva u blagostanje. A to je glavna teznja svakog

gospodarstva, odnosno i teznja Republike Hrvatske.?’

Naime, ulaskom Hrvatske u EU, bilo tko ¢e moci privremeno pruzati svoje usluge i nuditi
kredite s proizvoljnim kamatama, direktno ili preko posrednika. Prema Zakonu o obveznim
odnosima, stopa ugovornih kamata izmedu osoba od kojih jedna nije trgovac, ne moze biti
visa od stope zakonom odredenih kamata koja je vrijedila na dan sklapanja ugovora. U sklopu
tog zakona je propisana i kamatna stopa koja se odreduje ugovorom izmedu stranaka. Ne

moze iznositi viSe od 14% prema preporuci HNB-a.

7 Jakovcevi¢, D (2000)., Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, TEB Poslovno savjetovanje
d.o.o., Zagreb
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Tablica 1: Prikaz aktive financijskih institucija kroz godine

Aktiva financijskih institucija kroz godine
Financijske U mil. HRK Udio U mil. Udio U mil. HRK Udio
institucije (2003.) HRK (2007.)

(2005.)

Banke 195.278 89,1% 255.320 80,1% 336.349 75,1%
Leasing 0,0% 20.404 6,4% 30.304 6,8%
drustva
Investicijski 2.942 1,3% 8.834 2,8% 30.056 6,7%
fondovi
Osiguravajuéa 12.689 5,8% 16.563 5,2% 23.246 5,2%
drustva
Mirovinski 4.707 2,1% 11.928 3, 7% 21.814 4,9%
fondovi
Stambene 3.469 1,6% 5.844 1,8% 6.391 1,4%
Stedionice
Ukupno 219.084 | 100,0% 318.893 100,0% 448.160 100,0%

Izvor: izrada autorice prema Hrvatski financijski sustav u kontekstu globalne financijske krize

http://www.certusregimen.com/UserFiles/File/dokumenti/Financijski_sustav._RH 200810.pdf

. Dostupno na:

U tablici 1. vidljivo je stanje aktive financijskih institucija kroz godine. Hrvatski financijski

sustav, kao 1 vecinu europskih financijskih sustava, karakterizira dominantna pozicija

poslovnih banaka. Vidljiv je udio aktive poslovnih banaka u ukupnoj aktivi svih financijskih

institucija krajem 2007. godine i on je iznosio 75,1%, dok udio ostalih nebankarskih

institucija pojedinac¢no ne prelazi 7%. NajviSe udjela ¢ine banke.?® Pa je tako

udjel aktive

banaka u ukupnoj aktivi financijskog sustava oko 89,1 posto u 2003. godini pao na 75,1 posto

krajem 2007. godine. Kretanje udjela aktive banaka u ukupnoj aktivi je vidljiv na

*® Hrvatski financijski sustav u kontekstu globalne financijske krize. Dostupno na:
http://www.certusregimen.com/UserFiles/File/dokumenti/Financijski_sustav_RH 200810.pdf

grafikonu 3.
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Grafikon 3: Kretanje udjela aktive banaka u ukupnoj aktivi financijskog sustava

Izvor: izrada autorice prema Hrvatski financijski sustav u kontekstu globalne financijske krize. Dostupno na
http://www.certusregimen.com/UserFiles/File/dokumenti/Financijski_sustav. RH 200810.pdf

Nadalje, najnizi iznos kredita namijenjen mikropoduzetnicima iznosi 10.000,00 kuna, a
najvisi 120.000,00 kuna. Takoder, kreditna sredstva HAMAG-a mogu se Kkoristiti 30 dana od
zakljucenja ugovora o kreditu bez mogucénosti produljenja roka. Ako kredit nije u cijelosti

iskoriSten, u otplatu se prenosi samo iskoriSteni iznos kredita i1 krediti se odobravaju
korisnicima u kunama.
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8. Zakljucak

Mikrofinanciranje je kreditiranje siromasnih osoba kojima je umanjena moguénost pristupa
tradicionalnim financijskim institucijama, sa ciljem financiranja poslovnih aktivnosti Kkoji
rezultiraju poboljSanjem njihovih uvjeta zivljenja. Mikrofinanciranje obuhvaca kreditiranje te
pruzanje osnovnih financijskih usluga siromasnim o0sobama. Mikrofinanciranje
podrazumijeva sloZzen sustav pozajmica i ostalih financijskih proizvoda, ti proizvodi su
namijenjeni siromas$nima ili klijentima s malim prihodima. Nadalje, Sirok je spektar usluga
kao §to su $tednja, osiguranje i savjetodavne usluge. Cesto se naglasava da prihod koji se
ostvari od vlastitog poslovanja sluzi kao motivacija za prosirenje poslovanja. Takav prihod i

pruza pojedincu osjecaj samozadovoljstva i samopouzdanja.

No, klasi¢ni put do poduzetni¢kog kredita je dug, mukotrpan i na Kraju potpuno neizvjestan.
Posebice je tesko siromasnom sloju stanovnistva te poduzetnicima koji pokrecu vlastiti posao.
Mikrokrediti oznacavaju kratkoroéne kredite malih iznosa koje odobravaju posebne
mikrokreditne organizacije. One se odobravaju klijentima koji nisu u prilici ostvariti pristup
kreditima bankarskog sektora, te im je na ovaj nain to omoguéeno. Mikrokreditima je cilj
rjeSavanje druStvenih problema i pridonosenje opem dobru. Nije im glavni cilj postizanje
profita. Mikrokreditiranje je u pocetku zamisljeno kao pomo¢ zemljama u razvoju. To je oblik
financijske usluge razvijen u zemljama u kojima postoji visok udio siromaSnog stanovniStva,
nezaposlenog ili bez stalnih izvora prihoda. Razvoj siromastva naj¢eS¢e je uzrokovan kao
posljedica ratnih zbivanja ili tranzicije koji su praceni brojnim ekonomskim i socijalnih

poremecajima.

Mikrofinanciranje ima vrlo vaznu ulogu u gospodarstvo. Jedan od glavnih znacaja su
relativno mali iznosi kredita, koji su prethodno spomenuti. To podrazumijeva lakoéu
otplacivanja u kratkom roku vremena. Mikrokrediti se najces¢e odobravaju vecoj skupini
osoba najceS¢e poduzetnika jer su oni i1 financijski sposobniji podmiriti nastale obveze. U
suvremenom svijetu se ¢esto koristi model financiranja koji se temelji na formiranju grupa na
nacelu solidarnosti i on podrazumijeva pozajmljivanje solidarnim grupama. Na taj nacin je

lakSe i jednostavnije prevladati financijske poteskoée pojedinca. U Republici Hrvatskoj
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mikrofinanciranje je postalo jedan od najucinkovitijih na¢ina u borbi protiv siromastva. Tako
postoje trzista mikrokredita u Hrvatskoj, no ona su jo$ uvijek nedovoljno razvijena, iako je
potreba za njima u posljednje vrijeme sve izrazenija. Mikrofinanciranje se pojavljuje u
Republici Hrvatskoj krajem 1996.9. u dijelove pogodene ratnim razaranjima. VaZna
karakteristika hrvatskog financijskog sustava jest bankocentricnost. Zbog nedovoljnog razvoja
ostalih segmenata, banke su i dalje institucije s najve¢im udjelom na financijskom trzistu. To
je zapravo zemlja u kojoj su aktivnosti financiranja gospodarstva ograni¢ene na bankovne
kredite. Tako do bankovnih kredita (malih ili velikih) nije lagano do¢i pogotovo ukoliko

klijent nema adekvatne kolaterale.
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