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1. UVvOD

Pojmovi obitelj 1 poduzetnistvo postali su vrlo Cesta pojava u nasSem svakodnevnom Zivotu.
Obitelj je zajednica koja nam pomaze da odrastemo, da se Skolujemo, te postanemo neovisni i
savjesni ljudi koji imaju vlastite interese i samostalno donose klju¢ne odluke u svome Zzivotu.
Poduzece je, s druge strane, zajednica koja udruzuje ljude povezane zajedniCkim interesima
koji Zele ostvariti povrat uloZzenog kapitala i dobit kako bi osigurali sebi i svojoj obitelji
egzistenciju. Obiteljsko poduzece nastaje realizacijom zajednickih interesa i ideja koje imaju
Clanovi odredene obitelji. Istrazivanje provedeno medu 8 razvijenih europskih zemalja
pokazalo je da je udio obiteljskih poduzeca u ovim zemljama veci od 60%, zbog Cega se u

razvijenim zemljama mnogo paznje i istrazivanja posvecuje upravo obiteljskim poduze¢ima.

1.1. Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja su specifi¢nosti poslovanja obiteljskog poduzeca na primjeru poduzeca
Vinarije Vrtovi Sunca. Zbog doprinosa ukupnom rastu i zaposlenosti nacionalne ekonomije
vazno je razumjeti specifiCnosti obiteljskih poduzetnika. Obiteljsko poduzetniStvo
karakterizira obiteljski poslovni sustav unutar kojeg djeluju svi Clanovi obitelji, bez obzira na
generacijske razlike. Na jednom mjestu koncentrirano je znanje, tradicija, fleksibilnost i

predanost svih ¢lanova obitelji.

1.2. Ciljevi rada

Cilj rada je prouciti teoretski aspekt obiteljskog biznisa iz dostupne literature, te identificirati,
opisati 1 kriti¢ki analizirati specifi¢nosti poslovanja poduzea Vinarije Vrtovi Sunca,

gospodarskog subjekta koji je u vlasniStvu obitelji.



1.3. Metode istrazivanja

Metode koje ¢e se u radu koristiti su: metoda deskripcije, metoda analize i1 sinteze, metoda

komparacije, metoda dedukcije i indukcije.

Metoda deskripcije - postupak opisivanja predmeta ili pojava, odnosno postupak opisivanja

izgleda i osobina predmeta ili tijeka razvoja pojava. Metoda deskripcije se primjenjuje u
pocetnoj fazi istrazivanja, a svrha metode je objasniti vazna obiljezja, zakonitosti 1 uzro¢no-

posljedi¢ne odnose medu predmetima odnosno pojavama koje se opisujul.

Metoda analize i sinteze - ove dvije metode su medusobno komplementarne. Dok metoda

analize nastoji ras¢laniti neke pojmove, stvari ili pojave na manje dijelove te ih izucavati
svakoga za sebe, metoda sinteze ras¢lanjene misaone tvorevine spaja u jednu jedinstvenu

cjelinu.

Metoda komparacije - postupak usporedivanja istih ili srodnih stvari, predmeta ili pojava,

odnosno postupak utvrdivanja sli¢nosti i razlika medu njima.

Metoda dedukcije i indukcije - dok dedukcija predstavlja zaklju¢ivanje od opceg ka

posebnom, indukcija predstavlja zaklju¢ivanje od posebnog ka opéem.

1.4. Struktura rada

Ovaj rad se sastoji od pet medusobno povezanih cjelina. U uvodnom dijelu naveden je
predmet istrazivanja, ciljevi rada, metode istrazivanja te struktura rada. U drugom dijelu rada
su proucavane teorijske odrednice obiteljskog poduzetniStva. Zatim, u treCem dijelu navedeni
su op¢i podaci o Vinariji Vrtovi Sunca gdje ¢emo se upoznati s poduzeéem. Cetvrti dio je
zapravo razrada tematike ovog rada kroz prakti¢ni primjer poslovanja vinarije u vlasniStvu
obitelji Palac. Peti dio rada odnosi se na zakljucak, gdje ¢emo na saZeti nadin napisati

dojmove i stecena znanja prilikom pisanja i istraZivanja ovog zavr$nog rada.



2. OBITELJSKO PODUZETNISTVO

Obitelj 1 poduzeée rije¢i su koje u svakidasnjim razgovorima redovito i Cesto koristimo.
Pojmovi su vecini ljudi lai¢ki jasni: obitelj je zajednica, tj. ona skupina ljudi u kojoj se
radamo, odrastamo, koja se za nas brine i $titi nas sve dok ne stvorimo vlastitu obitelj u kojoj
se cijeli cikus ponavlja. Obitelj je zajednica koju povezuju emocije, odanost, pripadnost i
briga za svoje ¢lanove. Poduzece je zajednica u kojoj ljudi imaju iste poslovne interese. Za
razvoj poduzetnistva vazna je potpora obitelji, a ukoliko su najmanje dva ¢lana obitelji

vedinski vlasnici poduzecéa onda to poduzece mozemo nazvati obiteljsko poduzece.

U takvim poduzecima vrlo je vazno unaprijed definirati pravila i obrasce ponasanja kako se
ne bi previse preklapala poslovna i obiteljska sfera. Obitelj se temelji na osjecajima,
jednakosti, 1 to Clanstvo imate za cijeli Zivot, dok se poslovni svijet temelji na zajednickim

: : . . . : . .1
interesima, rjeSavanju zadataka i ¢lanstvo traje dok se postizu rezultati.

2.1. Obiteljska poduzeca

Za obiteljska poduzeca karakteristicno je dugoro€no planiranje ili barem vizija osnivaca da ¢e
njegov rad prezivjeti dugi niz godina. UspjeSna obiteljska poduzeca tako pruzaju posebnu
mogucnost za kombinaciju karijere 1 osobnog Zivota obiteljskim c¢lanovima, Zenama i
neobiteljskim namjeStenicima, a snazna obiteljska poduze¢a u mnogome doprinose i lokalnoj

zajednici u kojoj zZive i djeluju.2

Obiteljski biznis predstavlja najpopularniju i1 najce$¢e zastupljenu formu vlasnickog
organiziranja i upravljanja poslovanjem u svijetu, a globalno promatrano, dominantan oblik

poslovanja 1 ¢ini okosnicu ekonomskog razvoja svjetske privrede.

Istrazivanje o obiteljskom poslovanju koje je proveo PwC 2012. godine ukljucivalo je oko
2000 poduzeca iz cijeloga svijeta, razliitih sektora, od proizvodnje, preko maloprodaje do

gradevinarstva.

! http://she.hr/obiteljsko-poduzetnistvo/
2 http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo_01.pdf



http://she.hr/obiteljsko-poduzetnistvo/
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo_01.pdf

Nekoliko karakteristi¢nih slucajeva izvornoga obiteljskog biznisa>;

- u biznis su ukljuceni ¢lanovi uze obitelji, odnosno supruznici i njihova djeca koja nisu

zasnovala vlastite obitelji

- u biznis su ukljuceni ¢lanovi Sire obitelji, odnosno supruznici te jedna ili viSe uzih obitelji

njihove djece
- u biznis su ukljuceni ¢lanovi uze ili Sire obitelji te njihovi prvi srodnici po ocu ili majci

Budu¢i da se svaki uspjesan obiteljski posao vremenom razvija i veoma cCesto, prerasta

mogucénosti jedne obitelji, to se nailazi na tri osnovna tipa obiteljskog biznisa koja ukljucuju:

Aktivna obiteljska poduzecéa (active family firms), karakterizira ih osobni menadzment i

nadzor poslovanja od strane ¢lanova obitelji. Vlasnistvo poduzeéa je u rukama c¢lanova
obitelji, koji su dio poslovnog procesa i koji su zaposlenici poduzeca. Takva poduzeca

nerijetko zapos$ljavaju 1 brojne radnike koji nisu ¢lanovi obitelji.

Obiteljska poduzeta s odsutnim vlasnikom (absentee owner family firms), koja su u

vlasniStvu 1 pod kontrolom od strane ¢lanova obitelji koji nisu zaposleni u poduzeéu i ne

upravljaju poslovanjem. Poduzecée vode neclanovi obitelji u ime i za racun obitelji.

Latentna obiteljska poduzeéa (latent family firms), u kojima je samo jedan ¢lan obitelji,

najcesce vlasnik ili zakonski nasljednik ukljucen u proces poslovanja ili vodenja poduzeca, u
pravilu kao predsjednik uprave. Ostali ¢lanovi obitelji eventualno ¢e se u buduénosti ukljuciti

u obiteljski biznis.

® D. Kruzié: Obiteljski biznis, Split, 2004, str. 4



2.2. Prednosti i nedostaci obiteljskog poduzeéa

Prednosti obiteljskih tvrtke Slabosti obiteljskih tvrtke
predanost poslu i obitelji rigidnost (krutost)
veliko znanje poslovni izazovi
fleksibilnost u vremenu, radu i novcu modernizacija zastarjelih metoda upravljanja
razmisljanje na dugi rok
stabilna kultura upravljanje tranzicije
brzo mijenjanje odluka pridobivanje kapitala
pouzdanost i ponos nasljedstvo

utjecaji osjecaja na poslovanje
vodstvo (leadership) 1 legitimnost

Slika 1: Prednosti i slabosti obiteljskog biznisa

Izvor: http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo 01.pdf , str. 34 |
Leach P., The Stoy Hayward Guide to The Family Bussiness, 1991. , str. 10

2.2.1. Prednosti obiteljskog poduzeca

Predanost poslu i obitelji

Poduzetnici koji sami osnivaju neko poduzece, obi¢no postaju osjec¢ajno vezani za posao. To
je njihovo ostvarenje koje su njegovali i gradili dugi niz godina, te je tako postalo njihov
zivot. Taj snazni utjecaj ima logi¢nu posljedicu 1 u poduzetnikovoj obitelji, pojedini ¢lanovi
obitelji imaju automatski svoje udjele zasluga za uspjeh tvrtke. Clanovi obitelji stoga osjecaju
obiteljsku odgovornost za uspjeh tvrtke, sprjeCavanje konflikata 1 stvaranje dobrih radnih
uvjeta, te su spremni u rad uloZiti daleko viSe energije nego Sto bi je ulozili u nekom drugom

poduzecu.

Veliko znanje

Obiteljska poduzeca Cesto posjeduju posebna znanja (tehnicka ili komercijalna) po kojima se
razlikuju od svojih konkurenata, primjerice, stari recepti u prehrambenoj industriji. Takvo se
znanje, koje bi u suprotnome postalo javno, prenosi s koljena na koljeno, te obiteljskom
poduzecu jamci konkurencijsku prednost. Djeca poduzetnika odrastaju u poduzecu, te kad se
jednoga dana ukljuce u posao, obicno ve¢ vrlo dobro poznaju poslove i pocinju uciti na visoj

razini nego drugi zaposlenici.


http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo_01.pdf

Fleksibilnost u vremenu, radu i novcu

Fleksibilnost u vremenu, radu i novcu velika je konkurencijska prednost obiteljskih poduzeca.
Brzo se mogu prilagoditi novim okolnostima i izazovima trzista. Kad je potrebno donijeti
vaznu financijsku odluku, obi¢no nisu potrebne duge rasprave s kojima se suocavaju druga
poduzeca jer je vlasniStvo rasprSeno. Odluka da poduzece do daljnjega nece isplacivati
dividende, je ona koja se u drugim poduzec¢ima Cesto nikako ne moze donijeti, dok je u

obiteljskim poduzec¢ima to samo po sebi razumljivo ako to zahtijeva financijski polozaj tvrtke.

Razmisljanje na dugi rok

Vecina obiteljskih poduzeca ima izoStrenije predodzbe o tome Sto Zele posti¢i u iducih 10 ili
15 godina nego S$to je to slucaj s drugim tvrtkama. StrateSko planiranje minimizira rizik, te
omogucuje lakSe prevladavanje nepredvidivih potesko¢a. Ako dugoro¢no razmisljanje u
obiteljskim poduze¢ima okarakteriziramo kao njihovu prednost, istodobno se kao slabost
pokazuje velika nediscipliniranost toga razmisljanja. Formalizacija planova i trazenje uzroka
odstupanja ¢lanovima obiteljskih poduzeca ¢esto ne idu od ruke. Razlog je najvjerojatnije u

¢injenici da se 1 na tom podrucju pocinju mijesati obiteljski i poslovni strateski plan.

Stabilna kultura

Zbog razlic¢itih su razloga obiteljska poduzec¢a vrlo stabilna. U najeS¢em je obliku u srediStu
osniva¢ kojeg odani radnici okruzuju niz godina. Odnosi unutar poduzeca su jasni, kao i
poslovna etika i poslovni sustav. Ukratko, svakome u poduzecu je jasno kako se stvari
odvijaju. Stabilna kultura ima i1 drugu stranu medalje. Stabilni sustav moZe postati zatvoren u
samoga sebe, utvrda konzervativizma koji se ponajbolje ocituje u razmisljanjima poput ovih:
,Ovo ¢inimo zato $to smo tako oduvijek €inili®, ,,Nitko ne razmislja o mogué¢im promjenama,
nitko nije svjestan da bi promjene mogle doprinijeti djelotvornosti poslovanja®. Stabilnost je
dakle, vaZzna prednost obiteljskih poduzeca koja trebaju biti svjesna u kojem trenutku upravo

ona moze postati zaprekom za daljnji razvoj.



Brzo mijenjanje odluka

U obiteljskim poduze¢ima obi¢no je jasno tko je odgovoran za donoSenje odluka. To je
uglavnom samo jedan Covjek, najvise dvojica, te je za uvodenje promjena dovoljno dobiti
suglasnost glavnog nositelja i zapoceti s radom. Kao suprotnost takvoj brzini mozemo
zamisliti nacin na koji se vazne odluke donose u poduzecu s vrlo rasprSenim vlasniStvom.
Upravni odbori, financijska situacija, porezni i pravni savjetnici, trziSna istrazivanja, interesi
dioni¢ara i druge pojedinosti uvijek usporavaju donoSenje odluka. Upravo je brzina u

danaS$njem brzom poslovnom svijetu jedna od osnovnih prednosti.

Pouzdanost i ponos

Obiteljska su poduzeca, kako je vec spomenuto, stabilni sustavi i kao takve ih obi¢no poznaje
i trziste, kupci, dobavljaci, kooperanti. Mnogi poslovni partneri radije suraduju s poduzeé¢ima
s dugogodiSnjom tradicijom. Poznanstva, koja stvaraju s ljudima iz tvrtke, su dugotrajna, ljudi
na vode¢im polozajima Cesto se ne mijenjaju, te ta ¢injenica poslovnim partnerima pruza
osjecaj boljeg i profesionalnijeg pristupa. S pouzdanoscu je tijesno povezan ponos koji vlada
u obiteljskom poduzecu. Ljudi koji vode obiteljsko poduzece na njega su vrlo ponosni,
spremni su mnogo doprinositi 1 Zrtvovati za posao. Ostali zaposlenici takoder se osjecaju kao

. .. . L,y e .. .y 4
dio cjeline. Taj ponos poduzeca Cesto umiju iskoristiti u marketinSke svrhe.

2.2.2. Slabosti obiteljskog poduzeca

Rigidnost (krutost)

Kada posjetimo obiteljsko poduze¢e, moze nam se uciniti da je vrijeme stalo.
Sentimentalnosti koje se u o€ituju u izjavama poput ,,Otac je uvijek tako radio®, jasno kazuju
kakvi obrasci ponaSanja su se ukorijenili u takvom poduzec¢u. Mlade generacije posluju na
nacin kojim ¢e udovoljiti svojim obiteljskim prethodnicima, a ne na nacin koji ¢e biti povoljan
za poslovanje. Promjena se u nekim obiteljskim poduzec¢ima ljudi jednostavno boje jer bi one
mogle uznemiriti izvjesne srodnike, pri ¢emu je poslovno vladanje od posve zanemarivog

znacaja.

* http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo 01.pdf , str. 34-35.



http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2_godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo_01.pdf

Poslovni izazovi

Od elemenata poslovanja s kojima se obiteljska poduzeca ne snalaze najbolje najcesci su:
- modernizacija zastarjelih metoda upravljanja,
- upravljanje tranzicije i pridobivanje kapitala.

Ako govorimo o zastarjelim metodama upravljanja, treba istaknuti da je u inozemstvu poznat
prilican broj primjera kad su obiteljska poduzeca propala jer su ustrajavala na svojim
proizvodima iako ih je trziste vec pocelo odbacivati (primjer: pisaci strojevi u doba rac¢unala).
Nije nuzno da uvijek bude rije¢ o tako znatnim strateSkim odlukama, ve¢ se zapocinje od
manjih, svakodnevnih aktivnosti kakvi su nacin trZenja, izvori financiranja, delegiranje
odgovornosti 1 slicno. Obiteljska poduzec¢a cesto su vrlo konzervativnha u pogledu
pridobivanja kapitala. S jedne strane, rije¢ je o ponosu i pokuSaju pokazivanja i dokazivanja
da se svo poslovanje tvrtke moze financirati iz obiteljskih sredstava. Tako se rast i razvoj
tvrtke Cesto zaustavlja. Drugi razlog je strah da e obitelj izgubiti veéinu u upravljanju

(nadzoru) u poduzecu.

Nasljedstvo

Promjene na vrhu svakoga poduzecéa za sve radnike znace promjene u njihovoj radnoj okolini,
drugaciji nacin upravljanja poslom, a time i velike potrese u emocionalnom Zivotu s kojima se
trebaju suociti. Ondje gdje je hijerarhija upravljanja odredena, treba donijeti odluku tko ¢e od
dosadasnjih menadZera biti sposoban za preuzimanje vodstva, a tko ¢e napredovati u nizem
dijelu piramide. Nabrojano ne mogu izbje¢i ni obiteljska poduze¢a. Moguénosti konflikta cak
su i vece jer je u medusobnim rivalstvima rije¢ i o kombinaciji s obiteljskim temama i s njima

povezanim osjecajima.

Utjecaji osje¢aja na poslovanje

Kako smo ve¢ spomenuli, u obiteljskom je poduzecu rije¢ o interakciji dvaju snaZznih sustava,
obiteljskoga 1 poslovnoga koji se zasnivaju na vrlo razli¢itim vrijednostima. Upravo u tom
¢imbeniku moZemo traziti uzroke mnogih konflikata do kojih dolazi u svakodnevnom

upravljanju.®

% http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo 01.pdf , str. 36-37
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Vodstvo (leadership) i legitimnost

Pomanjkanje pravoga vode pojava je koja se Cesto dogada u drugoj generaciji obiteljskog
poduzeca. Kao primjer moZemo uzeti dva brata koja su naslijedila jednake udjele u poduzecu,
a time imaju i jednaku mjeru formalne moci. Poslovanje mogu pogorsati stalni konflikti medu
njima. Nema dakle, onoga tko bi se pojavio kao sudac i rekao zadnju rije¢. Krivnja je s jedne
strane na ocu, jer nije bio sposoban odrediti nasljednika s gledista upravljanja poduze¢ima, a s

druge bi strane obojica morala razumieti da tako ne ide, te podijeliti odgovornosti.®

2.3. Interesi obitelji i interesi poduzeca

Interesi obitelji su prvenstveno usmjereni na brigu i skrb te odgoj svijih ¢lanova, emocionalne
odnose, zadovoljavanje obiteljskih potreba i odrzavanje stabilnosti obitelji, dok su interesi
poduzeéa usmjereni na postizanje poslovnih performansi, zahtjeva posla, profitabilnosti,
razvoja biznisa i upravljanja promjenama. Cilj obiteljskog poduzeca je profitabilnost na duzi
rok. Da bi neko obiteljsko poduzece postiglo uspjeh, nuzno je ostvarenje ravnoteze izmedu
spomenute dvije komponente. To se moZe posti¢i planiranjem i upravljanjem s pet klju¢nih

varijabli’:

1. Kontrola: Izgradnja nacina donoSenja odluka u obitelji, u procesu vodenja i upravljanja

poduzecem 1, osobito, u procesu donosenja strateskih odluka,

2. Karijera: Omogucavanje clanovima obitelji postizanje placenih karijera ili ostalih
poslovnih uloga u poduzeu, s promicanjem njihovog poloZaja sukladno ostvarenim

performansima,

3. Kapital: Osmisljavanje takvog mehanizma i sustava sporazuma koji ¢e omoguditi

¢lanovima obitelji reinvestiranje svojih dobitaka, ali, ako to zele, i samostalno ubiranje

® http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 _godina/poduzetnistvo/poduzetnistvo 01.pdf , str. 37
" D. Kruzié: Obiteljski Biznis, Split, 2004, str. 34
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plodova svoga rada i/ili vlasnistva, ukljucujuéi i prodaju svojih uloga- sve bez Stete za interese

ostalih ¢lanova obitelji,

4. Konflikt: Priprema na razrjesavanje konflikta koji proizlaze iz preklapanja interesa obitelji
I poslovanja, a s kojima se poslovne obitelji veoma Cesto suocavaju u radu u poduzecéu i

osobnim Zivotnim ulogama.

5. Kultura: Ukljucivanje obiteljskih vrijednosti u planove akcija i razvoja poduzeca- kultura

obiteljskog poduzeca prezentira obiteljske vrijednosti kojih se obitelj drzi.

Razlicitost ciljeva obitelji 1 ciljeva poduzeca implicira nuzan oprez u ponasanju i
koncepciranju razvoja obiteljskog biznisa, iz razloga jer poslovne odluke zadiru u interese
obitelji ali, isto tako, i obiteljske odluke zadiru u interese poslovanja. Upravo u uravnotezenju
interesa i ciljeva poduzeca i obitelji lezi klju¢ uspjeha obiteljskog biznisa, a ukoliko se ova

ravnoteza ne postigne, opasnost prijeti i poduzecu i obitelji.

,» Posao prije svega® — za ishod obi¢no ima eroziju obiteljskih odnosa — kako emocija tako i
komunikacija u obitelji. Dolazi se do znacajne redukcije unutar familijarnih odnosa i

prevladavajuée orijentiranosti samo na posao.

Posao

Slika 2: NeravnoteZa — posao prije svega

Izvor: Izrada autora

» Obitelj prije svega“ — zanemarivanje poslovnih odnosa, §to dovodi do erozije u poslovanju

1 poslovnom odlucivanju, 1 nedovoljne posvecenosti odabiru strateskih pravaca razvoja. Cesto
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dolazi do zanemarivanja poslovnog planiranja, zaposljavanja nedovoljno obucenih obiteljskih

¢lanova, $to dovodi do smanjenja performansi obiteljskog biznisa.

Posao

Slika 2a: Neravnoteza - Obitelj prije svega
Izvor: Izrada autora

Da bi se obiteljski biznis uspjesno razvijao potrebno je uravnotezenje interesa obitelji i
poduzeca, jer svaka od prikazanih neravnoteza moze implicirati brojne opasnosti, kako za
obitelj tako i za poduzece. Izbalansiran pristup razli¢itosti ciljeva obiteljskog i poslovnog
podsistema u okviru sistema obiteljskog biznisa, dovodi do stvaranja povjerenja u obitelji i
poslovnom okruzenju, poslovne efektivnosti i obiteljske harmonije, §to ¢esto ima za rezultat

kako napredak obitelji tako i napredak u realizaciji poslovnih poduhvata.

Posao

Slika 2b: UspjeSna uravnoteZenost obiteljskog i poslovnog sustava

Izvor: Izrada autora
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2.4. Zivotni ciklus obiteljskog poduzeéa

Obiteljski biznis prolazi kroz odredeni broj razvojnih faza — od rodenja i djetinjstva, preko
odrastanja i zrelosti, pa do starosti i smrti. Etape kroz koje prolazi zivotni ciklus obiteljskog

o eriBe
poduzeca su”:

Pokretanje i prezivljavanje obiteljskog biznisa — prva faza u kojoj je temeljni cilj zapoceti s
poslovanjem. Uspjesnost ovisi o poslovnoj ideji, raspolozivim resursima, a posebno kapitalu.
U ovoj fazi visok je financijski rizik, nizak stupanj organiziranosti, pa su zadace obiteljskog
biznisa usmjerene na prezivljavanje i eventualno stvaranje pretpostavki za stabilizaciju

poslovanja i etabliranje na trzistu.

Stabilizacija i rast poslovanja — moguée je ocijeniti da je obiteljsko poduzece uspjelo.
Ostvaruje se kontinuirani rast poslovanja i ostvarenje profita neophodnih za stvaranje
konkurentskih prednosti. Postignuta je organizacijska stabilnost i uvedena je primjerena

administrativna infrastruktura.

Dozrelost poslovanja — dolazi do smanjenja profitabilnosti; proizvod ili usluga koju pruza
obiteljski biznis pomalo gubi svoju prepoznatljivost, konkurencija se povecava, prodaja se
poCinje smanjivati. Obitelj se nalazi pred izazovom — treba li prepustiti upravljanje

profesionalnim menadZerima, koji su obuceni za noSenje s poteSkocama?

Ponovni pocetak ili nestajanje biznisa — izrazito slabljenje konkurentske pozicije poduzeéa,
kontinuirani pad poslovnih performansi i smanjenje mogucnosti za postizanje preokreta u

poslovanju. Od profesionalnih menadZera traZi se sposobnost ozdravljenja poduzeca.

8 D. Kruzié: Obiteljski biznis, Split, 2004, str. 38
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Slika 3: Faze Zivotnog ciklusa obiteljskog poduzeca

Izvor: Kognosko kontroling

2.5. Nasljedivanje

Jedan od glavnih problema obiteljskih poduzeca jest pitanje nasljedivanja zbog povezanosti
funkcija vlasnistva 1 upravljanja u ulozi osnivaca obiteljskog poduzeca. Istrazivanja pokazuju
da samo u 30% obiteljskih poduzeca vlasnisStvo 1 upravljanje preuzima iduca generacija unutar

obitelji i da mnoga od tih poduzeca ubrzo nakon toga propadajug.

Nasljedivanje je naj¢eS¢e povezano s pitanjem odlaska u mirovinu osnivaca, ali mogu
postojati 1 drugi razlozi. Primjerice, oni osobne prirode: ranije povlacenje iz biznisa, promjena
profesije, interesa i dr. Osim toga, razlog mogu biti i incidentne situacije: razvodi, bolesti u
obitelji, srmtni slucajevi i dr.

Ipak, nasljedivanje unutar obitelji kojem se nada velina osnivaca, samo je jedna od
mogucnosti. U razvijenim zemljama sve je prisutniji trend prenoSenja upravljacke funkcije na

profesionalne menadZere koji nisu ¢lanovi obitelji zbog sve manje Zelje ¢lanova obitelji za

% Poslovni dnevnik (2012): Transfer generacija u hrvatskim obiteljskim poduzeéima, [Internet], raspoloZivo na:
http://www.poslovni.hr/hrvatska/transfer-generacija-u-hrvatskim-obiteljskim-poduzecima-222888
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ukljucivanje u posao. Druge mogucnosti su: transfer vlasnistva nad poduzecem drugoj osobi
(prodaja neobiteljskom menadzmentu ili zaposleniku), prodaja osobama izvan poduzeca,

preuzimanje ili spajanje.

Konkretnije, u trenutku kada osniva¢ obiteljskog poduzeca zapoCne razmatratiti opciju
vlastitog povlacenja 1 transferu poduzeca na neku drugu osobu, suocava se sa sljedec¢im

moguénostimaloi

e izabrati ¢lana obitelji kao nasljednika
e izabrati profesionalnog menadzera

e likvidacija poduzec¢a

e prodaja cijelog ili dijela poduzeca

e osnivac niSta ne poduzima (¢eka)

Kao $to je ve¢ receno, osnivaci najvisSe prizeljkuju prvu opciju. Takoder, rijetko prisezu
izboru vanjskog menadzera. To se moze pripisati ¢injenici da se u tom slu¢aju vlasnik mora
odre¢i neposrednog nadzora poduzeéa. Likvidacija posla odnosi se na prodaju cjelokupne
imovine koju poduzece posjeduje, placanje eventualnih dugovanja i otpustanje radne snage.
Ovo moze rezultirati i nastankom razli¢itih drugih troskova (pristojbe, poreze, otpremnine,
itd.) te je malo vjerojatno da ovakva opcija donosi optimalno financijsko rjeSenje. Vise se
novaca moze ste¢i djelomi¢nom ili cjelokupnom prodajom poduzeca, §to se najcesce dogada u
slu¢aju nepostojanja pravog nasljednika. Mogucéi su oblici prodaje menadZzmentu (buy-out)
koji moze biti obiteljski ili neobiteljski. Posljednja mogucénost, koja je najlosija i1 najskuplja,

jest da osnivac jednostavno poduzme nista.

Najuspjesniji transferi poduzeca jesu oni koji su rezultat suradnje osnivaca i generacije koja
ga nasljeduje. Ta se suradnja zasniva na uzajamnoj odgovornosti, postovanju i predanosti
obiteljskom poduzecu. Takva suradnja rezultira spontanim izborom nasljednika, umjesto da
ga osnivac¢ bira sam ili je rijeC o pobjedniku u bitci koja se namece nakon iznenadnog

osnivacevog odlaska.

U procesu nasljedivanja najvazniji je prijenos vrijednosti putem jasno utvrdene strukture
nasljedivanja. Primjerice, prije nego Sto se ukljuce u obiteljski biznis trebali bi imati iskustva

rada u drugim poduze¢ima. Najces¢i problemi u procesu transfera vlasnistva jesu:

19| each P. (1991): The Stoy Hayward Guide to The Family Business, Kogan Page Ltd, str. 120
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e nedostatak komunikacije i povjerenja
e nedostatno pripremljeni nasljednici
e nedostatak jasne vizije i misije

e neuspjeh savjetnika

3. OPCI PODACI O PODUZECU VINARIJA VRTOVI SUNCA

3.1. Podaci o poslovhom subjektu

Nadlezni sud — Op¢inski Sud Siroki Brijeg
MBS — 64-01-0062-13

JIB - 4272357780009

Tvrtka - VINARIJA VRTOVI SUNCA d.o.0. za proizvodnju, trgovinu i usluge

Sjediste/adresa — Visnjica 81, Grude 88340, BiH

Temeljni kapital — 10,000,00 kuna (2,500,00KM)

Pravni oblik - drustvo s ograni¢enom odgovorno$c¢u

15



Predmet poslovanja:

- Vinogradarstvo
- Proizvodnja destiliranih alkoholnih pic¢a

- Proizvodnja vina

Osnivaci/¢lanovi drustva
Juraj Palac, JIMBG: 0311968151632
Visnjica b.b., Grude
- osnivac poduzeca
- vlasnik poduzeca
Osobe ovlaStene za zastupanje
Jasminka Palac, IMBG: 210697056631
Visnjica b.b., Grude
- direktor, zastupa Drustvo pojedinacno 1 samostalno
- ¢lan uprave

-prokurist

3.2. Informacije o poduzetniku

Trgovacko drustvo u privatnom vlasnistvu, VINARIJA VRTOVI SUNCA d.o.0. za proizvodnju,
trgovinu i usluge, sa sjedistem u Grudama, posluje u djelatnosti vinogradarstva, proizvodnje i

plasmana vina.

Obitelj Palac ima steceno iskustvo u uzgoju vinove loze i proizvodnji grozda i vina duze od
100 godina koje se prenosi s narastaja na narasStaj. Obitelj je poznata kao prvi privatni

proizvodac¢ vina na podrucju Gruda.
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Trenutna godiSnja proizvodnja vina krece se oko 40 tisuc¢a boca od ¢ega 15% otpada na
zestoko pi¢e — konjak. Drustvo iz godine u godinu ulaze ogromna sredstva u unapredenje
proizvodnje i plasmana vina. U razdoblju od 2010. a posebno posljednjih 5 godina, Drustvo je
ulozilo znacajna sredstva u unapredenje i razvoj tehnicko-tehnoloskih uvjeta poslovanja i to

postupnim ulaganjima u:

e uredenje vinskog podruma

e nabavku specijalizirane opreme za proizvodnju i ¢uvanje vina
e jacanje trziSne pozicije Sirenjem asortimana ponude

e povecanje povrsine pod nasadima

e sadnju autohtonih sorti

e Skolovanje mladog stru¢nog kadra.

3.3. Postojeca imovina investitora

Drustvo danas na podrucju Visnjica-Grude pod vlastitim nasadima te u zakupu ima oko 2 ha

vinograda, koji se nalaze na padinama brda u Visnjici.

Vinarija Vrtovi Sunca od dugotrajne imovine, osim vinograda, posjeduje i moderno opremljen
podrum ukupnog kapaciteta 460m2 s pripadaju¢om opremom (presa, runjac¢a-muljaca, pumpe,
¢epilice...). Jedan dio podruma opremljen je inox cisternama koje imaju mogucénost kontrole
temperature, Sto omogucava proizvodnju vina prema najmodernijoj tehnologiji. Drugi dio
podruma je opremljen drvenim (barrique) bacvama koje se u pravilu koriste za odlezavanje
vina (od jedne do tri godine). Na zgradu vinarije se jednim dijelom naslanja i prostor za

kuSanje 1 prodaju vina, (kusaonica).
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4. SPECIFICNOSTI POSLOVANJA OBITELJSKOG PODUZECA NA
PRIMJERU PODUZECA VINARIJA VRTOVI SUNCA

4.1. Predmet poslovanja investitora

Vino se plasira turisticko-ugostiteljskom sektoru u zemlji, trgovackoj mrezi, te Se prodaje u
vlastitom podrumu. Od 2007. godine poduzeée i izvozi svoja vina, najveéim dijelom u
Njemacku, Hrvatsku, Srbiju i Bosnu i Hercegovinu, povezujuci se kako s ugostiteljskim
sektorom u ovim zemljama, tako i sa krajnjim kupcima koji svoje godisnje odmore provode u
Bosni i Hercegovini i Hrvatskoyj.

Strategija razvoja DrusStva obuhvaca:

e povecanje povrsina pod nasadima, prije svega vlastitih nasada, na poljoprivrednom
zemlji$tu u vlasnistvu i dugogodis$njoj koncesiji radi dugoro¢nog osiguranja sirovinske
osnove visoke kvalitete, biranih vinskih sorti, a u skladu s programima izradenima od
strane struc¢njaka.

e povecanje opsega proizvodnje, u skladu s iskustvima, i to prvenstveno proSirenjem
postojeéeg asortimana i uvodenjem novih proizvoda sukladno trzi$nim trendovima.

e poboljSanje turisticko-ugostiteljske ponude na gospodarstvu (vinariji i podrumu) s
obzirom da sve ve¢i broj gostiju pokazuje interes za lokalnim vinima 1 lokalnom
gastronomijom, §to sve skupa stvara pretpostavke za $iri razvoj vinskog turizma na
podru¢ju Gruda.

o koristenje dostupnih povoljnih izvora financiranja ulaganja imaju¢i u vidu postojecu

trZiSnu poziciju Drustva, odnosno postojece obveze po osnovi financiranja.
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4.2. Asortiman proizvoda poduzeéa Vinarija Vrtovi Sunca

BLATINA SYMPHONY

Blatina nastala od crne sorte grozda Blatine, iz vlastitih vinograda. Ekoloskom proizvodnjom
grozda, suvremenom preradom i modernim na¢inom vinifikacije, dobilo se jako vino koje
preporuc¢amo posluziti na temperaturi od 18C. Ovo vino prikazuje lijepu rubin tamno crvenu

boju sa zrelom strukturom tanina.

ZILAVKA CLASSIC

Zilavka Classic je nastala od hercegovacke autohtone bijele sorte grozda Zilavka, iz vlastitih
vinograda, na podru¢ju Gruda. EkoloSkom proizvodnjom grozda, suvremenom preradom
i modernim nacinom vinifikacije, pokusali smo iz ove sorte izvuéi ono najbolje i pretoditi u
zlatne kapljice vina, vino zilavka visoke je kakvoce sa karakteristicnim svojstvenim mirisom.
Harmonic¢no je, pitko i leprSavo Zuto-zelene boje, posluzen na idealnoj temperaturi od 10-12

C, ova Zilavka je poslastica za sve vinoljupce bijelih vina.

BLATINA BARRIQUE

Birano grozde iznimne kakvoce uvinjuje se u Vinariji Vrtovi Sunca. Vino odlezava dvije
godine u paljenim hrastovim ba¢vama, zadrzavanjem svog prepoznatog karaktera blatine
odleZzavanje u barrique bac¢vama jos je viSe oplemenjuje. Jakog je okusa, suh na usnama koji
duzim odlezavanjem u butelji daje jedan neopisiv bouquet. Izvrsno ide uz pikantna jela, jela

od crvenog mesa, divljaci itd. Najbolji okus mozete dobiti dekantiranjem na 18C.

GRAPPA COGNAC

Dobijemo destilacijom biranog groZda visoke kakvoce 1 kvalitete. Nakon destilacije odleZava
u paljenim hrastovim ba¢vama do 6 godina (moze i vise), gdje se nakon odlezavanja sprema u

butelje koje nastavljaju "spavanje" u mra¢nim i tamnim prostorijama sve do njihove
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konzumacije. Vrlo je jakog okusa (45% alc), sa tamno zlatnom bojom koja pokazuje koliko je

dugo odlezavala u bac¢vama.

4.3. Faze razvoja obiteljskog poduzeca Vinarija Vrtovi Sunca

Sto se ti¢e razvojnih faza u poduzeéu odnosno etapa ovo poduzece je trenutno u fazi rasta na
trziStu, izazivanja konkurencije 1 nadmetanja. Vinarija je prosla fazu pocetka poslovanja koja
je ovisila prvotno o dobroj poslovnoj ideji te kapitalu. Poduzeée je bilo izlozeno brojnim
rizicima. Najvaznije je bilo prezivjeti na trziStu te se trebalo uhodati i upoznati trziSte na
kojem se posluje i konkurente. Zatim, poduzece nakon odredenog vremena ulazi u fazu
stabilizacije i rasta poslovanja. Poduzec¢e ostvaruje profit koji je neophodan za stvaranje
konkurentnih prednosti te kontinuirani rast poslovanja. Vidljivo je jacanje poslovnog

planiranja te stavljanje financijskog rizika pod kontrolu.

4.4. Zivotni ciklus obiteljskih generacija na primjeru poduzeéa Vinarije Vrtovi Sunca

Prelaskom na trzisSno gospodarstvo obitelj Palac se 2007. pocinje i profesionalno baviti
vinarstvom i vinogradarstvom. Vinarija se nalazi u drugoj fazi odnosno 'prvoj generaciji

nasljednika’.

4.41. Prvafaza: Poduzetnik osnivaé

Osniva¢ poduze¢a Vinarija Vrtovi Sunca d.0.0. je Juraj Palac, ujedno i vlasnik poduzeca. U
ovoj fazi osniva¢ je bio odlucan u vezi sa ovim poslovnim pothvatom zbog znanja i
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visegodiS$njeg iskustva uzgoja vinove loze kao obiteljskog blaga te ljubavi prema tom poslu.
Osnivanje poduzeéa nije bilo lagano jer su bili prisutni razliéiti rizici ali uz potporu obitelji i

prijatelja ujedno i financijsku potporu, uspjesno je realizirano osnivanje poduzeca.

4.4.2. Druga faza: Prva generacija nasljednika

Za drugu fazu osniva¢ mora napraviti vazne korake pri uvodenju nasljednika u poduzece koje
je u ovom slucaju osnivac¢ uspjesno obavio. Vinarija Vrtovi Sunca se nalazi u ovoj fazi ve¢
neko vrijeme gdje se postepeno uvode ¢lanovi obitelji u poslovanje poduzecéa. Prvo je u
poduzece usla supruga vlasnika Jasminka Palac. Trenutno se nalazi na poziciji direktora , te
ujedno vodi financije. Zatim lvan Palac takoder u rodbinskom odnosu sa vlasnikom poduzeca
te je on odgovoran za marketing te vizualni izgled proizvoda. Jo$ u fazi postepenog ulaska u
poduzece je drugi sin vlasnika Petar Palac njegova duZnost u poduzecu je kao pomocnik

Ivana Palca, te upoznavanje sa poduze¢em i na¢inom njegova poslovanja.

4.5. Analiza dosadasnjeg financijskog poslovanja

U dosadas$njem poslovanju Drustvo je ostvarilo:
e povecanje godiSnjeg opsega proizvodnje 1 plasmana visoko kvalitetnih vina
e povecanje vinograda na povrSinu od 2 ha
e poboljsanje strukture zaposlenih
® povecanje broja zaposlenih

e Skolovanje novih struc¢nih kadrova.

Najve¢i dio ukupnih prihoda DruStvo ostvaruje kao poslovne prihode. Drustvo je u
analiziranom razdoblju kontroliralo rashode poslovanja te ekonomicno poslovalo. U svim
godinama poslovanja ukupni prihodi su bili veéi od ostvarenih rashoda poslovanja osim 2015.
godine kada je doslo do pada prihoda zbog toga $to je u 2014.godini urod smanjen do 80%

zbog velikog pada sladera (Secera) u grozdu, pa je sukladno tome berba i proizvodnja te
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godine bila obustavljena, a posljedi¢no i prihod u iducoj godini bio nes$to smanjen u odnosu

na prethodnu godinu.

Najznacajniji rast prihoda Drustvo ostvaruje 2016.godine kada se postepeno pocinje okretati
prodaji vina ve¢im poduze¢ima kao na primjer Grafotisak, Franck, Logos Centar, te manjim
dijelom kroz ponudu degustacija u vinariji u Grudama. U 2016.godini je zadrzan stabilan rast
prihoda, a za 2017.g. se planira dodatno ulaganje u vlastitu prodajnu mrezu kroz otvaranje
wine bara u Medugorju, Zagrebu te u Diisseldorfu i uredenje prostora za kuSanje i prodaju

vina u sklopu vinarije u Grudama.

4.6. Analiza trziSta

4.6.1. TrziSte nabave

Glavni inputi potrebni za realizaciju proizvodnog i poslovnog procesa Drustva u proizvodnji i

plasmanu visokokvalitetnih vina odnose se na:

e sirovinsku osnovu i materijal (sredstva za zastitu, mineralna gnojiva, boce i drugi
repromaterijal)

e energiju

e ljudski rad

e usluge vezane uz redovno poslovanje Drustva

Drustvo sirovinsku bazu dobiva iz vlastitih nasada vinove loze, te manjim dijelom od
kooperanata, dok se materijali potrebni za punjenje i pakiranje vina, te ostali materijalni inputi

i usluge nabavljaju na domacem trzistu.
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4.6.2. Trziste prodaje

Bosna i Hercegovina je zemlja s ne toliko razvijenom vinskom kulturom, no s vremenom se
moze osjetiti zainteresiranost za vino i vinske proizvode putem organiziranja velikih sajama
vina u Sarajevu ( Sarajevo Film Festival). O znacenju vinogradarstva i vinarstva u
gospodarstvu BiH govori i podatak o velikom broju zaposlenih osoba u neposrednoj
proizvodnji, i jo§S viSe onih koji posredno ostvaruju egzistenciju iz ove djelatnosti baveci se
vinarstvom i drugim poslovima povezanim s hranom, trgovinom grozda i vina, proizvodnjom

ambalaze, zasStitnih sredstava, alata itd.

Vodec¢i proizvodaci industrijskih vina u Bosni i Hercegovini su Vina Zadro, Podrumi Andrija,
Vinarija Citluk, Vinarija Nui¢, KeZa, Oni su veéinski dio trzignog udjela, a sa godinama udjel
im je porastao na nekih 55% ukupne industrijske proizvodnje vina, te su sva navedena drustva

orijentirana prema plasmanu svojih vina kroz trgovacke lance.

Domaca vinogradarska proizvodnja se odvija na malim zemljiSnim povrSinama. Vise od 90%
proizvodaca grozda obraduje manje od 1 ha vinograda. Medutim, oni obraduju svega 18% od
ukupnih vinogradarskih povrsina. Daljnjih 10% proizvodaca obraduje 1 do 5 ha vinograda.
Svega nekoliko proizvodaca grozda (5%) obraduje vise od 10 ha vinograda. Medutim, oni u

ukupnim vinogradarskim povrsinama sudjeluju s ¢ak 27%.

Potro$nja vina u BiH je u posljednjih petnaestak godina povecana. Biljezimo blago opadanje

potroS$nje konkurentskih pica.

Prema rezultatima jednog anketnog istrazivanja strani turisti (posjecivaci) zadovoljni su s
ponudom vina u BiH, pri ¢emu su najmanje zadovoljni savjetovanjem kupaca i opcenito
informacijama o vinu te cijenom vina, a nesto viSe su zadovoljni s kvalitetom vina, te drZe da

Bosna i Hercegovina ima potencijala za razvoj vinskog turizma i vinskih cesta.

Vecina globalnih trendova u potro$nji vina vrijedi i za Bosnu i Hercegovinu. Glede okusa
domaci potrosaci podjednako preferiraju vino crvene i bijele boje, uravnotezen okus, vina

mediteranskog podrucja, slabije izrazene arome i srednje jakosti (11 — 13,5% vol. alkohola).
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Vecina ispitanih drzi da uvozna vina nisu bolja od domacih, uvjereni su u njegovu
zdravstvenu 1 uzilnu vrijednost, ne pridaju puno na izgled boce, te drze da cijena ne mora

uvijek odgovarati kvaliteti vina.

4.6.3. SaZetak analize trZiSta i procjena ostvarenja prihoda

Male i1 srednje vinarije su plasman svojih vina u proslosti uglavnom ostvarivali prema
trgovackim kué¢ama u Bosni i Hercegovini, te u danasnje vrijeme pronaslo je nove i bolje
strategije Sto se tice plasmana vina, koja u prvom redu omogucava viSu prosjecnu cijenu

prodanog vina. Ta strategija podrazumijeva:

e plasman vina prema krajnjem kupcu kroz novootvoreni wine bar i wine shop u

Medugorju koja je veliko turisticko srediste

e direktnu prodaju vina gostima koji dolaze u obilazak vinograda i vinarije u

sklopu posjete vinskim putima (vinskim cestama)

e izvoz manjih serija visokokvalitetnih vina pojedinaénim Kkupcima i

specijaliziranim vinskim trgovcima.

Naravno, drustvo planira i jedan dio vina plasirati kroz uobicajene prodajne kanale poput
vinoteka, specijaliziranih prodavaonica i trgovackih lanaca, no s obzirom na stanje na trziStu
jasno je da su za znacajniji iskorak u ovom segmentu potrebna poprili¢na ulaganja u

marketing.

4.7. Ocjena razvojnih moguénosti ulagatelja

S obzirom na uspjesSnost dosadasnjeg poslovanja Drustva, stalno rastu¢i opseg i vrijednost

proizvodnje, prihoda i izvoza, obiteljsku i tradicijsku utemeljenost ovog poslovanja u okviru

obiteljskog gospodarstva Palac, ocito je da postoje pretpostavke znacajnije proizvodnje i

plasmana vina kontroliranog porijekla u zemlji i inozemstvu.
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Strategija razvoja poduzeca usmjerena je na dovodenje u rod zasadenih vinograda, ¢ime se
stvaraju pretpostavke za povecanje ponude na trziStu od dosadasnjih 40 tisuéa boca

kvalitetnih vina godis$nje na 60-65 tisu¢a boca godisnje.

Drustvo ve¢ godinama ulaze u nove tehnologije i unapredenje kvalitete vlastitih vina, te u
prosirenje linije vlastitih proizvoda (trenutno se proizvodi 6 razli¢itih vrsta vina). Ulaganje u
strucno usavrSavanje djelatnika je velika prednost drustva, Sto se i vidi kroz implementaciju

novih tehnologija i neprestano podizanje kvalitete vina iz godine u godinu.

Plasman vina je u pro$losti uglavnom bio namijenjen trgovackim kucama u Bosni i
Hercegovini, no unatrag zadnjih nekoliko godina je doslo do promjena na tome trzistu, te je

drustvo sukladno tome odredilo prioritete Sto se tice plasmana vina:

e otvaranje vlastitog wine bar-a u Medugorju kao jednom od najvecih turistickih

odredi$ta na podru¢ju Hercegovine

e ozivljavanje projekta ,,Vinski puti“ na nacin da se znacajna koli¢ina vina
prodaje na vlastitom gospodarstvu uz ponudu raznih autohtonih delicija (prsut, sir,

ulje...)

Osim gore navedenih nacdina plasmana vina drustvo iz godine u godinu i izvozi jedan dio

svojih vina na trziSta zemalja kao $to su Njemacka, Hrvatska i Srbija.

Sukladno planu razvoja i o¢ekivanjima, drustvo ¢e u narednom razdoblju:
e povecati godiSnju proizvodnju visokokvalitetnih vina za gotovo 50%
e raditi na proSirenju asortimana proizvoda
e povecati godiSnji opseg plasmana na domacem trZistu te u izvozu
® povecati broj zaposlenih (dinamicki, od dolazenja cjeline nasada na rod).

e podici prosjecnu prodajnu cijenu vina zahvaljujuéi plasmanu vina kroz vlastite

prodajne kanale (wine bar i degustacijska sala)
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5. ZAKLJUCAK

Kao $to smo vidjeli, danas se u suvremenom svijetu sve viSe 1 viSe razvija obiteljsko
poduzetnistvo u kojem opcenito dominiraju mala i srednja poduzeca, te se sve viSe truda ulaze
u istrazivanje upravo ovoga pojma. Svijet je danas jako nepredvidiv stoga poduzetnici
konstantno moraju voditi brigu o pitanjima vezanima za trziste, konkurenciju, uzdrzavanje
dobrih odnosa s kupcima i dobavlja¢ima, uvodenje novih tehnologija, razumijevanje potreba

trzista 1 kupaca.

Ono po ¢emu se obiteljska poduzeca razvijaju od onih poduzeca koja nisu u vlasnistvu ili pod
kontrolom obitelji predstava upravo razli¢itost interesa obitelji 1 interesa poduzeca koja su
ujednacena i tvore harmoniju u samom pojmu obiteljskog biznisa. Kako bi se ocuvali
meduljudski odnosi izmedu ¢lanova obitelji 1 poslovanja bitno je konstantno odrzavati balans
izmedu obiteljskog 1 poslovnog Zivota. PreviSe posla moZe donijeti do uniStenja obitelji i
odnosa medu c¢lanovima, dok previSe emocija moze imati negativan utjecaj na razvoj i

opstanak poslovanja.

Jedna od najvaznijih stavki od kojih su obiteljska poduzeca u prednosti nad ostalim je ta Sto
su Clanovi obitelji viSe predani poslu. Trude se ocuvati obiteljsku tradiciju koja za njih ima
sentimentalnu vrijednost. Clanovi obitelji spremni su poduzeti sve mjere kako bi poduzece
uspjelo. Neprestano su motivirani na rad i uvodenje novih inovacija iz razloga §to ih za rad
veze jedna Cvrsta emotivna veza, a takoder jer Zele sebi 1 svojim potomcima pruZiti sigurnu

budu¢énost.

Specificnosti poslovanja obiteljskih poduze¢a u ovom radu prikazane su kroz primjer
poduzeca Vinarije Vrtovi Sunca d.o.o.. Kao §to mozemo iscitati iz ovog rada, poduzece
obitelji Palac ima dugu tradiciju uzgoja vinove loze, proizvodnje grozda i vina duze od 100
godina koje se prenosi s narastaja na naraStaj. Zahvaljuju¢i uspjesnoj poslovnoj politici koja
vlada u poduzecéu, doba recesije nije ostavilo velikog traga na Vinariju Vrtovi Sunca premda
su uvijek prisutne razne eksterne opasnosti koje treba pomno pratiti i nastojati suzbiti u
pocetku. Vinarija Vrtovi Sunca je pravi primjer uspjeSnog aktivnog obiteljskog poduzeca gdje

vlada pravo obiteljsko okruzenje, te uspjesna uravnotezenost poslovnog i obiteljskog sustava.
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