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1. UvOD

Poduzetnistvo je staro koliko i ljudsko drustvo. Pojam se koristi svakodnevno u razlicite
svrhe. Ima op¢i gospodarski ali 1 drustveni znacaj. No, pojam kao i karakteristike
poduzetnistva nisu dovoljno standardizirani niti usustavljeni. Pojam ,,poduzetnistvo* se koristi
u razli¢ite svrhe, Cesto i nesvrsishodno. Cilj ovog rada je prikazati raznolikost koncepcija
pojma ,,poduzetnistvo* kao i kompleksnost njegovih karakteristika. Takoder rad zeli dati
definiciju samog pojma koji bi se mogao rabiti svakodnevno, kako u stru¢nim krugovima tako
i kolokvijalno. Posebno je znacajno poduzetnistvo promisljati kao klju¢nu kompetenciju
cjelozivotnog ucenja. U tom smislu poduzetnistvo je sustav znanja, vjestina i stavova koji
nadilaze gospodarske okvire.

Malo i srednje poduzetniStvo u Hrvatskoj predstavlja jedan od vodecih gospodarskih sektora
koji pozitivno djeluje na sveukupno zaposljavanje kao i na stopu gospodarskog rasta. Zemlje
Europske Unije kao i ostale moderne zemlje svijeta prepoznale su znacaj poduzetnistva te

prednosti koje sektor poduzetnistva donosi odredenoj zemlji.

Poduzeca se mogu financirati iz razliciti izvora te na dugi i kratki rok. Vazno je definirati
financiranje poduzeca te shvatiti njegovu problematiku, podjele te vaznost za svako poduzece.
Financiranje u najSirem smislu se moze shvatiti kao jednu od osnovnih funkcija svih

poduzeca.

Kratkoro¢no financiranje moze se definirati kao pozajmljivanje novcanih sredstava na rok do
jedne godine te se na njega placa kamata. Ono se koristi za financiranje kratkoro¢nih
ulaganja, posebno u slu¢ajevima povecanja kratkoro¢nih potrazivanja od kupaca, sezonskih
zaliha. Za poduzece moze biti od velike vaznosti uskladenost kratkoro¢ne imovine s

kratkoro¢nim izvorima zbog odrzavanja likvidnosti.

1.1.  Definiranje problema i cilj rada
Predmet ovog rada teorijski i empirijski istraziti financiranje kratkoro¢nih bankarskih kredita,
a cilj rada je istraziti obiljezja financiranja malih poduzeca kratkoro¢nim kreditima na

primjeru Imex banke.

1.2. Metoda rada

U radu ce se koristiti slijedece metode : analize sinteze, indukcije, dedukcije, komparacije.



U cilju preglednosti, usporedivosti i jasne interpretacije, pojedini obradeni podaci bit ¢e

obradeni tablicama, grafikonima i shemama.

1.3.  Struktura rada
Rad se sastoji od 6 poglavlja, uklju¢ujuci uvod i zakljuc¢ak. Uvodno tj. prvo poglavlje
prikazuje predmet istrazivanja i ciljeve rada te su navedene metode koje su koriStene prilikom
izrade rada. U drugom poglavlju definiran je pojam kredita kao i njegova uloga te su

navedene njegove vrste.

Trece poglavlje odnosi se na ulogu i znacenje malog gospodarstva. Podijeljeno je na vise
podcjelina kako bi se poblize objasnio sam pojam poduzetnika i njegov znacaj, te je prikazano

stanje sektora malog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj.

Cetvrto poglavlje bavi se kreditiranjem poduzetnika kao i analizom Hrvatskog bankarskog

sektora.
Peto poglavlje odnosi se na kreditiranje malih poduzeéa na primjeru Imex banke.

Na kraju rada je zakljucak koji donosi sintezu teorijskih i empirijskih spoznaja.



2. POJAM, ULOGA | VRSTE KREDITA

2.1. Pojam kredita
Rijec ,kredit” preuzeta je iz latinskog jezika i znacenje joj se odnosi na povjerenje i
vjerovanje. Svatko tko raspolaze novcem zna njeno znacenje i smisao, a veéina poznaje i
mnoge druge pojmove koji se vezu uz kredit, kao npr. glavnica, kamatna stopa, rok otplate,
anuiteti. Kreditni odnosi vjerovnik-duznik datiraju od prvobitnih drustvenih zajednica kada su
se ,,posudivanja‘“ vlastitih proizvoda ili robe kojom su raspolagali temeljila na povjerenju i
bila su rezultat monetarne potrebe od strane zajmoprimca. Takvu potrebu duznik bi podmirio
stvarima koje je primio od svog vjerovnika, ali uz obvezu vracanja jednake koli¢ine istovrsne
robe ili druge robe u istoj vrijednosti. Po¢etkom koriStenja novca stvara se tzv. novéana
veresija kada osoba koja raspolaze novcem vjerovnik, zajmodavac ili kreditor ustupa drugoj
osobi duzniku, zajmoprimcu ili debitoru odredeni iznos novca uz obvezu vrac¢anja posudenog
novca u ugovorenome roku.! Medutim, vrlo skoro prestaje biti jedino sredstvo osiguranja
duga pa vjerovnici razvijaju potrebu za zaradom koju manifestiraju u kamate, a za garanciju

vracanja duga traze odredene predmete u zalog.

Promjene koje se deSavaju na drustvenom, politickom te gospodarskom Zivotu, uzrok su
posezanja za sklapanjem ugovora o kreditu na svakodnevnoj bazi, te upravo zahvaljujuéi
kreditima mnogi gradani danas posjeduju nekretnine,prijevozna sredstva, strojeve i sli¢no. U
poduzetni¢kom smislu, za pokretanje investicija ili za bilo koju vrstu ulaganja poduzetnik se
oslanja na bankarske izvore koji su trajni i stabilni, te ukoliko nema dovoljno novca za
ulaganje, moze racunati na njih. Bankarsko poslovanje je sve vise izlozeno poslovnim
rizicima, povecao se broj nelikvidnih poduzeca i zbog toga su potrebe za prikladnim
procjenama kreditnih zahtjeva sve vece. Kada korisnik uzima kredit, trebao bi analizirati
ponudene uvjete kreditiranja kao Sto su: veli¢ina udjela, rok, otplata kamate, stopa inflacije i
valuta u kojoj se kredit zeli uzeti. Da bi korisnik dobio kredit, vazno je voditi racuna kako ¢e

ga taj isti mo¢i otplatiti, odnosno imati osiguranje da ¢e kredit vratiti.

U teoriji i praksi se postoji mnogo razli¢itih definicija kredita, najosnovnija teorija predstavlja
kredit kao novc¢ani duznicko - vjerovnicki odnos u kojemu vjerovnik kredita ustupa pravo
koriStenja odredenog iznosa nov€anih sredstava duZzniku na odredeno vrijeme 1 uz ugovorene

uvjete povrata. Odobravanje kredita je najistaknutiji i najvazniji bankarski posao i neizravnog

IKatunari¢, A. (1988) : Banka, principi i praksa jednog poslovanja, Centar za informacije i publicitet, Zagreb, str.
251.



je karaktera buduci da su banke posrednici izmedu $tediSa i investitora, tj. nov¢ano
suficitarnih i nov¢ano deficitarnih subjekata. No, nije to najvazniji niti najveci izvor sredstava
za bankarsko odobravanje kredita. Kako je koli¢ina sredstava koje banka prikupi iz depozita
svojih komitenata nedovoljna za pokrivanje kreditnih zahtjeva svojih investitora, ona se vrlo
¢esto 1 vrlo uobicajeno zaduzuje kod svoje srediSnje banke. SrediSnja banka ima vaznu
funkciju kratkoro¢nog kreditiranja poslovnih banaka. Kratkoro¢ni krediti koje sredi$nja banka
odobrava poslovnim bankama predstavljaju osnovni i dominiraju¢i tijek emisije primarnog

novca i poveéanja novéane mase.?

2.2.  Uloga kredita
Razvojem robne proizvodnje kredit poprima sve vece znacenje kao jedan od faktora
ekonomskog razvoja. U suvremenom gospodarstvu dominira kao sredstvo pla¢anja i prometa
te postaje osnovni izvor novca. Njegovo znacenje sastoji se u mobilizatorskoj ulozi koja u
cjelini omogucuje prikupljanje neuposlenih financijskih sredstava i njihovo pretvaranje kao
potencijalnog nov€anog kapitala u bankarski kredit. Preko kredita mobiliziraju se sredstva i
prenose uglavnom na poduzetnike. Zahvaljujuéi toj ulozi kredita ili bankarskog sustava u
cjelini, kreditom se ubrzava proces reprodukcije.

Odobravanje novc¢anih i nenov¢anih kredita, zasniva se na povjerenju prema duzniku,
odnosno ocjeni njegove kreditne sposobnosti 1 spremnosti vrac¢anja kredita u dogovorenom
roku, uz pla¢anje odredene naknade u obliku kamate. U uvjetima kapitalisti¢ke privrede u
kojem funkcionira i nase gospodarstvo kredit predstavlja osnovni uvjet za reprodukciju i
ubrzava zatvaranje proizvodnog ciklusa kao i pretvaranje proizvedene robe i usluga u novac.
Sve veca koncentracija nov€anog kapitala i1 sistem bezgotovinskog plac¢anja preko racuna
otvorenih u bankama i Stedionicama omogucio je bankama da iste depozite koriste za vise
plac¢anja. Na taj nacin se stavljaju u poloZaj da utjecu na proizvodnju i potros$nju i reguliraju

ih prema svojim poslovnim interesima.

Pored samofinanciranja ili internog financiranja te direktnog financiranja putem emisije
vrijednosnih papira, kreditiranje predstavlja jedan od temeljnih nacina financiranja
gospodarskih aktivnosti. Njime se poduzece koristi kada kreditni uvjeti nude dobru i
rentabilnu poslovnu priliku za ostvarenje dodatnog profita, a to ¢e se dogoditi onda kada je

kamatna stopa ispod stope prinosa od ulaganja kreditnih sredstava.

2Nikoli¢ N., Pegari¢ M. (2007).: Osnove monetarne ekonomije, Naklada Protuder, Split, str. 75



Najznaéajnije uloge kredita u suvremenom gospodarskom razvoju su :>

- kredit u funkciji prikupljanja i transfera novca

- kredit u funkciji procesa proizvodnje

.....

Banke odobravaju kredite iz mobiliziranih i kod nje deponiranih depozita po videnju,
kratkoroc¢nih kredita sredisnje banke 1 kratkoro¢nih kredita drugih banaka. Njihov je zadatak
osigurati da se odobrena sredstva vrate po isteku roka odobrenog kredita. TroSak ovakvih
kredita je kamatna stopa koja ovisi o administrativnim troSkovima banke, pasivnim kamatama

ali i dotadasnjim odnosima banke i duznika.*

Da bi banka uopc¢e bila u mogucénosti odobriti kredit investitoru ona mora imati sredstva koja
ona realizira, kao §to je ve¢ spomenuto, prikupljanjem suficita novca od StediSa. Zatim ta

sredstva ujedinjuje te rasporeduje u kredite ili druge oblike financiranja.

U funkciji procesa proizvodnje kredit podupire zapo¢imanje i kontinuirano odvijanje
proizvodnje. Vrlo je teSko prvi put krenuti s poslovanjem i pokriti sve troskove i uloziti u
daljnje razvijanje poduzeéa bez kreditnog pokri¢a. Poduzetnik je ¢esto u situaciji
nelikvidnosti zbog vremenskog raskoraka izmedu prodaje i naplate prodaje svojih proizvoda,
Sto obicno 1 najjednostavnije premoscuje kreditom. Kreditom se nemali broj puta financira 1
sama kupovina proizvedenih dobara i usluga §to omoguéava zatvaranje reprodukcijskog kruga
1 realizira funkciju kredita kojom se Sire privredne aktivnosti 1 stimulira gospodarski rast i
razvoj. Efikasnost ekonomske funkcije kredita je ovisna o nacinu upravljanja gospodarstvom,
stupnju samostalnosti odluc¢ivanja u gospodarskoj aktivnosti i inteziteta primjene ekonomskih

zakonitosti u procesu reprodukcije.

3 Nikoli¢ N., Pegari¢ M.: op.cit., str. 72
4 Markovi¢, 1. (2000): Financiranje-teorija i praksa financiranja trgovackih drustava , Rrif, Zagreb, str. 62. i 63.



2.3.  Vrste kredita

Klasifikacija kredita se moze izvrsiti prema razli¢itim kriterijima, a najvazniji su®:
Prema predmetu na koji glasi i u kojem mora biti podmireni:

- Naturalni- odobravaju se i podmiruju u robi, danas su jako rijetki kako u domacem, tako i u

medunarodnom prometu
- Novcani — odobravaju se 1 podmiruju u nov¢anoj valuti
Prema subjektima koji odobravaju kredit:

- Komercijalni kredit- prodavatelj ih odobrava u robi, a kupac ima obvezu podmiriti

vrijednost kredita u novcu
- Bankovni kredit- odobravaju ih banke svojim klijentima iz vlastitih raspolozivih sredstava
Prema svrsi za koju se daje:

- Proizvodacki kredit- odobrava se za financiranje proizvodnje i to onim pravnim i fizickim

osobama koje su svojom proizvodnom djelatnos$¢u utjecale na gospodarske aktivnosti

- Potrosacki kredit- odobravaju se kako bi se potakao porast kupovne moci stanovnistva i

drugih pravnih osoba za kupovinu potro$ne robe
Prema namjeni za koju se daje:

- Krediti za obrtna sredstva- odobravaju se nositeljima proizvodnje i prometa, a za potrebe

tekuce proizvodnje i prometa. Ovu vrstu kredita najvise odobravaju komercijalne banke
- Krediti za investicijsku potro$nju- odobravaju se za razvoj gospodarskih grana
Prema nacinu osiguranja:

- Otvoreni ili neosigurani krediti- odobravaju se pojedinoj osobi na temelju povjerenja kojeg u

nju ima kreditor. Daju se bez garancije 1 pokrica.

- Pokriveni ili osigurani krediti- odobravaju se na osnovu polaganja odredenog pokrica u

nekretninama ili pokretninama (vrijednosni papiri, nekretnine ili drugi oblik garancije)

®Katunarié¢. A (1988) : Banka, principi i praksa jednog poslovanja, Centar za informacije i publicitet, Zagreb, str.
253



Prema drzavnom domicilu davaoca kredita:

- Tuzemni krediti- odobrava se domacoj pravnoj ili fizi¢koj osobi od strane kreditora sa

stalnim boravistem u zemlji,

- Inozemni krediti- odobrava se domacoj pravnoj ili fizickoj osobi od strane kreditora Cije je
stalno boraviste u inozemstvu. Ovaj se kredit naj¢es¢e odobrava u stranim sredstvima

placanja.
Prema metodi otplate kredita®:

- Jednokratni kredit- glavnica se otplacuje jednokratno, kamatna stopa moze se prema klauzuli
ugovora otplac¢ivati u nekoliko intervala. Uglavnom se odnosi na kratkoro¢ne kredite koji se

sami otplacuju prilivom novca od realizacije robe i usluga.

- Visekratni kredit - oni kod kojih se ugovaraju isplate glavnice u unaprijed dogovorenim
intervalima (mjesecni, kvartalni, polugodisnji, godiSnji). Ovaj oblik kredita odnosi se na

srednjorocne i dugoroc¢ne kredite.

Prema ro¢nosti sredstava iz kojih banka odobrava kredite:

- Kratkoro¢ni kredit- odobrava se s rokom vra¢anja do jedne godine

- Srednjoro¢ni kredit- odobrava se s rokom vracanja od jedne do deset godina
- Dugoroc¢ni kredit- odobrava se s rokom vracanja duljim od deset godina

Vazno je napomenuti da ne postoji jedinstveni stav u podjeli ove vrste kredita jer prema
nekim kriterijima krediti odobreni do dvije godine se smatraju kratkoro¢nima, do pet

srednjoro¢nima, a preko pet dugorocnima.

2.4.  Obiljezja kredita prema ro¢nosti

2.4.1. Kratkoroc¢no kreditiranje
Kratkoro¢ni krediti osim za financiranje gospodarskih tijekova, vazni su i za realizaciju
makroekonomske monetarno-kreditne politike, a znac¢ajan su dio strukture plasmana
poslovnih banaka. Najcesce su osigurani, dakle, s pokri¢em, ali mogu biti, pretezito kod

komercijalnih banaka, i bez pokrica.

8Jovi¢, S., op.cit., str. 290., 291.



Ovisno o nacinu odobravanja i koriStenja kratkoro¢nih kredita 1 garancija javljaju se sljedece

vrste kratkoro¢nih kredita:

Kontokorentni kredit-kratkoro¢an kredit kojeg banka odobrava u korist tekuc¢ega racuna
komitenta. Sredstva odobrenoga kredita komitent moze koristiti za promet i placanje, odnosno
izdavati naloge za placanje iznad vlastitih sredstava na ra¢unu. Iako se kredit odobrava do
iznosa najvisega utvrdenoga kreditnog limita, komitent moze koristiti kredit i u manjem
iznosu od ugovorenoga. Pritom komitent placa kamate samo na iskoristeni dio takve

,.otvorene kreditne linije*, a na neiskoristeni dio plaéa proviziju banci.’

Ovo je vrlo Cest 1 popularan oblik kreditiranja jer omogucuje trenuta¢no svladavanje problema
likvidnosti. Zbog toga su kamate kod ovog kredita obi¢no i vise nego kod ostalih, a kako se
odobrava na rok od godine dana, zbog njegovog kontinuiranog visegodisnjeg obnavljanja on
dobiva dugoroc¢ni karakter. Najvazniju ulogu kod odobravanja ovog kredita, kao i kod ostalih,
ima temeljito ispitivanje i utvrdivanje kreditne sposobnosti i boniteta poslovanja radi
osiguranja naplate duga u ugovorenome roku. Danas je kontokorentni kredit bankama vrlo

popularan.

Eskontni kredit-je jedan od najstarijih oblika kredita, a osnovna mu je karakteristika
odobravanje kredita na temelju nekih buduéih poslova. Predstavlja kratkoro¢ni kredit na
temelju zaloga (najceS¢e robne) mjenice, kojom banka kupuje odredeno potrazivanje prije
njegova dospijeca uz istodobnu naplatu eskontna, tj. kamata, provizije i troSkova za svoje
usluge. Kamata koja se pritom obracunava odnosi se na razdoblje od dana isplate eskontnoga
kredita do dana dospije¢a mjenice. Eskontiranjem mjenice robni kredit pretvara se u bankarski
kredit, ¢ime se potrazivanje prema kupcu pretvara u potrazivanje prema banci. Eskontni
krediti odobravaju se na krace rokove tj. do dospije¢a mjenice. Kada mjenica dospije, duznik
po eskontnom kreditu mora vratiti banci odobreni iznos kredita. Ako se to ne dogodi, banka
¢e protestirati mjenicu i naplatiti traZeni iznos od bilo kojega mjeni¢noga duznika. Budu¢i da
eskontiranu mjenicu banka moze reeskontirati kod sredi$nje banke ili neke druge
komercijalne banke, mjeni¢ni kredit, sa stajaliSta likvidnosti, povoljnije je za poslovnu banku

nego ostali oblici kredita.

Lombardni kredit-je takoder oblik starog bankarskog kredita koji je ime dobio po talijanskoj
pokrajini Lombardiji gdje je i nastao. Temelji se na zalogu realnih pokretnina kao §to su:

zlato, nakit, umjetnic¢ke kolekcije, numizmatika, vrijednosni papiri i druga vrijedna pokretna

" Jovi¢, S., op.cit., str. 288., 289.
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dobra. Ovaj kredit mogu odobravati banke, ali i specijalizirane institucije kao npr.
zalagaonice. Osnovicu za ovaj posao Cini trziSna vrijednost zalozenog predmeta, a zbog

zastite interesa vjerovnika iznos kredita je uvijek nizi od trzisne vrijednosti predmeta.

Sa stajalista korisnika kredita, pogodnost lombarda ocituje se u tome $to zajmoprimac moze
do¢i do novcanih sredstava potrebnih za tekucu proizvodnju ili potrosnju, a da pritom ne mora
prodati svoje vrijednosnice ili pokretnine. Lombardni kredit posebice je pogodan kada se
odobrava uz zalog uskladistene robe, plovece robe, odnosno robe na putu, Sto omogucuje
vlasnicima zaloznih dobara da dobiju potrebna nov¢ana sredstva i prije nego Sto konacno

prodaju. Lombardni kredit odobrava se na rok od nekoliko dana do nekoliko mjeseci.

Akceptni kredit-je specifi¢ni kratkoro¢ni kredit kojim banka ne odobrava direktno svom
komitentu iznos kratkorocnog kredita nego preuzima na sebe obvezu otplate mjeni¢nog duga,
ukoliko izdavatelj mjenice ne iskupi mjenicu o njenome dospije¢u. Akceptom mjenice banka
postaje glavni mjeni¢ni duznik, §to zbog vecega boniteta mjenice omoguduje trazitelju
bankovnog akcepta lakSe dobivanje eskontnoga kredita kod druge domace ili strane banke,

odnosno optjecaj takve mjenice na novcanom trzistu.

Rambursni kredit-akceptni je kredit koji banka otvara uvozniku robe za placanje uvoza robe
uz pokrice razli¢itih dokumenata koji su na nju preneseni. U praksi je najce$ce povezan s
(neopozivim) dokumentarnim akreditivom. Uvoznik se ugovorom obvezuje izvozniku da ¢e
placanje izvrsiti akceptom kod rambursne banke. Izvoznik akceptiranu mjenicu u rambursnom
kreditu moze eskontirati, koristiti ju za placanje ili pak prodati na burzi vrijednosnih papira.

Akceptiranje mjenice moze izvrsiti banka uvoznika, banka izvoznika ili neka tre¢a banka.

Avalni kredit-kratkoro¢ni je bankovni kredit kojim banka daje aval (jamstvo) na mjeni¢ne
obveze svojega komitenta do ugovorenoga iznosa avalnog kredita. Na taj se nacin povecava
vrijednost 1 kvaliteta mjenice i ona se moze jednostavnije eskontirati. Preuzimajuci
odgovornost za klijenta prema tre¢im osobama, banka stavlja klijentu na raspolaganje svoj
ugled. Avalni kredit nije isplatni kredit u smislu odobravanja klasi¢nog bankovnog kredita,
ve¢ oblik garantnoga kredita kojim banka daje bezuvjetno i neopozivo jamstvo da ¢e u slucaju
neisplate mjenice uciniti to sama banka kao jamac. S obzirom na uvjetno obec¢anje placanja,
za banku avalni kredit predstavlja potencijalnu obvezu. Poseban oblik kratkorocnoga
financiranja, koje za banku ima obiljeZje srednjoro¢nog ili cak dugoro¢noga potrazivanja,
predstavlja revolving kredit, u obliku otvorene kreditne linije, tj. kontinuirane moguc¢nosti

zaduzivanja u varijabilnim iznosima, do visine okvirnog iznosa kredita.
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Kreditna linija ili okvirni kredit - predstavlja kreditni odnos u kojem banka odobrava
maksimalni iznos sredstava koje komitent moze koristiti prema potrebi. Obic¢no se koristi na
godinu dana, a ¢esto produljuje na sljedecu godinu. Vrlo Cesto ga koriste velika i jaka

poduzeéa kao osiguranje u kupovini vrijednosnih papira.®

2.4.2. Srednjoro¢no Kkreditiranje
Kao sto je prethodno spomenuto, srednjoro¢ni krediti odobravaju se s rokom dospijec¢a
odnosno otplate od jedne do pet godina (negdje od do deset godina), a sluze za kupnju trajnih

potrosnih dobara, financiranje manjih investicija, i sl.

Srednjoro¢ne kredite najcesce daju banke i druge financijske organizacije. Njihova otplata
moze biti u jednakim i nejednakim anuitetima ili jednakim periodi¢nim ratama s posljednjom

najvecom ,,balon‘ ratom.®

Osim bankarskih, postoje revolving srednjoro¢ni krediti koji zbog svojeg godisnjeg
obnavljanja dobivaju karakter srednjoro¢nih pa i dugoroc¢nih, zatim krediti na temelju zaloga
opreme, krediti osiguravajuéih drustava te srednjorocni krediti proizvodaca opreme. TroSak

ovog kredita je kamata i naknada za rezervaciju sredstava.

2.4.3. Dugorocno financiranje
Dugoroc¢ni krediti imaju rok dospijeca dulji od pet godina, a sluze za financiranje vecih
investicija. Odobravaju se na temelju dugoro¢nih izvora sredstava komercijalne banke. Zbog
dugoga roka na koji se odobravaju (npr. dvadeset i vise god.), dugoro¢ni su krediti za
vjerovnike razmjerno visoko rizi¢an posao, pa se njihovo odobravanje u pravilu uvjetuje
zaloznim pravom na nekretnine (hipotekom), a nerijetko se zahtijevaju i drugi oblici
osiguranja kredita poput solidarnoga jamstva (jedne ili viSe osoba), osiguranja nekretnine od
razli¢itih rizika, polica osiguranja korisnika kredita od posljedica nesretnoga slucaja

vinkulirane u korist kreditora i sl.

Dvije su osnovne vrste dugoro¢nih kredita zavisno o nac¢inu odobravanja i svrsi za koju se

odobrava;

Hipotekarni kredit - visina odobrenog kredita ovisi o vrijednosti zalozene nekretnine i obi¢no
se odobrava u visini od 50 do 70 posto procijenjene trzisne vrijednosti dok ostatak osigurava

sami investitor, tj. trazitelj kredita.

8 Katunarié¢. A, op.cit., str. 259, 260
® Markovi¢, 1. (2000): Financiranje-teorija i praksa financiranja trgovackih drustava , Rrif, Zagreb, str. 62.1 63
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Poznate su 2 vrste hipotekarnog kredita na temelju naCina otplate samog kredita:
a) kredit koji se isplacuje na kraju ugovornog roka u cijelosti, odjednom i
b) kredit koji se otplacuje po amortizacijskom planu putem anuiteta.

Investicijski kredit industriji- za razliku od hipotekarnih kredita, investicijski kredit se
uglavnom odobrava za ulaganja u industrijskim poduze¢ima ili drugim pravnim i fizickim
osobama za financiranje razvoja industrije i prometa. Kod ovih oblika kredita najvaznije je
vrlo pazljivo ocijeniti i kontrolirati kreditni rizik, te povjeriti kvalitetu analize objekta i osobe
kojih se kreditira specijaliziranom znanstvenom timu koji ¢e na¢i odgovarajuce rjesenje za

banku.1°

10 Katunarié. A, op.cit, str. 262
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3. ULOGA I ZNACENJE MALOG PODUZETNISTVA

3.1.  Pojam poduzetniStva i njegov znacaj
PoduzetniStvo danas postaje sve vise specificna poslovna ali i osobna filozofija. Poduzetan je
onaj koji se zna i hoce prihvatiti ¢ega u pravo vrijeme, koji je snalazljiv, vjest u prakti¢noj
provedbi ideja (Klai¢, 2005.).1! Potrebno je nastojati jednozna¢no definirati pojam
,poduzetnistvo* kao i osnovne poduzetnicke karakteristike. U rasponu izmedu definicija
poduzetnistva gradanskih do modernih ekonomista, nalaze se brojne druge definicije
poduzetnistva, pri ¢emu je potrebno rec¢i da niti jedna od njih nije dostatno cjelovita za

izrazavanje kompleksnosti ovog pojma.

Rijec ,,poduzetnik izvedenica je francuske rijeci ,,entreprendre® Sto znaci poduzimac,
odnosno sposobnost pokretanja, vodenja i razvijanja poslovnog pothvata s dostatnim
kapitalom, a Sto je povezano s ve¢om ili manjom neizvjesnos¢u i rizikom. To je i splet
poslovnih aktivnosti u sklopu kojih poduzetnik ima ideju koju drzi dobrom poslovnom
prilikom, ulaZe vlastiti ili tudi kapital, nabavlja sredstva, zaposljava ljude, s ciljem ostvarenja

profita.?

Opcenito se smatra da bi poduzetnik trebao posjedovati sedam temeljnih poduzetnickih
osobina: inovativnost, sklonost preuzimanju rizika, samouvjerenost, radoholi¢nost,
svrhovitost, odgovornost 1 samostalnost. Neke od navedenih osobina su urodene a neke su pak
stecene. No, navedena kategorizacija je suviSe pojednostavljena. U nastavku ¢e biti pobrojene

i opisane funkcionalne karakteristike poduzetnistva.'®

Altruizam — oznacava spremnost poduzetnika na razumijevanje interesa drugih. U

poduzetni$tvu ga povezujemo s postenjem 1 eti¢noS¢u poslovanja.

Hrabrost — karakteristika osoba koje su spremne na razumno preuzimanje rizika. Osobina je
povezana sa samouvjerenoS¢u. Poduzetnicka hrabrost se temelji na visokoj razini znanja 1

informiranosti o rizi¢nosti posla te spremnosti na uspjeh ali i na moguéi neuspjeh.

Kreativnost i inovativnost — bez kreativnosti i inovativnosti nema poduzetnistva. Poduzetnik
obicne stvari vidi na nov i neobi¢an nac¢in. Takva misaona transformacija je nuZni uvjet svake

nove ideje. Ukljucuje sposobnost drugacijeg, stvaralackog razmisljanja i djelovanja,

1 Klai¢. V., (2005.) Veliki rje¢nik hrvatskoga jezika, Zagreb, Novi liber
12 http://hr.wikipedia.org/wiki/Poduzetni%C5%Altvo
13 B Kovac: op.cit.pod 19., str.2804
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spremnost i otvorenost za kreiranje novih ideja. Kreativnost je podloga za inovativnost a
inovacija je rezultat kreacije. Poduzetnici osmisljavaju inovaciju u obliku novih proizvoda ili

usluga, nude ih trzitu u ocekivanju profita.

Mudrost — karakteristika koja je rezultat razumna ponaSanja povezana s iskustvom. To je
upravljanje znanjem i iskustvom te primjena tog i takvog znanja. Mudar poduzetnik uo¢ava

poslovne prigode i mogucnosti svojih suradnika.

Samostalnost — osnovni poduzetnicki stav temeljem kojeg poduzetnici samostalno uocavaju i

kreiraju poslovne prilike s ciljem svrhovite realizacije.

Odgovornost — poduzetni¢ka odgovornost pretpostavlja Zelju za uspjehom. Odgovornost je
slojevita. Poduzetnik je odgovoran prema samome sebi, obitelji, drzavnim obvezama, prirodi,

zaposlenicima, kupcima i dobavljac¢ima i dr.

PosStenje — poStenje osigurava temeljne pretpostavke za svekoliki uspjeh. Moralna nacela se

sve viSe uvazavaju u odnosu na beskrupulozno stjecanje profita.

Radoholi¢nost - poduzetnici posjeduju visoku razinu radnih navika. Ne miruju i zaljubljeni

SU U SVO0j posao.

Samouvjerenost — poduzetnici vjeruju u sebe i svoje sposobnosti. Karakteristika koja je

urodena ali dolazi do punog znacaja uz znanje 1 iskustvo.

Sklonost razumnom preuzimanju rizika — poduzetnici su osobe koje svjesno riskiraju da bi
ostvarili odredeni profit. Poduzetnicima su zanimljivi 1 nesigurni, profitabilniji poslovi. Nuzna
je razumnost u preuzimanju rizika. Do mnogih, najplemenitijih pothvata u zivotu mozda

uopce ne bi ni doslo da su se mogle predvidjeti poteskoce u realizaciji.

Strpljenje — strpljenje poduzetniku osigurava realizaciju najambicioznijih ciljeva. Strpljenje

je jedno od temeljnih nacela moc¢i eti€¢kog poslovanja.

Stvaralastvo — poduzetnicka je karakteristika koja je svojevrsna kombinacija kreativnosti i
inovativnosti. Oznacava osobinu i nastojanje stvaranja neceg novog, originalnog i drugacijeg
od drugih. Ogleda se u pokretanju razlicitih aktivnosti, kombiniranju raznih ¢initelja

proizvodnje, prodaje ili stvaranju novih proizvoda.

Svrhovitost — potrebno je imati dugoro¢ne ciljeve kako se ne bi razocarali zbog kratkoro¢nih

neuspjeha (George. H. Bender). Svrhovitost znaci ciljano ponasanje, kombiniranje razli¢itih
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aktivnosti i resursa s ciljem postizanja odredenih rezultata. Poduzetnici stalno formuliraju

nove ciljeve 1 nacine realizacije tih ciljeva.

Upornost - poslovanje je povezano s preprekama, ¢esto i neplaniranima i nepredvidenima.
Samo upornoséu se prevladavaju problemi i prepreke. Ako su poduzetnici uvjereni u
pozitivan, jasan cilj poduzetni¢kog pothvata, upornoscu ¢e ga i realizirati. Ako 1 dozive

neuspjeh, upornost ih vodi ka novim pokusajima i trazenju novih, kvalitetnijih rjeSenja.

Vizionarstvo — Vizionarstvo kao poduzetnicka karakteristika pretpostavlja uo¢avanje dobrih

poslovnih prilika, predvidanje buducih dogadaja.

Znacajno je predvidanje trzi$nih i poslovnih promjena, razvoj znanosti i tehnologije, zahtjeva
kupaca, politi¢kih i drustvenih promjena te, temeljem toga, odrediti smjernice poslovne
politike. Iz svega naprijed navedenog je razvidna kompleksnost poduzetnickih karakteristika.
Vezano za karakteristike poduzetni$tva (poduzetnika), zna¢ajna je misao F. Bahtijarevi¢-Siber
(2008.): ,,Pitanje poduzetnickog talenta, kreiranje uvjeta za njihov razvoj, poticanje i primjenu
u promicanju individualnog i drustvenog razvoja postaje klju¢no pitanje modernih drustava®.

Poduzetnicko okruzje je pri razvoju poduzetnickih karakteristika neizostavan Cinilac.

Izrazi “management” i “poduzetni§tvo” Cesto se upotrebljavaju kao sinonimi, ali medu njima
postoje razlike jer management ne treba nuzno ukljucivati rizik, a poduzetnistvo uvijek

ukljucuje rizik.
Razlikujemo 4 osnovne poduzetnicke funkcije:**

e Funkcija upravljanja oznacava odredivanje i usmjeravanje. Ona se ogleda u donoSenju
za poduzece vitalnih odluka o procesima rada i o rezultatima rada. Ova je funkcija u
sustini uvjetovana drustvenim sustavom i organizacijskom strukturom drustva i
gospodarstva. Ta funkcija redovito pripada vlasniku neposredno, ali u novije doba on
ju djelomic¢no ili u cijelosti prenosi na managera.

e Funkcija vodenja kao pojam nema tradiciju u gospodarstvu ve¢ u politologiji,
sociologiji i psihologiji. Vodstvo kao druStveni odnos nastaje izmedu pojedinaca ili
viSe njih 1 ostalih pripadnika odredene drustvene skupine, gdje pojedinac ili viSe njih

podrzava i potice ostvarivanje zadataka i ciljeva pojedine skupine. Vodstvo nije

1 Skrti¢, M. (2006), Poduzetnistvo, Sinergija d.o.o., Zagreb.
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funkcija, ono je konglomerat meduljudskih odnosa. Voda je svatko tko ima
sljedbenike.

e Funkcija rukovodenja je proces usmjeravanja, organiziranja i ponasanja drugih radi
ostvarivanja nekog zadatka poduzeca onako kako su upravljackom ili poduzetnickom
odlukom ti zadaci i ciljevi postavljeni. Nosioci funkcije rukovodenja su djelatnici na
razlicitim razinama slozenosti zadatka, s odgovaraju¢im stupnjem ovlastenja i
odgovornosti u organizacijskoj strukturi poduzeca.

e IzvrSna funkcija realizira konkretizirane aktivnosti, odnosno ¢ovjek na svom radnom
mjestu obavlja svoj zadatak, izvrSavajuéi time i dio zadatka poduzeéa u cjelini. Dok je
sadrzaj funkcije upravljanja u donosenju za poduzece vitalnih odluka o procesima i

rezultatima rada, izvrSna funkcija te odluke realizira.

3.2.  Oblici poduzetnistva
Individualno i kolektivno (korporacijsko) poduzetnisStvo oblici su proizasli iz oblika vlasniStva
poduzeca. Individualno poduzetniStvo temelji se na trzisnoj konkurenciji, 0sobito u sklopu
malih i srednjih tvrtki, a pretpostavlja usku povezanost vlasnistva, upravljanja i rizikal9,
ujedinjujuéi time vlasni¢ku, poduzetnicku, upravljacku i menadzersku funkciju. Kako
poduzece raste, razdvaja se uloga izmedu vlasnika, menadZzera i ostalih zaposlenika pa
individualno poduzetniStvo postaje slozeniji oblik organizacije kojeg moZema sada svrtati u

kolektivno ili korporacijsko poduzetnistvo.

Iz gledista suvremenog poduzetniStva 1 stupnja samostalnosti vazno je istaknuti podjelu
poduzetnicke djelatnosti, a to na unutarnje (intrapreneurship) i vanjsko poduzetnistvo

(entrepreneurship).

Entrepreneurship je onaj tip poduzetnistva koji se odvija izvan poduzeca pa se ponekad zove
Cistim poduzetniStvom ili tradiconalnim poduzetni§tvom, a intrapreneurship se odvija unutar

poduzeca pa se naziva korporacijskim ili unutarnjim poduzetniStvom.

Mnogo je sli¢nosti izmedu poduzetnika unutarnjeg i vanjskog poduzetnis$tva. Autonomija i
sloboda koja im je vazna u djelovanju kao i dugoro¢na poslovna perspektiva, no korporativni
poduzetnik mora imati razvijenu osjetljivost na hijerarhiju poduzeca i mora djelovati prema
veé utvrdenim organizacijskim i drugim pravilima poduzeéa. Sto se ti¢e natjecateljskog duha,
1jedan i drugi su sli¢ni, no tradicionalni poduzetnik nema potporu goleme i visoko razvijene
infrastrukture na raspolaganju. Tradicionalni poduzetnik posjeduje i kontrolira svoj biznis, za

razliku od korporativnog, tako da vlasniStvo 1 kontrola nisu odvojeni. Sve navedene znacajke
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tradicionalnog poduzetnika mogu se identificirati s pripadnicima sektora malog i srednjeg
poduzetnistva (SME sektor). Stoga, u daljnjem razmatranju poduzetnika u ovom radu bit ¢e

razmatrana poduzeca iz ovog sektora.

3.3.  Uyvjeti razvoja poduzetniStva
U interesu je svakog gospodarstva podrzavati 1 poticati razvoj poduzetnistva jer od pocetne

poduzetnicke ideje moZze nastati cijela mreza poduzetnickih pothvata i poduzeca.
Temeljni uvjeti razvoja poduzetnistva se obicno grupiraju u dvije skupine:

1. Op¢i uvjeti razvoja poduzetnistva

2. Posebni uvjeti razvoja poduzetnista

Op¢i uvjeti razvoja poduzetnistva su ekonomski, socijalni i politicki Cinitelji koji
omogucavaju razvoj poduzetniStva uopce. U tom smislu kao op¢i uvjeti razvoja poduzetnistva

mogu se smatrati:

1. Trzi$ne institucije- obiljezje su svakog drustva u kojem je trzite temelj uredivanja odnosa
izmedu ponude i potraznje. Uredivanje tih odnosa prvenstveno se odnosi na: trziste
proizvoda/usluga, trziste kapitala, trziSte rada. Bez ova tri segmenta ne bi bio mogu¢ razvoj
poduzetnistva. No takoder bitan element funkcioniranja ovih trZiSta su pravni okviri unutar

kojih djeluju.

2. Pravna drzava- mora regulirati bitna pitanja i pravne okvire (zakone) kod osnivanja
poduzeca, njegovo poslovanje, ali i Sire od toga. Takoder je vazno da drzava osigura i

provodenje 1 poStivanje tih zakona.

3. Civilno drustvo- jedan je od uvjeta za razvoj poduzetniStva jer omogucava slobode 1

razliitosti, pluralizam, raznolikost interesa, zaStitu ljudskih prava 1 sloboda.
Najistaknutiji posebni uvjeti i njihove znacajke u razvoju poduzetniStva su:

1. Ekonomska razvijenost i trzina konjuktura- ekonomski razvijena sredina stvara nove
potrebe koje traze zadovoljenje pa je u razvijenim zemljama izniklo mnostvo poduzeca iz
razli¢itih grana koje nastoje zadovoljiti povecanu potraznju. To je osobito vidljivo u

razdobljima konjukture, tj. rasta obujma proizvodnje i drugih djelatnosti.
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2. Razvijenost poduzetnicke infrastrukture- odnosi se na postojanje pratecih djelatnosti i
sluzbi radi omogucavanja kako osnivanja, tako i potpore za rad i razvoj poduzeca (transportna
i skladi$na poduzeca, distribucija energije svih vrsta, banke, Stedionice, telekomunikacijska 1
druga poduzeca) te na osnivacku infrastrukturu koja obuhvaca obrazovanje osnivaca,

osnivacka savjetovanja, inkubacijske centre, osnivacki kapital, osnivacka istrazivanja i drugo.

3. Stanje uze sredine- odnosi se na obitelj poduzetnika i njenu spremnost da ga podrzi u

zamislima jer poduzetniStvo zahtijeva mnogo rada, zalaganja, napora, odricanja i rizika.

4. Zakonski uvjeti osnivanja i vodenja poduzeca- ovdje se misli na zakone i propise koji se
odnose na visinu poc¢etnog uloga, zaposlene koji ¢e obavljati poslove u osnovanom poduzecu,
prostor u kojem ¢e se djelatnost obavljati. Higijensko-tehnicki uvjeti, zastita covjekove

okoline i ostalo.

3.4.  Malo poduzetnistvo
Pri definiranju pojma maloga poduzetnistva, teorijski gledano, ne postoji jedinstvena
opc¢epriznata definicija, niti su prihvaéeni jedinstveni kriteriji za odredivanje pojma malog,
srednjeg i velikog poduzeca za sve zemlje. Obic¢no kriterije za odredivanje veli¢ine poduzeca

propisuje Drzavna uprava.

Najcesce se kao kriteriji podjele poduzeca uzimaju slijedeci kriteriji u razlicitim

kombinacijama:

vrijednost imovine poduzeca,
prosjecan broj zaposlenih u godini,
vrijednost vlastitog kapitala,

vrijednost godi$njeg prihoda poduzeca,

NN

zivotni vijek poduzeca i sli¢no.

3.4.1. Prednosti i nedostaci malog poduzetniStva
Prije upustanja u biznis i pokretanja poduzetnickog pothvata, potrebno je sagledati sve
prednosti i nedostatke takvog izbora, posebno obrac¢ajuéi paznju na nedostatke i rizike kao i

na moguce ¢imbenike koji nas mogu radi zanemarivanja istih odvesti u propast.

U poslovnim aktivnostima rizik znaci, prije svega postojanje mogucnosti novcanih gubitaka,

odnosno neizvjesnog povrata novca uloZzenog u pokretanje biznisa.
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Od dobrih strana malog poduzetniitva, najéesée se predocavaju sljedeée:™

* Primamljivost i dostupnost: Malo je poduzetnistvo osobito zanimljivo po tome §to je
relativno dostupno, pa time i primamljivo svim slojevima pucanstva, bez obzira na spol,
stupanj naobrazbe, imovno stanje i druge odrednice potencijalnih poduzetnika, jer se mnoge
trzisno jako zanimljive ideje mogu realizirati s relativno malim ulaganjima kapitala ili uz

angazman vlastite obitelji.

* Trzisna prilagodljivost: Za razliku od velikih, mali se poduzetnici brzo prilagodavaju
trziSnim promjenama, odnosno lakse se prilagodavaju svim relevantnim odrednicama njihove
potraznje, glede koli¢ine, kvalitete, mjesta, vremena, cijena i sli¢no te lako ulaze na mala ili

zapusStena trzista.

* Inovativnost i motivacija: Mali su poduzetnici trziSno znatno kreativniji, a i znatno lakSe
prihvacaju i brze realiziraju razli¢ite inovacije u podrucju proizvodnje, trzenja ili usluzivanja.
Oni imaju osobite radne navike, rade dugo, naporno, kreativno i s velikim entuzijazmom, $to
prenose 1 na svoje zaposlenike. Izgledi za uspjeh, natjecanje, vjera u pobjedu, oc¢ekivanje
zasluzene nagrade u obliku profita i poduzetnicki izazovi, jako su uc¢inkoviti motivirajuéi

¢imbenici.

* Moguénost samozaposljavanja: Malo je poduzetniStvo najbolja prigoda samozaposljavanja

pucanstva obaju spolova, odnosno cijelih poduzetnickih obitelji realizacijom vlastitog biznisa.

* Kooperativnost s velikima: Malo je poduzetniStvo od vitalna znacenja za Zivot velikih
sustava, jer svoj opstanak veliki ¢esto zahvaljuju malima koji su zapravo njihovi preteziti
podugovaraci, kooperanti, dobavljaci ili kupci, posebice na trziStima proizvodne potros$nje, §to

potice 1 razlicite oblike tkz. unutarnjega poduzetniStva unutar velikih sustava.

* [zravnost kontakata: Mali je poduzetnik vlasnik svoga biznisa 1 sve konce drzi u svojim
rukama, pa gotovo svakodnevno ima izravne kontakte sa svojim zaposlenicima, ¢ime moZe
utjecati na meduljudske odnose i radnu atmosferu, te izravan kontakt s ve¢inom svojih

dobavljaca i kupaca ili potroSaca.

* Veca ucinkovitost: Promatrano sa stajaliSta veli¢ine ulaganja i rezultata poslovanja, male

tvrtke su ucinkovitije od velikih, jer ulazu manje kapitala po novozaposlenom, stvaraju bolje

15 Kuvagi¢, N.: ,,Poduzetni¢ka biblija“, Beretin, Split, 2005.god., str.172
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financijske rezultate po zaposleniku, ili pak po veli¢ini ulozenog kapitala nego $to je slucaj

kod velikih sustava.

* Psiholoske pogodnosti: Nevjerojatnu radnu energiju mali poduzetnici crpe iz ¢injenice §to su
sami svoji gospodari, $to sami odluc¢uju o nacinu vodenja posla, $to zaposljavaju druge ljude i
rjesavaju im egzistencijalne problema, Sto gotovo svakodnevno dozivljavaju zadovoljstvo

postignuca, Sto se osjec¢aju osobno i drustveno korisnim osobama i sli¢no.
Kao lose strane malog poduzetnistva, najcesce se predocavaju sljedece:

* [zostanak drusStvene skrbi: O malim poduzetnicima drustvo u najSirem smislu ne vodi skrb
kakvu poklanja velikima, jer se malo poduzetniStvo joS uvijek promatra kao privatna stvar
poduzetnika i njegove obitelji, pa se njegova propast — bankrot, obi¢no ne drzi osobitim

dogadajem, niti predstavlja nacionalni problem.

» Moguc¢nost propasti: Velik je rizik poslovnog neuspjeha i propasti, jer mali poduzetnici u
daleko ve¢em postotku bankrotiraju, nego veliki, jer sve lezi na ple¢ima jednoga covjeka ili

obitelji, pa sve ovisi 0 njegovim sposobnostima, vjestinama i sveukupnom umijecéu.

* Nedostatnost informacija: Mali poduzetnik sve odluke donosi na brzinu i prema vlastitom
osjecaju, odnosno bez dostatna broja vrsnih informacija, za koje nema novca, ali i vremena te

jako Cesto grijesi glede strategijskog, taktickog 1 operativnog odlucivanja.

* Nedostatnost kapitala: Zbog velikih rizika 1 neizvjesnosti vezanih uz malo poduzetnistvo,
mali poduzetnici imaju oteZan pristup kapitalu 1 kvalitetnim izvorima financiranja, odnosno
teSko dolaze do potrebita kapitala iz vanjskih izvora financiranja, bilo za investicije ili tekuce

aktivnosti.

*Nedostatnost struc¢nosti: Mali poduzetnici pokusavaju sve, pa i sasvim strucne poslove koje

objektivno ne mogu vrsno uraditi, obavljati sami, Sto je gotovo uvijek ispod potrebite razine.

 Ekonomija obujma: Zbog svoje veli¢ine i male financijske snage, mali poduzetnici ne mogu
koristiti pogodnosti ekonomije obujma, §to se o€ituje u nemoguénost nabave uz rabate,
nemogucénost smanjenja prodajnih cijena 1 diversificiranja rizika, koristenja trosSkovnih

prednosti serijske proizvodnje, ulaganja u vlastita istrazivanja i razvoj i sl.

* PsiholoSke nepogodnosti: Mali poduzetnik zZivi pod stalnim stresom glede moguceg

bankrota, nemoguénosti postizanja Zeljenog razvitka, eventualna otpustanja zaposlenika,
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izglednih financijskih gubitaka, a stalni stresovi i dugotrajan naporan rad mogu mu narusiti

fizicko 1 psihicko zdravlje, razoriti obitelj te proizvesti negativne ucinke.

* Poduzetnicka neeticnost: Zaposlenici u malim tvrtkama mogu biti izloZeni razli¢itim

oblicima samovolje njihovih vlasnika, posebice u slu¢ajevima kada poduzetnici — vlasnici

malih tvrtki spadaju u kategoriju poduzetnicki neeticnih osoba, odnosno osoba niske moralne,

kulturne 1 poduzetnicke razine.

3.5.  Stanje sektora malih poduzeéa u Hrvatskoj

Europska unija kontinuirano ukazuje na klju¢nu ulogu koju mala poduze¢a imaju u

osiguravanju konkurentnosti gospodarstva, te razli¢itim politikama usmjerenim na ovaj sektor

kreira za njih povoljnije poslovno okruzenje. Hrvatska takoder svoj fokus treba jos vise
usmjeriti na sektor malih poduzeca koji u povoljnijem poslovnom okruzenju moze osigurati

rast gospodarstva i novu zaposlenost.

3.5.1. Kriteriji za definiranje malih i srednjih poduzeéa u Hrvatskoj
Kriteriji za razvrstavanje subjekata u sektoru malih poduzeca u Hrvatskoj definirani su

Zakonom o ra¢unovodstvu i Zakonom o poticanju razvoja malog gospodarstva.

Poduzetnici (poduzecéa) se u smislu Zakona o raCunovodstvu razvrstavaju na male, srednje 1
velike ovisno o iznosu ukupne aktive, iznosu prihoda te prosje¢nom broju radnika tijekom

poslovne godine.

Mali poduzetnici su oni koji ne prelaze dva od sljedecih uvjeta:
* ukupna aktiva 32.500.000,00 kuna

* prihod 65.000.000,00 kuna

* prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine: 50.

Prema Zakonu o poticanju razvoja malog gospodarstva sektor malog gospodarstva Cine
fizicke i pravne osobe koje samostalno i trajno obavljaju dopustene djelatnosti radi

ostvarivanja dobiti odnosno dohotka na trzistu.
U smislu ovog Zakona malo gospodarstvo ¢ine subjekti koji:

* prosjecno godiSnje zaposljavaju manje od 250 radnika
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* su neovisni u poslovanju (Sto znaci da druge fizi¢ke ili pravne osobe pojedinac¢no ili
zajednicki nisu vlasnici vise od 25% udjela u vlasnistvu ili pravu odlucivanja u subjektu

malog gospodarstva)

* ostvaruju godi$nji poslovni prihod u iznosu protuvrijednosti do 50.000.000,00 EUR, ili
imaju ukupnu aktivu ako su obveznici poreza na dobit, odnosno imaju dugotrajnu imovinu

ako su obveznici poreza na dohodak, u iznosu protuvrijednosti do 43.000.000,00 EUR.

3.5.2. Obiljezja malih i srednjih poduzeéa po kriterijima zaposlenosti, ukupnog
prihoda i izvoznog intenziteta

U 2014. godini raste ukupni broj poslovnih subjekata u Hrvatskoj u odnosu na 2013. godinu i
to za 3,2%. Medutim gospodarstvo Hrvatske i1 dalje ima istu strukturu, u kojoj 99,7%
poslovnih subjekata dolazi iz sektora malih i srednjih poduzeca, a tek 0,3% Cine velika
poduzeca. Kao 1 u prethodnoj godini, u 2014. godini zabiljezen je porast broja malih poduzeca
(3,3%), pad broja srednjih poduzeca (3,7%), te rast broja velikih poduzeca za 1,1% (tablica
1).

Tablica 1: Struktura poduzeéa s obzirom na veli¢inu od 2010. do 2014. godine

2010. 2011. 2012. 2013. 2014,
Broj Broj Broj Broj Broj
subjekata subjekata subjekata subjekata subjekata

Sektormalih 96383 995 90831 996 96906 99.6 100841 997 104116 997
i srednjih

poduzeca

Mala poduzeca 95.004 89.539 95.597 99573 102.895
Srednja 1379 1.292 1.309 1268 1.221
poduzeca

Yeukan 375 05 359 04 348 04 350 03 34 03
poduzeca

Ukupno 96.758 100 91.190 100 97.254 100 101.191 100 104.470 100

Izvori: “’Gospodarska kretanja - 06/2014 ", Hrvatska gospodarska komora, 2014., str. 49.; “Analiza financijskih
rezultata poduzetnika RH u 2014. godini’’, FINA, 2015., str. 21. i 22.

| u godinama u kojima Hrvatska ima negativnu stopu rasta BDP-a, jedino zaposljavanje se
dogada u malim poduze¢ima. Tako je u 2014. godini u odnosu na 2013. godinu porast
zaposlenosti zabiljezen jedino u segmentu malih poduzeca (1 postotni poen), dok srednja i
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velika poduzeca biljeze blagi pad zaposlenosti — u srednjim poduzec¢ima za 0,6 postotnih

poena i u velikim poduzeé¢ima za 0,4 postotna poena (tablica 2).
Tablica 2: Veli¢ina poduzeca i ukupan prihod, zaposlenost i izvoz u 2013. i 2014. godini

Veli€ina poduzeca

f:;':’:;::: ”ktm"'“"ij Mala Srednja Velika

2013. 2014 2013. 2014 2013. 2014
Broj zaposlenin™ K14507 422238 150605 145246 265816 262632
Zaposlenost (udio) 49,9% 50,9% 18,1% 17,5% 32,0% 31,6%
Ukupan prihod (mil. kn)* 206905 215807 112309 112320 293227  290.663
Ukupan prihod (udio) 338%  349%  183%  181%  47.9%  47%
lzvoz™* (000 kn) 21696060 26711299 25131925 24766299 50338417 54612013
lzvoz (udio) 223%  252%  259%  233%  51.8%  515%

lzvori: “Gospodarska kretanja 5/6, 2015°°, Hrvatska gospodarska komora, 2015., str. 78., *’Analiza financijskih
rezultata poduzetnika RH u 2014. godini’’, FINA, 2015., str. 21. i 22.;

Uces¢e malih i srednjih poduzeca u 2014. godini u ostvarenom ukupnom prihodu iznosi 53% i
predstavlja rast od 0,9 postotnih poena u odnosu na udio u prihodu koji su mala i srednja
poduzeca ostvarila u 2013. godini - zahvaljujuci rastu ukupnih prihoda koji su ostvarila mala

poduzeca.

U 2014. godini za 2,9 postotnih poena raste udio malih poduzeca u ukupno ostvarenom
izvozu. U istom razdoblju opada udio srednjih poduzeca u izvoznim aktivnostima za 2,6

postotna poena, dok udio velikih poduzecéa dozivljava neznatan pad od 0,3 postotna poena.
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Slika 1. Struktura zaposlenosti, ukupnog prihoda i izvoza prema veli¢ini poduzeéa u

2014. godinit®

Velika Mala Velika Mala
poduzeéa poduzeéa poduzeéa poduzeéa
47% ~ 4 34,90% 31,60% » £ 50,90%
S Slika 2:

Ukupan prihod

prema veliini Zaposlenost prema

veli¢ini poduzecéa

poduzeca .
u 2014. godini u 2014. godini
Srednja Srednja
- poduzeén
18,10% 17.50%
Velika Mala
poduzeta poduzeéa
s1,50% _f e TY
Slika 3:
Izvoz prema
veli¢ini poduzeéa
u 2014. godini
Srednja
. poduzeéa
23,30%

Zaposlenost u sektoru malih 1 srednjih poduzeca mozZe se analizirati i kroz usporedbu
prosjeénog broja zaposlenih u malim i srednjim poduzec¢ima (tablice 3 i 4). U 2014. u odnosu
na 2013. godinu u srednjim poduzecima zabiljeZena je stagnacija prosjecnog broja zaposlenih
(prosjecno 119 zaposlenih) te stagnacija prosjec¢nog broja zaposlenih u malim poduze¢ima

(prosje¢no 4 zaposlene osobe).

Sektor malih 1 srednjih poduzeca u razdoblju od 2010. do 2014. godine biljezi kontinuirano
neznatno opadanje prosjecnog broja zaposlenih uz istovremeni porast ukupno ostvarenih
prihoda sto ukazuje na racionalizaciju poslovanja, te trend povecanja produktivnosti i

konkurentnosti malih 1 srednjih poduze¢a u Hrvatskoj.

16 Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva (CEPOR) -Izvje$¢e o malim i srednjim
poduzec¢ima u Hrvatskoj — 2015.
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Tablica 3: Prosjecan broj zaposlenih i produktivnost u malim poduzec¢ima od 2010. do

2014. godine
Broj malih
Godina poduzeta
2010. 95.004
2011. 89539
2012 95597
2013. 99.573
2014. 102.895

Broj zaposlenih u
malim

poduzecima
415320
386.692
406.834
414.507
422.238

Prosjek - broj
zaposlenih
u malim
poduzedima

hi
4,3
4,2
4,2
4,1

Ukupan prihod (u
mil. kn)

199.299
191.232
199.774
206.905
215807

Izvori: “Gospodarska kretanja 5/6, 2015 “, Hrvatska gospodarska komora, 2015., str. 78.; “’Analiza fi
nancijskih rezultata poduzetnika RH u 2014. godini’’, FINA, 2015., str. 21. i 22.

Ukupan prihod
po zaposlenom
(u kn)

479868
494533
491.045
499.159
511.103
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4. KREDITIRANJE PODUZETNIKA

4.1. Kreditna analiza
Funkcija kreditne analize ima zadatak ocijeniti kreditnu sposobnost trazitelja kredita. Jedan
od mogucih pristupa analizi spominje se ,,6K" metoda vrednovanja preko analize Karaktera,

Kapaciteta, Kapitala, Kolaterala, Kondicije i Kontrole.

Karakterom se utvrduje je li opravdana svrha kredita te namjera da se kredit do kraja otplati.
Jedan od nacina analize klijenta je utvrdivanje stvarnog radnog kapitala jer je on pouzdani
kriterij likvidnosti poduzec¢a. Ne postoje precizne metode kojima se mjeri ovaj pokazatelj, ali
odredene banke podataka o najvaznijim kreditnim trziStima i debitorima od izuzetne su
vaznosti. Takoder je vazno istaknuti da se ovaj element analize ¢eSce koristi kod kreditne

analize stanovniStva, manje za poduzeca.

Kapacitet se utvrduje naj¢esée dokumentacijom i to osnivackim aktima, financijskim
izvjes¢ima te uvidima u kadrovsku strukturu i djelotvornost poduzeca. Temelji na
proucavanju likvidnosti i solventnosti duznika za buduéi period. Sposobnost otplate duga
moze se zakljuciti iz o¢ekivanog prinosa poduzeca, a vazno je obratiti paZznju i na stupanj

zaduzenja te procjenu promjene uvjeta poslovanja te performansi nakon odobrenja kredita.

Kapital kao treca stavka analize ove metode je izuzetno vazna i kompleksna. On zahtjeva
visoku ekspertizu i znanje kreditnog analitiCara, prvenstveno u razumijevanju i tumacenju
financijskih informacija koje poduzece objavljuje. Najvaznija su'’:

- Bilanca
- Racun dobiti 1 gubitka,

- Izvjes¢e o novCanom tijeku (za velike subjekte)

Iskustvo i vrijeme su pokazali da su prva dva izvjesca vrlo lako podlozna manipulacijama i
iznoSenju u njima neistinitih podataka. Stoga je najmjerodavniji tre¢i oblik izvjestaja,
medutim, za sada je zakonski obvezatan samo velikim poduzetnicima. Smatra se da je to
nedostatak informacija koji moze negativno utjecati na analizu kreditnih sposobnosti manjih

subjekata s potencijalno dobrim kreditnom sposobnoscu, odnosno bonitetom.

17 Jakoveevi¢, D. Op.cit.,str 126
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Tablica 4. Konvencionalna analiza za ocjenu boniteta klijenta

Naziv pokazatelja

Formula

Ubrzani koeficijent
likvidnosti

Tek, Imovina - zalihe/
Tekuce obveze

Tekudi koeficijent
likvidnosti

Financijska poluga

Tekuca imovina/
Tekuce obveze
Tudi kapital/
Viastiti kapital

Obrta) zaliha
Obrtaj potraZivan)a

Vrijeme placanja
dobavijala

Rentabilnost kapitala

) VPrihod/Zalihe_

———

Profitna maria

Qbrta) aktive

Prihodi/Potrazivanja

Placanje dobavljadima/
Dobavljaci

Dobit prije oporeziv./
Kapital | pricuve

Operativni dobitak/
Prihod

Prihod/

Kapital+pricuve +dug

Izvor: Jakov¢evi¢, D.: Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, Zagreb, 2000., str.128

Bonitet poduzecéa(engl. creditworthiness, njem. bonitét) je ocjena vjerojatnosti nastupanja

insolventnosti poduzec¢a u buduénosti, prema nesto Sirem shvacanju ocjena likvidnosti 1

kreditne sposobnosti, u najsirem smislu sveobuhvatna ocjena temeljena na analizi zavr$nog

racuna i situacije poduzeéa®®. U odabiru financijskih pokazatelja za analizu boniteta, osim

konvencionalnih gore prikazanih pokazatelja, moguce ih je izdvojiti prema kriteriju procjene

posebnih segmenata financijskog polozaja klijenata u pet skupina (tablica 5).

Rezultati analize pomoc¢u pokazatelja ujedinjeni s analizom financijskih izvje$¢a poduzeca

daju jasniju i stabilniju sliku o kreditnoj sposobnosti klijenta, no kao samostalne determinante,

nedovoljno govore.

18 http://limun.hr/main.aspx?id=10366&Page=3
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Osobni dojam je krucijalan za razumijevanje menadzerske strukture trazitelja kredita pa je

posjet klijentu neizbjezan korak u ocjenjivanju vrijednosti i kvalitete njegovog kapitala.

Kolateral ili zalog duZnika®®odnosi se na instrumente osiguranja, a analiza njihove
vrijednosti je jako vazna u ocjeni kreditne sposobnosti poduzeca. Dakle, ona ne zamjenjuje
njegovu kreditnu sposobnost, nego sluzi kao osiguranje kredita, sekundarni izvor naplate. Ako
zajmoprimac nije u stanju ispuniti obvezu, zajmodavac moze prodati vrijednosni papir kako bi
zadovoljio svoje potrazivanje. Ako je dobiveni iznos veci od kreditnog i kamatnog, viSak se
dostavlja zajmoprimcu. U suprotnom, zajmodavac postaje neosigurani vjerovnik za iznos
nepokrivene razlike. Da bi izbjegli ovakvu situaciju, zajmodavci preferiraju kolateral koji se
moze brzo unovéiti bez rusenja cijene?® i kojemu je roénost priblizno paralelna s rokom

otplate kredita.

9 Jakoveevi¢, D. op.cit., str. 134
2Van Horne, J. C. (1993): Financijsko upravljanje i politika - financijski menedzment, Mate, Zagreb, str. 503
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Tablica 5. : Skupina pokazatelja za ocjenu financijskog poloZaja klijenta

POKAZATELJI LIKVIDNOSTI FORMULA *

Tekuca likvidnost Kratk.imov./kratk.obveze

Ubrzana likvidnost Kratk.imov-zalihe/ kr.obv.

Prosjecni dani naplate Kratk.potraz. * dani razdoblja /prihodi od prodaje
Prosje¢ni dani placanja obveza Kratk.obv.-krediti/ uk.rashodi*dani razdoblja

POKAZATEL]JI EFIKASNOSTI
Koeficijent obrtaja kapitala Prihodi od prodaje / kapital

Koeficijent obrtaja kratkotrajne imovine | Prihodi od prodaje / kratkotrajna imovina
Koeficijent obrtaja dugotrajne imovine | Prihodi od prodaje / dugotrajna imovina

POKAZATELJI ZADUZENOSTI

Stopa zaduZenosti Ukupne obveze / ukupna pasiva
Koef.pokrivenosti dug.imovine kapitalom | Kapital / dugotrajna imovina
Koeficijent financiranja Ukupne obveze / kapital

POKAZATELJI PROFITABILNOSTI

Profitna mar2a Dobit nakon oporezivanja / prihod
Profitabilnost aktive Dobit nakon oporezivanja / aktiva
Profitabilnost kapitala Dobit nakon oporezivanija / kapital

POKAZATEL]JI SPOSOBNOSTI

OTPLATE KREDITA
Koeficijent pokrivenosti kamata Dobit prije opor.+troskovi kta./tros.od kta.

Novcani tijek prema prihodima Novcani priljev neto / ukupni prihod

Izvor: Jakovcevi¢, D. (2000).: Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, Poslovno savjetovanje,

Zagreb, str.129.

Ako se razmatra s aspekta kvalitete, osnovni instrumenti osiguranja su: novcani depoziti,
vrijednosni papiri koji kotiraju na financijskom trzistu, garancije i super garancije banaka
primjerenog boniteta koje su plative na prvi poziv, police prvoklasnih osiguravateljnih

drustava, 1 sl.

U bankarskoj praksi u Europi ukljucujuéi i Hrvatsku, najéesce je koriSteno osiguranje kredita
zalozenom nekretninom, a jo$ se naziva 1 hipoteka. Kako se ne bi stvorio problem
nesrazmjera unovcive, tj. likvidne vrijednosti kredita, hipotekarni kredit se mora ¢ak i prema
propisu HNB-a ugovarati u iznosu do maksimalno 70% njene knjigovodstvene vrijednosti.
Izgraditi vlastite sustave preko investicijskih studija i elaborata je ono Sto se preporucuje
hrvatskim bankarima, a to je ve¢ nesto §to oni primjenjuju, osobito potaknuta jakom

suradnjom s Hrvatskom bankom za obnowvu i razvoj (HBOR).
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Kondicija kao peti K odnosi se na analizu okruzenja duznika, njegovih povijesnih trendova

poslovanja kao i perspektive u grani djelatnosti u kojoj klijent djeluje.

Kontrola je posljednja stepenica u ocjeni boniteta. Za stabilnu kontrolu vazno je promotriti

zakonsku regulativu u kojoj klijent djeluje, kao i organizacije ¢ijim propisima se podvrgava.

4.2. Realizacija kredita
Kod odobravanja kredita kreditnu ulogu donosi samo kreditni menadzer ili kreditni odbor,

ovisno o veli¢ini banke i vrijednosti kreditnog plasmana.

Kreditni referenti zbog toga svega pri ocjeni i odobrenju poduzimaju dodatne mjere

sigurnosti. Ako nakon analize smatraju komitenta visoko rizi¢nim ili nepodobnim za

odobrenje trazenog kredita, oni ¢e traziti i nac¢i nacin kako pomo¢i komitentu prema uvjetima

za koje banka smatra da adekvatno Stite njena sredstva i ostvaruju prihvatljivu dugoro¢nu

stopu povrata dioni¢arima banke.?

Pri donoSenju odluke pristupa se formalizaciji kredita ugovorom, prikuplja zavr$na

dokumentacija te se izdaje nalog za realizaciju kredita ( slika 2.)

ZRose, P.S. (2003): MenadZzment komercijalnih banaka, Mate, Zagreb, str. 574.
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Slika 2. Procedura o donosenju kreditne odluke

Klijent u okruZenju I

'

Karakter = namjera vracanja i swrha kredita

Kapacitet = pravna sposobnost klijenta I

'

KAPITAL

@ Razumijevamje financijskog
izvjeicivanja
@ Progjena novéanog tijeka
® Konvencionalna analiza
©® Procjena menadlerske
strukture

Kolateral = likvidacijsko pokrice kredita

1

Kondicije = matrica proizvoda | trilta

Kontrola prethodnih koraka | zakonske perspektive

RIZICNA KLASIFIKACUA KLUENTA

PRUEDLOG ODLUKE O KREDITU I

lzvor: Jakovéevié, D. (2000).: Upravljanje kreditnim rizikom u suvremenom bankarstvu, Poslovno savjetovanje,

Zagreb, str. 143
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4.3.  Nadzor i kontrola odobrenog kredita
Nadzorna funkcija se pokrece ¢im se kredit odobri. Cilj ove funkcije je smanjiti kreditni rizik
i efikasno se pobrinuti o problematicnim kreditima kao 1 likvidiranje zalozene imovine

neplateznog duznika.

Dvije su podfunkcije nadziranja??:

1)Nadzor performansi kredita je u stvari preispitivanje odluke o kreditu s
dokumentacijskom podlogom. Time se Zele utvrditi uskladenost s procijenjenom kreditnom
sposobnoscu 1 eventualna odstupanja. Ukoliko se utvrde odstupanja, kreditor mora postupati

prema ugovorom odredenim obvezama.

2)AKktivnosti s problemati¢nim kreditima su podfunkcija koju banka koristi kada primjeti
slabljenje financijske snage klijenta i kada je ispunjavanje njegovih kreditnih obveza
ugrozeno. Bancini struénjaci za rjeSavanje problema s kreditima bi trebali uvijek imati na umu
cilj banke, a to je maksimiziranje stope povrata uloZenih sredstava. Pravovremeno reagiranje
na promjene u odnosu i ponasanju duznika je od izuzetne vaznosti, izmedu ostalog i kako bi
se ocijenili izvori za naplatu problemati¢nog kredita. Uvijek je prioritet pristupiti rjeSavanju
problema s kreditom tako da se ponude $to bezbolnija rjeSenja za banku i za komitenta.
Najcesc¢e su to reprogramiranja kredita, pronalazak drugih oblika kolaterala, ali i pomo¢ od
strane banke da klijent poboljSa svoje gotovinski tijek 1 uredno nastavi izvrSavati svoje

kreditne obveze.

4.4. Stanje Hrvatskog bankarskog sektora
Bankarski sektor u Republici Hrvatskoj ¢ine banke i stambene Stedionice koje su ve¢inom
opet u vlasniStvu bankarskih grupacija. Trenutno u RH posluje 31 poslovna banka 1 5
stambenih $tedionica, ¢ija ¢emo poslovanja u nastavku detaljnije analizirati. Sama
karakteristika hrvatskog financijskog sektora ima izrazito bankocentri¢no obiljezje — dakle
sve pocinje i zavr§ava s poslovnim bankama. Razvojne banke nece bit predmetom ove

analize.

22Jakoveevié, D. op.cit., str. 145-146.
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Graf 1. HNB - Klasi¢ni prezentacijski okvir

65 %

55 1

Stanovnistvo

-15 4

-25 - | | 1 | | 1 1 [ [ 1
2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012.

lzvor: HNB

1z samog grafa uz ciklicnu komponentu vremenske serije mozemo uociti padajuci trend kod

stanovniStva, trgovackih drustva i drzavnih jedinica u razdoblju od 10 godina.

Sto se ti¢e koncentracije banaka po Zupanijama broj poslovnih jedinica smanjio se u 9
Zupanija, dok se u njih 5 povecao. Do najveéeg smanjenja to¢nije za 7 poslovnih jedinica
doslo je u Osjecko-baranjskoj Zupaniji. Visinom smanjenja (za 4 poslovne jedinice) slijedila
je Zagrebacka zupanija 1 Grad Zagreb, koji o¢ekivano ima najveci udio u ukupnom broju
poslovnica od 23,7%. Najznacajniji porast broja poslovnih jedinica imala je Splitsko-
dalmatinska zupanija — za Sest, zbog povecanja kod tri banke. Osim navedenih Zupanija, jo$
su samo dvije zupanije sa znacajnim udjelom u broju poslovnih jedinica — Primorsko-
goranska i Istarska (svaka po 8,6%). Samu koncentraciju po Zupanijama jasnije prikazuje graf
u nastavku na kojem je uz udio poslovnih jedinica prikazan i udio bankomata z razdoblje od
2002.-2012. godine.
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Graf 2. Aktive banaka

Velicina aktive

lzvor:

http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/

Koncentracija samog bankarskog sektora mjerena koeficijentom koncentracije temeljem ove
veli¢ine za ¢l iznosi 26,59%, c2 iznosi 44,19%, a c3 59,17%. Sto prevedeno znaci da najveca
banka drZi preko jedne Cetvrtine samog sektora, a prve tri sudionice zauzimaju neSto manje od
60% aktive ukupnog bankarskog sektora Republike Hrvatske. Navedeno ukazuje na viSu
sektorsku (industrijsku) koncentriranost. U praksi se ¢esto koristi Herfindalh-Hirshmanov
indeks (HHI) na razini cijelog sustava. Koncentracija mjerna tim indeksom, u odnosu na
2011., na kraju 2012. i dalje pokazuje umjerenu razinu,. Sve su vrijednosti HHI-a porasle.
Najvise je porasla vrijednost HHI za neto kredite za 33 jedinice tj. na 1472. NeSto je manje
porasla vrijednost HHI-a za imovinu, te je iznosila 1427, a za depozite je porasla najmanje i
iznosi 1443.0svrnimo se sad na profitabilnosti samih banaka i stope jamstvenog kapitala
(SJK). Napomenimo da su pojedine zbog losih poslovnih rezultata na intervenciju HNB-a
proglasili ste€aj 1 podnijele pozive za obeStecenje svojih deponenata. U samoj tablici
prikazani su navedeni podaci iz ¢ega mozemo vidjeti da je 12 banaka zabiljezilo negativne
poslovne rezultate. Zanimljiva je ¢injenica da je koeficijent korelacije izmedu dobiti i stope
jamstvenog kapitala negativan i iznosi na -0,057 Sto ukazuje na blago negativno kretanje ova

dva faktora.?®

Zhttp://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/
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Tablica 6. Dobit banaka

Naziv Dobit(tis.) SIK
Zagrebacka Banka 887.582 23,63
PBZ 845.559 21,75
E&SB 482.709 17,41
Raiffeisen Bank Austrija 364.355 18,3
Hypo Alpe-adria-bank 256.975 30,19
OTP banaka 100.072 17,63
Societe Generale-Splitska banka 96.028 14,89
HPB 94.063 16,04
Istarska kreditna banka Umag 17.246 13,96
Kreditna banaka Zagreb 16.090 17
Imex Banka 10.263 15,25
Stedbanka 8.643 15,4
Podravska Banka 8.129 16,83
Jadranska banka 7.249 14,68
Slatinska Banka 4.997 17,09
Samoborska Banka 1.299 12,77
Banco Popolare Croatia 934 14,12
Banka Splitsko-Dalmatinska 455 16,83
BKS Banka -5.334 14,14
Tesla Sted banka -5.923 20,76
Primorska banka -9.480 34,94
VABA -12.699 12,16
Nava banka -15.130 22,18
Veneto Banka -16.202 10,22
Partner Banka -17.706 18,85
Karlovacka banka -25.511 26,83
Kentbank -29.249 16,44
Banka Kovanica d.d. -57.695 9,17
Croatia banka -67.211 40,2
Centar Banka -76.250 99,89

lzvor: http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/



http://finance.hr/analiza-hrvatskog-bankarskog-sektora/

4.5. Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR)
Hrvatska banka za obnovu i razvitak financiranja utemeljenje i razvoj malih i srednjih
poduzeca kroz niz kreditnih programa. Programi kreditiranja provode se izravno i/ili putem
poslovnih banaka, po modelu podjele rizika ili po modelu podredenog duga, a uvjeti
kreditiranja ovise 0 namjeni, vrsti i podru¢ju ulaganja. Ciljevi koje HBOR Zeli ostvariti kroz
kreditne programe su razvoj poduzetnickih pothvata, jacanje konkurentnosti obrta, malih i
srednjih poduzeca, ravnomjeran regionalni razvoj, otvaranje novih radnih mjesta, te podrSka

poduzec¢ima prilikom izlaska na nova inozemna trzista.

U 2014. godini malim 1 srednjim poduze¢ima u okviru kreditnih programa odobreno je 728

kredita u iznosu 2,1 milijardi kuna (tablica 9).

Tablica 7: Pregled odobrenih kredita za mala i srednja poduzeéa po grupama kredita

HBOR-a u 2013. i 2014. godini

2013. 2014.
Programi kreditiranja Broj Ukupan iznos Prosjecan Bro Ukupan iznos Prosjecan
HBOR-a odobrenih odobrenih iznos odobrenih odobrenih iznos
kredit sredstava (mil.  kredita (mil. kredit sredstava (mil.  kredita (mil
redita kn) kn) redita kn) kn)

Krediti za MSP na podrucju
od posebne drZzavne

krbi i = 122 2058 1.7 113 267,0 24
poljoprivredu
Krediti za MSP
za utemeljenje
poduzetniZva i of 403 1.293,7 3.2 311 730,1 23
poduzetnisStva
Krediti za MSP za turizam 73 576,5 79 58 445,1 7.7
Krediti za MSP
za financijsko 38 131,6 35 4 4,2 1,1
restrukturiranje
Krediti za MSP za izvoz 108 437,2 4,0 95 363,0 38
e e S 336 857.9 26 147 2915 20
sredstva
UKUPNO 1.080 3.502,7 3,2 728 2.100,% 2,9

Izvor: HBOR — Hrvatska banka za obnovu i razvitak, 2015.

Tijekom 2014. godine HBOR je nastavio poticati poduzetnike na nova ulaganja, odnosno na
pokretanje novog investicijskog ciklusa, odrzavanje i poboljSavanje likvidnosti, te je nastavio

s mjerama koje su zapocCete i pokazale se uspjeSnima — sniZzenje kamatnih stopa za 1 postotni
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bod za nova ulaganja u poljoprivredi i ribarstvu, turizmu, industriji, zastiti okoliSa 1
energetskoj ucinkovitosti, te model podjele rizika ¢ime je malim i srednjim poduzeé¢ima
omoguceno da uz preuzimanje dijela rizika od strane HBOR-a lakSe realiziraju svoju

investiciju s poslovnom bankom?*,

2HBOR - Hrvatska banka za obnowvu i razvitak, 2015.
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5. KREDITIRANJE MALIH PODUZECA NA PRIMJERU IMEX
BANKE

Imex banka

Banka kojaVas slusa

5.1.  Osnivacka, vlasnic¢ka i organizacijska struktura Imex banke

Imex banka d.d. financijska je institucija u potpunom hrvatskom vlasnistvu s potpunim

ovlastenjima za sve vrste transakcija u zemlji i inozemstvu. Banka je prisutna na financijskom

trziStu duze od dva desetljeca tijekom kojih je izgradila kvalitetnu strukturu klijenata Sirom

Hrvatske. Banka posluje s najve¢im privrednim subjektima u zemlji, ali i s manjim tvrtkama,

obrtima i gradanima kojima nudi spektar svih financijskih proizvoda i usluga.

e Pocetci Imex banke d.d. sezu u 1990. godinu kada je Imex trgovina d.d. osnovala
Stedno-kreditnu sluZbu koja se prema vaZe¢im propisima i tada zvala Imex banka.

Sama rije¢ Imex kratica je od rije¢i Import-Export, kao glavnih djelatnosti Imex

trgovine d.d. Stedno-kreditna sluzba Imex banka od svog osnutka radila je s najveéim

pravnim osobama u cijeloj Hrvatskoj, te konstantno poslovala s dobiti i stalnim
rastom.

e 1995. godine Stedno-kreditna sluzba po svom obimu poslovanja, depozitima i
klijentima, prerasla je poslovanje Stedno-kreditne sluzbe, te je iz tog razloga Imex
trgovina d.d. osnovala novu banku pod istim nazivom, Imex banka d.d. Kako je
Stedno-kreditna sluzba u prvih pet godina ostvarila veliki porast kapitala i veliku
depozitnu bazu, od same registracije Imex banka d.d. dobila je ovlastenje za

obavljanje svih bankarskih poslova ukljucuju¢i i poslove s inozemstvom.


https://www.imexbanka.hr/hr-hr/pravne-osobe.aspx
https://www.imexbanka.hr/hr-hr/gradani.aspx

Od svog osnutka Banka posluje s dobiti, a likvidnost (kunska i devizna) kategorije su o
kojima se prioritetno vodi racuna i bez rezerve na prvo mjesto stavlja sigurnost raspolaganja
novcem, te ispunjenje obveza u zemlji i inozemstvu. Politika Banke bila je i ostala strogo
postivanje kriterija vezanih za kreditne i druge rizike, pa makar i po cijenu umjerenijeg, ali

zato stabilnog rasta. 1z tog razloga bilanca Banke rasla je kontinuirano iz godine u godinu.

Po kriterijima efikasnosti poslovanja Banka je rangirana u sam vrh najefikasnijih banka u
Hrvatskoj. Tako je 2002. godine Banka dobila vrijedno priznanje od strane britanskog
strucnog ¢asopisa Finance Central Europe kao najuspjesnija banka u Hrvatskoj po pokazatelju
prinosa na aktivu. 2003. godine banka je dobila nagradu Prva Hrvatska kuna, te je svrstana

medu 1% hrvatskih tvrtki koje su istodobno najvece, najprofitabilnije i najproduktivnije.

Banka znacajan dio poslovanja ostvaruje i s gradanstvom kojem nudimo spektar svih
bankarskih proizvoda i usluga. I1zniman rast kreditnih plasmana i stednje najbolje svjedoce o
ugledu koji je Banka stekla dugogodis$njim stabilnim poslovanjem i stalnim inovacijama

proizvoda.

Imex banka d.d. posluje s najve¢im privrednim subjektima u zemlji kao i s manjim tvrtkama,

obrtima i gradanima, kojima nudi spektar svih financijskih proizvoda i usluga.

« Tradicija poslovanja prisutna na financijskom trzistu ve¢ duze od dva desetljeca.
e 19 poslovnica diljem zemlje.
e Zaposljava 155 djelatnika.

e Hrvatsko vlasnistvo.

Banka je ve¢ godinama rangirana u sam vrh najefikasnijih banaka u Hrvatskoj, a uz visoku
efikasnost u poslovanju. Posebnu brigu vodi o brzini i kvaliteti usluge, uz naglaSeno dobar

odnos prema Klijentima i uvijek prisutnu savjetodavnu ulogu Banke.

Kao banka u hrvatskom vlasnistvu, poseban naglasak daje konkurentnosti i napretku

hrvatskog gospodarstva, zbog ¢ega posebno podupire hrvatsku proizvodnju i izvoznike.

Banka danas zapoSljava 155 djelatnika u 19 poslovnica i tezi postati nacionalna banka s
poslovnom mrezom u svim dijelovima zemlje. U tijeku je otvaranje brojnih poslovnica u

cijeloj Hrvatskoj, ¢ime se Zeli pribliziti pogodnosti proizvoda i usluga svim gradanima,
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tvrtkama i obrtima, te opravdati povjerenje klijenata koji su u Imex banci prepoznali najbolju

hrvatsku banku u hrvatskom vlasniStvu.

Organizacijska

shema 1.

ORGANIZACIJSKA SHEMA IMEX BANKE d.d.

PREDSJEDNIK UPRAVE

CLAN UPRAVE

NADZORMI ODBOR

Restrukturiranje
plasmana

Pracenje usidadenosti

Voditel] sigumaosti 15-a

Unutamja revizija

Odbor za

rizike i reviziju

I

Sektor poslova s

Sektor riznice i plainog

Sektor poslova s

kreditne administracije)
ZAGREB

Odjel prodaje i
kreditne administracje)
RIJEKA

5.2.

gospodarstvom prometa gradanstvom
1 Odjel naplate Qdjel riznice Odjel naplate
Qdjel prodaje i ) X N i
itne administracije Odjel platnog Odjel kreditnog i
SPLIT prometa karticnog poslovanja
Odjel prodaje i

Mreda poslownica

I

Sektor kontrole rizika

Sektor radunovodstva,
kontrolinga i
izvje&tavanja

Sekior pravnih i opGh
poslova

Sektor informaticke
tehnologije

Odjel za kreditni rizik

Odjel izvjektavanja

Odjel pravnifh posloval

Odjel za ostale rizike

Odjed ratunovodstva i
kontrolinga

Odjel op&ih posiova

Kratkoro¢ni krediti gospodarstva

= Imex banka odobrava kratkoro¢ne kredite s rokom dospijeca do jedne godine

= Kirediti sluze za financiranje tekuce poslovne djelatnosti, odnosno za prevladavanje tekuce

nelikvidnosti.

Kredit za likvidnost

» Rok dospijeca: do 3 mjeseca

= Nacin povrata: jednokratno po dospijecu

» Obracun kamate: mjese¢ni

Sluzi za prevladavanje kratkoro¢nih potreba za likvidno$¢u u slucajevima kada korisnik

kredita u kratkom roku ocekuje priljeve koji su adekvatan izvor povrata kredita. Kredit se

primjerice moze koristiti za isplatu placa, placanje dobavljaca i sl.
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Kredit za obrtna sredstva

= Rok dospijec¢a: do 12 mjeseci

= Nacin povrata: u anuitetima, ratama ili jednokratno po dospijec¢u

= Obracun kamate: mjesecni

Kreditom za obrtna sredstva pruzamo maksimalnu kvalitetu u financiranju potreba za obrtnim

sredstvima kao financijskom osnovom za namjensko obavljanje dnevnih aktivnosti.

Krediti za obrtna sredstva sluze za financiranje tekuc¢eg poslovanja korisnika (nabava
repromaterijala i trgovacke robe, financiranje proizvodnje u tijeku, jacanje tekuce likvidnosti)
kao 1 financiranje uvoza kroz pokric¢e otvorenih akreditiva, plaéanje inozemnim dobavljac¢ima

i sl
Okvirni kredit po transakcijskom ra¢unu

= Rok dospijeca: do 12 mjeseci
= Nacin povrata: priljevima na poslovni racun korisnika
= Obracun kamate: mjesecni, samo na iskoriSteni iznos kredita

Ovaj proizvod sluzi za financiranje povremenih potreba za odrzavanjem likvidnosti, kao 1
onih za dodatnim obrtnim sredstvima. Korisnik ugovara Zeljeni iznos kredita s rokom

koriStenja do 12 mjeseci kao dopusteno prekoracenje po transakcijskom ra¢unu. Omogucéeno

je jednostavno povlacenje potrebnih likvidnih sredstava dok se povrat ostvaruje priljevima na

poslovni racun korisnika.

5.2.1. Uyvjetii procedura odobravanja kratkoro¢nih kredita

Kreditni prijedlog mora imati svoj broj, pod kojim je on obradivan, radi provjere HNB-a.

Struktura kreditnog prijedloga definirana je kako slijedi (primjer zahtjeva dat je u prilogu 1.).
I. OSNOVNE INFORMACIJE O KLIJENTU:

e Naziv
e Adresa sjediSta

e MB

42


https://www.imexbanka.hr/hr-hr/pravne-osobe/poslovni-racuni.aspx

e OIB

e Godina osnivanja

e Djelatnost

e Transakcijski racun kod banke

e Uprava (npr. Zastupa drustvo pojedinacno 1 samostalno)
e Vlasnicka struktura (naziv i % udjela)

e Broj zaposlenih

¢ Broj tekucih racuna otvorenih kod Banke

Il. KREDITNI PRIJEDLOG

U ovom dijelu definira se vrsta izlozenosti, iznos/valuta, novi plasman/obnova/reprogram,
rok 1 nacin otplate, kamatna stopa 1 naknada, iznos plasmana/ kolateral(%), kolateral,

instrumenti osiguranja.

III. UKUPNA IZLOZENOST KLIJENTA PREMA BANCI NA DAN

I11.1. 1zloZenost povezanih osoba s klijentom
Potrebno je definirati instancu, na koju ide plasman.

1. Kreditna komisija: Najcesce se koristi za male plasmane, moze odobriti direktor
sektora gospodarstva i rizika.

2. Kreditni odbor: (naj¢esca instanca) od povjerenika kreditnog odbora, uglavnom je to
osoba iz uprave. Moze odobriti direktor sektora rizika, pravnih poslova, gradanstva,
(bilo koji drugi koga oni odrede).

3. Uprava: Ako je klijent 10§ ili pobija izloZenost, treba dobiti suglasnost uprave.

4. Nadzorni odbor: IzloZenost u odnosu na temeljni kapital: 10%, 15%, 20%, 25%. Npr.
Da je izlozenost pala ispod 20% pa se nakon nekog vremena vraca preko 20%, opet
¢e trebati nadzorni odbor. IzloZenosti moraju biti odgovarajuce, jer HNB 1h moZe

kazniti ako nisu.
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IV. OPIS ZAHTJEVA KLIJENTA
Osnovne instrumente osiguranja koji se traze od zajmoprimca su:

e Bjanko mjenica firme
e ZaduZnica firme

e Zaduznica vlasnika

V. OPIS ZAHTJEVA KLIJENTA

U ovom dijelu iznosi se opis poslovanja, dosadasnji odnos sa klijentom, kakvo je bilo

poslovanje sa bankom, jeli bilo ikakvih problema s bankom.

VI. UREDNOST KLIJENTA U OTPLATI OBVEZA PREMA BANCI

U ovom dijelu prezentira se koliko je klijent duZan trenutno, koliko mu je novaca uplaceno,
od Cega se sastoji kredit( glavnica + kamata). Ako se kredit vraca u roku od 30-60 dana za
njih se kaze da su to dobri krediti, a do 90 dana to su losi krediti. Krediti se klasificiraju u A(
dobri krediti, nema nikakvog troska, banka ih naziva kreditima kod kojih nema rezervacija.)

B1, B2, B3(lodi krediti) C(najlosiji krediti).

Ocjena HROK-a takoder je bitna, pokazuje u koliko vremena podnosi otplatu. Ocjene su od 1-

5. Ako je npr. ocjena 3, smatra se da ti krediti nisu dobri.

VII. VALUTNO INDUCIRANI KREDITNI RIZIK

VIII. TRANSAKCIJSKI RACUN KLIJENTA

Podaci o ziro racunu. Bon 1 ovdje nije obvezan, samo Bon 2. Ovdje se navodi koliko klijent

koristi ukupno transakcijskih racuna.

IX. ANALIZA PRIMARNIH IZVORA OTPLATE
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IX/1. OCJENA REJTINGA KLIJENTA
Ocjena na osnovi posljednjih godiSnjih financijskih izvjesStaja za odredenu godinu
Ocjena na osnovi godisnjih financijskih izvjestaja za prethodnu odredenu godinu

Npr. ocjena 2,16 (los kredit) ocjene su od 1-5.

IX/2. OSNOVNI FINANCIJSKI POKAZATELJI

Poslovni prihod, EBITDA ( najvazniji pokazatelj, iz kojega se vidi koliko se moze vracat
kredit), Neto radni kapital, Dug(EBITDA), Koeficijent zaduZenosti, Koeficijent opce
likvidnosti, Dani naplate potrazivanja od kupaca, Dani placanja prema dobavlja¢ima, Dani

vezivanja zaliha, CAPEX (koliko je ulozio sredstava u poslovanje firme), ROA, ROE.

IX/3. KRATKOROCNI I DUGOROCNI PLANOVI KLIJENTA

U ovom dijelu prezentira se promjena poslovanja u razdoblju trajanja kredita(plasman).
Uglavnom to je nemoguée u praksi precizno predvidjeti, s ve¢om izvjesnoséu jedino do

godinu dana.

IX/4. ZAKLJUCAK

Ovaj dio donosi kreditnu ocjenu.

X.PRIJEDLOG

U ovom dijelu kreditni referent iznosi svoje misljenje Sto bi bilo dobro za potencijalnog

zajmoprimca.

Ako smatra da je zahtjev u redu, treba ga odobriti i poslati ga u daljnju proceduru za

odobrenje.
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5.3.  Financijska analiza i pregled poslovanja

5.3.1. Financijski pregled
Banka je u 2016. godini ostvarila gubitak u iznosu od 5.362 tisu¢a kuna, $to je smanjenje

gubitka za 40.619 tisu¢a kuna u odnosu na prethodnu godinu.

Prihodi od kamata u 2016. godini utvrdeni su u visini od 87.746 tisu¢a kuna i manji su za
26.070 tisu¢a kuna (22,91 %) u odnosu na kamatne prihode ostvarene u 2015. godini.
Troskovi od kamata u 2016. godini utvrdeni su u visini od 40.881 tisu¢u kuna i manji su za
23.431 tisucu kuna (36,43 %) u odnosu na kamatne troSkove ostvarene u 2015. godini. Neto
kamatni prihod u 2016. godini iznosio je 46.865 tisu¢a kuna i manji je za 2.639 tisuc¢a kuna

(5,33 %) u odnosu na 2015. godinu.

Nekamatni prihodi u 2016. godini utvrdeni su u visini od 11.598 tisu¢a kuna i manji su za
23.237 tisu¢a kuna (66,71%) u odnosu na nekamatne prihode ostvarene u 2015. godini.
Nekamatni troskovi u 2016. godini utvrdeni su u visini od 9.060 tisu¢a kuna i ve¢i su za 3.572
tisuce kuna (65,09%) u odnosu na nekamatne troskove ostvarene u 2015. godini. Neto
nekamatni prihod u 2016. godini iznosio je 2.538 tisu¢a kuna i manji je za 26.809 tisu¢a kuna

(91,35 %) u odnosu na 2015. godinu.

Op¢i administrativni troSkovi u 2016. godini utvrdeni su u visini od 42.831 tisucu kuna i ve¢i

su za 4.556 tisu¢a kuna (11,90 %) u odnosu na 2015. godinu.

Za troskove umanjenja vrijednosti 1 rezerviranja za gubitke u 2016. godini Banka je izdvojila

11.933 tisuce kuna §to je za 74.623 tisu¢e manje nego u prethodnoj godini.

5.4.  Plasmani banke
Ukupni plasmani 1 potencijalne obveze na dan 31.12.2016. godine iznose 1.715.702 tisuca
kuna 1 biljeze smanjenje od 15,5% u odnosu na prethodnu godinu. Nastavno se daje tablicu
strukture portfelja po poslovnim sektorima (tablica 1.) koja je podjeljena na pravne osobe
(rezidenti pravne osobe, rezidenti investicijski i mirovinski fondovi), stanovnistvo (rezidenti
fizicke osobe i obrtnici) i ostali (nerezidenti koji pripadaju sektoru MFI-a u EU i ostali
nerezidenti) data je u tablici 9.
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Tablica 8. Struktura ukupnih plasmana i potencijalnih obveza po poslovnim sektorima
(u 000 kn)

POSLOVNI SEKTOR mni::::: % od BI
PRAVNE OSOBE 1.403.602 81,81%
STANOVNISTVO 282.794  16,48%
OSTALI 29.307 1,71%
TOTAL 1.715.702 100,00%

Smanjenje ukupnih plasmana i potencijalnih obveza prati smanjenje kredita 1 potraZivanja od
91.275 tisuca kuna (7,98%) u odnosu na prethodnu godinu. Uzrok navedenog smanjenja
kreditne aktivnosti je uz opéeniti pad na trzistu i ¢injenica da se Banka do studenog 2016.
nalazila u fazi rane intervencije. Banka je u kreditnom poslovanju i dalje najve¢im dijelom

orijentirana na pravne subjekte.

Od ukupnih kredita (izuzev kamatnih prihoda) 84,28% odnosi se na kredite pravnim osobama,
a 13,70% na kredite fizi€ckim osobama. Detaljna sektorska struktura kreditnog portfelja

prikazana je na grafu 4.

Graf 3. Struktura kreditnog portfelja po sektorima

Struktura kreditnog portfelja po sektorima
Obrtnici
1,16%
Nerezidenti
1,57%
Fizicke osobe
21,39%
Pravne osobe — |
75,88%
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S obzirom na namjenu kredita i koncentracijskom riziku izloZenosti prema istovrsnim
poslovima, najveci udio odobrenih kredita se odnosi na kredite za obrtna sredstva i ostale

kredite $to je vidljivo iz tablice 9.

Tablica 9. — Vrsta i namjena kredita (u 000 kn)

Bruto

iznos Udio
Ostali krediti 378.939 31, 47%
Krediti za obrtna sredstva 255.985 21,26%
Udjeli u sindiciranim kreditima 113.367 9,41%
Gotovinski nenamjenski
krediti bez zaloga 93.247 7,.74%
Gotovinski nenamjenski
krediti uz zalog 82.188 6,83%
Krediti za gradevinarstvo 68.104 5,66%
Krediti za investicije 66.787 5,55%
Krediti za turizam 48.488 4,03%
Stambeni krediti 29.076 2,41%
Krediti za poljoprivredu 19.998 1,66%
Obratni repo krediti 14.393 1,20%
Prekoracenja po
transakcijskim racunima 11.647 0,97%
Hipotekarni krediti 8.637 0,72%
Lombardni krediti 6.248 0,52%
Krediti za izvr3ena placanja s
osnove garancija i drugih
jamstava 3.032 0,25%
Faktoring 2.568 0,21%
Krediti po kreditnim karticama 1.026 0,09%
Krediti za automobile 392 0,03%
Ukupno 1.204.122 100,00%

Rizik koncentracije u vidu kreditnog rizika sagledava se sa vise aspekta, a osim izloZenosti
prema jednoj ili grupi povezanih osoba, znacajna je i izlozenost prema gospodarskim
djelatnostima gdje je definiran interni limit izloZenosti od 30%. Prema gospodarskim
djelatnostima, najveci udio u ukupnim plasmanima i potencijalnim obvezama odnosi se na
djelatnost gradevinarstva (21,67%), te na djelatnost trgovine na veliko 1 malo (9,07%) Sto je u
skladu s propisanim internim ograni¢enjem ukupnih plasmana i potencijalnih obveza prema
jednoj gospodarskoj djelatnosti. Osim navedenih djelatnosti 18,39% se odnosi na HNB dok se
16,11% odnosi na plasmane stanovni$tvu. Najznacajnije promjene temeljene na koncentraciji

prema gospodarskim djelatnostima u odnosu na proslu godinu date su u tablici 11.
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Tablica 10. — Promjene koncentracije prema gospodarskim djelatnostima (u pp)

Djelatnost Promjena
Strane osobe -9,05
Finacijsko posredovanje -4,05
Opskrba vodom, gosp.otpadom -2,91
HNB 317
Stanovnistvo 6,25
Javna uprava.; obv.soc.osig. 6,88

Promatraju¢i koncentracijski rizik sa aspekta geografskog podrucja vidljivo je da se vec¢ina
klijenata nalazi na podru¢ju Grada Zagreba (37,91%), Splitsko-dalmatinske zupanije
(28,77%) i Zagrebacke zupanije (11,22%) te navedena tri geografska podrucja obuhvacéaju

77,9% ukupne izloZenosti.



6. ZAKLJUCAK

Pojam ,,poduzetniStvo* se definira na razli¢ite nacine. Znacajna je podjela definicija koje
preferiraju ,,poduzetniStvo‘ kao aktivnost koja nije povezana s gospodarskom djelatnoscu te
definira neke ljudske osobine. Druge i najcesce vrste definicija opisuju poduzetnistvo kao
gospodarsku djelatnost koja kombiniranjem razli¢itih ¢initelja ima za posljedicu odredeni
rezultat. Dijalekticki gledano, nuzno je funkcionalno prozimanje obiju vrsta definicija. Nema
gospodarskog razvoja bez kreativnosti i inovativnosti koje su glavne odrednice definicije
poduzetnistva u Sirem smislu te rije¢i. Mnoge su poduzetnicke karakteristike. Optimalan
odnos karakteristika svakog poduzetnika ¢ini ga jedinstvenim. Tako su neki kreativniji, neki
uporniji, neki obrazovaniji, ali zajednicko im je to da im upravo taj i takav odnos daje
jedinstvenost koja se u konacnici prepoznaje i realizira na trziStu. Sve ideje i planove koje je
poduzetnik zamislio, bez ulaganja nije moguce realizirati pa im je potrebna pomo¢ u

dodatnom financiranju, najces¢e obliku kreditiranja.

Promatramo s aspekta poduzetniStva, jasno je i da su banke u stalnom procesu poduzetnickih
poduhvata, medutim, one su vrlo rijetko male, dapace, priroda poslovanja zahtjeva da
raspolazu i manipuliraju sa §to ve¢im iznosom kapitala i prometa. No, buduci da raspolazu
najskupljim proizvodom na svijetu, preuzimaju visoke rizike, toliko visoke da je upravljanje
rizikom okosnica ¢itavog bankarskog poslovanja 1, kao §to se moze primjetiti u primjeru Imex
banke, okupacija su svakog poslovnog odjela, ¢ak i upravnog te nadzornog odbora. Taj rizik
moguce je umanjiti diversifikacijom ponude proizvoda za svoje komitente, od sasvim novih i
inoviranih proizvoda pa do poboljSanih ili prilagodenih ve¢ poznatih oblika kreditnog

financiranja.

U Imex banci, osim ponude uobicajenih 1 inoviranih kredita, vrlo ¢esto svojim potencijalnim
kreditnim duznicima preporucuju kreditne linije u suradnji s HBOR-om i HAMAG-ove
kreditne programe za kreditiranje mikro poduzeca jer nude pogodnije uvjete za vrlo
specijalizirane segmente poduzetnika. Ove kredite i1 preferiraju buduéi da ta vrsta partnerstva s
drzavnom bankom umanjuje njihove rizike poslovanja. Nakon stanovnistva, segment
trgovackih drustava je najzastupljeniji u izlozenosti kreditima, a to je viSe nego dobar motiv
za produbljivanje suradnje s poduzetnicima kako bi pruzili stabilniju i tolerantniju potporu 1
plodonosniju perspektivu jos uvijek mladome, ali i odvaznome poduzetnickome duhu u

gospodarstvu Republike Hrvatske.
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SAZETAK

Poduzetnistvo danas postaje sve vise specificna poslovna ali 1 osobna filozofija. Poduzetan je
onaj koji se zna i hocCe prihvatiti ¢ega u pravo vrijeme, koji je snalazljiv, vjest u prakti¢noj

provedbi ideja.

Kredit je kao i poduzetnik povijesna determinanta, od primitivne robne razmjene do
suvremenih bankarskih oblika financiranja. Kako bi poduzetnik funkcionirao, unato¢ i zbog
svoje okoline i uvjeta u kojima djeluje, vazno je da stvara, a da bi stvarao treba mu novac.
Bankarski kredit je dugo vremena najtrazeniji, najzastupljeniji i najbolje poznat oblik

financiranja, stoga se razvio velik broj njegovih oblika, koji se mogu na¢i u ovom radu.

Imex banka jedna je od ve¢ih domacih banaka koja kontinuirano radi na razvoju i
unapredenju kreditnih potencijala i rizika. Osobito je znacajna suradnja s drzavnim
agencijama i bankama kojima se povecava pristupacnost kredita poduzetnicima, osobito

onima koji pokre¢u gospodarstvo: obrtnicima te malim i srednjim poduzetnicima.

,, Biti poduzetnik znaci Zivjeti nekoliko godina na nacin na koji nitko ne

zeli kako bi mogao provesti ostatak Zivota na nacin na koji vec¢ina ne moze.”

Klju¢ne rijeci: poduzetnistvo, kredit, financiranje

SUMMARY

Today, entrepreneurship is becoming a very specific business and personal philosophy.

An Entrepreneur iss a person who knows what to do and when to do it, along with being
resourceful and skilled in the practical implementation of ideas. A loan, much ass an
entrepreneur himself, is a historical determinat, from primitive commodity exchange to
modern banking forms of financing. In order for an entrepreneur to function ( despite and
because of their environment and the conditions they work in), it's important that they create

and to create, they need money.

Bank loan has long been the most sought-after, best-known from of financing, thus, a large

number of its respective forms has been developed (which can be found in this paper).

Imex bank is one of the largest domestic banks that has continuously been working on

developing and improving credit potential and risk. Cooperation with state agencies and banks
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is particularly important, especially the ones that ,,move to economy*: sole entrepreneurs and

small/medium businesses.

,, Being an entrepreneur means living a few years in a way that nobody does. He wants to

spend the rest of his life in a way that most can not. "

Key words: entrepreneurship, credit, financing
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