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DEFINIRANJE PROBLEMA ISTRAZIVANJA

Prema strategiji o razvoju turizma (2013.) u Republici Hrvatskoj turizam je iznimno vazna
gospodarska grana s obzirom na koli¢inu prihoda koju donosi. Prema navodima HNB-a, udio
prihoda od turizma u ukupnom BDP-u u 2017. godine iznosio je 19,6 posto. Turizam raste
prethodnih godina, a to nam pokazuje potraznja za njim. Povremene krize ne utje¢u na njega

kao najbrze rastucu gospodarsku aktivnost na svijetu.

Hrvatska ima veliko prirodno bogatstvo jer ima zahvalan geografski polozaj koji je obiljezen
planinama, nizinama, morem, razvedenom obalom, a nalazi se na poziciji koja je odli¢na za
pomorski i kopneni promet. S obzirom na sve navedeno, u Hrvatskoj je turizam jos uvijek
dosta nerazvijen, iako se mozda €ini upravo suprotno. Zasto je to tako, objasnit ¢e se dalje u

tekstu.

Ulaskom u EU, steceno je pravo na koristenje sredstava iz EU fondova. Sve drzave Europske
unije su na kraju prosle godine imale vecu iskoriStenost spomenutih fondova nego Hrvatska,
po podacima Europske komisije. Ta nedovoljna iskoriStenost se u prvom redu odnosi na
suboptimalnu strukturu ponude, koja je dijelom posljedica neadekvatnih izvora financiranja,

posebice iz najznacajnijih EU fondova.

Spomenuto negativno utjece na gospodarski razvoj 1 na iskoristenost prirodnih 1 ljudskih
resursa koji nam stoje na raspolaganju. Posljedica toga su manji prihodi od turizma koji nam
je vazna razvojna grana, a i usluge koje jo$ nisu dovedene do najviSeg standarda iako imaju

sav potencijal da budu.

Od spomenutih fondova koji su stavljeni na raspolaganje ulaskom u EU, za ovaj rad su u
sredistu europski strukturni i investicijski (ESI) fondovi. Upravo iz tih fondova se financira

razvoj turizma.

Prema autoru Corak S. (2011.): Izazovi upravijanja turizmom, Institut za turizam, Zagreb,
str.9 nedostatak svijesti o potrebi strateSkog upravljanja turistiCkom infrastrukturom kod nas
valja traziti ponajviSe u nedovoljnom poznavanju problematike turistickog razvoja, pri cemu
osobito problematike negativnih eksternalija od strane gotovo svih destinacijskih razvojnih
dionika, neadekvatnim organizacijskim i/ili upravljackim vjeStinama nositelja javne vlasti,
drustveno neodgovorno i na kratki rok orijentiranom upravljanju razvojem, nedostatku

poduzetni¢kog duha lokalne populacije, kao i nedovoljnoj suradnji i/ili nedovoljnom



razumijevanju pojedina¢nih uloga dionika razvojnog procesa, a osobito nositelja javne vlasti,

turistickih poduzeda i privatnih poduzetnika.

Zavrsni rad Ce se bazirati na nedovoljnu iskoriStenost spomenutih izvora financiranja, te

spomenuti neke primjere dobre prakse, kako bi se utvrdili mogu¢i uzroci problema.

CILJEVI RADA

Cilj rada je sagledati sve mogucnosti koristenja europskih i strukturnih fondova za potrebe
razvoja turizma u RH. Nakon pobliZeg objasnjenja na $to se odnosi turizam u nasoj drzavi,

sagledati ¢e se operativni programi koji stoje na raspolaganju.

Od svih programa ¢e biti izabrani za promatranje oni koji su najuze povezani s turizmom kao
gospodarskom granom, dok ¢e naglasak biti stavljen na one prioritetne osi iz kojih se ista
moze financirati. Nadalje, pokuSati ¢e se dati odgovor na pitanje zaSto je u Hrvatskoj prisutna
nedovoljna iskoriStenost financiranja koje se nudi putem europskih strukturnih i investicijskih

fondova.

METODE RADA

Prema portalu sveucilista u Zadru, neke od metoda rada koje stoje na raspolaganju u svrhu
vrSenja istrazivanja jesu deduktivna metoda, metoda analize, metoda sinteze, metoda

klasifikacije, statisticka metoda 1 metoda uzoraka.

Deduktivna metoda je sustavna primjena deduktivnog zaklju¢ivanja na nacin da se iz opéih

sudova izvode posebni i1 pojedinacni zakljucci.

Metoda analize je postupak znanstvenog istrazivanja u kojem se rasc¢lanjuju slozeni pojmovi,

sudovi 1 zaklju€ci na njihove jednostavnije sastavne dijelove 1 elemente.



Metoda sinteze je postupak znanstvenog istrazivanja i objasnjavanja stvarnosti putem sinteze

jednostavnih sudova u sloZenije.

Metoda klasifikacije najstarija je i najjednostavnija znanstvena metoda. Klasifikacija je

sistematska 1 potpuna podjela opéega pojma na posebne, u okviru opsega pojma.

Statisticka metoda je metoda u kojoj se na temelju obiljezja odredenog broja elemenata neke
skupine ili serije pojava izvodi op¢i zakljucak o prosjecnoj vrijednosti obiljezja, devijaciji od

srednje vrijednosti.

Metoda uzoraka je ispitivanje dijela skupa na temelju slu¢ajnog izbora jedinica. Vrlo se ¢esto

primjenjuje u znanstveno-istraziva¢kom radu.

STRUKTURA RADA

Rad se sastoji od Cetiri cjeline, uklju¢ujuéi uvodnu i zakljuénu.

U uvodnom dijelu je definiran problem 1 predmet istrazivanja koji se odnosi na problem
iskoriStenosti ESI fondova u Republici Hrvatskoj, ciljevi rada, te metode koje su koriStene

prilikom pisanja.

U drugom dijelu su objasnjeni teorijski aspekti turizma. Objasnjeno je Sto turizam predstavlja
za gospodarstvo drzave, koji su njegovi proizvodi i1 kakva mu je infrastruktura. Takoder su
navedene politike Europske unije te njihovi fondovi, s naglaskom na objasnjenje ESI fondova
u RH.

U tre¢em dijelu je odradena empirijska analiza veze ESI fondova i turizma te su analizirane

mogucénosti koriStenja istih putem operativnih programa koji stoje na raspolaganju.

Kao cCetvrti dio rada nalazi se zakljucak koji je donesen na temelju promatranja. Tu su

iznesena moguca rjeSenja unaprjedenja iskoriStenosti financijskih sredstava o kojima je rijec.



TEORIJSKI ASPEKTI RAZVOJA TURIZMA U RH

Prema autorima Caviek N., Vukonié B. (2001.): Rjecnik turizma, Masmedia, Zagreb, str. 408,
po definiciji AIEST-a (International Association of Scientific Experts in Tourism) i Svjetske
turisticke organizacije, turizam je skup odnosa i pojava vezanih za aktivnosti osoba koje

putuju i borave u mjestima izvan mjesta stalnog boravka, i to neprekidno i najvise do godine

dana radi provodenja slobodnog vremena, poslovnih i drugih razloga.

Prema strategiji o razvoju turizma (2013.) u Republici Hrvatskoj, turizam je prosao proces
tranzicije koji je bio pra¢éen mnostvom problema. Morao se suo€iti s posljedicama rata i
privatizacije, ali ipak ostao je vitalan ponajviSe zahvaljuju¢i svom bogatom krajoliku te
interesu inozemnog trzista. Cak je u vrijeme krize koja je posljednjih godina snazno pogodila

drzavu pokazao visoku otpornost.

Osnovni preduvjet za bavljenje turizmom je bila izgradnja prometnica od druge polovice
19.st. do Prvoga svjetskog rata, a uvele su se i parobrodske linije za Jadransko more. Prvi

hoteli su se otvorili u Opatiji, a Primorska Hrvatska je bila srediste zdravstvenog turizma.

U meduratnom razdoblju su uvedene obvezne boravisne pristojbe, domace i medunarodne

zrakoplovne linije, a 1 otvarane su mjenjacnice.

U Drugom svjetskom ratu je turisticka infrastruktura bila jako uniStena, ali nakon njega je ona
obnovljena te je doslo do osnivanja nacionalnih parkova i parkova prirode. U to doba su se
osnovali 1 danas najpoznatiji festivali na naSem podrucju, kao §to su Dubrovacke ljetne igre,
Pulski filmski festival i Splitsko ljeto. Kada je 1960-ih doslo do velike gospodarske

ekspanzije, izgradili su se brojni kampovi, marine, hoteli te turisticka naselja.

Dvadesetak godina kasnije Dioklecijanova palaca u Splitu, NP Plitvicka jezera i stari grad
Dubrovnik su uvrsteni na UNESCO-ovu listu svjetske bastine, §to je snazno utjecalo na razvoj

turizma u pozitivnom smislu.

Za vrijeme Domovinskog rata je vladala velika opasnost i bile su blokirane prometnice, pa
tako i one koje vode do primorskih krajeva, §to je naravno negativno utjecalo na turizam. U to
vrijeme su turisticki objekti sluZzili kao mjesto stanovanja prognanima i izbjeglicama. Turizam

se nanovo poceo razvijati nakon rata, dakle od 1995., te je u fazi razvoja do danas, s tim da je



danas Hrvatska jedna medu pozeljnijim zemljama, $to se pogotovo osjeti u posljednjih

nekoliko godina.

Turisti¢ki proizvodi

Prema strategiji o razvoju turizma (2013.), kada su turisticki proizvodi u pitanju, medu njima
su ve¢ dugi niz godine dominantni sunce i more. To mozemo zahvaliti stabilnoj globalnoj

potraznji zbog koje nismo u situaciji da smo ovisni o uvodenju raznolikih proizvoda i usluga.
Sto se ti¢e ostalih proizvoda, oni su manje razvijeni, zbog prethodno spomenutog razloga, a i

zahvaljujuéi zastojima u razvoju infrastrukture.

Naime, Hrvatska je pogodna za razne vrste turistickih proizvoda, od zdravstvenih do
sportskih, samo bi se trebala osigurati odgovarajuca infrastruktura da bi se mogle prosiriti

usluge i1 proizvodi, a sve u cilju privlacenja razli¢itih profila posjetitelja.

Nauticki turizam— ovo je proizvod koji je jako trazen u svijetu i ima visoku stopu rasta.
Hrvatska ima dobar prirodni polozaj, a i pogodnu mediteransku klimu, zato je u posljednje
vrijeme sve traZenija turisticka destinacija za ovaj tip relaksacije. Uvodenjem nauti¢kog
proizvoda, sezone su znatno produljenije. Problem koji je prisutan u razvoju ovog proizvoda u
Hrvatskoj su ponajprije marine i vezovi u njima. Kada bi se povecao broj marini s kojima
raspolaZzemo, imali bi 1 ve¢e mogucnosti za razvoj. Uzrok ovog izazova lezi ponajvise u

nacinima financiranja i nepovoljnom investicijskom okruZenju.

Poslovni turizam — poslovni gosti ¢ine stabilan izvor prihoda. Uvijek postoji odredeni
postotak poslovnih posjetitelja koji ne varira previse. Ono §to ¢ini razliku su samo
kvalitativna obiljezja, nema nekih drugih bitnijih faktora. Unaprjedenje poslovnog proizvoda

bi se moglo realizirati uvodenjem novih i modernijih kongresnih centara.

Kulturni turizam — na drzavnoj razini u posljednjih godina je mnogo uc¢injeno po pitanju
razvoja ovog tipa proizvoda, ali postoji jo§ mnogo mjesta za napredak. Ponajprije, potrebno je
osmisliti jednostavan i kvalitetan nacin integriranja u svjetske sustave. Nadalje, vazno je

pribliZiti ga Sto bolje krajnjim korisnicima.



Gore navedeni turizmi spadaju takoder pod dominantne proizvode, ali postoje i oni s

izrazenom perspektivom razvoja. To su:

Zdravstveni turizam — proizvod koji u svijetu biljezi visoku stopu rasta. Rije¢ je o wellness
turizmu, lje¢iliSnom te medicinskom turizmu. U Hrvatskoj su ovi tipovi proizvoda najvise

prisutni u kontinentalnom dijelu.

Cikloturizam — sve vise dolazi do izraZzaja u posljednjih nekoliko godina, a smatra se da ¢e u

buducénosti biti jedan od vaznijih turistickih proizvoda jer ima kontinuirani trend rasta.

Gastronomija i enologija — za ovim tipom proizvoda se povisuje potraznja, ali mahom zbog

domace populacije jer turisti uglavnom ne putuju zbog gastro-enoloskih razloga.

Ruralni i planinski turizam — Hrvatskoj manjka razvijene domace potraznje i poticajnog
okruzenja, pa se zato ovaj tip proizvoda razvija poprili¢no sporo, iako vremenom postaje sve
traZeniji.

Golf turizam — golf je jedan od najstarijih sportova i u svijetu je iznimno popularan. Ipak, u

Hrvatskoj ovaj proizvod nije razvijen. Postoji svega nekoliko terena u cijeloj drzavi.

Pustolovni i sportski turizam — rastuéi proizvod koji se sadrzi od kanuinga, kajakinga,

ribolova, raftinga, slobodnog penjanja, jedrenja...

Ekoturizam — ovaj tip proizvoda je takoder rastuéi, a raste proporcionalno s rastom ekoloske
svijesti kupaca. Hrvatska raspolaze prekrasnim 1 o¢uvanim prirodnim resursima, ali bez obzira

na to, ekoturizam je nedovoljno razvijen.

Turisticka infrastruktura

Turisti¢ka infrastruktura podrazumijeva hotele, restorane, javne plaze, kongresne centre, staze
za planinarenje, simbole kod bitnih znamenitosti, itd. Jednostavno re¢eno, ono §to privlaci
turiste na odmor, a da nije samo sunce i more te razvedena obala, dakle radi se o ponudi koju

pruzamo.

Prema navodima iz strategije o razvoju turizma (2013.), za razliku od prirodnih atrakcija i
kulturno-povijesne bastine, Hrvatska je, premda iz godine u godinu napreduje dosta dobro, jo$

uvijek nedovoljno bogata u novostvorenim turistickim atrakcijama.



Uska je veza turisticke 1 prometne infrastrukture. JoS uvijek losa prometna infrastruktura ne
ostavlja dobar dojam. Sto se ti¢e cestovnog povezivanja, imamo problem jako velikih zastoja
na koje turisti gube previse vremena te to navode kao jednu od glavnih negativnosti odmora u

Hrvatskoj.

Osobito je problemati¢na situacija sa zeljeznickim prometom, koji zbog loSeg stanja mreze i
male brzine voznje nema gotovo nikakvu vaznost za turizam. Na znatnom dijelu otoka
nezadovoljavajuca je situacija s trajektnim i1 brodskim prijevozom, zbog neopremljenosti

otoc¢nih luka, ali 1 nedovoljne ucestalosti veza, naroCito izmedu otoka.

Sto se ti¢e smjeStajnih kapaciteta, imamo veliki broj hotela koji jo§ uvijek imaju nisku
kategorizaciju jer nemaju uvjete za postizanje visih. Na taj na¢in gube na konkurentnosti, a
samim time i umanjuju kvalitetnu ponudu hotelskog smjestaja. Glavni nacin na koji se to moze
1 treba promijeniti je taj da se fokusiraju na koriStenje sredstava EU kako bi unaprijedili

poslovanje.
Najvedi rast se dogodio kod obiteljskog smjestaja, gdje svake godine rastu kapaciteti.

U obiteljskom smjestaju je noéilo 40,85 milijuna stranih i 3,1 milijun domacih gostiju, $to je

iznosilo vise od polovice ostvarenih nocenja, to¢nije oko 51 posto.

Iznimno je vazna vrijednost obiteljskog smjestaja u domacoj turistickoj ponudi i raste iz
godine u godinu. U 2017. godini, turisti su mogli birati izmedu 223.983 smjestajnih jedinica u
obiteljskom smjeStaju u 89.446 kucanstva. U 2016. godini je bilo 76.582 kucanstva koja su

pruzala usluge smjestaja, §to pokazuje 12 tisu¢a novih registriranih domacina u prosloj godini.


http://www.apartmanija.hr/zajednica/aktualno/privatni-smjestaj-mana-ili-prepoznatljivost-hrvatskog-turizma
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Osim smjestajnih mogucénosti u objektima kolektivnog i obiteljskog smjesStaja, smjestajnu
ponudu Hrvatske ¢ine i luke nautickog turizma. To se odnosi na marine s vezovima u moru i na
kopnu, sidriSta, privezista te nerazvrstane luke nautickog turizma. U lukama nauti¢kog turizma
krajem 2011. godine bilo je ukupno 17.059 vezova u moru te 5.231 mjesto za smjestaj plovila

na kopnu.

Osim luka nautickog turizma za stalni i tranzitni vez brodica i jahti u yachting turizmu, Hrvatska
raspolaze i s lukama i lu¢icama koje su pogodne za privezivanje ¢amaca, brodica i jahti raznih

veli¢ina.

OSNOVNA OBILJEZJA POLITIKA I FONDOVA EUROPSKE UNIJE

Prema navodima prikupljenih sa sluzbene stranice europskih strukturnih i investicijskih
fondova, Europske javne politike donose se za razdoblje od 7 godina te se nazivaju
financijskom perspektivom. Trenutno se nalazimo u financijskoj perspektivi 2014.-2020. kojoj

je prethodila financijska perspektiva 2007.-2013.

Zahvaljujuci izvorima podataka prikupljenima s iste sluzbene stranice europskih strukturnih i
investicijskih fondova, kratko ¢e se pojasniti svaka od javnih politika, a u radu ¢e fokus biti

usmjeren na vezu izmedu turizma i kohezijske politike.

Politika jedinstvenog #rZista namijenjena je za ja¢anje povjerenja u jedinstveno trziste, a
pritom omogucuje da se roba koja je stavljena na trziste jedne drzave Clanice moze prodavati

u bilo kojoj drugoj drzavi €lanici sve dok je sigurna 1 dok ne naruSava javni interes.

Regionalna politika fokusirana je na regije i gradove Europske unije. Cilj joj je da se
strateSkim ulaganjima pospjesi gospodarski rast 1 unaprijedi kvaliteta zivota. Sluzi i za

podupiranje slabije razvijenih regija.

Zajednicka poljoprivredna politika sadrzi mehanizme i pravila kojima se regulira

proizvodnja, prodaja i plasiranje poljoprivrednih proizvoda u Europskoj uniji, a posebno
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naglaSava razvoj seoskih podrucja. Zajednicka poljoprivredna politika je jedno od najvaznijih

podrucja koncentracije sredstava kojima raspolaze Europska unija.

Socijalna politika, po objasnjenju T.h.marshalla se odnosi na vladinu akciju koja davanjem

naknada i usluga ima neposredan utjecaj na blagostanje gradana.

Politika zastite okoliSa danas se smatra kao javno upravljanje okolisem koje je zajedni¢ko
dobro. Politika obuhva¢a onemogucéavanje daljnjeg Sirenje negativnih utjecaja na okolis i

Sirenje razliCitih vrsta onecis¢enja.

Ekonomska i monetarna unija (politika) znac¢i koordinaciju ekonomske politike medu
zemljama ¢lanicama, koordinaciju fiskalne politike, neovisnu monetarnu politiku koju vodi

Europska sredi$nja banka, a i uvodenje zajednicke valute u euro podrucju.

Prometna politika Europske unije zaduzena je za poboljsanje funkcioniranja europskoga
prometnog sustava. Drugim rije¢ima, glavni zadatak joj je poboljsati prometnu infrastrukturu
EU pomocu suradnje s nacionalnim, regionalnim i lokalnim vlastima, tvrtkama i nevladinim

organizacijama.

PotroSacka politika Europske unije osigurava gradanima da mogu s povjerenjem kupovati u
bilo kojoj od drzava ¢lanica. Odnosno, svi proizvodi i hrana su provjereni kako bi se omogucilo

da su koliko god je to moguce.

Europski fondovi su financijski instrumenti za provodenje svake od javnih politika Europske

unije u njenim zemljama ¢lanicama.

Javne politike Europske unije koje su prethodno navedene jesu temelj za odredivanje ciljeva
koji se nastoje ostvariti financiranjem kroz EU fondove. EU fondovi su novac europskih
gradana koji se, prema pravilima i procedurama koje su unaprijed odredene, dodjeljuje
korisnicima za provedbu projekata koji imaju zadatak da pridonesu postizanju ciljeva
spomenutih javnih politika EU.

Kada je doslo do ulaska Hrvatske u punopravno ¢lanstvo Europske unije, na raspolaganje su

stavljena sredstva iz europskih fondova. U financijskom razdoblju 2014.-2020. RH je iz
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Europskih strukturnih i investicijskih (ESI) fondova na raspolaganju ukupno 10,676 milijardi

eura.

Od tog iznosa 8,397 milijardi eura odredeno je za ciljeve kohezijske politike, 2,026 milijarde

eura za poljoprivredu i ruralni razvoj te 253 milijuna eura za razvoj ribarstva.

Republika Hrvatska koristila je i jo$ uvijek koristi i sredstva strukturnih instrumenata iz
financijske perspektive 2007.-2013., Instrumenta pred pristupne pomoci (IPA) i programa
Unije.

Kohezijska politika

Jedna je od najznacajnijih javnih politika Europske unije i za nju je u financijskom razdoblju
2014.-2020. izdvojeno 376 milijardi eura. Osnovni cilj ove javne politike je smanjenje
gospodarskih, socijalnih i teritorijalnih razlika koje postoje izmedu regija Europske unije, ali i

pojacati konkurentnost europskog gospodarstva na globalnoj razini.

Kohezijska politika Europske unije financirana je iz tri glavna fonda. Europski fond za
regionalni razvoj i Europski socijalni fond imaju zajedni¢ki naziv strukturni fondovi, a svih

pet fondova su poznati pod nazivom Europski strukturni i investicijski fondovi (ESI fondovi).

Kohezijski fond

Fond koji je namijenjen drzavama ¢lanicama koje imaju BDP po stanovniku manji od 90
posto prosjeka Europske unije. Njime su financirani projekti iz podrucja prometa i okolisa.
Aktivnosti koje je moguce financirati pomoc¢u ovog fonda vezane su uz paneuropske koridore
1 transeuropske transportne mreze, okoliSnu infrastrukturu u cilju preuzimanja EU standarda
zastite okoliSa, transportnu infrastrukturu koja pridonosi urbanom i javnom prometu koji je

okolis$no odrziv te u¢inkovito koristenje energije i obnovljivih izvora energije.

Korisnici su uglavnom tijela javne vlasti, ali i poslovni sektor (kroz sudjelovanje u

postupcima javne nabave za isporuku dobara usluga i obavljanje radova).
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Europski fond za regionalni razvoj

Ovaj fond je namijenjen za ulaganja u proizvodne investicije u svrhu otvaranja radnih mjesta,

infrastrukturne investicije, razvoja malog i srednjeg poduzetnistva i lokalnog razvoja.

Iz fonda se mogu financirati aktivnosti vezane uz produktivna ulaganja za koja je
pretpostavka da ¢e pridonijeti stvaranju i o¢uvanju odrzivih radnih mjesta, a sve kroz izravne
potpore za ulaganja u mala i srednja poduzeéa, ulaganja u infrastrukturu pruzanja osnovnih
usluga gradanima u podrucju energetike, okoli$a, prometa te informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, ulaganja u socijalnu, zdravstvenu i obrazovnu infrastrukturu te za razvoj
unutarnjeg potencijala na na¢in da se podrzava lokalni i regionalni razvoj i istraZivanje i

inovacija.

Korisnici spomenutog fonda su istrazivacki centri, lokalne i regionalne vlasti, $kole,
korporacije, drzavna uprava, mala i srednja poduzeca, sveucilista...Osim za njih, sredstva su
dostupna i za javna tijela, neke organizacije privatnog sektora, nevladine organizacije te
volonterske organizacije. Strane tvrtke s bazom u regiji koja je pokrivena relevantnim
operativnim programom mogu se takoder prijaviti, ali moraju zadovoljavati europska pravila

javne nabave.

Europski socijalni fond

Namjena ovog fonda je poticanje poduzetniStva i pomo¢ posloprimcima u pronalazenju boljih

radnih mjesta.

Korisnici su javna uprava, udruzenja radnika 1 poslodavaca, nevladine organizacije,

dobrotvorne ustanove i tvrtke.
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Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj

Fond je usmjeren na poboljsavanje upravljanja i kontrole nad politikom ruralnog razvoja te
ulaganje u uspostavu ekoloske i teritorijalne ravnoteze, zastitu klimatskih uvjeta i uvodenje

inovacija u poljoprivredni sektor.

Njega mogu koristiti poljoprivredni gospodarski subjekti, organizacije, udruge i sindikati,
udruge za zastitu okolisa, organizacije koje pruzaju usluge u kulturi zajednice, udruge Zena,

poljoprivrednici, Sumari, a i mladi.

Europski fond za pomorstvo i ribarstvo

Njegova namjena je osiguravanje sredstava ribarskoj industriji i priobalnim zajednicama, a
zadaca je omoguciti im prilagodbu promijenjenim uvjetima u sektoru i posti¢i gospodarsku 1

ekolosku odrzivost. Fond bi trebao osiguravati odrzivo ribarstvo i industriju akvakulture.

1z ovoga zakljuc¢ujemo da svaki od spomenutih fondova na svoj nacin pridonosi ostvarenju
cjelokupnog cilja rasta unutar Europske unije. Ti ciljevi su utvrdeni i izneseni u dokumentu
naziva “strategija Europa 2020.", a to je strategija EU-a koja sluZi za poticanje rasta i

otvaranje novih radnih mjesta do 2020.

Sredi$nje koordinacijsko tijelo Republike Hrvatske nadlezno za upravljanje ESI fondovima

je Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije.
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FONDOVI U REPUBLICI HRVATSKOJ

Ulaskom u punopravno ¢lanstvo Europske unije, Republika Hrvatska postala je korisnica
sredstava iz europskih fondova. U financijskom razdoblju 2014.-2020. RH je iz Europskih
strukturnih i investicijskih (ESI) fondova na raspolaganju ukupno 10,676 milijardi eura.

Od tog iznosa 8,397 milijardi eura odredeno je za ciljeve kohezijske politike, 2,026 milijarde

eura za poljoprivredu i ruralni razvoj, a 253 milijuna eura za razvoj ribarstva.

Republika Hrvatska jos uvijek koristi 1 sredstva strukturnih instrumenata iz financijske

perspektive 2007.-2013., Instrumenta pretpristupne pomo¢i (IPA) i programa Unije.

Europski strukturni i investicijski fondovi 2007.-2013.

Prema podacima sa sluzbene stranice europskih strukturnih fondova, Republici Hrvatskoj je
u financijskoj perspektivi 2007. — 2013. na raspolaganju bilo nesto vise od 150 milijuna eura
godisnje kroz pretpristupni program IPA. Kada je Hrvatska dobila punopravno ¢lanstvo u
Europskoj uniji doslo je do viSestrukog povecanja alokacije, na taj nacin je u drugoj polovici
2017. godine instrumentima Kohezijske politike Hrvatska imala na raspolaganju oko 450

milijuna eura.

Ukupna alokacija u sedmogodisnjem financijskom razdoblju 2007.-2013. kroz cetiri
operativna programa iznosila je 1.012.433.333 eura, od toga je EU doprinos 858.275.018
eura. Operativni programi su dokumenti u kojima su detaljno opisane i razradene mjere i
aktivnosti kojima je omogucena ucinkovita provedba 1 koriStenje ESI fondova. Operativni

programi za spomenuto razdoblje su:

Operativni program Promet je dokument koji je definirao koristenje fondova Europske unije
za razvoj prometne infrastrukture u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2007. do 2013.

godine.

Operativni program Zastita okolisa je dokument koji je fokusiran na provodenje EU direktiva

vezanih za otpade i vode u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2007. do 2013. godine.
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Operativni program Regionalna konkurentnost je dokument koji sluzi za provedbu kohezijske
politike u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2007. do 2013. godine. Njegov strateski cilj je
povecanje konkurentnosti malog i srednjeg poduzetnistva i potpora gospodarstvu temeljenom

na znanju.

Operativni program Razvoj ljudskih potencijala je dokument za pomo¢ u okviru cilja
konvergencije u Hrvatskoj u razdoblju od 2007. do 2013. godine. Strateski cilj programa bio
je poboljsanje ucinkovitosti radne snage, razvoj ljudskog kapitala i jaanje socijalne
ukljucenosti i na taj nacin se direktno pripomoglo ostvarivanju strateskih ciljeva Nacionalnog

strateSkog referentnog okvira.

Europski strukturni i investicijski fondovi za razdoblje 2014.- 2020.

Prema informacijama sa sluzbene stranice strukturnih fondova, u financijskom razdoblju
2014.-2020. Republici Hrvatskoj je iz Europskih strukturnih i investicijskih (ESI) fondova na
raspolaganju ukupno 10,676 milijardi eura.

Od tog iznosa 8,397 milijardi eura je odredeno za ciljeve kohezijske politike, 2,026 milijarde

eura za poljoprivredu i ruralni razvoj te 253 milijuna eura za razvoj ribarstva.

Strateski okvir za koriStenje ESI fondova odreden je Sporazumom o partnerstvu, operativnim
programima, Zajednickim nacionalnim pravilima i Zakonom o uspostavi institucionalnog
okvira za koristenje ESI fondovima u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2014.-2020., ali

I uredbama koje propisuju nadleznost pojedinih tijela za svaki ESI instrument.

Republika Hrvatska je donijela Cetiri operativna programa, a aktivnosti unutar pojedinog
operativnog programa se financiraju iz odgovarajuc¢eg ESI fonda koji je s njima usko povezan
(Kohezijski fond, Europski fond za regionalni razvoj, Europski socijalni fond, Europski

poljoprivredni fond za ruralni razvoj, Europski fond za pomorstvo i ribarstvo).

Operativni program Konkurentnost i kohezija 2014.-2020. je temeljni programski dokument
pomocu kojeg se provodi kohezijska politika Europske unije i na taj nacin pripomaze u
cilju Ulaganja za rast i radna mjesta kroz poticanje ulaganja u infrastrukturne investicije i

pruzanje potpore razvoju poduzetniStva 1 istrazivackih djelatnosti.
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https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/GLAVNI-DOKUMENT-Sporazum_o_partnerstvu_HR.pdf
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https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Zakon-o-uspostavi-institucionalnog-okvira-za-provedbu-ESI-fondova.pdf
https://strukturnifondovi.hr/dokumenti/?doc_id=503&fondovi=esi_fondovi

U okviru Operativnog programa Konkurentnosti i kohezije 2014.-2020. Republici Hrvatskoj
je na raspolaganje stavljeno 6,831 milijarda eura, od toga je 4,321 milijarda eura iz Europskog
fonda za regionalni razvoj i 2,510 milijardi eura iz Kohezijskog fonda.

Operativhom programu Ucinkoviti ljudski potencijali 2014.- 2020. je osnovni cil]

pridonosenje rastu zaposljavanja i jaCanju socijalne kohezije u Hrvatskoj.

Europski socijalni fond jedan je od nekoliko temeljnih strukturnih instrumenta Europske
unije. Njime se drzavama ¢lanicama pruza potpora kako bi se moglo ulagati u ljudski kapital i

jacati konkurentnost europskog gospodarstva na globalnoj razini.

Operativnim programom za pomorstvo i ribarstvo 2014.-2020. Hrvatska kao punopravna
Clanica Europske unije je ostvarila pravo da koristi potporu iz Europskog fonda za pomorstvo
i ribarstvo. Glavni ciljevi programa su promicanje konkurentnog te okoli$no i gospodarski

odrzivog 1 druStveno odgovornog ribarstva i akvakulture.

Program ruralnog razvoja 2014.- 2020. je financiran sredstvima Europskog poljoprivrednog
fonda za ruralni razvoj. Njegovi ciljevi su poticanje konkurentnosti poljoprivrede, osiguranje
odrzivog upravljanja prirodnim resursima i postizanje uravnotezenog teritorijalnog razvoja

ruralnih podrucja, s tim da se u sve to ukljucuje 1 stvaranje 1 o€uvanje radnih mjesta.
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EMPIRIJSKA ANALIZA VEZE IZMEDU EUROPSKIH
STRUKTURNIH 1 INVESTICIJSKIH FONDOVA | TURIZMA

S obzirom da je u ovom radu rije¢ o nedovoljnoj iskoristenosti europskih strukturnih i
investicijskih fondova u turizmu, ovaj dio ¢e se temeljiti samo ima ESI fondovima i to na
nacin da se sagledaju operativni programi koji su nam na raspolaganju, a pomocu Kojih se

moze vrsiti financiranje turizma.
Operativni programi su plansko-programski dokumenti koji detaljnije opisuju i razraduju

mjere 1 aktivnosti za uc¢inkovitu provedbu i koriStenje spomenutih fondova. Sagledati ¢e se

dva najznacajnija operativna programa vezana za financiranje turizma.

Operativnom programu konkurentnosti i kohezije (to je operativni program u okviru cilja
investicija za rast i zapoSljavanje) ukupna alokacija za razdoblje 2014.- 2020. iznosi 6,881
milijardi eura, a operativnom programu uc¢inkovitosti ljudskih potencijala (u okviru cilja
ulaganje za rast i radna mjesta) ukupna alokacija za razdoblje 2014.- 2020. iznosi 1,516

milijardi eura.

Analiza iskoristenosti ESIF-a

ISKORISTENO NA DAN 30.6.2018.

POSTOTAK

UKUPNA ALOKACIJA

10.72 MLRD

ISPLAGENO

1.36 MLRD

Dijagram preuzet sa: https://www.eu-projekti.info/u-srpnju-iskoristenost-esif-sredstava-1318/
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Iz prikazane tablice nam je vidljivo kako je iskoriStenost fondova jako nezadovoljavajuca. To
se zakljuci usporedbom podataka koje objavljuje EU komisija na svojoj sluzbenoj stranici.
Vidljivo je da je Hrvatska iskoristila 6% sredstva (najmanje od svih), a od nje je nesto bolja
Malta s 8% pa Bugarska s iskoriStenih 11%, dok su najbolje po iskoriStenosti Estonija s 30%,
zatim Litva s 26%, pa Poljska s 22% iskoriStenosti.

Dalje u tekstu Ce se istraziti na koji nacin se iz spomenutih operativnih programa, koji su u
odnosu na druge najuze povezani s turizmom, mogu izvuci koristi za razvoj i napredak istog.
Na taj nacin bi se mogli rijesiti i problemi s kojima se susre¢u mala i srednja poduzeca.
Najznacajniji od njih je prije svega kratko trajanje sezone koja bi se trebala prosiriti na

ponudu tijekom cijele godine, a ne kako je sada, fokusirano na ljetna tri mjeseca.

OPERATIVNI PROGRAM KONKURENTNOST | KOHEZIJA

Pomocu ovog programskog dokumenta se provodi kohezijska politika Europske unije i na taj
nacin pripomaze ulaganju za rast i radna mjesta kroz poticanje ulaganja u infrastrukturne

investicije i pruzanje potpore razvoju poduzetniStva i istrazivackih djelatnosti.

Prioritetna os 3, investicijski prioritet poslovna konkurentnost

Po informacijama iz programskog dokumenta Konkurentnost i kohezija, korisnici ove

prioritetne osi, kada se radi o turizmu su mala i srednja poduzeca.

Glavni prioriteti financiranja iz prioritetne osi 3 su promicanje poduzetnistva, iskoriStavanje
novih ideja 1 poticanje stvaranja novih poduzeca, podupiranje kapaciteta MSP-ova za rast na
regionalnim, nacionalnim i medunarodnim trzZiStima i inovacijske procese, poboljSanje razvoja
I rasta MSP-ova. Osim toga to su povoljnija okolina za stvaranje poduzec¢a, a ono $to nas

posebno zanima je osiguravanje boljeg pristupa financiranju.
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Ukupna alokacija za spomenutu os iznosi 970.000.000 €. U tekstu nam je orijentir specifi¢ni
cilj boljeg pristupa financiranju za mala i srednja poduzeca, te poboljSani razvoj i rast MSP—

ova na domaéem 1 stranim trziStima.

U Hrvatskoj najveci dio pripada malom i srednjem poduzetnistvu. Veliki problem koji se kod
njih javlja je pribavljanje financijskih sredstva u svrhu poboljSanja usluge/proizvoda i
uvodenja novih. Poprilican udio ne moze pribaviti financiranje od banaka, ili iz drugih izvora
financiranja. Banke nisu sklone riskiranju, a to dovodi do toga da vecina takvih poduzeca
koristi vlastite prihode i zadrzanu dobit kao primarni izvor financiranja novih ulaganja. Imaju
teSkoce u pribavljanju malih zajmova (25.000 - 100.000 eura), a njih 60 % nema dovoljna
jamstva za pribavljanje bilo kojeg oblika financiranja od banaka.

Nadalje, veliki broj ponudenih financijskih usluga i proizvoda nisu prilagodeni potrebama i
oc¢ekivanjima malih i srednjih poduzeca, a razina kamatnih stopa, koja iznosi 34%, previsoka

je zanjih .

Pribavljanje novca je jako vazno za turizam jer se jedino tako moze unaprijediti i dodatno
razviti. Poduzec¢a koja djeluju u ovom sektoru bi pomoc¢u odredenih sredstava prosirili svoje

ponude kako bi privukli ve¢i broj turista, ne samo u jeku sezone, ve¢ tokom cijele godine.

Na ovaj nacin kakav je sad dominantan, turisticka djelatnost je odredena na ljetnu sezonu, a
ima mnogo veci potencijal. Osim toga, osigurali bi se 1 bolji uvjeti. Hoteli bi imali moguénost
povecanja kategorizacije, §to samim time privlaci turiste s viSom kupovnom moéi, a to je jako

bitno.

Opcenito se ocekuje da ¢e financiranje putem financijskih instrumenata koji se sufinanciraju
iz ESI fondova povecati privatno financiranje, potaknuti gospodarsku aktivnost i pomoc¢i
stvaranju i odrzavanju radnih mjesta, ¢cime bi smanjili nezaposlenost, odnosno minimalizirali

bi ucinak sezone.
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Primjer dobre prakse

Kao primjer dobre prakse izabran je hotel "Park”. To je projekt tvrtke Potestas d.0.0., koja je
uspjesno priskrbila 26.000.000 kn bespovratnih sredstava za renovaciju i rekonstrukciju

spomenutog hotela.

Radi se o hotelu koji je donedavno jos bio zaglavljen u nekim proslim vremenima, te jedino
Sto se kod njega donekle cijenilo je ostalo poznato ime, bez obzira §to je imao Cetiri zvjezdice.

U planu je bilo da se hotel renovira, podigne jos jedan kat te dobije sasvim novo krilo.

Osim parkinga koji je ispred ulaza, osmislili su da ispod zgrade naprave garazu, s obzirom
da se uvelike povecao i smjestajni kapacitet hotela. Na terasi je izgraden bazen, jer bez njega
nema mogucnosti povisenja na kategorizaciju od pet zvjezdica. U prosincu 2013. je
Ministarstvo poduzetniStva objavilo natjecaj pod nazivom ‘Poveéanje gospodarske aktivnosti

malih i srednjih poduzeca’, a prijavu je trebalo podnijeti u roku dva mjeseca.

Projekt su pisale voditeljica projekta i administrativne potpore, uz struénu pomo¢ Ministarstva

poduzetnistva. Njihov je projekt dobio najve¢i moguéi iznos potpore, 26 milijuna kuna.

Iz razgovora s osobom koja je vodila ovaj projekt u administrativnom smislu, dolazimo da
zakljucka da je financiranje iz ESI fondova iznimno mukotrpan 1 detaljan posao, te da je

vazno biti strpljiv 1 imati pomo¢ stru¢nih osoba.

Naime, kada je projekt bio odobren, tek su onda krenule "muke”. Vrlo je vazno paziti da svaka
stavka odgovara odredenom trogkovniku koji je komisija odobrila. Cak ni ono §to se naizgled
¢ini nebitnim se ne prepusta slucaju. Pocevsi od fasade do zavjesa i svije¢njaka, sve mora biti
precizno u lipu i unutar budzeta. Izvor nam navodi kako su kontrole uvijek bile iznimno
stroge, ne samo u fazi izvodenja radova, nego 1 kasnije u vremenu pracenja poslovanja. "Sve

se mora poklapati u lipu, ne u kunu.”

Realizacija ovog projekta je rezultirala povecanim prihodom od prodaje u turizmu, opcenito
konkurentnosti, godiSnjom popunjenosti smjestajnih kapaciteta (ne samo sezonski), te novim

zaposljavanjem.
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Prioritetna os 6; zastita okoliSa i odrzivost resursa

Glavni korisnici ove prioritetne osi su drzavna tijela i institucije, tijela regionalne i lokalne

samouprave, vlasnici kulturnih dobara, lokalno stanovni$tvo te privatni sektor.

Financijski prioritet koji je bitan je ouvanje, zastita, promicanje i razvoj prirodne i kulturne

bastine.

Njegovi specificni ciljevi su povecanje zaposlenosti 1 turistickih izdataka kroz bolje
upravljanje kulturnom bastinom te povecéanje privlac¢nosti, edukacijskog kapaciteta i odrzivog
upravljanja odrediStima prirodne bastine. Za financiranje ove prioritetne osi izdvojeno je

238.020.392 €.

Programi razvoja kulturne bastine obuhvacaju sve aktivnosti nuzne za razvoj turistickog
odredista iz kojih ¢e se financirati kulturna bastina. Razvojem kulturne bastine se ocekuje
povecanje turistickih dolazaka i1 broja nocenja, a kao posljedica toga i produZenje turisticke

sezone.

Predvida se da ¢e ulaganja rezultirati direktnim povecanjem zaposlenosti za oko 1 000 radnika
u turistickom sektoru do 2023. Dvije tre¢ine radnika bile bi zaposlene direktno u turistickim
smjestajnim objektima, dok bi tre¢ina bila zaposlena u drugim turisti¢kim aktivnostima. Sto

se ti¢e povecanja privlacnosti, edukacijskog kapaciteta i odrzivog upravljanja odrediStima
prirodne bastine, jedan od ciljeva je da se u nacionalnim parkovima ne povecava broj
posjetitelja nego da se bolje upravlja postoje¢ima. Takoder bi se uveli i edukativni centri
vezani za bastinu, a imali bi i namjenu podizanja razine svijesti o zasticenoj nam prirodi i

kulturi.
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Primjer dobre prakse

Primjer dobre prakse je prezentacijsko-edukacijski centar Tikves, ¢iji je korisnik javna
ustanova PP Kopacki rit. Ugovor je vrijedan 51.585.554,20 HRK. Rije¢ je o prenamjeni
dvorca Tikves u prezentacijsko-edukacijski centar, kojemu je u cilju istaknuti vrijednu
prirodnu bastinu Kopackog rita. Jako modernisticki i sadrzajno osmisljen.

Ono $to ¢e biti zanimljivo ako se do kraja realizira je projekt kulturnog turizma na Vucedolu,

pod nazivom “"Vucedolska golubica”, ¢iji je zavrSetak planiran do 2023.godine.

OPERATIVNI PROGRAM "UCINKOVITI LJUDSKI POTENCIJALI"

Navedeni operativni program je programski dokument kojim su definirane prioritetne osi,
investicijski prioriteti 1 specifi¢ni ciljevi koji propisuju aktivnosti vezane za financiranje

iz Europskog socijalnog fonda.
Osnovni cilj je pridonijeti rastu zaposljavanja i jacanju socijalne kohezije u Hrvatskoj.

Prema informacijama iz programskog dokumenta Ucinkoviti ljudski potencijali, ukupna

alokacija sredstava za ovaj operativni program iznosi 1,582 milijardi eura.

Skoro 930 milijuna eura je dodijeljeno u pet prioriteta koji su vezani za pristup zaposljavanju
1 jaCanje mobilnosti radne snage, integraciju mladih na trziSte rada, poboljSanje pristupa
socijalnim 1 zdravstvenim uslugama, tercijarno obrazovanje i cjelozivotno u¢enje. 328 milijuna
eura dodijeljeno je za socijalno uklju¢ivanje ranjivih skupina. 132 milijuna eura dodijeljeno je

za integraciju mladih na trziste rada u razdoblju 2014.-2015. godine.

Izabran je ovaj operativni program zbog njegove prioritetne osi 3 koja se odnosi na
investicijski prioritet 81 (pristup zaposljavanju za osobe koje traZze posao 1 neaktivne osobe).
Preciznije, radi se o specificnom cilju ouvanja radnih mjesta, zadrzavanja u zaposlenju
radnika koji su proglaseni viskom te jaCanje brzog ponovnog zaposljavanja osoba koje su
postale nezaposlene nakon $to su proglasene viskom.

Alokacija za spomenuti cilj iznosi 19.720.000 €. Trebalo bi istaknuti 1 investicijski prioritet

10ii koji se odnosi na poboljsanje kvalitete 1 uinkovitosti tercijarnog i ekvivalentnog
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obrazovanja te pristupa njemu radi povecanja sudjelovanja u njemu i njegova stjecanja,

posebno za skupine u nepovoljnom polozaju.

Ciljevi su poboljsanje kvalitete, relevantnosti 1 u¢inkovitosti visokog obrazovanja i povecanje
stope stecenog visokog obrazovanja. Za te ciljeve su osigurana sredstva od 155.000.000,00 €.

Hrvatska je 1 dalje u deficitu kad je rije¢ o stru¢njacima u sektoru turizma.

Trebalo bi potaknuti veci interes za takvo usmjerenje na fakultetima, s obzirom da je to u
danasnje vrijeme najbrze rastuci sektor. Tim vise, na fakultetima bi viSe trebalo uvesti
nekakav terenski rad, da vise studenti osjete tu praksu, jer bi ih se na taj nacin puno bolje
pripremilo. Sredstva za takva unaprjedenja obrazovanja se financiraju upravo iz ovog

operativnog programa.

1z operativnog programa ucinkovitosti ljudskih potencijala je vazna prioritetna os 5 (tehnicka
pomoc) za koju je izdvojeno 80.000.000,00 €. To je os koja se odnosi na osiguravanje
uspjesne provedbe, pracenja i evaluacije programa. Omogucavaju se ljudski kapaciteti da bi
se to sve provelo od poc¢etka do kraja. Da bi se vrSile kontrole projekata, ali i olaksalo

korisnicima na samom pocetku kroz ispravnu komunikaciju i edukaciju.

Primjer dobre prakse

Dobar primjer operativnog programa u kojemu je rije¢ odnosi se na gore spomenutu os
tehni¢ke pomoci. Zamisljeno je da se sredstva tehni¢ke pomoci koriste kao podrska
Ministarstvu turizma u cilju uspjesne pripreme projekta "Hrvatski digitalni turizam", odnosno

osiguravanja financiranja istog u okviru Europskog socijalnog fonda.

Sredstva Ce se koristiti za naknadu troSkova vanjskim stru¢njacima u njihovoj podr3ci,
odnosno jac¢anju administrativnih kapaciteta Ministarstva turizma. Specifi¢ni cilj je osiguranje
ucinkovite pripreme, upravljanja, provedbe, praéenja, vrednovanja i kontrole operativnog

programa, a njegov korisnik je Ministarstvo turizma.
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ZAKLJUCAK

Iz ovog rada je vidljivo da financiranje pomocu ESI fondova nije nimalo jednostavno ni lako,
veé naprotiv. Zahtijeva iznimnu stru¢nost pri izradi i provedbi projekata, te visoku razinu
znanja. Najbitnije je pridrzavati se pravila poziva na koji se prijavljuje, postoje neka pravila
koja su jednaka neovisno o javnom pozivu dok se ciljevi i prioriteti, indikatori kojima se

mjere ucinci samog projekta kao i ciljne skupine razlikuju izmedu javnih poziva.

Jedan od najvecih problema koji je istaknut u radu jest svijest ljudi o vaznosti koriStenja
financijskih sredstva koja su nam stavljena na raspolaganje. Domaca populacija je uglavnom
orijentirana na sezonski turizam, uzdajuci se u sunce i more kao dominantne proizvode. Oni
to jo$ uvijek 1 jesu, ali nisu dovoljni, odnosno, dugoro¢no gledajuci, nije sigurno da ée

zadovoljiti potraznju koja se konstantno mijenja.

Problem je, dakle, osim sezonske orijentiranosti upravo i to $to ljudi gledaju turizam
kratkoro¢no i lokalno. Sto se tog problema ti¢e, moguée je da bi se zna¢ajno smanjio uz
pomoc¢ operativnog programa ucinkovitosti ljudskih potencijala. Tamo se prioritetna os 5
odnosi na tehni¢ku pomoc¢ s kojom se moze osigurati stru¢no osoblje zaduzeno za EU

fondove.

Na taj nacin bi se viSe moglo unaprijediti turisticke usluge 1 proizvode jer bi na raspolaganju
bili ljudski resursi koji su orijentirani prema tom sektoru i koji nude bolja i inovativnija
rjeSenja razvoja turizma kao gospodarske grane. Rezultat toga bila bi ve¢a konkurentnost

gospodarstva Hrvatske, ali samim time i Europskog gospodarstva na svjetskoj razini.

Za uspjesnu provedbu projekta potrebno je poznavati EU politike 1 sve njihove dijelove.
Vazno je znati kako sastaviti troSkovnik koji ¢e opravdati financiranje putem fondova. U tom
podrucju je prisutan nedostatak znanja i opéenito upoznatosti s mogucnostima koje zemlje

¢lanice EU posjeduju.

Vrlo je bitno voditi ra¢una o kriterijima prihvatljivosti, prijavitelja i partnera, aktivnosti
troskova i dr. Bitno je temeljito Citati natjecaj kako bi projekt ostvario pozitivnu odluku o
financiranju. Vazno je sve planirane aktivnosti usmjeriti prema tome da se ostvare zadani

ciljevi i svrha samog javnog poziva, a treba se i paziti na ukljuéivanje krajnjih korisnika.
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Planirane aktivnosti su vezane uz operativne programe, a u ovom radu je fokus usmjeren na
operativni program Konkurentnosti i kohezije te U¢inkovitosti ljudskih potencijala. Razlog je

taj Sto su oni usko vezani za financiranje turizma.

Da bi se uspjesno povukla sredstva za financiranje projekta, vazno je promotriti program u
cjelini, a potom sagledati koja prioritetna os ima veze s turizmom. Nakon toga iz nje se odredi
specifi¢ni cilj koji je vezan za odredenu aktivnost ¢ije financiranje je potrebno pripomoc¢i, te

se izabire investicijski prioritet.

Prilikom izrade projektne dokumentacije potrebno je paznju posvetiti kriterijima odabira,
drugim rije¢ima tablici bodovanja projekata koja se nalazi uz svaki javni poziv. Ako natjecaj
prode, korisnik mora dijelom i sam financirati ulaganje u pocetku. To isto zna uzrokovati

probleme, tj. “zakociti” korisnika.

Kontrole na provedbi su vrlo stroge. Redovito se prilikom provedbe Salju izvjes¢a o napretku
kojima se pravda svaki nastali troSak. Sve §to se provodi mora biti u skladu s onim za §to su
klijenti zapravo bespovratna sredstva zatrazili, a za svaku izmjenu potrebno je traziti
odobrenje, a ne na svoju ruku. Po zavrsetku provedbe projekta uslijedi zavrsno izvjesce u
kojemu se treba opravdati namjenski utrosak sredstava, a vrlo su ¢este i kontrole na terenu u

tom dijelu.

Cijeli postupak dobivanja sredstava zavrsava prihva¢anjem zavr$nog izvje$éa. U veéini
slu¢ajeva tu projekt ne zavrSava jer uvijek postoji razdoblje (uglavnom oko 5 godina) unutar
kojega je korisnik bespovratnih sredstava duzan u zadanim vremenskim intervalima

izvjeStavati o ispunjenju indikatora koji su postavljeni (prihod ili broj zaposlenih).

S obzirom na needuciranost stanovnistva, kratkoro¢no postoji rjesenje za to, a ono je
angaziranje konzultantskih agencija. Vecini ljudi su EU fondovi apsolutna nepoznanica
zbunjuju ih, a ne poti¢u na razvoj. U konacnici, kako je ve¢ i navedeno, ne postoji interes
stanovniStva za angazman oko ovog tipa financiranja. Drugim rije¢ima, zanimanje je
nedovoljno, a rezultat toga su, uz druge administrativne prepreke, nedovoljna iskoristenost

sredstava iz ESI fondova.
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SAZETAK

U zavr$nom radu je poblize objasnjen pojam turizma i naglasena je njegova znacajnost za
gospodarstvo Hrvatske. Objasnjeno je koji su njegovi proizvodi i kakva mu je infrastruktura.
Problematika rada je u nedovoljnoj iskoriStenosti moguénosti financiranja putem europskih
strukturnih i investicijskih fondova. Radi se o fondovima koji stoje na raspolaganju
zahvaljujuéi ulasku Hrvatske u Europsku uniju, a pomocu kojih je moguce financirati
aktivnosti vezane uz turizam. Svakako su navedene i sve javne politike Europske unije te
njihovi fondovi, a u radu je fokus usmjeren na vezu izmedu turizma i kohezijske politike. Cilj
rada je sagledati sve mogucénosti koriStenja europskih i strukturnih fondova za potrebe
razvoja turizma u RH. Sagledani su operativni programi koji stoje na raspolaganju. Od svih
programa su izabrani za promatranje oni koji su najuze povezani s turizmom kao
gospodarskom granom, dok je naglasak stavljen na one prioritetne osi iz kojih se ista moze
financirati. Nadalje, nastojano je da se odgovori na pitanje zasto je u Hrvatskoj prisutna
nedovoljna iskoristenost financiranja koje se nudi. U empirijskoj analizi veze izmedu
Kohezijske politike i turizma, sagledani su operativni programi Konkurentnosti i kohezije te
Ucinkovitosti ljudski potencijala, s obzirom da su u ovom slucaju oni u najvecoj mjeri
povezani s financiranjem turistickih aktivnosti. Iznesene su moguénosti iskoriStenja financija,

te su navedeni primjeri dobre prakse, odnosno projekti koji su uspjesno provedeni.

Na temelju svega poznatog, u zaklju¢nom dijelu je iznesen osvrt na rjeSavanje problematike.
Navedeni su na¢ini pomocu kojih bi se iskoriStenost sredstava mogla povecati i na taj nacin
doprinijeti razvoju turizma i povecanju konkurentnosti gospodarstva Hrvatske, a samim time i

europskog gospodarstva na globalnoj razini.

Kljuéne rije¢i: turizam, fondovi, financiranje
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SUMMARY

In this work, the concept of tourism is explained more closely and its significance for the
Croatian economy is emphasized. It is explained what its products are and what its
infrastructure is. The work issue is inadequate use of funding opportunities through European
Structural and Investment Funds.

These are funds which are available for use because of Croatia's accession to the European
Union, and it is possible to finance tourism-related activities through them. Of course, all the
public policies of the European Union and their funds are also mentioned, focusing on the
relationship between tourism and cohesion policy. The goal of this work is to consider all the
possibilities of using European Structural and Investment Funds for the needs of tourism
development in the Republic of Croatia.

All operational programs that are available are explained and between them is chosen to look
closely at those who are most associated with tourism as an economic branch, while emphasis
is placed on those priority axes from which the same can be financed.

Furthermore, it was attempted to answer the question why there is insufficient funding
utilization in Croatia.

In the empirical analysis of the relationship between Cohesion policy and tourism, the
operational programs of Competitiveness and Cohesion and Human Resources Efficiency are
considered, because in this case they are largely related to the financing of tourism activities.
Also, funding opportunities were presented, as well as examples of good practice.

On the basis of everything known, in the final section were mentioned problem solving
options. The ways in which resource utilization could increase are listed in that part.

That would help for the development of tourism and to increase the competitiveness of the

Croatian economy, and the European economy on a global scale.

Keywords: tourism, funds, financing
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