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1. UvOD
1.1. Predmet istrazivanja

Funkcija r&unovodstva polako je i tiho prerasla knjigovodsiviasno se péela
razlikovati od knjigovodstvene funkcije (Ké&¢ i Mihel¢i¢, 2006). Vremena su proSla kada su
racunovaie samo objavljivale poslovne transakcije i digja. R&unovodstvena profesija
obavlja iznimno zn&jne poslove u suvremenim uvjetima poslovanja remvio kojem
poslovnom subjektu se radi. Removodstvo kao profesija iznimno je zahtjevno hiidia su
ratunovaie u mnogim poslovnim subjektima multifunkcionalnsobe koje trebaju imati
barem neka osnovna znanja iz p@faumenadzmenta, poreza, financija, prava, itd¢@mu
se veliki naglasak stavlja na pemje aktualnosti vezanih za ta patjau Obzirom na vrlo
ceste promjene koje se daggu u turbulentnom okruzenju poslovnih subjekataicho je
podizanje nivoa znanja, ozbiljnosti, kompetencijaodgovornosti od strane danovaia
(Ramljak i Paw, 2016). Nekolikaiimbenika zn&ajno je utjecalo na ovu tranziciju.

Najvaznije su sljede (Allen, 2000):

» globalizacija - kretanje ljudi i drugih resursavijetu sve je brze, a udaljenosti sve
krace; nacionalni zakoni viSe ne predstavljaju prepreku

» komunikacije - brzina, pouzdanost i napredak koragija omoguduju prijenos
znanja méu ljudima Sirom svijeta;

» konkurencija - malo poduza joS uvijek moze prezivjeti tako Stée samo
poslovati na svojim lokalnim trziStima bududa je globalizacija uzrokovala da
svijet postane zajedtko trziSte; mdunarodna konkurentska prednost je &lju
opstanka;

» isplativost - zbog mi#unarodne konkurencije i globalizacije performanse n
najnizoj mogyoj razini troskova su Klgni ¢cimbenik uspjeha; i

» specijalizacija - u mnogim profesijama moze seéitupomak od opih znanja i
vjeStina prema specijaliziranim podfma koncentriranje na podfja ciljane

potraznje.

Ta je pojava potaknula Siroku svijest, koja se bava u teoriji ljudskog kapitala, koja
pretpostavlja da zaposlenici igraju vaznu ulogwjudvrtki odrzivu konkurentsku prednost.
Stoga je ljudski kapital privian izvor organizacijskih rezultata (Klibi i Ouss2i013).



Kao rezultat toga, poslodavci traze réirdi vjeStine i atribute u svjezim kadrovima, netom
diplomiranim studentima smjera ctaovodstvo (Wells i1 sur., 2009; Kavanagh i Drenan,
2008).

Kada danas pfamo o r&unovodstvenim poslovima, govorimo o sofisticiranim
poslovima koji se obavljaju kroz danovodstvo, kao Sto su planiranje (budzetiranjetiola
(nadzor), priprema i analiza informacija za rémh korisnike, javna nabava, fiskalna
odgovornost, pravna pitanja, zakonodavni okvir i Skve to iziskuje dodatna znanja,
kontinuirano usavrSavanjecanovodstvenih djelatnika ( Ramljak i P&v2016). R&aunovaie
obavljaju zn#&ajan posao koji ne utje samo na efikasnost, racionalnost poslovnog
odlwivanja ve& i na cjelokupno poslovanje poslovnog subjekta, duu da stvaraju
informacije namijenjene internim i eksternim kor@ma. R&unovodstvo se sastoji od tri
dijela (financijsko raunovodstvo, réunovodstvo troSkova i upravijko ratunovodstvo) te je
s obzirom na to kljgna uloga r&aunovaia sudjelovanje u Sirokom rasponduaovodstvenih

poslova u sva tri navedena dijela.

Nekoliko istrazivéa je pokazalo da, iako se teti® vjeStine joS uvijek smatraju
implicitnim u vjeStinama kod osoba koje su nagiku ra&unovodstvene karijere, studenti
racunovodstva moraju razviti viSe od tetkih vjeStina kako bi uspjeli (Aiken, Martin i
Paolillo, 1994; Deppe, Sonderegger, 1994; SticarkCi Streuling, 1991; Watty, Cabhill i
Cooper, 1998). Da osobne vjestine uvjetuju uspjkhrijeri potvduju Agyemang i Unerman,
(1998); Mathews et al. (1990); DeLange et al. (300&tehnike (osobne) vjesStine su one
kognitivne i meke vjesStine potrebne za uspjeSnoovativno primjenjivanje disciplinarnog
znanja na radnom mjestu (Jackson i Chapman, 2Q#tavo te, vjeStine kao Sto su razvoj
komunikacije, analitkog, kritickog miSljenja i vjeStina rjeSavanja problema, mduyti
vrijedne u razllitim funkcijama (vodstvo, inicijativa i sl.). U Braturi setesto mogu proria
sinonimi za osobne vjeStine poput meke vjestindt, genertke, kriticke, vjestine 21.
stoljeta i sl. stogate se ti izrazi koristiti i u ovom radu. Poslodaw@ze diplomante koji
imaju radne i Zivotne vjestine, a posebno Zeleodnainte koji, méu ostalim, imaju razvijene
i osobne vjeStine poput komunikacije, timskog radavjestina rjeSavanja problema
(ACNeilson, 1998, 2000). Podcjenjivanje osobnihstifea je velika pogreska jer je njihovo
razumijevanje zn&jno za budé rast i razvoj ne samo pojedinca,cvepoduzéa u kojem

radi.



Nekoliko istrazivéa sugerira da smjerovi ganovodstva u visokom obrazovanju
moraju zadovoljiti ¢ekivanja poslodavaca u pogledienja i profesionalnog razvoja
(Albrecht i Sack, 2000; Chabrow i Hayes, 2001; istat, 2002). Dakle, vjesStine koje se
oc¢ekuju od budtih ratunovaia trebaju predstavljati temelj na kojemu bi se dcelizraditi
racunovodstveni program fakulteta (Klibi i Oussii, &)1 SveudiliSta bi trebala razmotriti
potrebu za zn#njem i promjenama nastavnih planova i programaepath za pruzanje
znanja,vjestina i atributa koje menadzetekuju od osobe koju zaposle nakon zavrSenog
fakulteta ( De Villiers, 2010). Drugim rifjama, temelj tih znanja i vjesStina trebaju postaviti
sveuiliSta, a na poslodavcima je da ih oblikuju prenaajisn potrebama i dalje nadoghau

kroz poslovne zadatke.

1.2. Problem istraZzivanja

Glavna uloga r&novaia je biti na dispoziciji korisnicima &anovodstvenih
informacija, a to su oni koji odéuju tj. oni koji sudjeluju u postupku donoSenja lpegaih
odluka. U tom kontekstu velika je odgovornosiugovaia za (Ramljak i Pagj 2016):

* ispravno, pouzdano i objektivno financijsk@uaovodstvo i izvjedvanje,
* wcinkoviti financijski menadzment kroz kolanje infoagija o (ne)likvidnosti te

* mjerodavne savjete pri raglim poslovnim i poreznim pitanjima

Razvoj tehnologije i pov@nje konkurencije doveli su dénjenice da poslodavci
imaju veta aekivanja od budtih ratunovaia. Naime, sve @& vaznost se pridaje dodatnim
kompetencijama, ne-tanovodstvenim (osobnim) sposobnostima i vjeStindma Sto su
intelektualne, interpersonalne i komunikacijskeStijge s cillem da se ,profesionalnom
raunovaii omogui uspjesno koriStenje znanja &eog kroz obrazovanje” (IFAC, 1996). Ta
znanja, kao Sto je u prethodnom poglavlju navedermmose se na budzetiranje, nadzor,
pripremu r&unovodstvenih informacija i sl. Albrecht i Sack (®) naglasili su vaznost
razvoja vjestina tijekom tanovodstvenih programa i izjavili da: ,Studenti nadvljaju ono
Sto pamte. Tehtko znanje postaje zastarjel@dsto se ne moze primijeniti na r&#k vrste
poslova. S druge strane, kkke vjeStine rijetko postaju zastarjele | @ se primjenjuju na
razlicite poslovne zadatke”. Naime, unatwmkazanoj vaznosti razvoja osobnih vjestina,
niposto se ne smiju zanemariti tetk@ vjeStine koje u sustini predstavljaju osnovu

racunovodstvene profesije.



U proSlom stoljéu tvrtke su zapoSljavale diplomante, a zatim ih ¢abale da
obavljaju posao. Capelli (2012) kaze da poslodaadia nerado pruzaju obuku svom osoblju.
Vecina tvrtki se boji da se obani zaposlenik moze pridruziti konkurentu bez dahja
koristi od obuke za tvrtku. Navedeno ukazuje naokeszahtjeve struke koji zahtijevaju
potpunog radnika prilikom zapoSljavanja kojeg neb& dodatno olgiti. Iz toga se moze
zakljwiti da bi svrha réunovodstvenog obrazovanja trebala biti ukjanje niza skupova
vjestina s naglaskom na omdgwanje studentima da se prilagode promjenjivom Zmju
na radnom mjestu i da se nose s izazovima s ka@jerse suditi u svom profesionalnim radu
i osobnom Zzivotu. Dakle, implicira se vaznost udklanja sva tri glavna aktera u

racunovodstvenoj profesiji: svéiliSta, studenata i poslodavaca.

Kao problem istrazivanja postavljaju se vjeStingeka suvremenom poslovanju
poslodavac zahtjeva ilicekuje od budéih profesionalnih réunovaia. S obzirom na brz rast
znanja i istodobne promjene u poslovaniju i regiil@aslovanja, nije dovoljno da fakulteti
samo stvaraju kvalificirane telwaire s temeljitim znanjem o pravilima i procedurama
financijskih izvjega, poreza i revizie. Znanje koje se &feistrazivanjem i prakinim
iskustvom iz industrije ne samo da se mora isktirigtego i obuhvatiti i ubrizgati u
kurikulume u sustavima visokog obrazovanja kakobbduwe diplomirane osobe imale
vjestine i atribute koji su relevantni i aktuali@gmani et al., 2017Cak i ako je tehrtka
strenost u prosSlosti poslodavcima bila dovoljna, to akamije tako i sigurno e biti na
sutrasnjem kompleksnom trziStu (De Villiers, 201B)yofesionalci réunovodstva moraju
imati razvijene tehrke, ali i osobne vjeStine zboginkovitosti, kontinuiranog rasta i

uspjesSnosti s naglaskom na cjelozivotdenje.



1.3. Istrazivatke hipoteze

Nakon prethodno postavljenog predmeta i problenteazivanja, postavljaju se

istraziva&ke hipoteze.

H1: Postoji razlika u razvijenosti osobnih i teh&kih rac¢unovodstvenih vjestina kod

racunovada pa‘etnika.

Cilj ove hipoteze jest utvrditi postoji li razlike razvijenosti osobnih i tehtkih
racunovodstvenih vjeStina kod danovaia pdaetnika. Nekoliko je znanstvenika provelo
istrazivanje o tome koja su to znanja i vjeStingektreba uvrstiti u r@unovodstvene
obrazovne programe kako bi se zadovoljili zahtjg¥iSta i poslodavaca u suvremenom
poslovanju. Naime, poslodavci traze raitdi vjestine i atribute kod novih diplomanata kako
bi zadrzali konkurentsku prednost (Birrell, 2006Razl¢ite studije o reformi
racunovodstvenog obrazovanja zagovarale su sposobmwstija, komunikacije, nove
tehnoloSke pismenosti i vjieStina angktbg razmisljanja i rjeSavanja problema (Lin; Xiong
Liu, 2005) uz vé utvrdeno tehniko znanje. Ovom hipotezote se utvrditi je li navedeni jaz

prisutan i kod naSih studenata.

H2: Postoji razlika u stupnju razvijenosti osobnihtehnic¢kih vjestina izmdu rac¢unovada

pocetnika i racunovada s radnim iskustvom.

Cilj ove hipoteze jest staviti u odnos stupanj ignosti vjestina izméu ratunovaia
pocetnika i r&unovaia s radnim iskustvom. Ovom hipotezofe se utvrditi stjgu li
profesionalni réunovaie potrebne vjestine obrazovanjem na silistu ili na poslu, odnosno
obukom poslodavaca. Krajem 1990-ih godina, ista&Zisu zaklj&ili da vjeStine koje su
stekli diplomanti na visokomciliStu nisu odgovarale zahtjevima industrijske jexe u SAD-
u (Peddle, 2000). Industrija je zahtijevala dipsote koji su spremni za posao i s tekim
znanjem i vjeStinama kako bi odmah dodali vrijednagestu rada i time spasili vitalne
financijske resurse organizacije (Jackson i Hanca0k0).



H3: Postoji razlika izmdu trenutnog i a’ekivanog stupnja razvoja kanovodstvenih

vjestina.

Cilj ove hipoteze je utvrditi odnos izmhe trenutnog i ¢ekivanog stupnja razvoja
ratunovodstvenih vjeStina. Naime, postavlja se pitazj@ostaje li sadaSnje stanje
racunovodstvenog obrazovanja za zahtjevima za potmebzinanjima i vjeStinama
profesionalnih r&unovaia. Promjene u poslovnom okruzenju dovele su depetda se vise
profesionalnih r&unovaia opremi Sirokim spektrom znanja i vjesStina, stggaaekivanja
poslodavaca visoka. S druge strane, nekoliko is@éd tvrdi da su r&novodstveni
diplomanti loSe opremljeni za petak profesionalne prakse (Albin i Crockett, 19%Bn
Wayhe, 1994. West, 1998, Hall, 1998; Albrecht i Ka2000; Mathews, 2001; Mohamed
Lashine, 2003). Taki®r, mnoge studije uguju na to da se jaz izrde obrazovanja i prakse
povetava i zahtijeva promjenu kurikuluma (Bowden i Mastd993; Albrecht i Sack, 2000).

1.4. Ciljevi istrazivanja

Nakon definiranog problema istrazivanja kao i prethmistrazivanja, te nakon Sto su

postavljene istraziwke hipoteze, definirate se ciljevi istrazivanja.

Temeljni cilj jest pruziti prvenstveno teorijskecgmaje o réunovodstvenoj profesiji
opcenito, te 0 osobnim i tehtkim vjeStinama. Kada se utvrdi Sto kaze literat@otrebnim
vjeStinama, analizirate se stajaliSte poslodavaca. Dakle cilj istraziagej takder ispitati
stavove i miSlienja poslodavaca dquaovodstvenih servisa) o vjeStinama nuznim u

racunovodstvenoj profesiji.

Takader ¢e se ispitati iskustva poslodavaca o vjeStinamarkojaspolazu fanovaie
na samim p&ecima svojih karijera i kasnije nakon Sto stekntedeino iskustvo. Usporedbom
tih vjeStina utvrdite se u kojoj se mjeri one poklapaju ili njihovo eitealno razilazenjéime
se svakako moze pridonijeti poboljSanju obrazovpeagrama, ali i informiranosti studenata

o tome Sto se od njintekuje u skoroj budinosti.

Na temelju anketnog upitnika obrazloZeé se prvotno postavljene hipotezec¢eese

iste potkrijepiti dokazima.



1.5. Metode istrazivanja

U raduce se koristiti dvije skupine metoda istrazivangartjske i empirijske.

Pri izradi teorijskog dijela rada koristite se sljed&e znanstveno-tehtke metode
(Zelenika, 2000):

* Metoda analize - r&kanjivanje sloZenih pojmova na jednostavnije teupawanje tih
dijelova i stavljanje u odnos s cjelinom.

* Metoda sinteze - objaSnjavanje stvarnosti putenjasfza jednostavnijin pojmova u
slozenije te stvaranje jedinstvene, povezane gelin

* Metoda deskripcije - jednostavno opisivanje iliacje u@enih pojava ili pojmova u
okolini.

* Metoda kompilacije - metoda preuzimanjatitu rezultata znanstveno-istrazékag
rada, tj. tdih opazanja i spoznaja. Induktivna metoda — metoaldjwivanja od
pojedin&nog prema ofem. Koristit ¢e se za zaklgivanje na temelju protane
literature.

* Deduktivha metoda- metoda kojom se odtegpihvaenih stavova izvode posebni,
pojedin&ni zakljuci. Poput induktivne metode, koristiie se za zaklgivanje

prilikom donoSenja zaklgaka nakon i&tavanja literature.

Empirijski dio rada odnosi se na prikupljanje padiat metodom anketnog upitnika te
statisttku obradu istih. Putem elekiréke poSte, anketni upitnikée se poslati
racunovodstvenim servisimdime ¢e se ispitati stavovi poslodavaca o vaznosti i oazv
osobnih i tehrikih vjeStina kod profesionalacac¢tmovodstva na petku karijere i onih s

radnim iskustvom. Zaklgci ¢e se donositi nakon analize prikupljenih odgovora.



1.6. Doprinos istrazivanja

Doprinos ovog istrazivanja se prvenstvenditupe u teorijskom definiranju i
klasifikaciji racunovodstvenih vjestina, osobnih i te¢kih. Usporeditce se koje od vjestina
najvise utj€u na kvalitetu rada zaposlenika i tako ukazativaanost razvoja upravo tih
vjestina. Prikazate se stvarno stanje i razvijenost vjeStindunmvaia paetnika te utvrditi

koje poslodavci smatraju vaznijima, osobne ili i€ka vjestine.

Ovaj rad moze posluziti prvenstveno studentima, ubmd profesionalcima
ratunovodstva da spoznaju Sto je to potrebno kakoofgdmnac postao profesionalac i Sto
zapravo poslodavci cekuju od njih. MozZe posluziti i poslodavcima kako U skoroj
budwnosti dobili Sto kvalitetnijeg radnika. Ali taller moze posluziti sveiiStima. Naime,
ovaj rad moze otvoriti neka nova pitanja koja zekitiju daljnja istrazivanja o tome je li
racunovodstveni obrazovni program na stiéstima i u kojoj mjeri usklden s potrebama i
ocekivanjima poslodavaca te pruza li studentima ningst razvoja &ekivanih znanja i

vjestina.

1.7. Struktura diplomskog rada

Diplomski rad se sastoji od nekoliko dijelova kd@j@e redom uvod, teorijski dio,

empirijski dio te zakljdgak.

U uvodnom dijelu su predstavljeni predmet istraddjgakao i problem, istrazivée
hipoteze, ciljevi istrazivanja, metode kaje se koristiti u diplomskom radu te doprinos

istrazivanja.

Teorijski dio ¢e se odnositi na predstavljanjecuaovodstvene profesije, njenog
zn&aja | ra&unovodstvenih ngela te prikaz vjestina koje su potrebne kako bnelea osoba
mogla nazvati profesionalnim ganovaiom. Odreditée se potrebne tehikie kao i osobne

vjestine.

Tre¢i dio ¢e obuhvatiti empirijsko istrazivanje, anketu proged méu

racunovodstvenim servisima ée se u istom predstaviti rezultati uz pripadakratki osvrt.

Na temelju utuienih teorijskih znanja i provedenog empirijskogasivanja, donijet

¢e se odgovarafi zakljucci.



2. RACUNOVODSTVENA PROFESIJA
2.1. Pojmovno odr@enje ra¢unovodstva i povijesni razvoj

Raunovodstvo podrazumijeva opisivanje, mjerenje i aenje ekonomskih
aktivnosti odrdenih subjekata (Belak i Vudii 2012). Pri tome se Koristi spec¢dn
.facunovodstveni jezik“ koji omogtava da te ekonomske aktivnosti budu razumljive.
Doneseni su propisi, tala, standardi, politike i tehnike od strane drzavpojedinih
udruzenja kako bi se regulirao dma vodenja r&unovodstva te kako bi drzava kontrolirala

odvijaju li se ekonomske aktivnosti u skladu s sopa.

Raunovodstvo obuhva razltite tehnike i metode na temelju kojih se vrSe peji
predvidanja buddih ekonomskih aktivnosti. S obzirom na to, razvéde menadzZersko
ratunovodstvo, r&unovodstvo troSkova, financijsko &novodstvo i sl. pricemu treba
naglasiti da financijsko tanovodstvo predstavlja temelj za ostale vrsteimavodstva budti
da se oslanja na knjigovodstvo. Knjigovodstvo sgae®e definira kao ttno biljeZzenje
ekonomskih promjena izrazenih u gawnim jedinicama u odgovarajm knjigama (Belak i
Vudri¢, 2012). lako se&esto poistovjéuju pojmovi r&unovodstvo i knjigovodstvo, treba
naglasiti da je runovodstvo Siri pojam od knjigovodstva i da knjigdgtvo predstavlja tek

jedan dio raunovodstva.

Danasnji rdunovodstveni sustavi se temelje na @izin moderniziranim sustavima

knjigovodstva; jednostavnom, dvojnom te kameralkmijigovodstvu.

Jednostavno knjigovodstvaose pojavilo u antko doba, joS u staroj Gkoj i Egiptu.
Osnovno obiljezje je da se poslovni ddgp knjize upisivanjem samo jedne stavke i to
kronoloskom slijedom. U svojim gecima ne biljezi prihode i rashode pa se financijsk
rezultat utvdivao na nain da se su se od imovine oduzimale obveze i ubzevina. Do
20. stolj¢éa se dosta koristilo, a potom ga mijenja dvojnoigajodstvo. U Hrvatskoj se

danas jednostavno knjigovodstvo koristi kod ob@niklobodnih zanimanja.



Dvojno knjigovodstvo je prvi put opisao Dubrasanin Benedikt Kotruljevd u djelu
,O trgovini i savrSenom trgovcu®. Kotrulje¥i navodi kako svaki trgovac treba voditi

najmanje tri knjige:

* podsjetnik u koji su se biljezile sve aktivnosti,
» dnevnik u kojeg su se stavke iz podsjetnika pregisii

» glavnu knjigu kao zavrsnu stavku prepisivanja.

Dvojno knjigovodstvo se temelji na teoriji: , Tkaima — taj duguje, tko daje — taj
potrazuje”, dakle svaka promjena se biljezi dvaapudmogidava préenje i ravnotezu
imovine, glavnice i obveza. Zasniva se na temeljfimancijskim izvjeStajima kao Sto su

bilanca i r&un dobiti i gubitka te se vode poslovne knjige prada.

Kameralno knjigovodstvo se joS naziva i protansko knjigovodstvo budii da se
koristi za préenje ekonomskih aktivnosti gradovacoma i drzava te se temelji na unaprijed
predvidenim prihodima i rashodima. Smatra se varijantodmgstavnog knjigovodstva. Bitno
je naglasiti da se primjenjuje ¢&do blagajne (biljezi se vrijeme primitka i izdatkavca).
Kameralno knjigovodstvo se pokuSajem poboljSanjgmpudvojnog knjigovodstva pretvorilo
u konstantno knjigovodstvo &ega se kasnije razvilodanovodstvo pror&una i prorgunskih

korisnika te raunovodstvo neprofitnih organizacija.

2.2. R&unovodstvene pretpostavke i réunovodstvena ngela

Putem raunovodstvenih pretpostavki i #&la utvduju se osnovne karakteristike i
koncepcija raunovodstva koje trebaju biti ugt@ane u réaunovodstvene metode i postupke
kako bi se osigurala zahtijevana kvaliteta izlazniformacija (Anthony i Reece, 2004). Te
pretpostavke i ngela se uglavnom odnose na pravila sastavljanjadiskih izvjeStaja kako

bi mogli biti pouzdani i usporedivi.
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Tablica 1: Usporedni prikaz razli¢itin ra éunovodstvenih pretpostavki i n&ela

RACUNOVODSTVENA
A GAAP ZOR MRS

PRETPOSTAVKE - poslovnog subjekta| - kontinuiteta - kontinuiteta
- kontinuiteta - dosljednosti - dosljednosti
- razdoblja - nastanka dogiaja - nastanka dogiaja
- stabilne valute

NACELA - nabavne vrijednosti| -opreznosti - opreznosti
- objektivnosti -prevage biti nad formom - prevage biti nad
- realizacije -znaajnosti formom
-seljavanja - pojedin&ne procjene | - zn&ajnosti

- prihoda i rashoda | - vremenske povezanos
- materijalnosti bilanénih pozicija

- potpunosti

- dosljednosti

- opreznosti

Izvor: Anthony, R.N., Reece, J.S. (2004)¢Raovodstvo: Financijsko i upravijko

Najpriznatiji je sustav amekih racunovodstvenih n#ela (Generally Accepted
Accounting Principles - GAAP) koja su stekla statapéeprihvaenih n&ela. Ona
predstavljaju ofa pravila koja sluze kao vadiu procjeni, biljezenju i izvjgdvanju o

poslovnim aktivnostima (Larson, 1988)d&e se njih u radu detaljnije predstaviti.

2.2.1. Ogeprihvaeni ra&gunovodstveni koncepti (pretpostavke)

Opc¢eprinv&eni raunovodstveni koncepti predstavljaju osnove za prediranje
financijskih izvjeStaja. U ovom radée se prikazati kainovodstvene pretpostavke prema
Anthony i Reece (2004).

Najzna&ajnija pretpostavka jegoncept poslovnog subjektgprema kojemu poslovni
subjekt u financijske izvjeStaje ukfuje samo one transakcije koje su rezultat tog posiQ

subjekta, a ne vlasnika i njegove osobne imovine.

Koncept stvarnog kontinuiteta pretpostavlja dace poslovni subjekt nastaviti
poslovati sve dok postoji mo@uost budde dobiti (iako trenutno posluje s eventualnim

gubitkom). Kon&ni rezultat u financijskim izvjeStajima je maguutvrditi samo prestankom
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poslovanja, Sto nijedan subjekt u normalnim uvjatime&e W&initi, pa ti izvjeStaji

predstavljaju samo relativhu sliku uspjesSnostiganja.

Koncept odredenog vremenaodnosi se na obvezu sastavljanja financijskih gtgja
u odretenim vremenskim periodima. Interni i eksterni koiis racunovodstvenih informacija
moraju imati pravovremene, aktualne i pravodobn®rinacije kako bi mogli donositi
odluke. Prema Zakonu o d@novodstvu (1992) u Republici Hrvatskoj se @orasko

razdoblje (vremenski period izvjeStavanja) podudakalendarskom godinom.

Koncept stabilne valutepretpostavlja da se kupovna snagadame jedinice ostane
nepromijenjena tijekom vremena. Butlaa se financijski izvjeStaji sastavljaju za aitkro
razdoblje (godina dana) postoji mdgost inflacije ili deflacije pa informacije koje
omoguavaju ti izvjestaji née biti realni. Dakle potrebno je financijske pokiztj@ svesti na

nowane jedinice iste vrijednosti.

2.2.2. Ogeprihva&ena rgunovodstvena rigla

Opceprinvatena r@unovodstvena ri@la odnose se na procjenu, biljezenje i
izvjeStavanje o poslovnim aktivhostima. kao i cumovodstvene pretpostavke,

racunovodstvena ri@lace se prikazati prema Anthony i Reece (2004).

Nacelo nabavne vrijednosti zahtijeva da se poslovni datg evidentira prema
stvarnom troSku nabave, odnosno prematanem izdatku zbog ptanja te obveze. Glavni
nedostatak ovog dala se na@e&e uaiava u uvjetima inflacije kada ne prikazuje realsliku
troSka nabave zbog rasta cijena. Tada je potrelama ikkod koncepta stabilne valute
korekcija.

Nacelo objektivnosti pretpostavlja objektivne i dokumentirane podatkdikom
sastavljanja financijskih izvjeStaja gemu je usko povezano sdetom nabavne vrijednosti.
Uobicajen je stav menadZzmenta kako imovina vrijedi viggo troSkovi nabave (Larson,

1988) Sto se ovim galom uspjesSno izbjegava.

Nacelo realizacijezahtijeva da se prihodi i rashodi priznaju ondagksd nastali, a ne
kada je primljen novac. U financijske izvjeStaje .s®se u razdoblju u kojem su stvarno

nastali, a ne kada je potrazivanje napte.
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Pri priznavanju prihoda treba uvaziti sljédaivjete (Anthony i Reece, 2004):

» daje roba stvarno ispafena kupcu,
» da su vlasnistvo i rizik presli na kupca,
» da se prodaja moze vrijednosno izraziti i

» da ne postoji neizvjesnost naplate.

Nacelo sweljavanja prihoda i rashoda suprotstavlja prihode i rashode kako bi se
utvrdio rezultat poslovanja. Vazno je uspbvati samo one prihode i rashode koji su nastali u

istom obrgunskom razdoblju.

Nacelo materijalnosti pretpostavlja da se prilikom sastavljanja finarkifjszvjeStaja
pojedinac pridrzava svih pravila koja su neophodaase stekne objektivha i realna slika o

promatranom poslovnom subjektu.

Nacelo potpunosti je usko vezano s prethodnim ¢ebom buddi zahtijeva da
financijski izvjeStaji sadrze sve bitne informacij@ko bi se dobila financijska slika

poslovnog subjekta.

Nacelo konzistentnosti zahtijeva dosljednost pravila prilikom sastavljanja
prezentiranja financijskih izvjeStaja. FinancijskvjeStaji moraju biti usporedivi Sto z&iada
se moraju koristiti uvijek ista pravila ili #ganovodstvene politike u suprotnoée dati krivu
sliku o poduzéu. Ukoliko se ne koriste ista pravila, bitno je laesgi kako bi korisnik to imao

u vidu.

Nacelo opreznostipolazi od pretpostavke kako je neizvjesnost sastiigrposlovanja
stoga se prihodi priznaju onda kada su nastalgshadic¢ak i kad su mogt. U tekutem
razdoblju se nastoji prikazati manji poslovni reatikako bi se njegov dio prenio u buddu

razdobljecime se smanjuje neizvjesnost poslovanja u bodsti.
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2.3. Ra&unovodstveni standardi

Raunovodstveni standardi predstavljaju detaljnu rdazrpojedinih rdunovodstvenih
natela u pogledu metoda obuhvataiuaovodstvenog procesiranja i prezentiranja podataka
informacija (Anthony i Reece, 2004). Budwla svaka zemlja ima svoje spedifosti, brojne
zemlje su razvile svoje nacionalne standarde pokeflh postoje i méunarodni

raunovodstveni standardi.

Medunarodni racunovodstveni standardi (MRS) omoguavaju da temeljni
financijski izvjeStaji budu mi#unarodno usporedivi. JoS se nazivaju MSFI {iearodni
standardi financijskog izvjeStavanja) i za razli@d GAAP-ovih n&ela, MRS nisu toliko
rigorozni. Sukladno promjenama u okruzenju, MRE&@atinuirano nadopunjuju i mijenjaju.
MSFl-eve donosi Odbor za @henarodne ré&unovodstvene standarde (International
Accounting Standards Board —IASB). Ciljevi IASBasjedéi™:

e razvijati, u javnom interesu, jedan skup visoko likgmnih, razumljivih i globalno
primjenjivin rafunovodstvenih standarda koji zahtijevaju kvalitettransparentne i
usporedive informacije u financijskim izvjeStajima drugim financijskim
izvjeStavanjima kako bi se pomoglo sudionicima getskim trziStima kapitala i

drugim korisnicima pri donoSenju poslovnih odluka,
* unaprijediti koriStenje i primjenjivanje tih standa i

» aktivno raditi s nacionalnim kreatorima standard&dbi se doveli do priblizavanja

nacionalnih réaunovodstvenih standarda i MSFI-a visoko kvalitetmje$enjima.

Od 1. sij€nja 2008. MSFI se primjenjuje na velike poduzetnikgoduzetnikeciji
vrijednosni papiri kotiraju na trziStu kapitala.efwutno je na snazi 37 MSFI, a 5 ih se nalazi u

pripremi za skoru primjenu.

1

https://www.hanfa.hr/getfile/39377/Me%C4%91unarédddra%C4%8Dunovodstveni%20standardi%20i%20
Me%C4%91unarodni%20standardi%?20financijskog.pdf
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Hrvatski standardi financijskog izvjeStavanja (HSH) primjenjuju mali i srednji
poduzetnici, odnosno svi ostali koji nemaju obvezimjene MSFI. HSFI su uskiani sa
MSFI i Direktivom Europske unije. Republika Hrvaaslbila je obvezna donijeti HSFI
prilikom stupanja Wwlanstvo Europske unije. Kako vrijeme prolazi, s\weavsu odstupanja
izmediu MSFI i HSFI budai se HSFI nisu mijenjali od trenutka stupanja nagn U
Republici Hrvatskoj trenutno je propisano 17 takstandarda.
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3. VJESTINE U RACUNOVODSTVENOJ PROFESIJI
3.1. Osobne (meke) vjestine

Perreault (2004) je definirao ,meke vjestine" lambne kvalitete, atribute ili razinu
predanosti osobe koje su ga izdvojile od drugihegimjaca koji imaju sthe vjestine i
iskustva. Dakle to su vjestine koje nisu speénii za raunovodstvenu praksu,ali su nuzne
kako bi se posao efikasno i kvalitetho obavljaclu golj€u. Od r&unovaia se danas dosta
o¢ekuje, da budu u mognosti povezati podatke i znanje, pruziti kvaliteteavjete za
donoSenje strateskih odluka, dati i razmijenitomfacije unutar smislenog konteksta, kao i
utjecati na poticanje i motiviranje drugih (AICP2011). Stoga je klgna sinergija osobnih i
tehnickih vjestina.

Osobne vjestinée se podijeliti sukladno klasifikaciji prema Sikeaj Poloski Voki;
Bahtijarevi-Siber (2008) na osobne, interpersonalne, komuijiikaci grupne vjestine.

3.1.1. Osobne vjestine

Jedna od najvaznijin osobnih vjeStina jest upray@avremenom. Upravljanje
vremenom vazno je za sve ljude jer o dobroj organijzvremena ovisi njihov uspjeh i uspjeh
njihovih suradnika ( Sikavica i Novak, 1999). Vnje je jedan od resursa za koji se moZe re
da je ograrien i nepovratan, prema tome, njime treba upravigtionalno. Prema Fryu
(1996) upravljanje vremenom nigarobni Stapi koji ¢e rijesiti sve probleme, nego je vjestina
koja se mora razvijati. Kako bi pojedinac dobro ayljpo vremenom, mora razvijati tu
tehniku joS od predskolske dobi, pamu se veliki naglasak stavlja na obitelj i sredirkojoj
se krée. Dobrom upravljanju vremena uvelike doprinogiformacijska tehnologija no to ne
iskljucuje sposobnosti pojedinca. Kada sec@ro upravljanju vremenom, nikako ne treba
zanemariti prioritete, odnosno razlikovanje vaznimanje vaznih poslova kao i vlastitu
organizaciju vremena. Primjeni li se Paretovéeta na upravljanje vr.emenom onda se mora
imati na umu dae 20% aktivnosti dati 80% rezultata, pemu se stalno mora pitati koje to
aktivnosti pripadaju u tih 20% (Fry, 1996).
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Aktivnosti na koje se gubi vrijeme, tzv. gtitéli kradljivci vremena jesu aktivnosti na
koje zaposlenici troSe 10 — 15% svog vremena ($kaet al., 2008). To su besposlica,
perfekcionizam, stanke u radu, nepotrebaerljanje s kolegama i sl. Kako bi pojedinac bio

uspjeSan u svome poslu, treba se znati oslobddiradljivaca vremena.

3.1.2. Interpersonalne vjestine

Smatrane josS i vjeStinama 21. stoé§e interpersonalne vjestine su mnogo sloZenije
danas nego Sto su bile u prosSlosti. Btidula se putem maila, glasovne poSte,
audiokonferencije i sl. ne mogu upotrijebiti gesgovor tijela, namé se potreba izvrsnih
interpersonalnih vjestina. Prema Sikavica et aD08), interpersonalne vjestine su one
vjestine koje pojedincu omoduju da s drugima radi harménio i uspjeSno, osiguravaju
skladan rad s ljudima, priht@nje odgovornosti, uspjesSno upravljanje sukobinaal u

timovima i dr.

Interpersonalne vjestine se prema strukturi dijale
* Vjestine razvijanja dobrih odnosa i suradnje

Sanchez i Dampsey (2002) smatraju da organizdaje razvijaju kvalitetne
interpersonalne odnose imajudueproizvodnost, bolje rjeSavaju probleme, pruzagtuv
kvalitetu proizvoda ili usluga, imaju manje sukobsubverzivnih aktivnosti. Povjerenje je
kljucan element kod razvijanja dobrih odnosa i pozitivagne okoline izm#&u dvaju kolega
ili podredenog i nadréenog. U tablici ispod bite prikazan koncept povjerenja koji ukdjye

pet dimenzija.

Tablica 2: Koncept povjerenja

integritet poStenje i istinitost

kompetentnost | striina i interpersonalna znanja i vjestine

dosljednost pouzdanost, predvidivost i dobra prosudba u rje§avaroblema
odanost spremnost da se zastiti osoba,ckzi emocionalno
otvorenost spremnost na slobodno dijeljenje ideja i informecij

Izvor: Schindler, P. L., i Thomas, C. C. (1993)eTstructure of interpersonal trust in the workplace
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Empatija je takder jako bitna kod razvijanja dobrih odnosa. Razawapje drugih,
njihovih osj&€aja i potreba uvelike pridonosi razvijanju prijgg&va. Trazenje misljenja i
prijedloga kod kolega ili poddenih potte razvoj osjéaja vrijednosti kao i pripadnosti s

organizacijom u kojoj pojedinac djeluje.

* VjeStine utjecanja na druge

Utjecanje na druge bit je denja, ali i samog vodstva (Daft, 2002). Prema mmogi
autorima nemogie je uspjeSno ostvarivati organizacijske ciljeve Olotvornog utjecaja na
suradnike. VjeStina utjecanja na druge ne temeljiskljutivo na mai, ve¢ i na n&inu
provaienja te méi. Stvarno vodstvo seciuje osobnim razvojem i postigéima kojima se
moze utjecati na suradnike paiti ih da i oni postignu viSe. Mnogi su &iai provodenja
modi, no nisu svi jednako dinkoviti. Dok neki rezultiraju ulaganjem maksimafnoapora,

drugi rezultiraju ulaganjem prosjeog napora iltak odugovldenjem i sabotiranjem.

Prosla su vremena kada se posao delegirao Sefavaikmntrolom. Naime, u danasnje
vrijeme poslovanje se svelo nadaogunkcijske timove ravnopravnih ljudi koji postifonogo
vedi utjecaj profinjenim umijéem uvjeravanja. Nalazenjem zajetkiln osnova interesa,
razumijevanje potreba interesa onih koje se Zeleritv temeljni je uvjet uspjesSnog
uvjeravanja (Sikavica et al., 2008). Iskazivanjastite emocionalne privrZzenosti odegoj

ideji ili prijedlogu moZze uvelike doprinijeti usgerom uvjeravanju drugih.

* VjeStine savjetovanja i ob&avanja (coaching)

U posljednje vrijeme dodga se prijelaz s tradicionalnog menadZzmenta, koji se
usredotduje na kontrolu, zapovijedanje i pokoravanje na emod menadzment, koji
ukljucuje savjetovanje i oldavanje i usredotaje se na akcije koje ljudi osposobljavaju da
daju potpunije i mnogo ve radne doprinose (Evered i James, 1989). Pojameragcoach)
polazi od pretpostavke da zaposlenici kao i spoui@zu maksimalni napor kako bi postigli

odredeni cilj, a pri tome imaju oddenu osobu koja ih oblikuje i pd8 na postizanje tog cilja.
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savjetovanje coaching obugavanje

konzultiranje

Slika 1. Model savjetovanja i ob&avanja (coaching)
Izvor: Sikavica, Poloski Voki Bahtijarevé-Siber (2008): Suvremeni menadzment

Nekoliko je definicija savjetovanja i obavanja, a sve se, prema Bluckertu (2005),
mogu svrstati u dvije osnovne skupine. Prva skumgaodnosi na razvoj usmjeren na
poboljSanje radne uspjesnosti, a druga na osolanbya promjene. Temelj cijelog procesa

obwavanjacini medusobno postovanje i komunikacija.

* VjeStine umreZavanja

Umrezavanje (networking) je organiziran i kontimmrproces stjecanja i njegovanja
privatnih i poslovnih poznanstava i veza radi brzognalazenja upravo one osobe koja
najdjelotvornije moze pontou odreienoj situaciji (Sikavica et al., 2008). Smatra aeddnas
pojedincu obrazovanje i talent nisu dovoljni zajebpez mreze poznanstava. Tédéotreba
istaknuti kako pojedinac mora i drugitdhanovima mreze nesto dati kako bi nesto dobio.
Dakle uzajamnost ili reciprocitet je kfan faktor. UmrezZavanje unutar organizacije
omoguuje laksi pristup informacijama i lakSe ostvarivamiljeva grupe ili organizacije u

cjelini o cemu ovisi dobro obavljanje posla.
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3.1.3. Komunikacijske vjestine

Komuniciranje secesto poistovjéuje s vaenjem buddi da je komuniciranje
najvaznija kompetencija de prema Clampitt et al. (2000). Komunikacija se enpavezati i
s interpersonalnim vjeStinama jer je neophodna agetvanje i ob&avanje, razvijanje
dobrih odnosa, umrezavanje i¢sio. Smidts et al. (2004) procjenjuje da se na svim
organizacijskim razinama barem 75% radnih satiSjtroa komunikacije. Kako bi se joS viSe
naglasila vaznost komuniciranja u organizacijib&réstaknuti kako pojedinac pro&jm 8 sati
dnevno provede u organizaciji ptiemu je neophodna dobra komunikacija s radnim

kolegama.

Komunikacije se mogu podijeliti na pisane i usmdpisane, kao Sto i sama tijkaze,
odnose se na pisanu odnosno neverbalnu komunikpgijtemu se kao imperativ stavlja
dobra uporaba rjmika i gramatike, poznavanje interpunkcija k8b. Usmena ili verbalna
komunikacija smatra se vaznijom udemju, uvjeravanju te drugim aktivnostima neophodnim

za uspjeh organizacije.

Danas sve vaZnija postaje i korporativha komunjkacdnosno komunikacija kojom
se prenosi poruka i naglaSava dusobno poStovanje i razumijevanje. lako se proces
obrazovanja usmjerio na razvoj komunikacijskih tijeg nigdje se nedikako sluSati druge.
Nekoliko istrazivéa istice da uspjeh organizacije ovisi 0 sluSanju zapdsderali ne samo o
sluSanju, vé i razumijevanju poruke. Slusanje ukiyje i aktivnosti neverbalne komunikacije
kao Sto su polozaj tijela, geste, kontakinma i slicno. Dakle vaZzna je uskianost verbalne i
neverbalne komunikacije. Nia na koji se nesto kaZze vazniji je od onog Stiasee.Citanje
izmeaiu redaka p&iva na neverbalnoj komunikaciji buéiuda se poruka najviSe razumije po

izrazu lica, intonaciji glasa i gho.

Nakon Sto pojedinac savlada verbalnu i neverbabmunikaciju, ne bi trebao imati
vecih problema s joS jednom vaznom stavkom, vjestipoezentacije. Vjestina prezentacije i
govora je neophodna za uspjesnu karijeru. Uspjpsezentaciju treba pripremiti kao i svaki
drugi poslovni zadatak, dakle treba razraditi plBrvenstveno treba postaviti svrhu i cil]
prezentacije odnosno utvrditi Sto se njome Zeltippg?oruku treba prilagoditi auditoriju tako
da se utvrdi Sto je zajedtko ljudima razléitog interesa. Takider se treba prilagoditi situaciji
i okruzenju kao i mogtim novonastalim situacijama kao npr. tetkinin smetnjama. Jedan od
najveih problema vjestine prezentiranja jest strah eh¢ggvgovora. Procjenjuje se da je strah
od javnog govora jedan od gefih strahova ljudi ofenito (Rue i Byars, 1990). No
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govornitka nervoza moZe imati i pozitivan utjecaj na jer bifinira energiju i djeluje

pozitivno.

3.1.4. Grupne vjestine

Moze se ré& da je timski rad jedna od glavnih vjeStina 21loljsta buddi da
omoguava veéu fleksibilnost, kreativnost i inovacij€ime se poboljSava konkurentna
prednost subjekta. Timovi organizaciji omégju da viSe odgovornosti za uspjesSno
izvrSavanje zadataka prenose na one koji obawgjlatke, da kapitalizira znanja i motivaciju
svojih radnika, da ukine birokraciju i protei fleksibilnost i odgovornost (Griffin, 2005).

Mnogi mijeSaju pojmove grupa i tim. Naime, grupagstavlja ljude koji djeluju
zajedno kako bi postigli oddeni cilj dok tim predstavlja ljude koji imaju zajeidku svrhu i
cili. Temeljna razlika izmé&u grupe i tima jest osjaj zajedntke misije i kolektivhe

odgovornosti te rotiranje va ( Sikavica et al., 2008), Sto je prisutno kodatim

Brojne su prednosti timova kao Sto su p@arge radne uspjesSnosti,dégemotivacija i
sinergijaclanova, proSirenje znanja i vjeStina £alb. No timovi nisu uvijek najbolje rjesSenje,
naime nekiclanovi ulazu manji napor nego kad rade samostalmmiudd da nisu individualno
odgovorni za svoj rad, a tafer se javljaju i troSkovi koordinacije i organizackao i troSak

vremena.

Sto se e sastava grupe ili tima, preferiraju se heteroggnpe koje mogu iznjedriti
viSe  kvalitetnijih rjeSenja. Talder globalizacija je pridonijela razvoju globalnih,
multikulturalnih timova pa bi prethodno navedenenkmikacijske i interpersonalne vjestine

trebali predstavljati temelj ili preduvjet z&anove tima.

U grupamacesto dolazi do sukoba. Sukobi su situacije u kojsmarazmisljanja,
htijenja i postupci pojedinca ili grupe nekompdtibilAntonioni, 1998). Sukobi nisu nuzno
nesto loSe, ako se njima pravilno upravlja, mogtakmuti samopouzdanje kod pojedinca da
stoji iza onoga Sto kazgme ga se priprema za magusituacije. Naje&i uzrok sukoba jest
svakako komunikacija i nedostatak vjestine sluSadgalan od najvéh izazova vde jest
rieSavanje sukoba odnosno uspjeSno upravljanjeaniako bi se postigla ¥a& harmonija u
radu i véa produktivnost. N&e&i i najprihvateniji na&in upravljanja sukobima jest suradnja

a ujedno prema nekim istrazivanjima predstavljadakovitiji nacin u rjeSavanju sukoba.
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Sve organizacije karakterizira proces promjenad@8da i Novak, 1999). Promjene
predstavljaju sastavni dio danasnjeg poslovanja,da ih pojedinac uzrokuje ili ne, potrebno
se njima prilagoditi i njima kvalitetno upravljattromjene oznzmvaju prijelaz, véinom iz
sadasnjeg u Zeljeno bugh stanje. Kako bi organizacija ostala konkurentmeyra se

neprestano mijenjati.

Dok u literaturi postoji brojna klasifikacija proema, u radde se predstaviti Daftova
(1992):

» tehnoloSke promjene,
e promjene u proizvodima i uslugama,
» strukturne i sustavne promjene i

e promjene ljudi.

Pojam tehnoloSke promjene danas podrazumijevant#oijsku tehnologiju koja je u
posljednja dva desetfia promijenila n&in poslovanja budii da rezultira promjenama u

cijeloj organizaciji. Svako radno mjesto u danagtgba podrazumijeva informakio znanje.

Promjene u proizvodima i uslugama se odnose na$msanje postoféh i razvijanje
novih proizvoda i usluga kako bi se zadovoljilarpahja i kako bi organizacija pratila korak s

konkurencijom.

Promjena strukture predstavlja organizacijske s$tmme promjene. Podrazumijeva
reorganizaciju (prilagodba organizacije kako bi tptzs djelotvornija) i transformaciju

(radikalne promjene).

Promjena zaposlenika odnosi se prvenstveno na ijotaadnih mjesta. Na
menadZmentu organizacije je datumspolazu li pojedinci vjeStinama i znanjima edmim
za odréeno radno mjesto ili svojim kvalitetama mogu vigiglpnijeti nekom drugom radnom

mjestu. Takder se moze odnositi na usavrSavanje po&tojé zaposljavanje novih ljudi.
Sto se tie provatenja promjena, bitno je naglasiti éamenadzment ng&e nati na
otpor zaposlenika. Naime, &iea ljudi se boji promjena smatrgjukako ih one potencijalno

ugrozavaju. Na menadzmentu je da brzo i efikasremgrotpor zaposlenika.
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3.2. Tehnike vjestine

Tehnitke vjeStine su speciina znanja koja pojedinc&ine kompetentnim za
obavljanje odréenog posla. Rainovodstvene vjestine obuldagu termine kao Sto su aktiva,
pasiva, prihod, rashod, zarada po dionicidrsli Svi ti r&unovodstveni nazivi se Siroko rabe

u poslovanju tvrtki i njihovo razumijevanje je naZpa uspjeSno poslovanje tvrtke.

Podjela tehriikih vjesStina odnosno spedifiih znanja kojima r&novaie trebaju
raspolagatte se vrsiti sukladno podijeli ¢ganovodstva s glediSta korisnikatumovodstvenih
informacija: financijsko ré&unovodstvo, ré&unovodstvo troSkova te uprawje

rasunovodstvo.

3.2.1. Financijsko raunovodstvo

Financijsko (eksterno) ¢&anovodstvo usmjereno je vanjskim korisnicima
racunovodstvenih informacija te obuhdaacjelinu poduzé&, odnosno ukupnost ekonomskih
transakcija, ukljaujué¢i i njihove rezultate izrazene n&anim pokazateljima (Vinkovi
Kravaica et al., 2007). Financijskattaovodstvo pruza korisnicima informacije o prihodim
rashodima, rezultatu poslovanja, obvezama pa@ueslicno Sto je prikazano u financijskim
izvjeStajima. Prilikom iskazivanja tih podataka, nao poStovati zakonske obveze,

raunovodstvena rigla kao i rdunovodstvene standarde.

Klju¢ni ciljevi financijskih izvjega su (Anthony i Reece, 2004):

* Pruzanje upotrebljivin informacija sadasSnjim i puatgalnim investitorima i

kreditorima kako bi donijeli racionalne odluke @génju, kreditiranju i sl.

* Pruzanje razumljivih informacija onima koji posjgdwdreiena znanja o poslovanju i

ekonomskim aktivnostima, a Zele ih (informacijedugiti dostatno pomno.

* Pruzanje informacija o ekonomskim resursima poéaze izvorima tih resursa, o
ucincima transakcija i dogaja koji mijenjaju resurse i potrazivanja prema tim

resursima (izvore resursa).
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* Pruzanje informacija o financijskoj uspjesnosti poata tijekom odrdenog razdoblja.

* Pruzanje informacija kojec¢e korisnicima financijskih izviga pomai u
procjenjivanju svota, vremena i neizvjesnosti huldunowanih primitaka od
dividendi ili kamata te primitaka od prodaje iliplate vrijednosnih papira ili danih

zajmova.

Raunovodstvena rigla navedena u prethodnom poglavlju zahtijevajprpmu triju

izvjeka:

1. Bilanca
Bilanca prikazuje financijski polozajdanovodstvenog subjekta u odemom
trenutku (Anthony i Reece, 2004). JoS se nazivavijege o financijskom
poloZaju. Bilanca predstavlja izvjes stanja budii da iskazuje imovinu, obveze i
vlasnicku glavnicu u odréenom trenutku ili na oddeni dan. Najeke se sastavlja
za svaku poslovnu godinu koja odgovara kalendardktanca je uréena prema
konceptu dvostranog promatranja prema kojemu swiimaona lijevoj strani i

obveze na desnoj strani u ravnotezi.

Tablica 3: Temeljne r&unovodstvene jednakosti bilance

AKTIVA = PASIVA
IMOVINA = KAPITAL + OBVEZE (ravnotezZa bilance)
KAPITAL = IMOVINA — OBVEZE

Izvor: Perku&, D. (2016): Osnove ganovodstva: skripta

Prema Zager et al. (2008) onéemu treba voditi una prilikom sastavljanja
bilance jest formalni izgled bilance i strukturatie& i pasive. Pri formalnom
izgledu bilance misli se na jednostrani (unosetaeks aktive pa potom pasive) te
dvostrani izvjestaj (lijevo se prikazuje aktivagasno pasiva) dok se pri strukturi

aktive vodi r&una o funkcionalnosti i likvidnosti, a u pasivi amjeni i r&nosti.
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Tablica 4: Shematski prikaz bilance

AKTIVA PASIVA
A) POTRAZIVANJA ZA UPISANI, A A) KAPITAL | PRICUVE
NEUPLACENI KAPITAL 1. Temeljni (upisani) kapital
B) DUGOTRAJNA IMOVINA 2. Kapitalne préuve
1. Nematerijalna imovina 3. Pricuve iz dobiti (zakonske i dr.)
2. Materijalna imovina 4. Revalorizacijske ptuve
3. Financijska imovina 5. Zadrzani dobitak ili preneseni
4. Dugorana potraZivanja gubitak
5. Odgaiena porezna imovina 6. Dobit ili gubitak poslovne godine
C) KRATKOTRAJNA IMOVINA B) DUGORGQCNA
1. Zalihe REZERVIRANJA
PotraZivanja C) DUGORQCNE OBVEZE
Kratkotrajna financijska imovina D) KRATKOROCNE OBVEZE
. Novac u banci i blagajni E) PASIVNA VREMENSKA
D) AKTIVNA VREMENSKA OGRANICENJA —
RAZGRANICENJA — PLACENI ODGOPENO PLACANJE
TROSKOVI BUDUCEG TROSKOVA | PRIHOD
RAZDOBLJA | OBRACUNANI BUDUCEG RAZDOBLJA.
PRIHODI.

Izvor: Perkusgi D. (2016): Osnove tanovodstva: skripta

2. R&un dobiti i gubitka

Ratun dobiti i gubitka daje prikaz prihoda, rashoddit@ncijskog rezultata
poslovanja za oddeno vremensko razdoblje. Za razliku od bilance koju
karakterizira stathost buddi da iskazuje stanje na odeni dan, RDG
karakterizira dinangnost. Naslov RDG-a mora sadrzavati naziv subjektéajeg
se odnosi, naziv izvjéa i obuhvéeno razdoblje (Anthony i Reece, 2004). Glavni
elementi RDG-a su prikazani u tablici ispod.
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Tablica 5: Shematski prikaz ratuna dobiti i gubitka

RACUN DOBITI | GUBITKA

1. | PRIHODI
RASHODI

3. | DOBIT/GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA
1.-2)

4. POREZ NA DOBIT 20%
5. DOBIT NAKON OPOREZIVANJA (3. - 4.)
Izvor: Perkusgj D. (2016): Osnove tanovodstva: skripta

Prihodi predstavljaju priljev novca ili povanje imovine u obrainskom
razdoblju. Razliku se poslovni i financijski priio®oslovni prihodiine najznaajniji
dio strukture prihoda, a odnose se na prihode adigpe robe i usluga te ostale
poslovne prihode. Financijski prihodi se odnosepndkode od kamata, pozitivhe
te¢ajne razlike, prihode od dividendi i sl.

Rashodi predstavljaju odljev novca ili smanjenjeouine u obraunskom
razdoblju. Takder se razlikuju poslovni i financijski rashodi. Rnse rashodéine
troSkovi prodanih proizvoda, nabavna vrijednostl.idok se financijski rashodi

odnose na zatezne kamate, negativiae razlike i sl.

Su«eljavanjem prihoda i rashoda dobije se financijgizultat poslovanja.
Bruto dobit predstavlja dobit prije oporezivanja.Hdvatskoj stopa poreza na dobit
iznosi 20%. Kada se bruto dobit umaniji za iznospama dobit, dobije se neto dobit.

Neto dobit se moze isplatiti vlasnicima ili reintiegti u poduzée.

3. lzvjeStaj o novanom toku

lzvjeStaj o noganom toku prikazuje n@ane tokove tijekom oddenog razdoblja.
Novcani tokovi predstavljaju primitke i izdatke novcanobwanih ekvivalenata.

Razlikuju se novani tokovi od poslovnih, investicijskih i finandig aktivnosti.

Poslovne aktivnostise odnose na glavne aktivnosti poduzetnika kaosgto
novéani primici od kupaca, provizija, osiguranja i t.nowani izdaci dobavlj@ma,

zaposlenima, ptanje kamata i poreza.
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Investicijske aktivnosti se odnose na primitke ili izdatke od dugotrajnevine i
drugih ulaganja. Natani primici od investicijskih aktivnosti predstaajlji novac od
prodaje dugotrajne imovine, od financijskih instemata, kamata, dividendi dok
nowani izdaci predstavljaju troSak kupnje dugotrajmovine, stjecanje financijskih

instrumenata, dani zajmovi i sl.

Financijske aktivnosti rezultiraju promjenom strukture kapitala. Niawi primici
se odnose na novac od péarja temeljnog kapitala, primici od glavnice kradit
pozajmica i dr. dok se noani izdaci odnose na isplatu dividendi, otplatuvglae

kredita, smanjenje temeljnog kapitala i dr.

Sto se tie sastavljanja izvjeStaja o n@mnim tokovima, postoje direktna i
indirektna metoda. Temeljna razlika je da direkinatoda pruza informacije koje
mogu biti korisne u procjenjivanju buélh nowanih tokova za razliku od indirektne

metode.

Tablica 6: Shematski prikaz izvjeStaja movéanim tokovima

1IZVIJESTAJ O NO\CANIM TOKOVIMA

Noveani tokovi od poslovnih aktivnosti

Primici

|zdaci

A) Neto nowani tokovi od poslovnih aktivnosti

Novéani tokovi od investicijskih aktivnosti
Primici

|zdaci

B) Neto nowani tokovi od investicijskih aktivnosti

Noveani tokovi od financijskih aktivnosti
Primici

|zdaci

C) Neto nowani tokovi od financijskih aktivnosti

D) Neto poveanje (smanjenje) no¥anih tokova

E) Novac i nokani ekvivalenti na patetku razdoblja

F) Novac i nokani ekvivalenti na kraju razdoblja

Izvor: Perkuéj D. (2016): Osnove tanovodstva: skripta
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3.2.2. Menadzersko unovodstvo

Pod pojmom menadzerskattmovodstvo podrazumijeva se prikupljanje, klasifikea

obrada i prikazivanje informacija koje pomazu memaoha u ispunjavanju ustrojstvenih

cilieva. Ukratko réeno, menadZerskodanovodstvo pomaze menadzZerima da razumiju Sto se

i zaSto dogodilo u proSlosti, da kontroliraju sagast i planiraju budénost (Belak, 1995).

Cesto se naziva interno &anovodstvo budti da po zakonu nije obavezno, a uvelike se

naslanja na financijsko ¢ganovodstvo. U tablici ispod prikazane su temetpgdike izmeiu

menadZerskog i financijskoga@novodstva.

Tablica 7: Temeljne razlike izmalu financijskog i menadzerskog r&unovodstva

Temeljne razlike izméu financijskog i menadZerskogétanovodstva

Osnovna obiljeZja financijskog danovodstva

Osnovna obiljeZja menadZerskagmavodstva

Obavezno po zakonu.

Formalizirano.

Utemeljeno na dokumentacijskoj osnovici o
povijesnim dogdajima.

Isti¢e preciznost informacija.
Ne ukljuituje budée dogdaje.
Usmjerenje na proslost.

Jednoobrazno.
Usmjereno prema vanjskim strankama i
menadzerima.

Razdoblja izvjedivanja su propisana (godina,
kvartal, mjesec).
Objekt izvjega je tvrtka u cjelini.

Nije obavezno.

Neformalizirano.

Utemeljeno na podacima i izvj@ga iz
financijskog r@¢unovodstva ali i na procjenama i
svim ostalim relevantnim informacijama koje ne
moraju biti dokumentirane.

Isti¢e brzinu informacija.
Ukljucuje budde dogdaje.
Usmijerenje na sadasnjost i bddast.

Oblikuje se po slobodnom izboru.
Usmijereno prema menadzZerima idedfe
dostupno vanjskim strankama &k i dioncarima.

Bilo koja razdoblja po potrebi.
Objekti izvjeZa su tvrtka i svi njeni ustrojstveni

dijelovi, proizvodne linije, smjene, razne vrste
aktivnosti itd.

Izvor: Belak, V. (1995): MenadZerskottamovodstvo
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Na temelju podataka iz financijskih izvfes provodi se nekoliko tipova analize
uspjesnosti poslovanja od kojih se moze izdvojiieAza odnosa bilamih pozicija i pozicija
u raunu dobitka i gubitka (eng. ratio analysis) te hontalna i vertikalna analiza.

Analiza odnosa bilar€nih pozicija i pozicija u raéunu dobitka i gubitka (eng. ratio
analysis)pomaze u planiranju, kontroliranju i donoSenju oainih menadzerskih odluka na

temelju nekoliko pokazatelja:

analiza profitabilnosti,

analiza obrtaja aktive (imovine),
analiza solventnosti i likvidnosti,
analiza investicijskog potencijala,

izratunavanje ukupnog izraza uspjesnosti (Zeta Score) i

2 T o

analiza dodane vrijednosti (Value Added Analysis).

Horizontalna analiza daje usporedni prikaz najvaznijih pozicija bilanceRDG-a |

promjene tih pozicija tijekom vremena u apsolutnanosu.

Vertikalna analiza prikazuje postotni udjel svake stavke financijskiagjea u
odnosu na odgovardjuzbroj. Npr. tekia aktiva je prikazana u odnosu na ukupnu aktivu.

Vertikalna analiza daje prikaz kretanja biaih pozicija tijekom vremena.

Menadzersko rainovodstvo posebnu pozornost pasye upravljanju troSkovima i
upravljanju prihodima. Osnovni cilj upravljanja $i@vima jest posti odraieni menadZerski
cilf uz Sto nize troSkove bez dugormh negativnih posljedica na rezultat poslovanja i

konkurentnu poziciju (Belak, 1995).

Svi modeli upravljanja troSkovima mogu uvjetno $atisu pet glavnih grupa kako
slijedi:
1. Model tradicionalnog upravljanja proizvodnim troskoa (Traditional Product
Costing-TPC)
2. Modeli upravljanja troSkovima utemeljeni na procéBtocess Based Costing -PBC)

3. Modeli upravljanja troskovima utemeljeni na aktigtima (Activity Based Costing -
ABC)
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4. Modeli utemeljeni na integraciji upravljanja tros$kma proces/aktivnosti (PBC/ABC)
i modeli upravljanja ukupnim troskovima

5. Modeli koji pored kvantitativnih uklj¢uju kvalitativne elemente kontrole troSkova.

Od navedenih modela treba izdvojiti model tradieloog upravljanja proizvodnim

troSkovima i model upravljanja troSkovima utemelfenaktivnostima.

Model tradicionalnog upravljanja proizvodnim troSkovima se temelji na podjeli
proizvodnih troSkova u tri glavne grupe i to:

a) trosSkovi izravnog materijala,

b) troSkovi izravnog rada i

c) troskovi proizvodne rezije.

Prema Belaku (1995), glavno obiljezje modela tradialnog upravljanja troSkovima
jest da se trosSkovi izravnog materijala i rada erakontroliraju po svakoj vrsti proizvoda
odnosno po jedinici proizvoda (usluge), a troSkonaizvodne rezije se pridruzuju izravnim

troSkovima proizvoda na temelju udjela troSkovavmog rada.

Modeli upravljanja troSkovima utemeljeni na aktivnostima funkcioniraju na
nain da se resursi prikljwju aktivnostima, dok se aktivnosti prikfjuju troSkovnim
objektima na temelju opsega koriStenja pri realjzamSkovnih objekata. U oblikovanju

ABC modela moze se dibi sljedeih pet koraka (Lawson, 1994):

Skupljanje akcija u aktivnosti,
Definiranje troSkova aktivnosti,
Identificiranje centara aktivnosti,

Selektiranje prve razine troskovnih indikatora,

a bk 0N e

Selektiranje druge razine troskovnih indikatora.

Kao temelj druge vazne stavke menadzerskogun@odstva  postavija se
budZetiranje. Budzetiranje je proces planiranjeomtkole performansi budeg poslovanja
izrazenog pretezno u financijskim terminima (Beldl@95). BudzZet zapravo predstavlja
procjenu godisnjih prihoda i troSkova za planirak@vnosti. Tri su osnovne funkcije budzeta
u okviru godiSnjeg procesa planiranja i kontroléoasu: prevdenje elemenata dugatmog
plana u formu godiSnjeg budzeta (Annual Budgethtiada ostvarenih rezultata i odgovor na
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odstupanja od plana (u smislu donoSenja odluka duzimanju akcija da se postignu

budzetirane svote ili izvrSi korekcija budzeta) Igke 1995).

Postoji viSe budZeta, rdetim valja istaknuti glavni budzZet koji se sastmji nekoliko

manjih budZeta a njegov sadrzaj dan je u tablpmds

Tablica 8: Elementi glavnog budzeta

OPERATIVNI BUDZETI
1. Prognoza prodaje
2. Raspored proizvodnje
3. Pror&un troSkova proizvodnje
4. Prora&un operativnih troSkova

5. Raun dobiti i gubitka preddien budZzetom

FINANCIJSKI BUDZETI
1. BudZet gotovine

2. Bilanca preduiena budzZetom

KAPITALNI PRORA CUN
1. Investicijski projekt ,A"
2. Investicijski projekt ,B*
3. Investicijski projekt ,C*

Izvor: Belak, V. (1995): MenadZerskottamovodstvo

3.2.3. Ratunovodstvo troskova

Raunovodstvo troSkova je tehnika ili metoda divanja troSka projekta, procesa ili
proizvoda. Taj troSak odfeje se direktnim mjerenjem, arbitrarnim rasgoranjem ili
sustavnom racionalnom alokacijom (Gulin et al., 300 Ra&unovodstvo troSkova
podrazumijeva mnoge tehnike za donoSenje upkakitjaodluka. Upravo zato, moze se&ire
da je r&unovodstvo troSkova integrirano u ostala dva dijgaunovodstva, financijsko i

menadzersko.
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Kod ratunovodstva troskova je prvenstveno bitno odredtiers troSkova i definirati

troSkovne kategorije. TroSkovi se klasificirajusigpdei nain:

1. troSkovi prema vremenu nastanka:
a) povijesni,
b) sadasniji troSkovi ili troSkovi zamijene i

c) budui troSkovi i standardni troskovi

2. trosSkovi prema mogtnosti obuhvata po nositeljima troskova:
a) direktni
b) indirektni

3. troskovi prema rangiranju ili ponaSanju na promjaktivnosti (opsega proizvodnije ili
stupnja iskoriStenja kapaciteta):
a) varijabilni,
b) fiksnii

c) mjesoviti

4. troSkovi prema polozaju u financijskim izvjeStajima
a) nedospjeli i dospjeli troskovi,
b) troSkovi proizvoda i troskovi razdoblja,

c) primarni i konverzijski

5. troSkovi prema utjecaju na donoSenje poslovnih kadlu
a) relevantni i irelevantni,
b) nastali,
C) oportunitetni,
d) direktni i indirektni,
e) kontrolirani i nekontrolirani i

f) diferencijalni troSkovi
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Od navedenih troskovnih kategorija izdvd@j@ se samo one koje se smatrajucajre
za r&unovodstvo troSkova. Dakle, podjela troSkova naskiowe proizvoda i troSkove
razdoblja vazna je zbog sastavljanja financijskNestaja. TroSkove proizvodane troSak
direktnog materijala, troSak direktnog rada te€idpoSkovi proizvodnje koji zauzimaju sve
zn&ajnije mjesto budti u posljednje vrijeme rastu troskovi kontrole Ktete, odrzavanja
strojeva i sl. troSkovi razdoblja dijele se na km#& uprave i troSkove prodaje. Oni postaju
rashodi u razdoblju kada su nastali. Nadalje, pnmtaoSkovi obuhvéaju troskove direktnog
rada i materijala, relevantni troSkovi su oni k&ji povezani s problemom donoSenja odluka,

kontrolirani su oni troSkovi koji utjl na visinu i ponaSanje menadzmenta itd.

Nakon Sto je prikazana klasifikacija troSkova iideane pojedine kategorije troSkova,
ti troSkovi se trebaju ob&anati kao i proizvodnja. Dvije su osnovne metodeatima
troSkova: metoda ob&ana troSkova po radnom nalogu i procesni &lma

Metoda obra¢una troSkova po radnom nalogu primjenjuje se u proizvodnji
brodova, zrakoplova, gdavinskih objekata, namjestaja itd. U ovom @lorau, nosilac troska

je pojedini predmet ili kotiina proizvoda, ténije odreteni radni nalog ili posao.

Procesni sustavprimjenjuje se u proizvodnji brasna, plastike, Eak&era, gume,
odnosno u tzv. procesnoj proizvodnji. Nosilac tepSje troSak proizvodnje odtenog

proizvoda.

Nakon utvdivanja troSkova, potrebno je odrediti cijene proida. Cijena proizvoda
se odrduje razltitim kalkulacijama. Po cijenama koje se iaavaju dijele se na (Gulin et
al., 2003):

a) kalkulaciju nabavne cijene ili troSka nabave kggogilj utvrditi troSak nabave,
b) kalkulaciju cijene proizvoda ili usluge kojoj jeljcutvrditi cijenu koStanja
proizvoda ili usluge te

c) kalkulaciju prodajne cijene kojoj je cilj iztanati prodajnu cijenu.

Te kalkulacije mogu biti planske, prethodne dmé&alkulacije i naknadne.
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4. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE - VAZNOST | RAZVIJENOST
OSOBNIH | TEHNI CKIH VJESTINA U RA CUNOVODSTVENOJ
PROFESIJI

4.1. Metodologija istrazivanja

U empiriiskom dijelu ovog rada upotrebom kvantitath metoda u ekonomiji

testiraju se postavljene hipoteze istrazivanja.

Za potrebe ovog istrazivanja koriSten je anketntnilp kao instrument istrazivanja.
Ukupno je distribuirano 88 anketnih upitnika &ba je popunjeno 32 Sto daje stopu povrata
od 36,36%. Anketa je sadrzavala 11 pitanja, othksg dio pitanja odnosio na ocjenjivanje
vaznosti pojedinih vjeStina te dio na razvijenosisklaienost profesije sa obrazovanjem.

Istrazivanje je provedeno anonimno.

U radu su se koristile metode gtkibg i tabelarnog prikazivanja kojima je
prezentirana struktura odgovora na anketna pitaiojasu se brépne vrijednosti prezentirale
upotrebom metoda deskriptivne statistike, i tonagiicke sredine, moda i medijana kao
srednjih vrijednosti, te standardne devijacije, immma i maksimuma kao pokazatelja

disperzije.

Hipoteze su se testirale upotrebom Hi kvadrat téstam se testiralo postojanje
razlika u zastupljenosti odgovora na péene tvrdnje o vjesStinama, kao i zavisnostime
modalitetima pondenih tvrdnji. U sldaju da nisu zadovoljeni preduvjeti za prdeaje Hi
kvadrat testa testiranje se radi upotrebom Fislogy@gzaktnog testa.

Analiza je rdena u statistkom softwareu SPSS 25.
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4.2. Uzorak istrazivanja

Empirijsko istrazivanje o vaznosti i razvijenostsabnih i tehnikih vjeStina u
ratunovodstvenoj profesiji na podiju Republike Hrvatske provedeno je putem anketnog
upitnika koji se sastoji od 2 skupine pitanja (ofijanje vaznosti pojedinih vjestina i
razvijenost i uskldenost profesije sa obrazovanjem). Anketa je postena-mail adrese

racunovodstvenih servisa na podjw Republike Hrvatske.

Istrazivanje je provedeno tijekom lipnja i srpnf@l®. godine. Ukupan broj ispitanika
N=32.

Anketni upitnik prilozen je na kraju rada.

4.3. Analiza rezultata istrazivanja

U nastavku rada prikazane su vrijednosti deskmgtivstatistike. lzraunate su
prosj&ne vrijednosti, mod, medijan, standardna devijadga minimalna i maksimalna

vrijednost.

Poslodavci su najprije iskazivali vaznost svake malvedenih osobnih vjestina
racunovala za efikasno obavljanje posla vrijednostima odol5dgdje je 1 oznmvala

najmanju vaznost a 5 najvisSu vaznost.
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Tablica 9: Deskriptivna statistika vaznosti osobnihvjestina za efikasno obavljanje posla

N Prosjek | Std.Dev. | Medijan | Mode Min Max

[Sposobnost  razumijevanja
vaznosti i vrijednost uvienja

promjena i sposobnost 32 4,66 0,60 5,00 5,00 3,00 5,00
prihvatanja promjena koje se

provode. |

[Sposobnost ' planiranja |1 35 | 4 55 0,66 4,00 | 4,00 | 3,00 5,00
vodenja projekata.]

[Poduzimanje inicijative.] 32 4,34 0,79 5,00 5,00 3,00 5,00

[Sposobnost stvaranja novih

ideja (kreativnost) ] 31 4,16 0,64 4,00 4,00 3,00 5,00

[Sposobnost uklapanja
vlastitih vrijednosti i ciljeva u
vrijednosti i ciljeve
poduzéa.]

32 4,44 0,67 5,00 5,00 3,00 5,00

[Sposobnost motiviranja ljud
i djelovanja na ostvarivanju 32 4,44 0,84 5,00 5,00 1,00 5,00
zajednékih ciljeva. ]

[Sposobnost éenja i ostajanja

" , : 32 4,91 0,30 5,00 5,00 4,00 5,00
u tijeku s novim spoznajamay]
[Sposobnost oditivanja.] 31 4,32 0,70 4,00 5,00 3,00 5,00
Eg;ﬁ"b”“t samostalned,, |\ 475 | o952 | 500 | 500 | 3,00 5,00
[Odlu¢nost i ustrajnost U
preuzetim zadacima i 32 4,63 0,61 5,00 5,00 3,00 5,00
odgovornostima.]
[Interpersonalne 32 | 4,38 0,71 500 | 500 | 3,00 5,00
interakcijske vjestine.]
[Sposobnost rada u timu.] 32 4,41 0,80 5,00 5,00 3,00 5,00
[Sposobnost  prepoznavanja,
postavljanja i rjeSavanja 32 4,81 0,47 5,00 5,00 3,00 5,00
problema.]
[Sposobnost rieSavanja
novonastalih konfliktnih 32 4,56 0,62 5,00 5,00 3,00 5,00
situacija.]
[Vjestina upotrebe
informacijskih i| 32 4,56 0,67 5,00 5,00 3,00 5,00

komunikacijskih tehnologija.]

Izvor: Izraun autora

Prema ocjenama poslodavaca najvaznija osobna ngesunovaia za efikasno
obavljanje posla je sposobnostenja i ostajanja u tijjeku s novim spoznajama k@a |
ocijenjena prosjnom ocjenom 4,91 sa pro&em odstupanjem od aritmekie sredine 0,30,
dok je najmanje vazna vjeStina je sposobnost styaraovih ideja (kreativnost) koja je

ocijenjena prosjgmom ocjenom 4,16 sa pro&em odstupanjem od aritmekie sredine 0,64.
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Nadalje, poslodavci su iskazivali vaznost svake navedenih tehikih vjeStina
ratunovaia za efikasno obavljanje posla vrijednostima odol5dgdje je 1 ozravala

najmanju vaznost a 5 najvisu vaznost.

Tablica 10: Deskriptivna statistika vaznosti tehnékih vjeStina za efikasno obavljanje
posla

N Prosjek Std.Dev. Medijan Mode Min | Max

>

[Sposobnost  knjizenja  svi

poslovnih promjena

pripreme sastavijanj 32 4,75 0,62 5,00 500 | 2,00| 5,00

j$)

financijskih izvjeStaja.]

D

[Sposobnost primjen

ractunovodstvenih standarda
31 4,77 0,50 5,00 5,00 3,00 | 5,00

%

naela za potrebg

financijskog izvjeStavanja.]

[Moguénost interpretacije

procjene financijskih 32 | 4,34 0,65 4,00 4,00 | 3,00| 5,00
performansi poduza.]

[Mogu¢nost sastavljanjz

&

izvjeStaja i analiza iz podéja | 31 4,55 0,62 5,00 5,00 3,00 | 5,00
racunovodstva troskova.]

[Sposobnost  budZetiranja
primjene  ostalih  tehnika
< 32 3,97 0,82 4,00 4,00 | 2,00| 5,00
menadZerskog

racunovodstva.]

[Poznavanje svih poreznih

propisa  relevantnih  za31 | 490 0,30 5,00 5,00 | 4,00/ 5,00
poslovanje poduza.]

[Sposobnost  izkaunavanja

poreza na dobit, poreza na
dohodak, PDV i ostali 32 4,88 0,34 5,00 5,00 | 4,00 | 5,00

poreza.]

[Sposobnost koristenj

D

racunovodstvenog

informacijskog sustava 32 4,72 0,58 5,00 500 | 3,00| 5,00

poduzéa.]

Izvor: Izradun autora
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Prema ocjenama poslodavaca najvaznija tlanvjeStina za efikasno obavljanje posla
je poznavanje svih poreznih propisa relevantnilpasiovanje poduZa koja je ocijenjena
prosjgnom ocjenom 4,90 sa pro&em odstupanjem od aritmékie sredine 0,30, dok je
najmanje vazna vjeStina prema ocjenama poslodasposobnost budZzetiranja i primjene
ostalih tehnika menadzerskog:waovodstva koja je ocijenjena pragj)em ocjenom 3,97 sa

prosj&nim odstupanjem od aritmekie sredine 0,82.

Tablica 11: ViSe vrednovana vjestina prilikom provalenja postupka odabira kandidata
za radno mjesto profesionalni r&unovoda

N %

Osobne vjestine] 2681,25

Tehnike vjeSting] 6 | 18,75

Total 32| 100,0

Izvor: Izraun autora

Prilikom odabira kandidata za radno mjesto profesiioi raéunovaia vei broj
poslodavaca viSe vrednuje osobne vjeStine kandif2®a poslodavaca; 81,25%) dok 6
poslodavaca (18,75%) smatra da su vaznije t&bnosobine kandidata. Upravo osobne
vjesStine predodiuju uspjeh kandidata dok se tetk@ vjeStine lako steknu. Struktura

odgovora je prikazana i graki (slika 2).
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Koju skupinu
vjestina Vi kao
poslodavac vise
vrednujete
prilikom
provodenja
postupka
odabira
kandidata za
radno mjesto -
profesionalni
ratunovoda?

Eosobne vjestine
W Tehnicke visstine

Slika 2: Skupina vjestina koju poslodavci vise vreduju
Izvor: Prikaz autora

Tablica 12: Skupina vjesStina koju poslodavci smatrau bitnijom za poéetak karijere
profesionalnog ratunovode

N %
Osobne vjestine 27 84,38
Tehnicke vjestine 5 15,63
Total 32 100,0

Izvor: Izraun autora

Veci broj poslodavaca smatra da su z&giak karijere profesionalnog danovaie
vaznije osobne vjestine (27 poslodavaca; 84,38%)5dposlodavaca (15,64%) smatra da su
vaznije tehnike osobine, Sto je logmo s obzirom da su poslodavci na prethodno pitanje
istakli da prilikom zaposSljavanja ¢anovaia paetnika vise vrednuju osobne vjestine.
Struktura odgovora je prikazana na slici 3.
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Koju skupinu
vjestina smatrate
bitnijom za
profesionalne
racunovode na
pocetku svoje
karijere?

Eosobne viestine
W Tehnicke viestine

Slika 3: Skupina vjestina koju poslodavci smatraju bitnijom za pocetak Karijere
profesionalnog ratunovode
Izvor: Prikaz autora

Tablica 13: Razvijenije vjestine kod r&unovode patetnika

N %
Osobne vjestine 21 65,63
Tehnicke vjestine 11 34,38
Total 32 100,0

Izvor: Izradun autora

Veci broj poslodavaca je ¢® da su kod ré&unovaia paetnika razvijenije osobne
vjestine (21 poslodavac; 65,63%) dok je 11 posladav(34,38%) ulo da su razvijenije
tehnicke vjeStine Sto upwje na mogdi jaz izmelu poslodavaca i sveéiliSta. Struktura
odgovora je prikazana na slici 4.
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Slika 4: Razvijenija vjeStine kod ratunovode paetnika

Izvor: Prikaz autora

Prilikom
zaposljavanja
raéunovode
pocetnika, koju
ste skupinu
vjestina uogili da
je razvijenija?
B Osobne viestine
W Tchnicke viegtine

Tablica 14: Skupina vjeStina s véim napretkom zaposlenika u odnosu na peetak

karijere
N %
Osobne vjestine 14 43,75
Tehnicke vjestine 18 56,25
Total 32 100,00

Izvor: Izraun autora

Vise od polovice poslodavaca (18 poslodavaca; 36)2f vei napredak kod

zaposlenika u odnosu nagetak karijere primijetilo u skupini tehikih vjestina iz razloga Sto

su prema odgovorima poslodavaca tékaivjeStine slabije razvijene u odnosu na skupinu

osobnih vjestina (14 poslodavaca; 43,75%). Straktulgovora je prikazana gréii (slika 5).
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U kojoj skupini
vjestina ste
primjetili veci
napredak
zaposlenika u
odnosu na
pocetku
karijere?

Eosobne viegtine
W Tehnicke viestine

Slika 5: Skupina vjeStina s véim napretkom zaposlenika u odnosu na pietak karijere
Izvor: Prikaz autora

Tablica 15: Podjednaka vaznost osobnih i tehtikih vjeStina u poslovanju

N %
Da 27 84,38
Ne 5 15,63
Total 32 100,0

Izvor: Izradun autora

Veci broj ispitanin poslodavaca smatra da se u njinovposlovanju pridaje
podjednaka vaznost osobnim i tetkin vjeStinama (27 poslodavaca; 84,38%) dok je 5
poslodavaca (15,63%) odgovorilo da se u njihovdgwasju ne pridaje podjednaka vaznost
osobnim i tehrikim vjeStinama (slika 6). Osobne vjeStine daju kamagivhe prednosti

poslodavcu, dok su tehikie vjeStine nuzne za svakodnevno poslovanje.
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Osobneii
tehnicke
vjestine u
Vasem
poslovanju
se smatraju
podjednako
vaznima?

EHrs
[ [

Slika 6: Podjednaka vaznost osobnih i tehiikih vjeStina u poslovanju
Izvor: Prikaz autora

Tablica 16: Praéenje ratunovodstvenog obrazovnog programa i potreba poslodaca

N %
Da 8 25,00
Ne 24 75,00
Total 32 100,0

Izvor: Izraun autora

Tri cetvrtine poslodavaca (24 poslodavca; 75,00%) smdaara&unovodstveni
obrazovni sustav ne prati njihove potrebe Stocgeraizvoja odréenih vjeStina kod studenata
na Sto je i upéivao odgovor na pitanjg Prilikom zapoSljavanja raunovaie pa‘etnika, koju

ste skupinu vjestina dih da je razvijenija?”. Struktura odgovora je prikazana na slici 7.
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Smatrate li da
racunovodstveni
obrazovni
program prati
potrebe
poslodavaca sto
se tice razvoja
odredenih
vjestina kod
studenata?

EHDs
Hre

Slika 7: Praéenje ra¢unovodstvenog obrazovnog programa i potreba poslodaca
Izvor: Prikaz autora

Tablica 17: Potreba za véom uskladenosti struke i obrazovanja

N %
Da 31 96,88
Ne 1 3,13
Total 32 100,0

Izvor: Izradun autora

Gotovo svi poslodavci (31 poslodavac; 96,88%) sapatrda je potrebna ve
usklaienost struke i obrazovanja iz razloga Sto obrazesustav, kao Sto je prethodno
navedeno, ne prati potrebe poslodavaca. Struktigawmra je prikazana na slici 8.
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Smatrate li da
je potrebna
veca
uskladenost
struke i
obrazovanja?

EHps=
[ [

Slika 8: Potreba za véom uskladenosti struke i obrazovanja
Izvor: Prikaz autora

Tablica 18: Pruzanje obuke zaposlenicima

N %
Da 29 90,63
Ne 3 9,38
Total 32 100,0

Izvor: Izraun autora

Preko 90% poslodavaca (29 poslodavaca; 90,63%) madda obuku svojim
zaposlenicima dok 3 poslodavca (9,38%) nisu. Pasitidsu na neki ri@n primorani pruzati
obuku svojim zaposlenicima ukoliko Zele kvalitetnaginika budéi smatraju da struka i
obrazovanje nisu uskdani. Struktura odgovora se vidi na slici 9.
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Pruzate li rado
obuku svojim
Zaposlenicima?
EDa
We

Slika 9: Rado pruzanje obuke zaposlenicima
Izvor: Prikaz autora

Tablica 19: Ucdtavanije volje i Zelje za cjeloZivotnim denjem kod zaposlenika

N %
Da 18 56,25
Ne 14 43,75
Total 32 100,0

Izvor: Izradun autora

Osamnaest poslodavaca (56,25%) kod svojih zap&slemitava volju i Zelju za
cjelozivotnim wenjem, dok 14 poslodavaca (43,75%) n&ava (slika 10).
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Uocavate li kod
svojih
zaposlenika
(profesionalnih
racunovoda)
voljui zelju za
cjelozivotnim
uéenjem?

Ers
[ [

Slika 10: Uafavanije volje i Zelje za cjelozivotnim denjem kod zaposlenika
Izvor: Prikaz autora

4.4. Testiranje hipoteza

H1: Postoji razlika u razvijenosti osobnih i tehntkih vjeStina kod raéunovoda
pocetnika.

Cilj hipoteze je utvrditi postojanje razlika u r@ewnosti osobnih i tehgkih vjeStina
kod raunovaia paetnika. Nekoliko je znanstvenika provelo istraZjgan tome koja su to
znanja i vjeStine koje treba uvrstiti uctenovodstvene obrazovne programe kako bi se
zadovoljili zahtjevi trziSta i poslodavaca u suvesraom poslovanju. Naime, poslodavci traze
razlicite vjeStine i atribute kod novih diplomanata kabiozadrzali konkurentsku prednost
(Birrell, 2006).
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Tablica 20: Ispitanici prema percepciji razvijenijih vjeStina kod zaposljavanja
racéunovode patetnika

Razvijenija vjestina kod zaposSljavanj@uaovaie paetnika| Broj ispitanika| %

Osobne vjestine 21 65,63
Tehnike vjesStine 11 34,38
Ukupno 32 100,00

Izvor: Izraun autora

Iz tablice se moze utvrditi da je za 10 ispitanibslpdavaca @ broj onih koji
smatraju da su prilikom zapoSljavanja&uaovaia paetnika razvijenije osobne vjesStine u

odnosu na tehtke. Razlika u zastupljenosti vjeStina se testir&\idrat testom.

Tablica 21: Rezultati Hi kvadrat testa

Test Statistics

Razvijenije vjestine

Chi-Square 3,125%
Df 1
Asymp. Sig. ,077

a. 0 cells (0,0%) haveexpectedfrequencieslessthan 5. The minimum expectedcellfrequencyis 16,0.
Izvor: Prikaz autora

Na temelju empirijske Hi kvadrat vrijednosti 3,128 moze donijeti zaklfiak da véi
broj poslodavaca dijeli stav da su koduaovaia paetnika osobne vjestine razvijenije u
odnosu na tehtke vjeStine iako je rigo jednako vaznim vjeStinama. Zakiak je donesen

pri razini pouzdanosti od 90% uz empirijsku p apest 0,077.

Hipoteza H1 kojom se pretpostavlja da postoji kazlu razvijenosti osobnih i

tehnickih vjestina kod réunovaia paetnika se moze prihvatiti kao istinita.
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H2: Postoji razlika u stupnju razvijenosti osobnih i tehni¢kih vjeStina izmedu

ra¢unovoda pocetnika i raéunovoda s radnim iskustvom.

Cilj ove hipoteze jest staviti u odnos stupanj fEnosti vjestina izméu raunovaia
pocetnika 1 r&unovaia s radnim iskustvom. Ovom hipotezoée se utvrditi stjgu li
profesionalni réaunovaie potrebne vjestine obrazovanjem na sifistu ili na poslu, odnosno
obukom poslodavaca. Krajem 1990-ih godina, istaZisu zaklj&ili da vjeStine koje su
stekli diplomanti na visokomciliStu nisu odgovarale zahtjevima industrijske jexe u SAD-

u (Peddle, 2000). Industrija je zahtijevala dipénte koji su spremni za posao i s tékim
znanjem i vjeStinama kako bi odmah dodali vrijedngestu rada i time spasili vitalne

financijske resurse organizacije (Jackson i Hanc@20&0).

Ova hipoteza se moze testirati Hi kvadrat testdasherovim egzaktnim testom. U

nastavkute biti prikazane obe varijante.

1. Testiranje hipoteze Hi kvadrat testom

Tablica 22: Napredak u ratunovodstvenim vjeStinama (1)

U kojoj skupini vjestina ste primijetilive  €éi napredak zaposlenika u
odnosu na po €etku karijere?

CumulativePerc

Frequency Percent ValidPercent ent
Valid Osobne vjestine 14 43,8 43,8 43,8
Tehnicke vjestine 18 56,3 56,3 100,0
Total 32 100,0 100,0

Izvor: Izraun autora

Iz tablice se moze utvrditi da je za 4 ispitanilsipdavaca v@ broj onih koji smatraju
da je ostvaren Ve napredak kod teh&kih vjeStina u odnosu na osobne. Razlika u

zastupljenosti se testira Hi kvadrat testom.
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Tablica 23: Rezultati Hi kvadrat testa za napredak u r&unovodstvenim vjestinama

Test Statistics

U kojoj skupini vjestina ste primijetili ve¢i napredak zaposlenika u odnosu na pocetku karijere?

Chi-Square ,500?
Df 1
Asymp. Sig. ,480

a. 0 cells (0,0%) haveexpectedfrequencieslessthan 5. The minimum expectedcellfrequencyis 16,0.
Izvor: Izratun autora

Na temelju empirijske Hi kvadrat vrijednosti 0,588 moZzZe donijeti zaklfiak da
jednak broj poslodavaca dijeli stav da je ostvgesimak napredak kod osobnih i tetiih
vjeStina u odnosu na petak karijere. Zakljtak je donesen pri empirijskoj razini

signifikantnosti od 48%.

Slijedom rezultata provedenog testiranja se mozgetozakljucak da se hipoteza H2
kojom se pretpostavlja da postoji razlika u stuprgmvijenosti osobnih i teh&kih vjesStina

izmedu ratunovaia paetnika i r&unovaia s radnim iskustvom odbacuje kao neistinita.

2. Testiranje hipoteze Fisherovim egzaktnim testom

Hipoteza se testira Fisherovim egzaktnim teston jeoppravdan za koriStenje kada
nisu zadovoljeni preduvjeti za praienje Hi kvadrat testa (nuZzan uvjet da kod tablixa /e

vrijednosti prelaze vrijednost 5).
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Tablica 24: Napredak u ratunovodstvenim vjestinama (2)

U kojoj skupini vjestina ste
primijetili ve¢i napredak

zaposlenika u odnosu na pocetku

karijere?
Osobne Tehnicke

vjesStine vjesStine Total
Koju skupinu vjeStina smatrate bitnijom za Osobne Count 12 15 27
profesionalne rac¢unovode na pocetku vjestine % 44.4% 55,6%  84,4%
svoje karijere? Tehnicke Count 2 3 5
vjestine % 40,0% 60,0% 15,6%
Total Count 14 18 32
% 43,75% 56,25% 100,0%

Izvor: Izradun autor

Iz tablice se moze utvrditi da je theispitanicima kojima su bitnije osobne vjestine
kod profesionalnih raunovaia 44,4% primijetilo vé napredak osobnih vjestina kod
zaposlenika u odnosu nagatku karijere, dok je n@l ispitanicima kojima su bitnije tehikie
vjesStine kod profesionalnih ¢ganovaia vei napredak kod teh&kih vjesStina utvden kod
40,04% ispitanih.

Zavisnost se testira Fisherovim egzaktnim testom.

Tablica 25: Rezultati Fisherovog egzaktnog testa zaapredak u ratunovodstvenim
vjeStinama

Chi-Square Tests
Value Exact Sig. (1-sided)

Fisher's Exact Test ,624
N of Valid Cases 32

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,19.

b. Computed only for a 2x2 table
Izvor: Izradun autora
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Na temelju p vrijednosti 0,624 se moZe donijetilzaiak da zavisnost iznde vjesStina

koje su vaznije za profesionaln€uaovaie i napretka vjestina nije utiena.

Slijedom rezultata provedenog testiranja se mozgetozakljucak da se hipoteza H2
kojom se pretpostavlja da postoji razlika u stuprgavijenosti osobnih i tehtkih vjestina

izmedu ratunovaia paetnika i r&unovaia s radnim iskustvom odbacuje kao neistinita.

H3: Postoji razlika izmedu trenutnog i ofekivanog stupnja razvoja raunovodstvenih

vjestina.

Hipoteza se testira Fisherovim egzaktnim teston jeoppravdan za koriStenje kada
nisu zadovoljeni preduvjeti za praienje Hi kvadrat testa (nuzan uvjet da kod tablica 2ve

vrijednosti prelaze vrijednost 5).

Tablica 26: Rezultati Hi kvadrat testa za trenutnel o¢ekivane ratunovodstvene vjestine

Prilikom zapoSljavanja racunovode
pocetnika, koju ste skupinu vjestina uogili
da je razvijenija?

Osobne vjestine Tehnicke vjestine Total

4. Koju skupinu vjeStina smatrate Osobne Count 21 6 27
bitnijom za profesionalne racunovode vjestine % 77,8% 22,2% 100,0%
na pocetku svoje karijere? Tehnicke  Count 0 5 5
vjestine % 0,0% 100,0% 100,0%

Total Count 21 11 32
% 65,6% 34,4% 100,0%

Izvor: Izraun autora

Iz tablice se moze utvrditi da od 27 ispitanikai lsspatraju osobne vjestine vaznijim
za profesionalne tanovaie na pdetku karijere njih 21 (77,8%) je tito da su navedene
vjesStina razvijenija u odnosu na tetke vjestine, dok je od 5 ispitanika koji smatraju
tehnicke vjestine vaznijim za profesionalnewaovaie na pdetku karijere svi su potvrdili

postojanje razvijenijih tehdkih vjestina kod ré&unovaia paetnika.
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Povezanost se testira Fisherovim egzaktnim testom.

Tablica 27: Rezultati Fisherovog egzaktnog testa

Fisherov egzaktni test

Asymptotic
Significance (2-  Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Likelihood Ratio 12,579 1 ,000
Fisher's Exact Test ,002 ,002

N of Valid Cases 32

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,72.

b. Computed only for a 2x2 table
Izvor: Izr&tun autora

Na temelju empirijske p vrijednosti 0,002 provedgritosherovog egzaktnog testa se
moze donijeti zakljlak da postoji povezanost izthe trenutne 1 preferirane razine
razvijenosti osobnih i teh&kih vjeStina gdje dio poslodavaca koji preferirajzvijene

osobne karakteristike mladinctanovaia dobivaju razvijenije tehtke karakteristike.

Slijedom rezultata provedenog testiranja donogiaddiucak da se hipoteza H2 kojom
se pretpostavlja da postoji razlika izine trenutnog i ©ekivanog stupnja razvoja

racunovodstvenih vjestina prihva kao istinita.
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5. ZAKLJU CAK

Kontekst i dinamika globalnog poslovnog okruzengzultirala je promjenama u
vjeStinama koje zahtijevaju poslodavci. Takvo pusto okruzenje vidi réunovaie kao
stritnjake koji pomazu tvrtkama da napreduju. Prije w0820 godina mnogi diplomirani
racunovaie tvrdili su da je uspjeh na poslu uglavnom pripisgzini strénog znanja odnosno
razvijenosti tehriikih vjestina (Rebele, 1985). Prema novijim istrabipma, mnogi sada
tvrde da su tehoke vjestine temelj, ali da su krike vjeStine povezane s uspjehom u Kkarijeri
(Mathews et al., 1990).

Prowavajui stranu literaturu, utdeno je da u mnogim zemljama svijeta postoji jaz
izmedu struke i obrazovanja. Cilj ovog rada bio je uttrrklakvo je stanje u Hrvatskoj, koju
skupinu vjestina poslodavci smatraju vaznijom tgakekupina vjestina je razvijenija kod
racunovaia paetnika. Istrazivanje je provedeno na uzorku od 828Iquavca kako bi se
utvrdila vaznost i razvijenost osobnih i tetlih vjeStina u réaunovodstvenoj profesiji. U

istrazivanju su postavljene tri hipoteze na temkgjih su doneseni zakkai.

Hipoteza H1 koja kaze d#&ostoji razlika u razvijenosti osobnih i tebkih
racunovodstvenih vjestina kod danovaia patetnika se prihvéa odnosno w8 broj
poslodavaca smatra da su osobne vjeStine razejédmg r@&unovaia paetnika. Dakle,
sveuilista nedovoljno razvijaju tehtke vjestine kod studenata, a ovim istrazivanjene nij
utvrdeno razvijaju li studenti osobne vjesStine obrazgmanna fakultetu ili nekim drugim

putem.

Hipoteza H2 se odbacuje kao neistinita Stoczda ne postoji razlika u razvijenosti
osobnih i tehrikih vjeStina izmdu ratunovaia paetnika i r&unovaia s radnim iskustvom.
Ova hipoteza potkrepljuj@njenicu da struka i obrazovanje nisu usidai te da su poslodavci

primorani pruZati obuku svojim zaposlenicima.

Hipoteza H3 se prihva te se donosi zakifak da postoji razlika iznde trenutnog i
oc¢ekivanog stupnja razvoja ganovodstvenih vjeStina. Ova tvrdnja se moze pagitj
¢injenicom da dio poslodavaca koji preferiraju rg&we osobne karakteristike miladih

racunovaia dobivaju razvijenije tehtke karakteristike.

Slijedom navedenog moze se zaé&iljuda postoji nedovoljna uskianost izméu
struke i obrazovanja. Ukoliko se neSto ne promjjstudenti kao i poslodavci su primorani
sami nadomijestiti taj jaz. Nakon zavrSenog fakskeg obrazovanja ili tijekom istog, studenti

54



mogu pohdati razne téajeve kako bi se dodatno specijalizirali ili usd@ividdredena znanja
kako bi lakSe doSli do zaposlenja. Poslodavci sgelrstrane, moraju pruziti svojim
zaposlenicima obuku i dodatno usavrSavanje kakoddbili Sto kompletnijeg radnika

temeljem kojege ostvariti konkurentske prednosti.

Ovo istrazivanje se moze i proSiriti. Naime, og&w je prostora da se ispita studente
viSih godina studija o vjeStinama &®aim na fakultetu te onima za koje oni smatrajuisda
poslodavcima vazne. Ta#ker se mogu analizirati i stavovi swdista o tome da li njihov
obrazovni program prati potrebe trziSta rada i pdsvaca. Tim&e se bolje utvrditi emu
(i kome od tri navedena aktera) je zapravo probiesto se moZediniti kako bi se popravila

trenutna situacija.
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SAZETAK

Kako bi profesionalni raunovaie bili Sto uspjeSniji u svom poslu, potrebne su im
odreiene vjesStine. Naime, u promjenjivom globalnom oknji, uz postojanje tehikih
vjeStina, poslodavci sve viSe naglaSavaju vazmssibnih vjeStina koje omogavaju
pojedincu da se istakne te prilagodi novonastaltomasijama. Poslodavci su taker svjesni
potrebe za cjelozZivotnim ¢enjem kako bi réunovaie ostali relevantni na odtenom
podruju. Ovo istraZzivanje je provedeno na uzorku od 88Igdavca kako bi se utvrdilo Sto
tocno poslodavci traze od profesionalacéureovodstva te kakvo je trenutno stanje Sto&e ti
razvijenosti njihovih vjestinatime se moze utjecati na swdista u sl&aju potrebe za
mijenjanjem obrazovnog programa. Ovim istraZzivanjesa nastoji pribliziti potrebe
poslodavaca studentima i s¥éistima kako bi se ostvarila Sto bolja sinergganeiu njih, sto

¢e u konanici pruziti nemjerljivu korist za sva tri navedeakiera.

Klju ¢ne rije¢i: osobne vjeStine, tehtke vjeStine, r&novodstvena profesija,

racunovodstveni obrazovni program
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SUMMARY

In order for professional accountants to be as essful as possible in their
business, they need certain skills. Specificallyai changing global environment, with the
existence of hard skills, employers are increagieghphasizing the importance of soft skills
that enable an individual to stand out and adapete situations. Employers are also aware of
the need for lifelong learning to keep accountaaksvant in a particular area. This research
was conducted on a sample of 32 employers to determhat exactly they require from
accounting professionals and their current sitmategarding the development of their skills,
which may affect universities when needed to chatiggr educational program. This
research seeks to approximate the needs of emplayatudents and universities in order to
maximize synergy between them, which will ultimgtptovide immeasurable benefits for all

three of these actors.

Key words: soft skills, hard skills, accounting professiong@mting education program
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OSOBNE VJESTINE

Koje od navedenih osobnih vjeStina smatrate vazarivas poslovni subjekt? Ocijenite od 1

(najmanje vazne) do 5 (najviSe vazne).

OSOBNE VJESTINE 12| 3| 4] 5

Sposobnost razumijevanja vaznosti i vrijednost deviga
promjena i sposobnost prikdanja promjena koje se
provode.

Sposobnost planiranja i #enja projekata

Poduzimanije inicijative.

Sposobnost stvaranja novih ideja (kreativnost).

Sposobnost uklapanja vlastitih vrijednosti i cifew

vrijednosti i ciljeve poduza.

Sposobnost motiviranja ljudi i djelovanja na ostvanju
zajednékih ciljeva.

Sposobnostdenja i ostajanja u tijeku s novim spoznajama.

Sposobnost odtivanja.

Sposobnost samostalnog rada.

Odlwnost i ustrajnost u preuzetim zadacima| i

odgovornostima.
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Interpersonalne i interakcijske vjestine.

Sposobnost rada u timu.

Sposobnost prepoznavanja, postavljanja i rjeSavanja

problema.

Sposobnost rjeSavanja novonastalih konfliktnihasitja.

Vjestina upotrebe informacijskin i komunikacijskih

tehnologija.

TEHNI CKE VJESTINE

Koje od navedenih tehtkih vjeStina smatrate vaznim za Vas poslovni suBjébcijenite od

1 (najmanje vazne) do 5 (najviSe vazne).

TEHNI CKE VJESTINE 1123 |4)| 5

Sposobnost knjizenja svih poslovnih promjena inempe sastavljanj

j*

financijskih izvjeStaja.

Sposobnost primjene danovodstvenih standarda ideda za potrebg

Y%

financijskog izvjeStavanja.

Moguénost interpretacije i procjene financijskih perf@msi

poduzéa.

Moguénost sastavljanja izvjeStaja i analiza iz pé@gauatunovodstva
troSkova.

Sposobnost budzetiranja i primjene ostalih tehnikanadZerskog

ratunovodstva.

Sposobnost primjene raglih metoda strateSkog menadzerskog

ratunovodstva.

Poznavanje svih poreznih propisa relevantnih zéopasje poduzéa.

Sposobnost izeanavanja poreza na dobit, poreza na dohodak, PDV i
ostalih poreza.

Sposobnost koriStenja d@novodstvenog informacijskog sustava

poduzéa.

63



KOD SLJEDECIH PITANJA ODABERITE OSOBNE/TEHI CKE

1. Koju skupinu vjestina Vi kao poslodavac viSe vrgdter prilikom provadenja
postupka odabira kandidata za radno mjesto - paoyfaki ra&unovaia?

OSOBNE| TEHNICKE

2. Koju skupinu vjestina smatrate bitnijom za profesime rgunovaie na pdetku svoje

karijere?

OSOBNE| TEHNICKE

3. Prilikom zapoSljavanja tainovaie paetnika, koju ste skupinu vjestina dilo da je

razvijenija?

OSOBNE| TEHNICKE

4. U kojoj skupini vjeStina ste primijetili \é@ napredak zaposlenika u odnosu nagku

karijere?

OSOBNE| TEHNICKE

KOD SLJEDE CIH PITANJA ODABERITE DA/NE

1. Osobne i tehrke vjestine u VaSem subjektu se smatraju podjedaaknima.

DA |NE

2. Smatrate li da Rnovodstveni obrazovni program prati potrebe paslada Sto se

tice razvoja odréenih vjesStina kod studenata?

DA |NE
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. Smatrate li da je potrebnadseuskla@enost struke i obrazovanja?

DA |NE

. Pruzate li rado obuku svojim zaposlenicima?

DA |NE

. Uocavate li kod svojih zaposlenika (profesionalnilturgovaia) volju i zelju za
cjelozivotnim wenjem?

DA | NE
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