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1. UVOD

1.1.  Problem istrazivanja

Financijski kriminal jedan je od rastuc¢ih problema dana$njice unutar nacionalnih ekonomija, a
zbog efekta prelijevanja postaje i sve izrazeniji globalni problem. Postoji mnostvo definicija
financijskog kriminala, a ono §to je zajedni¢ko svima njima je to da se financijski kriminal
temelji na pokuSaju ostvarivanja ilegalne dobiti ili prednosti, a da bi se to dogodilo treba
postojati 1 zrtva. Takoder, ,,za financijski kriminal bitan je i stupanj gubitka te je jedna od
najznacajnijih karakteristika financijskog kriminala ta da moZze ostati skriven na neodredeno
vrijeme* (Spencer Pickett i Pickett, 2002, str. 2). Naime, za financijski kriminal moze se reci
da je proces koji se odvija odredeni vremenski period, a zbog prethodno navedene karakteristike

»prikrivenosti, percipiranost obujma financijskoga kriminala daleko je od istine.

Brojne organizacije, poput GRECO-a (Grupa drzava protiv korupcije Vije¢a Europe),
UNCAC-a (Konvencija Ujedinjenih naroda protiv korupcije), FATF-a (Financijska akcijska
radna grupa protiv pranja novca), prepoznale su financijski kriminal kao problem koji Steti
gospodarskom napretku te ga nastoje sprijeciti ili barem prepoznati na vrijeme. lako, postoje
brojni pravni i financijski regulatorni okviri, broj kaznenih djela financijskoga kriminala je
stalno u porastu (PWC, Globalno istrazivanje gospodarskog kriminala i prijevara, Izvucimo
prijevare na svjetlo dana, Izvjes¢e za Hrvatsku, 2018, str. 4) pa se sama od sebe namece potreba
preispitivanja regulatornog okvira i regulatornih mehanizama na podrucju koje obuhvaca

financijski kriminal.

Buduc¢i da se financijski kriminal javlja u svim sferama drustva i da ga je jako teSko percipirati,
u uvodnom dijelu rada navode se samo oni oblici financijskog kriminala koje javnost najcesce
percipira kao financijski kriminal, potkrijepljeni podacima, a to su: korupcija, financijske

prijevare i pranje novca.

,U tradicionalnom smislu, korupcija predstavlja moralnu ,necistocu”, no sam koncept
korupcije mijenjao se kroz stoljeca i varirao od kulture do kulture, a danas je to najces¢e pojam
koji se povezuje sa nemoralnim ponaSanjem povezanim sa sluzbenim polozajem osobe*
(Holmes, 2015, str. 1). Prema izvjeStaju Europskog parlamenta za 2018. godinu (Izvjestaj
Europskog parlamenta, 2018, The costs of corruption across the EU, str. 2;12) navode se

najnovije procjene troskova korupcije za BDP Europske unije u rasponu od 170 do 950 milijardi
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eura godi$nje. Za Republiku Hrvatsku u 2018. godini procijenjeni troSak korupcije iznosio je

13,5% BDP—a, odnosno 8,5 milijardi eura godi$nje.

,Definicija financijske prijevare prema rjecniku Webster's New World Dictionaryje da je to
namjerna obmana osobe kako bi se odrekla prava vlasnistva nad odredenom imovinom ili nekog
drugog zakonodavnog prava“ (Reazaee, 2002, str. 1). ACFE-ov izvjestaj (Association of
Certified Fraud Examiners) za 2020. godinu, ¢ija se studija temeljila na 2 504 slucaja nekog
oblika financijske prijevare u 125 zemalja svijeta, istiCe da je time stvoren gubitak od 3,6
milijardi USD. Prema tom izvjestaju tipi¢ni slucaj financijske prijevare trajao je 14 mjeseci te

uzrokovao mjesecne gubitke od 8 300 USD (ACFE, Report to the Nations, 2020, br. 11, str. 4).

»Pojam pranja novca odnosi se na sve vrste postkriminalnih aktivnosti usmjerenih na
prikrivanje imovinske koristi ili vrijednosti steCene na nezakonit nacin, ulaganjem u financijski
1 nefinancijski sustav s krajnjim ciljem njegova ozakonjenja“ (Cindori, 2010, str. 56).
Operacijom Europola od rujna do studenog 2019. godine uhiceno je 228 osoba i identificirano
preko 3 800 ,,financijskih mula“ tijekom operacije — pranja novca — ¢ime je sprijecen gubitak
od 12,9 milijuna eura (Europol, 2019). UN-ov ured za drogu i pranje novca procjenjuje globalno
opranu koli¢inu novca u jednoj godini u rasponu od 2 do 5% globalnog BDP-a (UN, Office on
Drugs and Crime, 2020, Money Laundering and Globalization). Takoder, u 2019. godini
dvanaest svjetskih banaka kaZznjeno je u ukupnom iznosu od 8,14 milijardi USD zbog

nepostivanja propisa koji trebaju onemoguciti pranje novca (Poslovni.hr).

U skladu s navedenim podacima moZe se zakljuciti da financijski kriminal poprima sve veci
intenzitet, §to uz malobrojnost radova u domacoj literaturi o predmetnoj temi, opravdava ovo
istrazivanje. Stovise, ako su predodeni realni otkriveni troskovi (gubitci) uzrokovani
financijskim kriminalom, uz njegovo obiljezje ,,prikrivenosti, zasigurno se mogu ocekivati
puno veci gubitci, koji se teSko mogu percipirati. Nadalje, Deloittovo istrazivanje (Deloitte,
Istrazivanje studenata o korupciji i njenom suzbijanju, 2019) stavova studenata o korupciji 1
njezinu suzbijanju u Hrvatskoj, obuhvatilo je samo jedan od oblika financijskog kriminala pa
su se ovim radom nastojali utvrditi stavovi studenata ne samo o korupciji, ve¢ 1 o pranju novca

te o financijskim prijevarama.

Zaklju¢no, problem istraZivanja ovog rada je utvrditi obuhvat, uzroke i nacine suzbijanja
financijskog kriminala, ali i konkretne stavove studentske populacije o financijskom

kriminalu — percipiranim oblicima i uzrocima.



1.2.  Predmet istraZivanja

Predmet istrazivanja ovog rada je teorijska obrada koncepta financijskog kriminala, odnosno
sustavni pregled literature o ovoj problematici te empirijsko istrazivanje stavova studentske

populacije o financijskom kriminalu.

Teorijski dio rada nastoji istraziti kako se definira financijski kriminal kroz pregled dostupne
relevantne literature te Sto sve obuhvaca. Gottschalk (2010, str. 443) je predloZio strukturu
glavnih kategorija i potkategorija, odnosno sustavni pristup klasifikaciji financijskog kriminala.

Glavne kategorije financijskoga kriminala prema navedenom autoru su:

1. korupcija,

2. prijevara,
3. kradate
4. manipulacija.

Budu¢i da je Gottschalk (2010) utvrdio i1 podvrste financijskog kriminala u ovom radu se
nastojalo drzati ovih glavnih kategorija, a pregledom relevantne literature dati svjeziji pogled
na podvrste financijskog kriminala. Takoder, rad je nastojao prikazati trendove u financijskom
kriminalu, poput kriminala ,bijelih ovratnika® i uzroke, odnosno motive koji djeluju na
ekonomskog agenta da posegne za djelima financijskog kriminala. Prikazale su se i mjere

prevencije financijskoga kriminala kroz raspravu o regulaciji spram etike.

Empirijski dio rada odnosi se na pilot istrazivanje stavova studentske populacije o financijskom

kriminalu putem ankete.

1.3.  Svrhai ciljevi istraZivanja

Svrha ovog rada je pridonijeti boljem razumijevanju koncepta financijskog kriminala te

prikazati rezultate ankete o stavovima studentske populacije o financijskom kriminalu.
Ciljevi istrazivanja su bili odgovoriti na sljedeéa pitanja:

1. Kako se definira i koje ilegalne prakse obuhvaca pojam financijskog kriminala?

2. Koji su uzroci ili motivirajuéi ¢cimbenici za pocinjenje financijskog kriminala?



3. Koji je efikasniji na¢in za suzbijanje financijskog kriminala — financijska regulacija ili
osvjeStavanje o eticnom ponasanju?
4. Koje su vaznije institucije za prevenciju financijskog kriminala?

5. U kojoj je mjeri financijski kriminal prisutan u drzavama Europe?

1.4. Istrazivacka pitanja

Na temelju prethodno definiranog problema, predmeta, svrhe i ciljeva istrazivanja, postavljena

su sljedeca istrazivacka pitanja, koja su obuhvac¢ena ovim radom:

1. Kako se klasificira financijski kriminal?

2. Koje su determinante pocinjenja kaznenog djela financijskog kriminala?

3. Kako se regulira financijski kriminal?

4. Kako su se razvijali, razotkrili i koje su posljedice imali izabrani slucajevi
financijskog kriminala iz prakse?

5. Kakvi su stavovi studentske populacije o financijskom kriminalu?

6. Koji sumotivi koji bi ponukali ispitivanu studentsku populaciju na pocinjenje nekog

od oblika financijskog kriminala?

1.5. Metode istrazivanja

Teorijski dio rada nastojao je istraziti postojecu stranu i domacu, znanstvenu i stru¢nu literaturu
o predmetnoj problematici, ukljucujuéi: knjige, objavljene i radne verzije Clanaka, stru¢ne
¢lanke, izvore s interneta, a sve prikupljeno od mentorice, knjiznice na fakultetu 1 samostalnih
izvora. Svi izvori su referencirani u literaturi na kraju rada. Budu¢i da metode istraZivanja
trebaju biti uskladene sa problemom, predmetom i ciljevima istrazivanja, u radu su se koristile

sljedeée znanstvene metode istrazivanja (Zelenika, 2000, str. 323-366):

- Metoda indukcije — koriStena kako bi se doslo do zakljucaka, polaze¢i od pojedina¢nih
premisa.

- Metoda dedukcije — logicka metoda koja je koriStena kako bi se od op¢ih zakljucaka
doslo do jednog konkretnog.



- Metoda analize — odnosi se na rasclanjivanje ve¢ poznatih tvrdnji, postavki, pojmova,
zakljucaka, modela i sl. na njihove sastavne dijelove.

- Metoda sinteze — kojom su se razli¢ite predodzbe uzajamno povezale i spojile u
sloZenije misaone cjeline.

- Metoda deskripcije — koja podrazumijeva opisivanje ¢injenica, pojmova i procesa.

- Metoda kompilacije — podrazumijeva preuzimanje tudih rezultata istrazivackog rada i
znanstvenih zakljucaka.

- Povijesna metoda — koriStena za spoznaje o tome kako su nastali i razvijali se procesi
vezani za financijski kriminal.

- Metoda klasifikacije — koriStena za rasClanjivanje opéeg pojma na posebne i/ili
jednostavnije pojmove.

- Metoda komparacije — koriStena kao postupak u kojem se proucavaju dva ili vise
procesa te usporeduju njihove slicnosti i1 razlike sa ciljem da se izvedu odredeni
zakljucci.

- Metoda ankete — metoda prikupljanja podataka pomocu kojih se dolazi do podataka o
stavovima 1 misljenjima ispitanika.

- Statisticke metode — induktivno generalizatorske metode jer se na temelju obiljezja
odredenog broja elemenata izvode generalni zakljucci o prosje¢noj vrijednosti obiljezja,

njihovoj devijaciji od neke sredine u cijeloj masi ili skupini pojava.

Primjenom metode anketiranja prikupili su se podatci potrebni za empirijski dio rada. Anketa
koja je provedena bila je u potpunosti anonimna i sluzi samo u svrhu istrazivanja ovog rada,
odnosno stavova studentske populacije o financijskom kriminalu. Ciljana populacija bili su
studenti Ekonomskoga fakulteta u Splitu, uz o€ekivani povrat od najmanje 50 anketa. Podatci
prikupljeni anketnim ispitivanjem obradili su se u statistickom programu SPSS uz tabli¢ne i

graficke prikaze u svrhu preglednosti dobivenih rezultata istrazivanja.

1.6. Doprinos istraZivanja

Definiranjem financijskog kriminala i sustavnom klasifikacijom njegovih najznacajnijih
pojavnih oblika te determinanti rad je rezultirao sveobuhvatnim pregledom relevantne literature
o financijskom kriminalu te doprinio lakSem prepoznavanju (percepciji) i Sirenju spoznaja o

financijskom kriminalu. Time se doprinijelo i popularizaciji teme financijskog kriminala. Ipak,
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ispitivanje stavova studentske populacije o financijskom kriminalu, glavni je doprinos rada,
budu¢i da su domaca istrazivanja na tu temu malobrojna, a potrebna radi uvida u impulse, koji

mlade ljude mogu motivirati na poc€injenje kaznenog djela iz domene financijskog kriminala.

1.7.  Struktura diplomskog rada

Diplomski rad koncipiran je u pet dijelova.

U prvom, uvodnom dijelu radu definiraju se problem i predmet istraZivanja, svrha i ciljevi
kojima rad tezi i metode putem kojih se trebalo do¢i do prethodno navedenih ciljeva i odgovora
na konkretna istrazivacka pitanja. Takoder se identificira doprinos istrazivanja i objasnjava

struktura rada.

Drugi dio nastoji iznijeti definiciju financijskog kriminala te u skladu s postoje¢om literaturom
prikazati sustavnu klasifikaciju vrsta financijskog kriminala 1 opisati najznacajnije. Takoder se
iznose uzroci 1 trendovi u kretanju financijskog kriminala. Jedan dio posvecuje se prevenciji i
rjeSavanju financijskog kriminala i to diskutiraju¢i uspjeSnost etike spram regulacije. U obzir
se uzela filozofska disciplina, etika, odnosno kr$enje moralnih nacela koje imenovana disciplina

predstavlja te se tako dolazi do neetickih poslovnih praksi.

Tre¢i dio rada donosi primjere financijskog kriminala iz prakse, odnosno nastoji ih opisati i §to

vise pribliziti predocenoj klasifikaciji financijskog kriminala u radu.
Cetvrti dio rada je empirijski dio u kojem se prikazuje dizajn anketnog upitnika o stavovima
studentske populacije o financijskom kriminalu, opis uzorka na kojem se provelo istraZivanje

te rezultati istraZivanja.

Posljednji, peti dio rada je zakljucak koji se donosi na osnovu spoznaja do kojih se doslo u

teorijskom i empirijskom dijelu rada.
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2. OSNOVNA POLAZISTA FINANCIJSKOG KRIMINALA

2.1.  Definicija i vrste financijskog kriminala

Financijski kriminal je tema koja je vrlo aktualna, a o njoj se jako malo zna. Stoga, u radu se
kroz pregled literature kre¢e od definiranja financijskog kriminala te njegove sustavne
klasifikacije. Budu¢i da ne postoji jedinstvena definicija financijskog kriminala, kao niti

klasifikacija, iznose se neke od najvaznijih.

Financijski kriminal ima raspon od osnovne krade ili prijevare po€injene od strane zlonamjernih
pojedinaca do velikih operacija koje su osmislili organizirani kriminalci. To su ozbiljne
kriminalne radnje ¢ija se vaznost ne smije umanjivati, jer su pored njihovog drustvenog i
ekonomskog utjecaja one cesto usko povezane s nasilnim kriminalom, pa ¢ak i terorizmom

(Interpol, Financial crime, 2020).

Gottschalk (2010, str. 441) definira financijski kriminal kao ,,zlo€in protiv imovine, ukljuc¢ujuci
nezakonito pretvaranje vlasnis$tva druge osobe u vlastitu osobnu upotrebu i korist, te istice da
je to zloCin temeljen na profitu da bi se dobio pristup imovini“. Takoder, financijski kriminal
definira i kao: ,,uporabu, obmanu zbog ilegalne dobiti, koja obi¢no ukljuCuje narusavanje
povjerenja 1 neku vrstu prikrivanja prave prirode aktivnosti. Istice da se Zrtve financijskog
kriminala kre¢u od pojedinaca do institucija, korporacija, vlada te cijelih gospodarskih sustava“

(Gottschalk, 2010, str. 441).

Citajuéi prethodno navedene definicije moze se zakljuditi da financijski kriminal uklju¢uje
motiv, priliku 1 korist. Budu¢i da financijski kriminal prati tehnoloski napredak u stopu, samim
time potaje sve sofisticiraniji i tezi za pracenje, tako da je u skladu s navedenim i razmisljanje
Baia i Koonga (2017, str. 413): ,,motivirani ljubavlju prema , Jakom* novcu, financijski lopovi

su vjerojatno jedni od najinovativnijih ljudi koji su postojali kroz povijest*.

Gottschalk (2010, str. 443) je predlozio strukturu glavnih kategorija i potkategorija financijskog
kriminala, odnosno sustavni pristup klasifikaciji financijskog kriminala. Glavne kategorije

financijskog kriminala su (Gottschalk, 2010, str. 443):

1. korupcija,

2. prijevara,
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3. krada (primjerice krada novca, identiteta, umjetnicka krada i zlo€in protiv intelektualnog
vlasnistva) 1

4. manipulacija.

Za razliku od ostalih kategorija financijskog kriminala, kategorija krade se nece detaljnije

obradivati jer su financije i odrednice financijskog kriminala u tome polju u fokusu ovog rada.

2.2.  Definicija, vrste i mjerenje korupcije

Rije¢ korupcija ,,dolazi od latinskih rijeci corruptio, §to zna¢i podmicivanje, pokvarenost i
rije¢i rumpere, $to znali lomiti, razbiti, a oznacava koriStenje javne duznosti radi osobnog
probitka. Cesto se tim pojmom oznaavaju razli¢ite drustvene pojave: organizirani i
gospodarski kriminal, loSa vlast i njezine posljedice, ljudska prevrtljivost 1 bahatost vlasti*

(Korupcija, Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje, 2020).

U nastavku se iznosi jo§ nekoliko definicija korupcije. Primjerice, prema aktualnoj Strategiji
suzbijanja korupcije za razdoblje od 2015. do 2020. godine, korupcija je definirana kao
,»drustveno neprihvatljiva pojava koja izravno ugrozava ljudska prava, razara moral te ugrozava
stabilnost i gospodarski napredak drzave. Osim §to je u suprotnosti s pozitivnim zakonskim
propisima, ona predstavlja i devijaciju temeljnih drusStvenih nacela. Stoga, borba protiv
korupcije predstavlja osnovni preduvjet za razvoj otvorenog i demokratskog druStva“.
Strategija navodi i da ,,op¢i principi dobrog upravljanja i organizacije, koji podrazumijevaju
odgovornost, ucinkovitost, transparentnost, otvorenost, participativnost, osjetljivost i
pravicnost institucija u sustavu predstavljaju smjernice za efikasnu prevenciju i nacin
sprjeCavanja korupcije* (Narodne novine, br. 26/2015). Transparency International Hrvatska
(Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020) korupciju definira kao ,,davanje,
trazenje, prihvac¢anje neprimjerenog — prednost koja se odnosi na polozaj, ured ili zadatak*, dok
je definicija korupcije od strane Svjetske banke (SB) jos od 1997. godine da je to ,,zZlouporaba
javnih ovlasti u privatnu korist* (SB, 2020). Na osnovu navedenih definicija, moZe se zakljuciti
da ne postoji jedinstvena definicija korupcije, no ono $to sve definicije imaju zajednicko je:

zloupotreba povjerene ovlasti i privatna korist.

Vrste korupcije prema Kayrak (2008, str. 60 —70) su
e institucionalna ili sistemska,
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e politicka,
e mala ili velika te

e aktivna ili pasivna.

Institucionalna ili sistemska korupcija je ,,proizvod osobitosti odredenog sistema koji u cilju
svog odrzanja ne bira metode i1 sredstva autonomnog funkcioniranja, kao 1 izobli¢enje pravila
odlucivanja radi ostvarivanja osobnih probitaka® (Transparency International Hrvatska,
Korupcija, 2020). Politicka korupcija ,,poprima mnogostruke pojavne oblike razli¢itih nacina
pogodovanja pojedinim interesnim skupinama, a na stetu op¢ih interesa. Politi¢ka korupcija je
izoblicenje demokratskih vrijednosti, posljedica je politickog sustava i njegovih nedostataka,
kao ukupnosti odnosa politicke vlasti i razli¢itih struktura mo¢i“ (Transparency International

Hrvatska, Korupcija, 2020).

Pod pojmom mala korupcija ,,podrazumijevaju se oni oblici korupcije u kojima dolazi do
podmicivanja drzavnih sluzbenika na raznim razinama vlasti i kod raznih oblika javnih usluga
od strane gradana“ (Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020). Velika korupcija
je ,,pojam koji u sebi podrazumijeva politicku korupciju i korupcijski tender (javne ponude,

poslovni natjecaji) (Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020).

Aktivna korupcija predstavlja ,,namjernu radnju svakoga tko obecava ili daje izravno ili
posredno dobitak bilo koje vrste sluzbeniku da ucini ili se uzdrzi od izvrSavanja svoje duznosti*
(Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020). Pasivna korupcija predstavlja
,hamjerne radnje sluzbenika koji izravno ili posredno trazi/prima dobitak bilo koje vrste za
sebe ili nekog drugog ili prihvaca obecanje takvog dobitka, da djeluje ili se suzdrzava u

obavljanju svoje duznosti* (Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020).

Prema Transparency International Hrvatska (Transparency International Hrvatska, Korupcija,
2020) javljaju se i sljedeéi oblici korupcije: nacionalna i medunarodna korupcija, individualna,
konvencionalna i posredna korupcija, uli¢na, ugovaracka (korupcija u javnoj upravi) i sudbena
korupcija, transakcijska i iznudivacka korupcija te investicijska, nepotistiCka i autogena

korupcija. Osim otkrivanja korupcije, pravi izazov predstavlja i njezino mjerenje.

Regresijska analiza, empirijske metode, perceptivni nacini mjerenja korupcije, samo su neki od
nacina 1 pokuSaja odredivanja razine i troSkova korupcije. Ministarstvo pravosuda RH
(Ministarstvo Pravosuda RH, Mjerenje korupcije, 2020) istiCe da je korupciju i njene

posljedice nemoguce egzaktno izmjeriti s obzirom na to da se: ,,ne moze to¢no i pouzdano
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utvrditi koliki se iznos novca godiSnje izgubi zbog koruptivnih pojedinaca i njihovih
nezakonitih djelatnosti te zbog toga Sto se ,korupcija ne manifestira iskljuivo putem
ostvarivanja koristi u novcu, ve¢ se javlja i u drugim oblicima ostvarenih koristi (pogodnosti,
usluge, pokloni i dr.)“. Rezultati istrazivanja ukazuju na razliku izmedu percepcije korupcije i
stvarne frekventnosti kaznenih djela korupcije. Budué¢i da se mjerenja Cesto temelje na
subjektivnim procjenama gradana, na njih mogu utjecati brojni faktori poput mentaliteta te
nacina izvjesStavanja medija o stanju u drustvu i borbi protiv korupcije (Ministarstvo Pravosuda
RH, Mjerenje korupcije, 2020). Tri najées¢a nacina mjerenja percepcije korupcije slijede u

nastavku.

Indeks percepcije korupcije (engl. Corruption Perceptions Index - CPI) temelji se na percepciji
stru¢njaka o prisustvu korupcije u pojedinoj zemlji, a ne na empirijskim podacima, zbog toga
Sto se broj¢ani podaci poput broja pokrenutih istraga, sudskih slucajeva ili prijavljenih slu¢ajeva
primanja mita ne mogu smatrati kona¢nim pokazateljima razine korupcije, ve¢ samo ukazivati
na to koliko su mediji, sudstvo ili istrazna tijela uspjesni u razotkrivanju korupcije. Indeks mjeri
korupciju u javnom sektoru medu duznosnicima, sluzbenicima ili politicarima, odnosno
administrativnu 1 politicku korupciju. CPI je slozen indeks temeljen na neovisnim
istrazivanjima, a kako navodi Transparency International Hrvatska bazira se na 13 istraZivanja
koje provode neovisne institucije, pri ¢emu svaka koristi razli¢itu metodologiju, a svi ocjenjuju
stupanj korupcije u javnom sektoru. Zemlju se ocjenjuje na ljestvici od 0 do 100, gdje je 0 —
potpuna prisutnost korupcije, a 100 - potpuna odsutnost korupcije (Transparency International

Hrvatska, 2020, Transparency International, 2020).

Tablica 1 daje uvid u CPIza 2018.12019. godinu te trosak korupcije u BDP —u pojedine drzave
¢lanice EU za 2018. godinu. CPI se inace ra¢una za 180 zemalja svijeta, no tablica prikazuje
indeks 1 rang na ljestvici za njih 28, koje su Clanice Europske unije (EU). Iz tablice se moze
iscitati da je Republika Hrvatska (RH) na ljestvici od 180 drzava prema Indeksu percepcije
korupcije za 2019. godinu bila na 63. mjestu sa 47 bodova te da je pala za jedan bod i tri rang
mjesta u odnosu na 2018. godinu. Trosak korupcije za RH u 2018. godini iznosio je 13,5%
BDP-a. Na prvom mjestu i u 2018. 1 2019. godini bila je Danska, s tim da je CPI pao za 1 bod
u 2019. godini sa 88 na 87. TroSak korupcije u BDP—u Danske u 2018. godini iznosio je 2%.
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Tablica 1: CPI za 2018. i 2019. godinu te troSak korupcije u BDP—u pojedine drzave

¢lanice EU za 2018. godinu

Drzava Trosak Indeks Indeks Rang na Rang na
korupcije u percepcije percepcije ljestvici ljestvici
BDP —u (%) korupcije korupcije (2018) x/180 | (2019) x/180
(2018) (2018) (2019)
Austrija 4 76 77 14 12
Belgija 6 75 75 17 17
Bugarska 14 42 43 77 74
Hrvatska 13,5 48 47 60 63
Cipar 8 59 58 38 41
Ceska 12 59 56 38 44
Danska 2 88 87 1 1
Estonija 8,2 73 74 18 18
Finska 2.5 85 86 3 3
Francuska 6 72 69 21 23
Njemacka 4 80 80 11 9
Grcka 14 45 48 67 60
Madarska 11 46 44 64 70
Irska 4 73 74 18 18
Italija 13 52 53 53 51
Latvija 13 58 56 41 44
Litva 11 59 60 38 35
Luksemburg 2 81 80 9 9
Malta 8,65 54 54 51 50
Nizozemska 0,76 82 82 8 8
Poljska 12,6 60 58 36 41
Portugal 7,9 64 62 30 30
Rumunjska 15,6 47 44 61 70
Slovacka 13 50 50 57 59
Slovenija 8,5 60 60 36 35
Spanjolska 8 58 62 41 30
Svedska 3 85 85 3 4
Ujedinjeno 2,3 80 77 11 12
Kraljevstvo

Izvor: izrada studentice prema podatcima Transparency International (2020) Coruption Perceptions Index — 2019,

2018 (online), dostupno na: https://www.transparency.org/en/cpi/2019/results/table [18.06.2020.]
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Na zacelju tablice po CPI-u od zemalja ¢lanica EU za 2019. godinu nasle su se Rumunjska i
Madarska, te su obje dijelile 70. mjesto na ljestvici. CPI Rumunjske bio je 44 u 2019. godini
Sto je pad za 3 boda u odnosu na 2018. godinu kad se nalazila na 61. mjestu na ljestvici. TroSak
korupcije u BDP—u Rumunjske u 2018. godini bio je 15,6%, a trosak korupcije u BDP—u
Madarske u 2018. godini bio je 11%. Madarska je takoder pogorsala svoj rang pa je u 2018.
godini bila na 64. mjestu, a CPI je pao sa 46 na 44 boda. Najlosiji CPI od zemalja ¢lanica EU-
a za 2018. godinu imala je Bugarska kada se nasla na 77. mjestu na tablici sa CPI-om od 42
boda, a iu 2019. kada je doSla na 74. mjesto sa 43 boda. TroSak korupcije u BDP—u Bugarske
u 2018. godini bio je 14%.

Drugi nacin mjerenja korupcije radi se na osnovu globalnog i sveobuhvatnog istrazivanja
o percepciji korupcije kod gradana. Dobiveni podaci daju detaljnu sliku stanja po pitanju
korupcije, a istrazivanja se rade na velikim uzorcima i s mnogo pitanja te daju uvid u to Sto ljudi
misle o korupciji u pravosudu, parlamentu, politi¢kim strankama, jesu 1i se osobno suocili s

korupcijom, itd. (Ministarstvo Pravosuda RH, Globalni korupcijski barometar, 2020).

Tre¢i nacin mjerenja korupcije dolazi od Svjetske banke, a to je Indeks kontrole korupcije — CC
(engl. Control of Corruption), koji se objavljuje od 1996. godine za 200-tinjak drzava svijeta,
a 2018. godine toCan broj drzava bio je 214. Indeks se izvodi na temelju stotinjak razlicitih
varijabli iz Cetrdesetak razliCitih izvora podataka, iza kojih stoji viSe od trideset razli¢itih
organizacija. Indeks mjeri korupciju na ljestvici od -2,5 do +2,5 te §to je indeks visi, korupcija

je manja (The World Bank, Control of Corruption Index, 2020).

Tablica 2 prikazuje Indeks kontrole korupcije — CC prema Svjetskoj banci za 2017. 1 2018.
godinu, odnosno usporedbu tih dviju godina za europske drzave. Najmanje koruptivne drzave
u promatranim godinama su Finska, Danska i Svedska. Visoko koruptivne drzave u 2017.
godini su Ukrajina (-0,78394), Bugarska (-0,1611123) i Grcka (-0,1383459), a u 2018. godini
Ukrajina (-0,8736908), Bugarska (-0,1515335) i Rumunjska (-0,1216504).
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Godina
Drzava
2017. 2018.
Ujedinjeno Kraljevstvo 1,843343 1,826577
Svedska 2,138935 2,139578
Slovenija 0,8137993 0,8702175
Portugal 0,8739432 0,8498304
Nizozemska 1,867278 2,009026
Luksemburg 1,985497 2,087755
Italija 0,1885998 0,2356188
Njemacka 1,841089 1,946584
Francuska 1,259483 1,316893
Estonija 1,242413 1,506318
Ceska 0,567677 0,5037321
Hrvatska 0,1867006 0,1316391
Austrija 1,526011 1,596262
Belgija 1,497117 1,510279
Bugarska -0,1611123 -0,1515335
Cipar 0,7827289 0,6399662
Danska 2,193379 2,147795
Finska 2,215811 2,21243
Grcka -0,1383459 -0,0660259
Madarska 0,0892915 0,053347
Latvija 0,5358248 0,3285871
Litva 0,5537298 0,4978957
Poljska 0,7249848 0,6414219
Rumunjska -0,0314776 -0,1216504
Slovacka 0,2237696 0,3629198
Spanjolska 0,4917679 0,613507
Ukrajina -0,783947 -0,8736908
Irska 1,548565 1,547376

Tablica 2: CC prema Svjetskoj banci za 2017. i 2018. godinu za europske drzave

Izvor: izrada studentice prema podatcima Svjetske banke (2020) (online), dostupno na:

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?1d=1655{855&Report Name=Corruption, [20.06.2020]

Tablica 3 prikazuje Indeks kontrole korupcije za Hrvatsku u razdoblju od 1996. godine do 2018.
godine. Iz tablice se moze isCitati da je Hrvatska bila najmanje koruptivna u 2003. godini

(0,291435), a najvise koruptivna 1996. godine (-0,57869).
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Tablica 3: CC za Hrvatsku u razdoblju od 1996. do 2018. godine

Republika Hrvatska
CcC Godina CC Godina
-0,57869 1996 -0,04645 2009
-0,55576 1998 0,059268 | 2010
-0,07256 | 2000 0,063671 | 2011
0,217235 | 2002 0,009865 | 2012
0,291435 | 2003 0,12422 2013
0,262141 | 2004 0,219041 | 2014
0,16862 2005 0,245226 | 2015
0,078597 | 2006 0,203331 | 2016
0,091828 | 2007 0,186701 | 2017
-0,01058 | 2008 0,131639 | 2018

Izvor: izrada studentice prema podatcima Svjetske banke (2020) (online), dostupno na:

https://databank.worldbank.org/reports.aspx?Id=1655{855&Report Name=Corruption, [20.06.2020]

2.3.  Definicija, vrste i teorijska pozadina financijskih prijevara

Financijske prijevare su jedna od vrsta financijskog kriminala i problem modernog poslovanja
bez obzira na veli€inu, sektor ili prirodu poslovanja. Njihov negativni u¢inak sve je izraZeniji s
tehnoloskim napretkom i rastom shema prijevara, koje su sve sloZenije i sofisticiranije (Zona
et al., 2012, str. 266). Financijska prijevara je svaki nezakonit ¢in, koji je okarakteriziran
krSenjem povjerenja ili obmanom. Ova djela ne ovise o prijetnji nasiljem ili fizickoj sili.
Financijske prijevare nastaju od strane pojedinaca i/ili organizacija kako bi pribavili novac,
imovinu ili usluge, izbjegli placanje ili gubitak usluga, ili za osiguranje osobne ili poslovne
prednosti. Smatraju se 1 nezakonitim ¢inom koji ukljuCuje stjecanje neCega vrijednog putem

namjernog laznog predstavljanja (Zona et al., 2012, str. 267).

Definicije financijskih prijevara su brojne, no zajednicko im je da se prijevare koriste za
iskoriStavanje pojedinaca i/ili zanimanja za osobno bogacenje, putem namjerne zlouporabe ili
pogresne primjene, koriste¢i resurse ili imovinu organizacije. Tako KPMG Forensic (Fraud
Risk Management, Developing a Strategy for Prevention, Detection and Response, 2006, str.
4) daje definiciju prijevare i pogreSnog ponasanja (neprimjerenog ponasanja), isticuci da je

prijevara ,,svaki namjerni ¢in, pocinjen radi osiguranja nepravedne ili nezakonite dobiti, a

18



pogresno ponasanje — Sirok pojam, koji se uglavnom odnosi na krSenje zakona, unutarnje

politike 1 trziSnih oCekivanja eticnog poslovnog ponaSanja“.

Bududi da ne postoji jedinstvena klasifikacija financijskih prijevara, u radu se navodi vise vrsta.
Tako bi opca podjela financijskih prijevara bila bi na: 1) unutarnje — interne — profesionalne

financijske prijevare te na 2) vanjske — eksterne — neprofesionalne financijske prijevare.

Profesionalne prijevare su prepoznate primjerice u slu¢ajevima Enron, WorldCom, Societe
Generale te Parmalot prijevarama. Profesionalne ili unutarnje prijevare podrazumijevaju
upotrebu necijeg zanimanja s namjerom zlouporabe ili pogresne primjene, koriste¢i resurse ili
imovinu organizacije (Global Banking Fraud Survey, 2019, str. 6). Vanjske prijevare se pak
odnose na financijske prijevare, koje nisu pocinili zaposlenici odredene organizacije poput
krade zaliha, prijevara koji nastanu ,.klikom miSa“ , prijevara identiteta (usput receno to su
jedne od najbrze rastucih prijevara, zajedno s prijevarama bijelih ovratnika), hipotekarnih

prijevara te brojne druge prijevare (Global Banking Fraud Survey, 2019, str. 6).

Prema Gottschalk (2010, str. 443) financijske prijevare se dijele na: 1) bankarske prijevare
(prijevare potrosaca, prijevare s kreditnim karticama koje ¢ine medunarodne prstenove za

udruzeni kriminal), 2) prijevare sa financijskim izvjestajima i 3) investicijske prijevare.

Bankarske prijevare mogu se takoder podijeliti na vanjske i unutarnje. Tako je prema KPMG—
ovom (Global Banking Fraud Survey, 2019, str. 6) izvjestaju za 2019. godinu istrazivanjem
utvrdeno da je u 2018. godini, 61% ispitanika navelo da se ukupna koli¢ina vanjskih
prijevara povecala, dok je 59% ispitanika potvrdilo da je vrijednost (troSak) prijevara porasla.
U vecini slucajeva ispitanici su osjetili prosjecnu vrijednost (trosak) svake prijevare, a prosje¢na
vrijednost prijevara ostala je ista za 21% te se smanjila za 38% ispitanika. Prema istom
istrazivanju najveci broj ispitanika je misljenja da je globalni ukupni trosak, prosjec¢ni trosak i
koli¢ina unutarnjih prijevara ostala ista ili se smanjila u 2017. 1 2018. godini. Medutim, KPMG
isti¢e da potencijalna Steta od unutarnjih prijevara moze biti velika, ako ne i1 veca nego kod
vanjskih prijevara, s obzirom na sposobnost zaposlenika da iskoriStavaju slabosti u kontroli

najvrijednijih dobara u banci (Global Banking Fraud Survey, 2019, str. 6).

Pet najznacajnijih izazova s kojima se financijske institucije suocavaju, odnosno gdje im prijeti

rizik od prijevare obuhvaceni su tablicom 4.
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Tablica 4: Najznacajniji rizici od prijevara kod financijskih institucija

SAD Europa, Bliski istok, Afrika Azija — Pacifik
Cyber napadi i napadi na podatke | Cyber napadi i napadi na podatke | Cyber napadi i napadi na podatke
Brza placanja Brza placanja Socijalni inZenjering
Otvoreno bankarstvo Digitalni kanali = digitalizacija Brza placanja
Digitalni kanali = digitalizacija Direktiva o platnim uslugama II / Digitalni kanali = digitalizacija

Otvoreno bankarstvo

Virtualne valute Socijalni inZenjering Otvoreno bankarstvo

Izvor: izrada studentice prema podatcima KPMG —a, 2019, str. 7

Ispitanici Sirom svijeta smatraju da se krSe pravila o privatnosti podataka zbog kibernetickih
(cyber) napada te da je to ujedno najznacajniji izazov s kojim se financijske institucije
suocavaju. Proteklih nekoliko godina uofena su mnoga krSenja privatnosti vaznih osobnih
podataka. Kroz te povrede podataka, cyber kriminalci su u moguénosti dobiti velike koli¢ine
informacija, koje se mogu koristiti kako bi se olakSala krada identiteta, prijevare i odobrenje
socijalnog inzenjeringa (u kontekstu informaticke sigurnosti, odnosi se na psiholosku
manipulaciju ljudima sa ciljem otkrivanja povjerljivih informacija), tzv. push prevare gdje se
osobni podaci koriste za dobivanje kupceva povjerenja ili olakSavanje preuzimanja korisni¢kih
racuna (KPMG, 2019, str. 9). Primjerice, 2018. godine jedan od veéih zracnih prijevoznika
dozivio je ,,krSenje privatnosti podataka® u kojem su hakeri dobili viSe od 244 000 podataka o
kreditnim karticama, koje su prodavali na Mracnom webu (engl. Dark Web), a iznos prodaje

procijenjen je na 12,2 milijuna USD (KPMG, 2019, str. 9)

Udio proizvoda i1 usluga koje banke plasiraju online su u porastu. Izvjestaj o svjetskim
placanjima za 2018. godinu prognozira da ¢e bezgotovinske transakcije rasti oko 12,7%
godiSnje do 2021. godine, pri ¢emu je 78% anketiranih istaknulo da se vise od ¢etvrtine njihovih
proizvoda i usluga isporucuje digitalno (The World Payments Report, 2018, str. 5). S manje
klijenata koji drze i1 povlace gotovinu, zbog jednostavnosti digitalnog bankarstva i
bezgotovinskog placanja, potraznja klijenata za bankarskom uslugom ,licem u lice* se
smanjuje. To vodi ka globalnom trendu zatvaranja podruznica banaka. Medutim, brza obrada
plac¢anja putem digitalnog bankarstva moze predstavljati izazov u kojem banke imaju manje

vremena za provjeru transakcija u slu€aju preventive prijevara (KPMG, 2019, str. 12).

Otvoreno bankarstvo (engl. Open Banking) navedeno je medu pet izazova s kojima se
suoCavaju banke u svim regijama svijeta jer predstavlja korjenitu promjenu za djelovanje

financijskih institucija. Tako klijenti banaka mogu dijeliti detalje i podatke o svojim
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transakcijama sa tre¢im stranama (poput ostalih banaka, fintech kompanija, telefonskim
tvrtkama 1 investicijskim platformama) putem sucelja za programiranje aplikacija (engl.
Application Programming Interface, API). Regulatori sve viSe poticu, a u nekim zemljama i
obvezuju bankarske industrije da klijentima omogucée pristup otvorenom bankarstvu kroz

razvoj APl—ja (KPMG, 2019, str. 13).

Socijalni inZenjering naveden je kao jedan od pet izazova s kojim se susre¢u anketom
obuhvacene neamericke banke. Socijalni inZenjering moze rezultirati neovlastenim pristupom
bankovnim racunima klijenata, gdje se dolazi do osobnih podataka koji se koriste za pristup
njihovim bankovnim radunima (preuzimanje racuna) te ovlastene isplate, kada je klijent
prisiljen na prijenos svog novca na racun koji kontrolira prevarant pod izgovorom da je

legitimni primatelj (KPMG, 2019, str. 10).

Osim bankarskih tu su i prijevare sa financijskim izvjestajima koje se definiraju kao: ,,namjerno
pogresno prikazivanje ili propustanje iznosa ili neobjavljivanje financijskih izvjestaja kako bi
se zavarali korisnici financijskih izvjeStaja, posebno ulagaci i vjerovnici® (Wells, 2017, str.
329). Mogu ukljucivati krivotvorenje, izmjenu ili manipuliranje znacajnim financijskim
zapisima, prate¢im dokumentima ili poslovnim transakcijama, odnosno propuste ili pogresno
prikazivanje dogadaja, transakcija, racuna ili drugih znacajnih podataka iz kojih se pripremaju
financijski izvjestaji (Wells, 2017, str. 329). Nose ogromnu S$tetu, pa se u nastavku navode
,»pogubni ucinci, kako ih naziva Wells (2017, str. 330-331), koje prijevare sa financijskim

izvjeStajima imaju na tvrtke, investitore, trzista i gospodarstvo:

e NaruSavaju pouzdanost, kvalitetu, transparentnost i integritet procesa financijskog
izvjeStavanja.

e Ugrozavaju integritet i ciljeve revizijske profesije, posebno revizora i revizorskih tvrtki.

e Umanjuju povjerenje trziSta kapitala te ih ¢ine manje ucinkovitima S$to utjece
nepovoljno na gospodarski rast i razvoj.

e Rezultiraju velikim troSkovima sudskih postupaka.

e Mogu uzrokovati bankrot ili znatne ekonomske gubitke tvrtke, Sto potice regulatornu
intervenciju te izaziva devastacije u uobiajenom poslovanju i performansama
povezanih tvrtki.

e NaruSavaju povjerenje javnosti u raCunovodstvenu i revizorsku profesiju.
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Nadalje, investicijske prijevare obi¢no uklju¢uju obmanu investitora pruzaju¢i im lazne
podatke, tjeraju¢i ih na kupnju ili prodaju, obecavaju¢i im vise povrate na ulaganja, ¢ime se

krSe brojne regulatorne odredbe (FBI, Investment Fraud, 2020).
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Slika 1: Izgled piramidalne sheme
Izvor: izrada studentice

Piramidalne sheme su jedne od najc¢es¢ih investicijskih prijevara te su ilegalne u veéini drzava,
ali u praksi ih je vrlo teSko uociti. Naj¢es¢i znakovi prepoznavanja piramidalnih shema su
vremenski pritisak, obecanja velike sume novca te legalni posao mreznog marketinga (FBI,
Investment Fraud, 2020). Nacin odvijanja piramidalne sheme opisuje se u nastavku (U.S.
Securities and Exchange Commission, Pyramid Schemes, 2020). U klasi¢noj shemi ,,piramida‘,
sudionici pokuSavaju zaraditi novac ,,samo‘ novacenjem novih sudionika, pri ¢emu obi¢no
promotor obecava visok povrat u kratkom vremenskom periodu, ali gdje se niti jedan ,,pravi‘
proizvod ili usluga usitinu ne prodaje i gdje je primarni naglasak na zapoSljavanju novih
sudionika. Sve piramidalne sheme prije ili kasnije propadaju, a veéina investitora gubi novac.
Prevaranti Cesto promicu piramidalne sheme putem drustvenih medija, internetskog
oglasavanja, web stranica tvrtke, grupnih prezentacija, konferencijskih poziva, videozapisa na
YouTubeu i drugih sredstava. Takoder, prevaranti koriste novac koji placaju novi regrutirani
¢lanovi, kako bi isplatili ulagace u ranijoj fazi (obi¢no i novake). U nekom trenutku sheme
postaju prevelike, promotor ne moze prikupiti dovoljno novca od novih investitora za placanje
ranijih ulagaca, a ljudi gube novac. Ukratko, kada prevaranti pokusavaju zaraditi novac samo
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novacenjem novih sudionika u program, to je piramidalna shema, a postoji samo jedan moguci
matematicki rezultat — kolaps sheme. Kako piramidalna shema raste, novim ¢lanovima je sve
teze zaraditi novac jer njihov broj raste eksponencijalno (slika 1), tako da ¢ak 80% novih

¢lanova izgube uloZeno.

Dvije su klasi¢ne teorije koje su pokusSale objasniti uzroke prijevara i to teorija trokuta prijevare

1 teorija dijamanta prijevare.

Donald Cressey, kriminolog, zapoceo je studiju o prijevarama tvrde¢i da mora postojati razlog
iza svega Sto ljudi rade (prema Abdullahi et al., 2015, str. 30). Intervjuiraju¢i 250 kriminalaca
u pet mjeseci dosao je do zakljucka da su tri elementa kljucna za financijsku prijevaru i to (slika
2): percipirani pritisak, percipirana prilika i racionalizacija, odnosno €in prijevare uglavnom se
odigra zbog interakcije izmedu percipiranih pritisaka (obi¢no financijskih), percipirane prilike

(moguc¢nosti) i racionalizacije.

Racionalizacija

Percipirana prilika Percipirani pritisak

Slika 2: Teorija trokuta prijevare — elementi
Izvor: izrada studentice

Abdullahi et al. (2015, str. 31-33) isticu da se percipirani pritisak (motiv, poticaj) odnosi na
motivaciju koja dovodi do neetickog ponaSanja, pri ¢emu je osobito vazna rijec ,,percipirani®,
jer pritisak ne mora biti stvaran. Ako su pocinitelji vjerovali da su pod pritiskom, njihovo
vlastito uvjerenje ih moze dovesti do prijevara. Drugi element koji je potreban da bi se prijevara
mogla pociniti je percipirana prilika. Potrebni su ¢imbenici za stvaranje prilike za prijevaru kao
Sto je neucinkovit sustav kontrole ili upravljanja, koji pojedincu omogucuje pocinjenje

organizacijskih prijevara. Percipirana prilika je sli¢na uocenom pritisku po tome $to ona ne
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mora biti stvarna, ve¢ je bitno da pocinitelj vjeruje u nju. Drugi pak ¢imbenici koji mogu
pridonijeti percipiranju prilike za prijevaru su pretpostavka da poslodavac nije svjestan toga,
pretpostavka da se zaposlenici ne provjeravaju redovito zbog krSenja pravila organizacijske
politike, uvjerenje da se nitko nece brinuti i takvo ponaSanje smatrati ozbiljnim prijestupom.
Treci element teorije trokuta prijevare je racionalizacija. To je koncept unutar kojeg pocinitel;
sam sebi mora opravdati i u¢initi moralno prihvatljivim ¢in prijevare prije nego se upusti utakvo

neeticko ponasanje, odnosno nastojati opravdati da takvo ponasanje nije kriminalna aktivnost.

Dodavanjem cCetvrtog elementa, sposobnosti (slika 3), u teoriju trokuta prijevare, kao osobine
koja igra glavnu ulogu u tome moze li se prijevara dogoditi uz prisutnost ostala tri elementa,

nastala je teorija dijamanta prijevare (Abdullahi et al., 2015, str. 38).

&)
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Percipirana prilika Percipirani pritisak
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Racionalizacija

Slika 3: Teorija dijamanta prijevare — elementi

Izvor: izrada studentice

Ukratko, potencijalni pocinitelj treba imati vjeStine i1 sposobnost pocinjenja prijevara
(Abdullahi et al., 2015, str. 34). Odnosno, osoba treba biti sposobna prepoznati i iskoristiti
priliku, ne jednom, ve¢ vise puta. Sposobnost je situacija u kojoj je prevarant prepoznao priliku
1 pretvorio ju u stvarnost, a polozaj, inteligencija, ego, prisila, prijevara i stres su temeljni

elementi sposobnosti (Abdullahi et al., 2015, str. 34).
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2.4. Definicija i vrste financijskih manipulacija

Financijske manipulacije, najéesce prisutne u praksi su (Paget, 2009, str. 10; Gottschalk, 2010,
str. 345): ghost zaposlenici, kiberneticki (cyber) zlocini (jedna od verzija je 1 pranje novca),

financijske mule te prijevare sa vrijednosnim papirima.

Ghost zaposlenici, nazivaju se jo§ 1 fantomskim zaposlenicima, a radi se o ,imenima na
platnom spisku, kojima se izdaju place, ali to nisu stvarni zaposlenici i ne obavljaju nikakav
posao. Termin ,,ghost zaposlenici koristi se jer zaposlenik postoji na papiru, ali ne postoji na
radnom mjestu. Pronalazenje ,,ghost zaposlenika® bez pomoc¢i revizije moze potrajati. Stroge

interne kontrole mogu sprijeciti ghost zaposlenike* (Silven — Hoell, 2017, bizFluent).

Kiberneticki zloCini - cyber kriminal Cesto se koristi za oznacavanje Sirokog spektra kriminalnih
aktivnosti u kojima su ukljuc¢ena racunala i elektronski informacijski sustavi kao alat i/ili
meta. Europska drustva su sve viSe ovisna o informacijskim sustavima, zbog ¢ega podlijezu
brzem razvoju kriminalnih cyber aktivnosti. Nadalje, cyber kriminal je prijetnja koja ne poznaje
drzavne granice i1 poduzima se s ciljem da se zaradi Sto viSe novca i to ucini neprimjetno
(Eurostat, European Crime Prevention Network: Cybercrime: A theoretical overview of the

growing digital threat, 2016, str. 15).

Pranje novca, samo jedna od verzija cyber zlo€ina, ,,potrebno* je gotovo za svaku kriminalnu
radnju. To je proces koji prikriva identitet nezakonito stecenih prihoda, tako da se ¢ini da
potje¢u iz zakonitih izvora. Cesto je sastavni dio drugih, mnogo ozbiljnijih zlo¢ina, poput
trgovine drogom, pljacke ili iznude. Pranje novca je sveprisutno i nalazi se na podrucjima gdje
se to najmanje moze ocekivati, poput ekoloskih zlocina (Interpol, Money Laundering, 2020).
Zapravo, pranje novca je proces kojim se Zeli zametnuti trag pravog izvora, nezakonito ste¢enog
novca, pri ¢emu se iskoriStava financijski, a sve ¢esc¢e i nefinancijski sektor 1 struke. Prema
Cindori (2007, str. 56) taj proces obuhvaca: ,,prikrivanje prave prirode i izvora novca, pretvorbu
1 prijenos imovine u smislu prikrivanja njezina protuzakonitog podrijetla odnosno nabavu,
posjedovanje ili upotrebu imovine proizasle iz kaznenog djela, odnosno sudjelovanje,
povezanost, pokusaj pomaganja, poticanja te omogucivanje izvrsenja bilo koje od navedenih
radnji“. Prljavim se novcem smatra svaki novac koji je ste¢en kaznenim djelom i sva imovina
koja proizlazi iz tog novca. To znaci da pranje novca bez prethodne kriminalne aktivnosti ne

postoji (Cindori, 2007, str. 56).
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Prema Financial Action Task Force (krat. FATF) (FATF, Money Laundering, 2020) tri su faze

pranja novca.

Prva faza procesa pranja novca, poznata kao ,,plasiranje, uklju¢uje premjestanje novca iz
izvora i stavljanje u promet. Prije nego Sto se to dogodi, novac se obi¢no razdvaja u manje
iznose kako bi se izbjeglo otkrivanje od strane financijskih institucija. Dakle, to su manji iznosi,
koji se stavljaju u promet na razne nacine. Primjerice, neki kriminalci novac polazu na nekoliko
racuna u razli¢itim bankama zbog ¢ega ih vlasti vrlo tesko prate. Alternativno, novac sluzi za
kupnju financijskih instrumenata, ¢ekova ili nov¢anih naloga, koji se naknadno polazu na
racune drugdje. Ponekad se novac ,,Sverca® iz zemlje podrijetla u zemlje u kojima su blazi

financijski propisi te gdje se postavlja manje pitanja (FATF, Money Laundering, 2020).

Druga faza, ,slojevitost®, ukljucuje premjeStanje novca nekoliko puta kako bi se Sto vise
distanciralo od pravog, odnosno prvog izvora. Jedna od popularnih metoda ,,slojevitosti* je
prijenos novca s jednog racuna na drugi u viSe navrata i u razli¢itim zemljama. Zlocinci takoder
mogu novac upotrijebiti za kupnju i prodaju financijske imovine, poput dionica. Drugi nacini
»slojevitosti“ novea ukljucuju kupnju robe koja se kasnije prodaje lokalno ili u inozemstvu te
tako placanjem svakodnevne robe ili usluga novac moze izgledati legitimno (FATF, Money

Laundering, 2020).

Posljednja faza postupka pranja novca ukljucuje kretanje opranog novca natrag u glavnu
(izvornu) ekonomiju s pojavom legitimnog izvora sredstava. Kod ove faze, novac se obi¢no
ulaZe u legitimne poslovne poduhvate. Neki od najpopularnijih ukljucuju ulaganje u imovinu

ili luksuznu imovinu (FATF, Money Laundering, 2020).

Zajednicke karakteristike pranja novca, koje su uocene u ve¢em broju slucajeva u 2018. godini
i koje su identificirane kao tipologije pranja novca, prema Uredu za spre¢avanje pranja novca
Republike Hrvatske su navedene u nastavku (Ministarstvo Financija RH, Ured za sprjecavanje

pranja novca, 2020):

e Uporaba tvrtki, ¢iji su vlasnici stranci, za pranje novca. Stranci u Republici Hrvatskoj
osnivaju tvrtke na ¢ije bankovne racune, otvorene u Republici Hrvatskoj iz inozemstva
transferiraju novac, za koji se sumnja da potjee od kaznenih djela iz domene
gospodarskog kriminala, pocinjenih u inozemstvu te ga s racuna podiZzu u gotovini ili
ga transferiraju nazad u inozemstvo (Ministarstvo Financija RH, Godisnje izvjesée o

radu Ureda za 2018. godinu, 2019, str. 94).
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Uporaba bankovnih racuna stranaca za pranje novca. Stranci u Republici Hrvatskoj
otvaraju vise bankovnih racuna u razliitim bankama na koje iz inozemstva primaju
novac za koji se sumnja da potjee od kaznenih djela iz domene gospodarskog
kriminaliteta poc¢injenih u inozemstvu. Nakon uplata novac s racuna podizu u gotovini
ili ga dalje transferiraju drugim fizickim ili pravnim osobama u inozemstvo
(Ministarstvo Financija RH, Godi$nje izvjes¢e o radu Ureda za 2018. godinu, 2019, str.
94).

Uporaba neaktivnih tvrtki za pranje novca. Vise tvrtki iz Republike Hrvatske koje
nemaju nikakvih poslovnih aktivnosti ukljuuje se u lanac izvladenja gotovine sa
njihovih rac¢una. Preko njihovih bankovnih racuna na temelju racuna za fiktivne poslove
transferiraju se novcana sredstva koja potjecu od imovinske koristi ostvarene kaznenim
djelima. Nakon viSestrukog provodenja transakcija preko bankovnih racuna tvrtki,
novac se podize u gotovini (Ministarstvo Financija RH, Godisnje izvjes¢e o radu Ureda
za 2018. godinu, 2019, str. 94).

Uporaba jednostavnih druStava s ograni¢enom odgovornoséu (j.d.o.0.) za pranje
novca. J.d.o.o. se ukljucuju u nezakonite aktivnosti povezane s pranjem novca (porezne
prijevare) (Ministarstvo Financija RH, GodiSnje izvjeS¢e o radu Ureda za 2018. godinu,
2019, str. 94).

Uporaba bankovnih racuna za transakcije povezane s racunalnim prijevarama. Fizicke
osobe i tvrtke otvaraju bankovne racune u bankama u Republici Hrvatskoj na koje se
transferira novac za koji se sumnja da potjece od kaznenog djela racunalne prijevare
pocinjenog u inozemstvu ili Republici Hrvatskoj. Nakon uplata novac sa njihovih
bankovnih racuna se podiZze u gotovini ili se transferira na bankovne racune drugih
fizickih osoba koje ga potom podizu na bankomatima, troSe za kupnju putem POS
uredaja ili ga transferiraju drugim fizickim osobama u inozemstvo putem institucija za
prijenos gotovog novca (Ministarstvo Financija RH, GodiSnje izvjes¢e o radu Ureda za

2018. godinu, 2019, str. 94).

U kategoriju financijske manipulacije spadaju i financijske mule — nacin transporta koji su
krijumcari koristili za premjestanje ilegalne robe. Financijske mule su ,,0sobe koje za odredeni
iznos naknade, na svoje raCune primaju protuzakonito ste¢eni novac. Novac je najcesée stecen
kao posljedica kaznenog djela, raCunalne prijevare, a nakon §to je uplacen na njihov racun
financijske ga mule prosljeduju dalje, najées¢e u prekomorske zemlje, za Sto dobivaju

proviziju“ (Ministarstvo Unutarnjih Poslova — Ravnateljstvo policije, Financijske mule -
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posrednici pri prijenosu nezakonito steCenog novca, 2020). Ovakav nacin pranja novca u
Hrvatskoj intenzivnije se poc¢eo javljati 2014. godine. Osobama iz Hrvatske su na njihove
racune poslovnih banaka uplac¢ivana financijska sredstva iz inozemstva, koja su podizali 1
uplacivali dalje na druge racune, najée$¢e pod nadzorom organiziranih kriminalnih organizacija
(Ministarstvo Unutarnjih Poslova — Ravnateljstvo policije, Financijske mule - posrednici pri

prijenosu nezakonito stecenog novca, 2020).

U kategoriju financijske manipulacije jo§ spadaju i prijevare s vrijednosnim papirima (prijevare
s visokim prinosima, brokerske pronevjere, kasno — dnevno trgovanje, trziSne manipulacije).
Kada se traze informacije o odredenoj vrsti dionica to podrazumijeva ve¢u konkurenciju, a Sto
je vise trazitelja informacija to je situacija lakSa za manipulatore i potencijalno se pogorsava
trziSna ucinkovitost. Manipulatori su obi¢no polusnazno informirane stranke (insajderi,
posrednici, itd.), a manipulacijom se povecava volatilnost likvidnosti. Cijena obi¢no raste
tijekom cijelog razdoblja manipulacije 1 pada poslije navedenog razdoblja. Odnosno, cijena je
vecéa kada manipulatori prodaju, nego kada kupuju. Manipulacija se moze provesti na razlicite
nacine, od radnji koje poduzimaju korporacijski insajderi, koji utje¢u na cijenu dionica (npr.
racunovodstvo 1 manipulacija zarade kao u slu¢aju Enron) do objavljivanja neistinitih podataka

ili glasina na Internetu (Aggarwal, Wu, 2006, str. 1916).

2.5. Uzroci financijskog kriminala

Kako financijski kriminal postaje sve aktualniji, tako raste i potreba za teorijskim tumacenjem
takvog fenomena. Bonny et al. (2015, str. 448) isticu postojanje brojnih teorija koje
objasnjavaju zlo¢inacku motivaciju u koju ukljucuju i teoriju osobina, gdje je kriminal proizvod
bioloskih ili psiholoskih osobina, a ekonomski nepovoljan polozaj glavni uzrok kriminala.
Prema navedenim autorima kljucni poticaj za pocinitelje kaznenog djela je financijska korist.
Njihova studija bavila se financijskim prijevarama na radnom mjestu. Ispitivanje se odvijalo na
podru¢ju Australije, a u njemu je sudjelovalo 14 tvrtki, u kojima je radio podjednak broj
muskaraca i1 Zena te se taj uzorak ciljao upravo zbog uvida u spolne razlike i motivaciju
pocinitelja. Rezultati istrazivanja su pokazali da viSe prijevara na radnom mjestu poc¢ine Zene
(51%), nego muskarci (49%). NajceS¢i motivi za prijevaru na radnom mjestu bili su:
samonametnuta financijska teskoca, nagli financijski pritisak i kockanje (Bonny et al., 2015,

str. 459). Nadalje, Hollow (2014, str. 174) postavlja pitanje Sto to motivira zaposlenike banaka
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i njenih menadzera da pocine prijevaru na poslu. Rade¢i istrazivanje na uzorku od 64 slucaja
prijevare iz britanskog financijskog sektora, dolazi do rezultata koji upucuju na to da financijski
pritisci igraju izuzetno vaznu ulogu u motiviranju zaposlenika i menadZera banke da pocine
prijevaru. No, priroda tih financijskih pritisaka znacajno se razlikuje ovisno o ulozi koju
prijestupnik ima u banci. Za blagajnike i one na nizim pozicijama, osobni pritisci su ti koji
djeluju kao motiv za pociniti prijevaru. No, nije dovoljno da upravitelj banke ili zaposlenik ima
samo motiv ili poticaj za pociniti prijevaru; mora postojati i moguénost za prijevaru te
mogucénost racionalizacije prijevare sebi i drugima. Direktori, npr. umjetno Zele povecati
vrijednost tvrtke na burzi. Iz teorijske perspektive ova tri ¢imbenika — mogucénost,
motivi/poticaji 1 racionalizacija tvore tzv. trokut prijevare (Hollow, 2014, str. 176-177). U
konacnici, tablica 5 daje uvid u prepoznate pritiske u slucajevima prijevara, do koji se doslo

istrazivanjem prijevara u britanskom financijskom sektoru (Hollow, 2014, str. 177).

Tablica 5: Prepoznati pritisci u slu¢ajevima financijskih prijevara

PRITISCI FINANCIJSKI NEFINANCIJSKI
Osobni dug ili niska kreditna Pohlepa ili egoizam
sposobnost
OSOBNI Kockarska ovisnost Manjak osobne discipline
Neocekivani financijski
gubitci/potrebe Dosada/potreba za izazovom
Alkohol/droge
Niska placa Strah od gubitka posla
POSLOVNI Prava i udjeli dionicara Osjecaj podcijenjenosti
Financijski gubitci tvrtke Nezadovoljstvo poslom
Poticaji povezani s uspjehom
/ Zelja za moéi i kontrolom
VANIJSKI Trzi$na ocekivanja Potreba za stvaranjem iluzije o
uspjehu
Obiteljske/prijateljske potrebe Drustveni i politicki pritisci

Izvor: Hollow, 2014, str. 177.

Deb i1 Sengupta (2020, str. 143) nastojali su identificirati ¢cimbenike koji bi naveli ljude na
ulaganje u lazne sheme. Jedan od rezultata njihove studije bio je meduljudsko povjerenje kao
obiljezje investicijske prijevare. Osobni odnosi medu ¢lanovima zajednice pomazu ovim

programima da napreduju. Lazne nade u veéi prinos u kratkom roku u kombinaciji s
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ograni¢enim pristupom bankarskim uslugama jo$ su jedna motivacija za ljude u bazi piramide
(engl. BOP — Base of Pyramid — bazu piramide ¢ine ljudi sa nizim dohotkom — ekonomski slabe
skupine) da budu Zrtve tih shema. Rezultati navedene studije, koja je provedena u Indiji
temeljem intervjuiranja, pokazali su da je nepristupacnost bankarske infrastrukture prisiljavala
ispitanike na traganje za drugim nacinima ulaganja, koji bi za njih ¢ak mogli biti i rizi¢ni. Ljudi
u piramidi uglavnom su financijski nepismeni i neupoznati sa bankarskim moguénostima te
istiu da im bankarsko osoblje ¢esto ne Zeli pomo¢i. Takoder, banke nisu uvijek u blizini sela.
Nadalje, dokumenti koji su bili predoceni ispitanicima iz navedene studije bili su nerazumljivi,
zbog Cega su oni vjerovali rije¢ima agenata. Nitko od ispitanika nije bio svjestan raspolozivosti
razli¢itih financijskih proizvoda za buducu Stednju i1 ulaganja. Nezaposlenost u ruralnim
podru¢jima privlacila je lokalnu mladez da se pridruze kao agenti. Veéina ispitanika radila je
na ugovorenu dnevnicu, tj. imala je povremeni/neredoviti dohodak, koji ih je potaknuo da ulazu
novac u nadi za ostvarivanjem financijske koristi u buduénosti. Sveukupno, njihov dohodak,
dob, stupanj obrazovanja i socijalni status bili su glavni ¢imbenici ukljuc¢ivanja u piramidalne

sheme (Deb i Sengupta, 2020, str. 149-151).

Budu¢i da i korupcija spada u financijski kriminal, a predhodno su navedeni uzroci za
financijske prijevare, najces¢i uzroci korupcije prema Transparency International Hrvatska su
(Transparency International Hrvatska, Korupcija, 2020): nepostojanje ili lo§ zakonodavni
okvir, odsustvo institucijskog nadzora, netransparentno upravljanje, odsustvo odgovornosti,

nedostatak standarda osobnog integriteta i profesionalne etike.

2.6. Trendovi i kretanja u financijskom kriminalu

Trend financijskog kriminala, karakteristican za danasnji globalizirani svijet je kriminal ,,bijelih
ovratnika“ (engl. white - collar crime — WCC). Termin je to koji potjece jos iz 1939. godine od
sociologa, Edwina H. Sutherlanda, kada se smatralo da su kriminalci gotovo u pravilu osobe
kojima zivotne prilike nisu bile naklonjene, tj. oni koji su odrasli u razorenim domovima i

sumnjivim, siroma$nim ¢etvrtima (Weisburd 1 Waring, 2001, str. 1).

,»Kriminal ,bijelih ovratnika® obuhvaca prijevare, pronevjere, socijalno neodgovorne i
antisocijalne radnje, ilegalno pribavljanje osobne koristi ili dobiti za organizaciju od strane onih

koji uzivaju veliko povjerenje, poStovanje 1 autoritet u odredenoj organizaciji* (Croall, 2001,
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str. 8). Definicije ovog fenomena baziraju se na jednom ili viSe sljede¢ih aspekata:
socioekonomskim karakteristikama pocinitelja, vrsti kriminalnih djela 1 stupnju u kojem se
ovakve djelatnosti smatraju dijelom organizacijske klime odredene tvrtke/korporacije te
¢injenice da kriminal ,,bijelih ovratnika® ukljucuje Sirok raspon nenasilnih djela i pocinitelja,
&iji su glavni elementi korupcija, nepostenje i varanje. Sirok je dijapazon ilegalnih djela ove
grupe zaposlenika. Po Martinezu (2014, str. 4) to su: prijevare u vezi sa kreditnim karticama,
davanje i uzimanje mita, falsificiranje/laziranje dokumenata, ucjene, iznudivanje, utaje poreza,
malverzacije u vezi sa pruzanjem usluga i placanjem, prijevare oko osiguranja, malverzacije
oko ulaganja, piramidne sheme poslovanja, itd. Kriminal ,,bijelih ovratnika® je samo jedan od
oblika organiziranog kriminala te ukljucuje uglavnom ljude bez kriminalnih dosjea, visoko
obrazovane te one koji dolaze iz viSih slojeva drustva. U brojnim slu¢ajevima zaposlenici
razlicitih tvrtki se udruzuju kako bi odrzali svoja kaznena djela tijekom duzeg vremenskog
razdoblja. Ovaj oblik kriminala, ukljucujuéi upornost vlasti tijekom vremena i prenoSenje na
novozapolene, odbacuje sve okvire neophodne za kategorizaciju kao organizirani kriminal,

poput slu¢ajeva manipulacije Forex-om, LIBOR-om i Euribor-om (Frunza, 2015, str. 87).

Trendovi financijskog kriminala karakteristicni za pojedina podrucja, poput Japana, povezani
su sa Yakuzama, Sokaiyama i Jiageyima. Yakuze (sinonim Boryokudan) su poznate po
reketarenju - novéani zlo¢in. Mnoge financijske zlo¢ine pocinili su ,,ugledni* poslovni ljudi
visokog druStvenog statusa tijekom okupacije u Japanu jer su takvi zloCini zahtijevali
profesionalno znanje te polozaje relativne moc¢i. Boryokudanci su, pak, prevarili Japance za
imovinu te unistili japanske institucije zbog profita (Kawasaki, 2010, str. 93). Medutim, sfera
aktivnosti Yakuza u Japanu bila je znatno S$ira, sloZenija i visoko institucionalizirana u
svakodnevnom zivotu. Prema Kawasaki (2010, str. 94) Yakuze su tradicionalno zaradivale
novac: drogom, iznudama, ilegalnim kockanjem 1 ilegalnim kladionicama. Yakuze su povezane
1 sa Yamikin (licencirani ili nelicencirani financijeri), koji pozajmljuju novac ocajnim
potroSacima s ilegalno visokom kamatnom stopom (Gragert, 1997, str. 180). Nemogucnost
otpalate zajmova bankama i daljnjeg zaduzivanja prisiljava ljude da se zaduzuju kod Yamikina.
No, nisu svi Yamikini povezani s Yakuzama (Kawasaki, 2010, str. 95). Tu su i Sokaiya -

profesionalni dionicari koji iznuduju novac tvrtkama (Gragert, 1997, str. 182).

No, nisu svi Sokaiya zlo¢ini financijski. Medutim, financijske institucije ¢esto su bile meta
reketera Sokaiye jer mogu dobiti pristup velikim zajmovima, koje nemaju namjeru vracati
(Kawasaki, 2010, str. 95). Jiageya - plase vlasnike zemljista i stanare kako bi napustili zemljista

i oslobodili ih za njihove projekte (najcesée gradnju nekretnina). Njihove taktike ukljucuju:
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glasnu glazbu, udaranje metalnim cijevima nocu, upuéivanje osobnih prijetnji, upad automobila
u ciljano imanje 1 podmetanje pozara (Gragert, 1997, str. 184). No, Yakuze su suradivale sa
brokerima kao Jiageya i takoder se upustili u posao s nekretninama. Koristili su tvrtke
kontrolirane od strane Yakuza te bi te iste tvrtke dobile velika sredstva od financijskih institucija
i koristile ih za razvoj zemljista ili zemljiSne transakcije. Kao rezultat toga, Yakuze su uspjele

ste¢i velike svote novca (Kawasaki, 2010, str. 95).

Za podrucje Latinske Amerike karakteristi¢ni su narko karteli, koji su manje povezani sa
financijskim trziStima, no ipak su bili ukljueni u brojne skandale pranja novca s uglednim
institucijama, poput slucajeva Wachovije i HSBC—a, koji su istraZivani zbog ogromne koli¢ine
ilegalnih transakcija (Frunza, 2015, str. 87). Godine 2010. americke vlasti pokrenule su kazneni
postupak protiv Wachovije koja je trebala vratiti 110 milijuna USD i platiti nov¢anu kaznu od
50 milijuna USD zbog transakcija za koje se uspostavilo da su povezane sa krijumcarenjem
droge. HSBC je sankcionirana jer nije uspjela primijeniti odgovarajuée stroge mjere protiv
pranja novca za prijenos 378,4 milijarde USD. U prosincu 2012. godine HSBC Europe optuzena
je da nije nadzirala vise od 9,4 milijarde USD u kupnji americke valute od HSBC Mexico.
Banka je podmirila povijesnu najvisu kaznu od 1,25 milijardi USD zbog kaznenih djela u iznosu

od 665 milijuna USD u okviru nagodbe (Frunza, 2015, str. 87).

Iako manje poznate zapadnom svijetu od Yakuza, Trijade su zajedno sa japanskom Yakuzom,
najmoc¢nija organizacija u Azijsko-pacifiCkom svijetu, karakteristicne za podrucje Kine. Izraz
Triada koji prikazuje ,,mra¢na drustva“ u prijevodu simbola, triju ujedinjenih asocijacija,
trokutastog transparenta na temelju tri znaka zapravo predstavlja nebo, zemlju i Covjeka. Brzim
gospodarskim razvojem kontinentalne Kine promijenio se i na¢in fukcioniranja Trijada, postali
su viSe korporatizirani, a granice su presle tradicionalne uli¢ne zlo€ine, iznude i trgovanja
drogom. ,,Sive* poslovne aktivnosti ukljucuju (bilo $to profitabilno): autorska prava, internet i

financijske usluge — zlo€ine poput pranja novca i nov€anih prijevara (Frunza, 2015, str. 88).
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2.7. Prevencija i rjeSavanje problema financijskog kriminala: etika spram
regulacije

2.7.1. Vaznost etike za rjeSenje problema financijskog kriminala

Etika ,,(prema grckom #%ixog: moralan, c¢udoredan) predstavlja skup nacela moralnog
(¢udorednog) ponasanja nekog drustva ili drustvene skupine koja se zasnivaju na temeljnim
drustvenim vrijednostima kao §to su: dobrota, postenje, duznost, istina, ljudskost, itd. Nadalje,
etika je znanost o moralu kao druStvenom fenomenu koji se izrazava u konkretnim ljudskim
postupcima u okviru pravila i1 civilizacijskih zasada jednoga drustva, takoder je i
filozofska disciplina koja ispituje zasnovanost i izvor morala, temeljne kriterije za vrjednovanje
te ciljeve 1 smisao moralnih htijenja i djelovanja“ (Etika, Hrvatska enciklopedija, mrezno

izdanje, 2020).

Povezivanjem etike i ekonomije u 20. stoljecu, razvija se nova znanstvena disciplina — poslovna
etika. Prve naznake poslovne etike javljaju se krajem 60—ih godina 20. stoljeca te se odnose na
samo neke drustvene poslove u gospodarstvu, kao §to su pravo radnika na odgovarajucu placu,
zadovoljavajuée uvjete rada i korektnost u poslovnim odnosima. Godine 1987. odrzana je prva
medunarodna konferencija o poslovnoj etici ,,European Business Network® gdje su se

izmjenjivala iskustva znanstvenika i prakticara o poslovnoj etici (Dujani¢, 2003, str. 55).

Poslovna etika dobiva stratesko znacenje jer u organizaciji stvara sustav upravljanja utemeljen
na etickim principima koji omogucuje organizaciji da kvalitetno odgovori na zahtjeve svih
interesnih skupina — kupaca, zaposlenika, dionicara, ali i onih interesnih skupina koje su
indirektno vezane uz organizaciju — druStvene zajednice i okoliSa, odnosno drustva u cjelini.
,Uspjesne ¢e biti upravo one organizacije koje ne odvajaju eticnost od profitabilnosti, ve¢ ih

uspjesno uskladuju u svom poslovanju* (Aleksi¢, 2007, str. 419).

Eticki kodeks predstavlja pravila poZeljnog ponaSanja koja se baziraju na temeljnim
vrijednostima, nacelima i pravilima odgovornog poslovanja i ponaSanja organizacije, ali ne bi
smjela predstavljati striktna pravila ponaSanja u svakoj potencijalnoj situaciji (Aleksi¢, 2007,

str. 425).

Brojne prijevare u poduze¢ima razotkrivene su upravo brigom pojedinaca i to prijavom
zaposlenika ili kupaca, koji su ilegalne radnje poput prijevare smatrali nemoralnim te je za njih

to bio upravo logicki proces (sustav internog izvjeStavanja te otkrivanja kaznjivih i drugih
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nemoralnih radnji u organizaciji, engl. whistleblowing system), koji se odvija prema sljede¢im
spoznajnim koracima: usmjerenje prijaviteljeve pozornosti na nedopusteno djelovanje,
prosudba prijavitelja s obzirom na odgovornost i posljedice, odluka prijavitelja da prijavi
sumnjivo djelovanje. Motiv za takvo postupanje moze biti omalovazavanje, zapostavljanje,
odlazak iz organizacije, osjecaj odgovornosti i moralno drzanje pojedinca te nemo¢ da se na
drugi nacin otklone nedopustene radnje. Za takvo postupanje uprava i oni koji nadziru u
organizaciji, trebaju osigurati uvjete i zastititi one koji prijavljuju, a prije svega glavni menadzer

bi trebao biti i moralni autoritet u organizaciji (Koletnik i Koletnik KoroSe, 2011, str. 108).

Prema ACFE-ovom (engl. Association of Certified Fraud Examiners) izvjeStaju za 2020.
godinu (Report to the Nations, 2020, str. 4) 43% shema prijevara otkriveno je pomocu zvizdaca,
apola od tih dojava doslo je od strane zaposlenika. Telefonske linije i e-mail koristeni su u 33%
slucajeva. Upotreba protu — prijevarnih kontrola u porastu je u posljednjem desetljecu.
Telefonske linije su porasle za 13%, protu — prijevarna politika za 13%, obuke o prijevarama

zaposlenika za 11%, a obuke o prijevarama menadzera za 9%.

2.7.2. Organizacije za borbu protiv financijskog kriminala

Vaznije organizacije za borbu protiv financijskog kriminala su: Europski ured za borbu protiv
prijevara, MreZa protiv prijevara, Grupa drzava protiv korupcije, Odbor sponzorskih
organizacija, Konvencija Ujedinjenih Naroda protiv korupcije te Radna skupina za financijsku
akciju. Organizacije za borbu protiv financijskog kriminala na podrucju Hrvatske su: Drzavno

odvjetnistvo Republike Hrvatske 1 Ured za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminala.

OLAF - The European Anti-Fraud Office (Europski ured za borbu protiv prijevara) istrazuje
prijevare povezane s proratunom EU, korupciju i ozbiljne prekrsaje unutar europskih institucija
te za Europsku komisiju izraduje politiku borbe protiv prijevara (Europska Komisija, 2020).
Misija OLAF-a je poboljSanje zivota gradana diljem EU i Sire. OLAF je jedino tijelo EU
ovlasteno za otkrivanje, istraZivanje i1 suzbijanje prijevara sa sredstvima EU. Zada¢e OLAF-a
su: provodenje neovisnih istraga o prijevarama i slucajevima korupcije povezanim sa
sredstvima EU te drugim kaznenim djelima koja utjecu na financijske interese EU, a odnose se
na sve rashode EU (glavna kategorija potrosnje su: strukturni fondovi), odredeni dio prihoda
EU (uglavnom carine) te sumnje na teske povrede duznosti osoblja i ¢lanova institucija EU.

Nakon zakljucenja istrage Ured preporucuje koje mjere trebaju provesti institucije EU i
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nacionalne vlade, a to obi¢no ukljucuje pokretanje kaznenih istraga, povrate sredstava i druge
disciplinske mjere. OLAF potom nadzire provedbu preporucenih mjera (Europska Komisija,

2020).

AFCOS - Anti-fraud coordination service (Mreza protiv prijevara) osnovana je s ciljem
postizanja pune operativnosti AFCOS sustava u svrhu zastite financijskih interesa EU u
Republici Hrvatskoj te za izravnu suradnju s Europskim uredom za borbu protiv prijevara
(OLAF). AFCOS mrezu ¢ine Ministarstvo pravosuda, Ministarstvo unutarnjih poslova,
Ministarstvo financija - Porezna uprava, Carinska uprava, Sektor za harmonizaciju unutarnje
revizije 1 financijske kontrole, Ured za sprjeCavanje pranja novca, Sektor za financijski i
proracunski nadzor, Ministarstvo gospodarstva - Uprava za sustav javne nabave, Drzavno
odvjetnistvo Republike Hrvatske te Agencija za reviziju sustava provedbe programa Europske
unije. Zadace AFCOS mreze su: suradnja sa OLAF-om vezano za pitanja zastite financijskih
interesa EU, predlaganje zakonodavnih 1 drugih mjera s ciljem uc¢inkovite zastite financijskih
interesa EU te jaanje meduinstitucionalne suradnje, komunikacije i razmjene podataka s

tijelima AFCOS sustava (Ministarstvo Financija RH, AFCOS Mreza, 2020).

GRECO - The Group of States against Corruption (Grupa drzava protiv korupcije) je osnovan
od strane Vije¢a Europe 1999. godine. Njegov cilj je poboljsati sposobnost svojih ¢lanova da
se bore protiv korupcije nadgledaju¢i njihovo postivanje antikorupcijskih standarda Vijeca
Europe kroz dinamican proces medusobne procjene. GRECO pomaze identificirati nedostatke
u nacionalnim antikorupcijskim politikama, poti¢u¢i potrebne zakonodavne, institucionalne i
prakticne reforme te nudi platformu za razmjenu najboljih praksi u prevenciji 1 otkrivanju
korupcije. Clanstvo u GRECO-u, koji je progireni sporazum, nije ograni¢eno na drzave &lanice
Vije¢a Europe. Svaka drzava koja je sudjelovala u izradi proSirenog djelomi¢nog sporazuma
moze se pridruziti obavjeStavanjem glavnog tajnika Vije¢a Europe. Trenutatno GRECO
obuhva¢a 49 drzava clanica (48 europskih drzava i SAD). GRECO nadzor obuhvaca:
,horizontalni“ postupak ocjenjivanja (svi ¢lanovi ocjenjuju se u krugu evaluacije) koji vodi do
preporuka usmjerenih na unapredivanje potrebnih zakonodavnih, institucionalnih i prakti¢nih
reformi te postupak uskladenosti namijenjen procjeni mjera koje su poduzele njegove Clanice

za provedbu preporuka (Vijec¢e Europe, GRECO, 2020).

COSO — The Committe of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (Odbor
sponzorskih organizacija) osnovan je 1985. godine za sponzoriranje Nacionalne komisije za

lazno financijsko izvjeStavanje, ¢iji je cilj pruziti misaono vodstvo koje se bavi sa tri medusobno
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povezana predmeta: upravljanjem rizicima u poduzec¢ima, internom kontrolom i odvra¢anjem
od prijevara. Nacionalnu komisiju sponzoriralo je pet glavnih profesionalnih udruga sa
sjediStem u SAD-u: Americko racunovodstveno udruzenje (AAA), Americki institut
certificiranih javnih racunovoda (AICPA), Medunarodni financijski izvrSitelji (FEI), Institut
internih revizora (ITA) i Nacionalno udruzenje raCunovoda (sada Institut upravljackih
racunovoda (IMA). Potpuno neovisno o svakoj od organizacija koje sponzoriraju, Komisija je
ukljucivala predstavnike industrije, javnog ratunovodstva, investicijskih tvrtki i njujorske burze

(COSO, 2020).

UNCAC - United Nations Convention against Corruption (Konvencija Ujedinjenih Naroda
protiv korupcije) pravno je obvezujuéi te univerzalni antikorupcijski instrument. Dalekosezan
pristup Konvencije i obvezni karakter mnogih njenih odredbi ¢ine je jedinstvenim alatom za
razvijanje sveobuhvatnog odgovora na globalni problem. Velika vec¢ina drzava ¢lanica UN-a,
stranke su u Konvenciji. Tekst Konvencije UN-a protiv korupcije pregovaran je na sedam
sjednica odbora za pregovore o Konvenciji protiv korupcije, odrzanog izmedu 21. sije¢nja
2002.1 1. listopada 2003. godine. Konvencija pokriva pet glavnih podrucja: preventivne mjere,
kriminalizaciju i provodenje zakona, medunarodnu suradnju, oporavak imovine te tehnicku
pomo¢ i1 razmjenu informacija. Takoder, Konvencija pokriva i razli¢ite oblike korupcije, kao
Sto su primanje mita, trgovanje utjecajem, zloupotrebu funkcija te razli¢ita djela korupcije u

privatnom sektoru (Ujedinjeni Narodi, UNCAC, 2020).

FATF - Financial Action Task Force (Radna skupina za financijsku akciju) globalna je
organizacija usmjerena protiv pranja novca i financiranja terorizma. Meduvladino je to tijelo
koje postavlja medunarodne standarde kojima je cilj sprijeciti te ilegalne aktivnosti i Stetu koju
nanose drustvu. Kao tijelo koje donosi politiku, FATF radi na stvaranju potrebne politi¢ke volje
za provedbu nacionalnih zakonodavnih i regulatornih reformi u tim podru¢jima. Vise od 200
zemalja 1 jurisdikcija opredijeljeno je za njihovo provodenje. FATF je razvio preporuke FATF-
a i1li FATF standarde koji osiguravaju koordinirani globalni odgovor za sprjeCavanje
organiziranog kriminala, korupcije i terorizma. Pomazu vlastima da pronadu novac kriminalaca
koji se bave ilegalnim drogama, trgovinom ljudima i drugim zlo¢inima. FATF takoder radi na
zaustavljanju financiranja oruzja za masovno uniStenje, preispituje tehnike pranja novca i
financiranja terorizma te kontinuirano jaca svoje standarde za rjeSavanje novih rizika, poput
regulacije virtualne imovine, koja se Siri kao kriptovaluta. FATF nadzire zemlje kako bi
osigurao da u potpunosti i1 ucinkovito primjenjuju FATF standarde. Radna skupina za

financijsku akciju (FATF) osnovana je u srpnju 1989. godine na sastanku skupine G-7 u Parizu,
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radi ispitivanja i razvoja mjera za borbu protiv pranja novca. FATF je prosirio svoj mandat tako
da uz pranje novca ukljucuje i napore u borbi protiv financiranja terorizma. Ciljevi FATF-a su
postavljanje standarda i promicanje ucinkovite primjene zakonskih, regulatornih i operativnih
mjera za borbu protiv pranja novca, financiranja terorizma i drugih srodnih prijetnji integritetu

medunarodnog financijskog sustava (FATF, 2020).

Organizacije za borbu protiv financijskog kriminala na podru¢ju RH su: DORH — Drzavno

odvjetnistvo Republike Hrvatske, Cije se osnivanje temelji na Ustavu RH te USKOK.

,Ustav Republike Hrvatske u ¢lanku 125. u stavku 1. ureduje polozaj 1 ovlasti drzavnog
odvjetnistva. Prema toj odredbi Ustava drzavno odvjetniStvo je samostalno i1 neovisno
pravosudno tijelo ovlasteno i duzno postupati protiv pocinitelja kaznenih djela i drugih
kaznjivih djela, poduzimati pravne radnje radi zastite imovine Republike Hrvatske te podnositi

pravna sredstva za zastitu Ustava i prava“ (DORH, Op¢i podatci, 2020).

USKOK - Ured za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminala tijelo je specijalizirano za
progon korupcije i organiziranog kriminala, sa sjediStem u Zagrebu. Osnovan je 2001. godine,
Zakonom o Uredu za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminala, a nadlezan je za podrucje
Republike Hrvatske. USKOK je osnovan jer postoje¢a mreza drzavnih odvjetniStava 1 njihova
nadleZznost za postupanje u slucajevima koruptivnih kaznenih djela i kaznenih djela iz sfere
organiziranog kriminala nije bila prikladna. Velika opasnost i izuzetno Stetna djelovanja takvih
oblika kriminala za drustvo u cjelini zahtijevala su djelotvornije rjeSenje u vidu osnivanja
specijaliziranog tijela, koje bi uz represivnu funkciju osiguralo i preventivno djelovanje

(Drzavno odvjetnistvo, USKOK, 2020).

2.7.3. Borba protiv financijskog kriminala u Republici Hrvatskoj

Da bi borba protiv financijskog kriminala bila uspjesna, potrebna je zakonodavna podloga, koju
RH u borbi protiv korupcije, pranja novca te laznog financijskog izvjestavanja osigurava kroz

sljede¢e zakonodavne okvire (Narodne Novine, Sluzbeni list Republike Hrvatske, 2020):

e Kazneni zakon Republike Hrvatske,
e Zakon o kaznenom postupku Republike Hrvatske,

e Zakon o Uredu za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminaliteta,
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e Zakon o drzavnom odvjetnistvu,

e Zakon o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma,

e Zakon o sprjecavanju sukoba interesa u obnasanju javnih duznosti,
e Zakon o odgovornosti pravnih osoba za kaznena djela,

e Zakon o zastiti svjedoka,

e Zakon o pravu na pristup informacijama,

e Zakon o javnoj nabavi,

e Zakon o sustavu unutarnjih financijskih kontrola u javnom sektoru,
e Zakon o drzavnim sluzbenicima,

e Porezni zakoni (Op¢i porezni zakon, Zakon o porezu na dohodak, Zakon o porezu na

dobit).

Tablica 6 daje uvid u broj prijavljenih fizickih i pravnih osoba za organizirani kriminal te broj

presuda u predmetu organiziranog kriminala u Hrvatskoj od 2016. do 2019. godine.

Tablica 6: Broj prijavljenih fizickih i pravnih osoba za organizirani kriminal i broj

presuda
Godina Broj prijavljenih Broj presuda
2016. 463 106
2017. 246 117
2018. 373 141
2019. 362 190

Izvor: izrada studentice prema podatcima: DORH, Izvjes¢e Drzavnog odvjetnistva Republike Hrvatske o radu

drzavnih odvjetnistava u 2019. godini, 2020, str. 149-150

Nastavno na to, slika 5 prikazuje broj kaznenih djela gospodarskog kriminala u 2017. 1 2018.
godini, pri cemu se moze vidjeti broj prijavljenih slu¢ajeva gospodarskog kriminala te broj
razrjeSenih slucajeva gospodarskog kriminala na podru¢ju Republike Hrvatske uz pracenje
stope promjene. [z tablice je razvidno da je broj prijava financijskog i gospodarskog kriminala
u porastu, pri ¢emu su, a vezano uz temu ovog rada, najucestalije pronevjere, prijevare, utaje

poreza ili carine, pranje novca, davanje i primanje mita.
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Prijavjena RazrijeSena 2018
Kaznena djela Broj djela --% Broj djela +-% .:.::o

2017. 2018. 2017. 2018. prijav jenin
Povrada prava na rad 1 1
Neisplata place 356 109 -69.4] 356 109 -69.4) 2,8
Ziostavijanje na radu 4 5 +25,0l 5 5 0,0l 0,1
Povreda prava iz socijalnog osiguranja 58 28 -51,7 58 28 -51,7 0,7
Krvotvorenja lijekova ili medicinsgah | Jiiiciciiias : =3
proizvoda* 2 2}
Prolzvodnja | stavlijanje u promet
proizvoda Stetnih za ljudsko zdravije 2 2 0,0}
Protupravna elsploatacija rudnog blaga 116 2 -98, 3} 115 2 -98,3 0,0]
Protupravna gradnja 11 11 0.0] 11 11 0.0 0.3]
Proneviera 542 444 -18,1 534 447 -16,3| 10,3|
Prijevara (ratno profiterstvo) 1 0 1 O_QI
Ziouporaba osiguranja 11 2 -81,8] 12 2 -83,3| 0,0]
Ziouporaba Ceka | platne kartice ) 81 +800.0I 9 79 +777.8I 1,9
Zlouporaba povjerenja 8 6 -25,0' 8 6 -—25,0' 0.1
Povreda tudih prava 17 11 -35,3 17 11 -35,3 0,3
Zlouporaba povjerenja u gospodarskom I
posovanju 418 480 +14.8 418 481 +15,1 11,2
Prijevara u gospodarskom posiovanju 170 263 +54,7 171 259 +51,5] 6,1
Povreda obveze vodenja trgovackih |
poslovnih knjiga 82 107 +30.5 82 107 +30.5 2,5
Prouzrodenje stedaja 21 14 -33,3] 21 14 -33,3| 0.3)
Pogodovanje vjerovnika 167 81 -51,5 167 81 -51,5 1.9
Primanje | davanje mita u postupku
secaja 1
Primanje mita u gospodarslom poslovanju 11 11
Zlouporaba u postupku javne nabave 1 1 0,0}
Zavaravajuce oglasivanje 1 1
Utaja poreza ili canne 148 292 +97,3| 148 293 +98.0 6,8)
Izbjegavanje carinskog nadzora® 50 5 ,90.0 48 4 _91.7 0.1
Subvencijska prijevara 19 19 0.0 19 19 0.0 0.4
Neoviastena uporaba tude tvrtke 27 3 -88'9| 27 3 -88,9] 0,1
Odavanje | neoviadteno pribavijanje
posiovne tajne 1 1 0,0
Nedozvoljena proizvodnja® 2 2
Nedozvoljena trgovina® 57 45 -87.4| 356 46 -87.1 1.0
Pranje novea 6 53 +783,3] 6 53| +783,3] 152
Neoviasten! pristup 71 &2 E
Ometanje rada rac¢unalnog sustava 1
Ostecenje rmcunalnih podataka 7
Neoviasteno presretanje racunainih
podataka**
Racunalno krivalvorenje™
Racunaina prijevara**
Zlouporaba naprava®®
Krivotvorenje znakova za obiljeZavanje
robe, mjera i utega 1 1 0,0} 1 1 0,0 0,0
Krivotvorenje slu2bene ili posiovne isprave 2.323 1.564 -32,7] 2.321 1.562 -32,7 36,4
Ziouporaba osobne isprave 56 82 +46,4| 52 83 +59,6] 1,9
Izdavanje | uporaba neigtinite lije¢nicke il I
veterinarske svjedod2be +25,0 4 5 +25,0 0,1
Nedozvoljena uporaba autorskog djela ili T :
izvedbe umjetnika izvodaéa**
Povreda Ziga** E =3
Zlouporaba poloZaja i oviasti -14,9] 551 470 -14,7| 11,0
Primanje mita -80,0] 95 19 -80.0 0.4
Davanje mita -73.,5]| 98 26 -73,5] 0.6
Trgovanje utjecajem 3
Davanje mita za trgovanje utjecajem 1
Odavanje siuzbene tajne 2
Ostali zakoni 39 59 +51,3] 39 59 +51.3] 1.4
UKUPNO 7.057| 4.292 39.2| 6.833 4.290 -37.2] 100,0
UKUPNO (prodia godina bez kd kibern.
sigurnost) 5.787] 4.292 25.8] S.770 4.200 ==5,6] 100,0]

Slika 4: Kaznena djela gospodarskog kriminala u Hrvatskoj

Izvor:  Statisticki  pregled temeljnih  sigurnosnih  pokazatelja, 2018, str. 50, dostupno na:
https://mup.gov.hr/UserDocsImages/statistika/2018/Statisticki%20pregled%20temeljnih%20sigurnosnih%20pok
azatelja%?20i1%20rezultata%20rada%20u%202018.%20godini.pdf, [02.07.2020.]
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3. IZABRANI PRIMJERI FINANCIJSKOG KRIMINALA

3.1. Primjer iz prakse — manipulacija: LIBOR

LIBOR (engl. London Inter Bank Offering Rate) je skup stopa koje pokrivaju reprezentativne
stope posudbe, odnosno predstavlja prosje¢nu kamatnu stopu na medubankarskom trzistu u
Londonu po kojoj su banke spremne jedna drugoj posudivati novce u deset razli¢itih valuta 1
preko petnaest razli¢itih razdoblja posudbe, tj. rokova ili ro¢nosti, koji se jo§ nazivaju i tenori
(1 dan (overnight rate), 1 tjedan, 2 tjedna te 1 do 12 mjeseci). LIBOR nastaje kao rezultat Sirenja
trziSta Eurodolara u Londonu, 1950-ih 1 60-1h godina. Eurodolari su oro¢eni depoziti izrazeni u
ameri¢kim dolarima, koji nisu regulirani od strane americ¢kih Federalnih rezervi (Corb, 2012,
str. 262 - 272). Budu¢i da offshore depoziti nemaju zahtjeve regulatornih rezervi, bili su jeftiniji
izvor sredstava za medunarodne banke. Sve do 1970-ih banke su dozvoljavale ovakvu vrstu
depozita vladama i korporacijama, koje su posudivale u Eurodolarima. Rast trzista Eurodolara
bio je rezultat raspolozivih sredstava i inovacija banaka. Kako je trziste raslo, izdavali su se
vrijednosni papiri u Eurodolarima po stopama nizim od lokalnih. Iako atraktivan nacin
posudivanja i izdavanja vrijednosnih papira, isti nije bio bez rizika zbog neuskladenosti izmedu
izvora financiranja korisnika i1 njihovih prihoda. Sve to stvorilo je jedan od najinovativnijih
financijskih proizvoda s kraja 20. stolje¢a - IRS (engl. Interst rate swap) ili kamatni
swap/zamjene, koji je omogucio duznicima uklonuti kamatne rizike, zadrzavajuéi pritom
mnoge prednosti zaduzivanja u Eurodolarima (Corbb, 2012, str. 262 - 272). Britansko udruzenje
bankara (engl. British Bankers' Association - BBA) preuzelo je vode¢u ulogu u razvoju skupa
standardnih uvjeta za IRS ugovore. Jedan od standardnih izraza razvijen od strane BBA bio je
mehanizam za ,,utvrdivanje stopa namire ugovora, kojeg su nazvali LIBOR. LIBOR je jedno
od najpopularnijih mjerila cijene novca u globalnim financijama i njegova je primjena relativno
Siroka, ali ne 1 jedinstvena. Od uvodenja eura 1999. godine, slicnim mehanizmom pod nazivom
EURIBOR (engl. Euro Interbank Offered Rate) upravlja Europska bankarska federacija (engl.
European Banking Federation - EBF ), no postoje i druge referentne vrijednosti, poput TIBOR-
a (engl. Tokio Interbank Offered Rate) za Tokio (Wheatley, 2012, str. 10;11).

LIBOR se izracunava na sljede¢i na¢in: imenovani stru¢njaci ,,podnositelji zahtjeva“ u svakoj
banci davatelju doprinosa, u odredenom panelu, odgovarali su na ista pitanja: ,,Po kojim
stopama biste mogli posuditi sredstva? Jeste 1i to ucinili trazenjem te prihvacanjem

medubankarske ponude u prihvatljivoj trziSnoj veli€ini prije/do 11 sati?* (Wheatley, 2012, str.
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12). Procjene banaka koje doprinose tada se ,.elektronicki® predaju na izracun. Procjene za
banke koje daju doprinose za svaku valutu i tenor agregiraju se i prije svega ,,podrezuju®,
uklanjajuci gornji 1 donji dio te formiraju prosjecno izracunatu ,.kona¢nu* stopu LIBOR-a, za
svaki tenor unutar svake valute. Ovako izradena stopa je konac¢na i sluzbena stopa LIBOR, koja
se objavljuje za odredeni dan te je dostupna tisu¢ama banaka Sirom svijeta neposredno nakon
podneva po londonskom vremenu. Te sluzbene stope LIBOR-a banke zatim koriste kao

referentne vrijednosti pri kreditiranju, ali 1 za izmirenje ugovora (Wheatley, 2012, str. 12).

Postupak formiranja LIBOR-a nadzire se od strane Odbora za razmjenu i trziste novca (FX &
MMC) tvrtke BBA LIBOR Ltd, podruznice BBA. Pododbori FX-a i MMC-a odgovorni su za
identificiranje i1 rjeSavanje bilo kojih problema s LIBOR-ovim podneskom, prekidom te
poduzimanjem disciplinskih mjera kada je to potrebno. Pojedina¢ni podnesci banaka koje daju
doprinose dostupni su javnosti istog dana. Paradoksalno je da je uz ovu razinu transparentnosti,
LIBOR bio sastavni dio manipulacije. Prema BBA neke od prednosti LIBOR-a su: odrZivost
(uspostavljen je ve¢ na duze vrijeme), odrazava najveci raspon medunarodnih cijena, ima Siroku
komercijalnu upotrebu, internacionalnu rasprostranjenost te transparentan mehanizam izra¢una

(Wheatley, 2012, str. 21).

Prema Wheatley (2012, str. 13;14) tri su glavna podrucja ,,sukoba interesa® u slucaju
manipulacije LIBOR-om: strukturni, sukob interesa na razini banke te pojedinaéni. Sto se tice
strukturnog sukoba interesa, povezan je s organizacijom samog procesa. Banke koje su
pokrenule nadzor nad LIBOR-om, nadzirale su same sebe jer nadzor nad postupkom LIBOR
provodi FX&MM Odbor BBA LIBOR Ltd. Iako je odbor LIBOR Ltd neovisan od banaka, on
se bira iz grupe banaka i korisnika LIBOR panela, kojom predsjedavaju ¢lanovi banaka koje
daju doprinose i €iji su ¢lanovi te banke i zainteresirane strane (McConell, 2013, str. 67). Sukobi
interesa na razini banke odnose se na banke koje daju doprinose. Medunarodne banke suoc¢ene
su s mnogim potencijalnim sukobima interesa, poput ,,insajderske trgovine*. Takvi sukobi
obi¢no se rjeSavaju unutarnjim politikama, poput tzv. , kineskih zidova®, koji ¢esto ukljucuju
organizacijsko 1 fizicko razdvajanje zaposlenika, koji se mogu naci u konfliktnim ili situacijama
sukoba interesa. Subjektivna priroda LIBOR-ovog postupka, koji je zahtijevao da podnositelji
prijave budu struénjaci za trziSta za koja su podnosili stope, neizbjezno su znacila da bi
podnositelj trebao stupiti u kontakt s trgovcima. Medutim, moderni komunikacijski mehanizmi,
kao Sto su: e-mail, izravne poruke i telefonski razgovori, eliminirali su ,.kineske zidove®, jer su
podnositelji bili stalno bombardirani informacijama o poloZaju njihove banke na trzistu i te

informacije su zavsile u njihovim analizama (McConell, 2013, str. 68). Pojedina¢ni sukobi
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interesa, vezani za osobe odgovorne za unosenje tarifa objasnjavaju se kroz primjer. Primjerice,
ako su trgovci mogli utjecati na smjer konacne LIBOR stope za odredenu valutu 1 vrijeme
dospijeca, onda su mogli postaviti stope u korist svojih postojecih trzisnih pozicija ili zauzeti
nove povoljnije pozicije. To bi, naravno, zahtijevalo dogovore izmedu posiljatelja i trgovaca

kako bi izvrsili takvu promjenu (McConell, 2013, str. 68-69).

Proces izrac¢una LIBOR-a, uklanjanjem outliersa, a zatim prosjekom srednjeg raspona, npr.,
podnosenje ,,visoke* stope, ¢ak i ako je isklju¢eno, povuklo bi prosjek prema gore, a isto tako
bi podnoSenje ,,niske* stope smanjilo brojku koju diktira prema drugim prijavama. Takve
akcije, u najmanju ruku, bile su neeticke i rizicne. Ovaj sukob interesa za pojedinog trgovca
prepoznat je kasno jer se pretpostavljalo da je postupak izracuna LIBOR-a vrlo
transparentan. Uslijed eksplozivnog rasta na medunarodnim trzistima kamatnih stopa te velike

veliCine trziSta, manipulacija se pokazala vrlo profitabilnom (McConell, 2013, str. 69).

Prvi pokuSaj manipulacije LIBOR-om objasnjava se pomocu trgovca (brokera) koji ima
gubitni¢ku poziciju te nastoji preokrenuti svoje gubitke tako §to nagovara ,,podnositelja
zahtjeva® da ,,pogura® zahtjeve banke za LIBOR-om na viSe ili niZze razine. Nakon $to se
izvukao s tom prijevarom, trgovac bi bio u iskusenju da ostvari profit, ponavljaju¢i obmanu,
povecavajuci svoju reputaciju uspjesnog trgovca i radeci to iznova i iznova. Ti su ljudi priznati
stru¢njaci u vrlo uskom polju kretanja kamatnih stopa u ,,8acici valuta®, dobro su placeni i
visoko mobilni. Kre¢u se izmedu tvrtki, velikih investicijskih banaka i brokerskih kuca, koje se
nalaze u istim financijskim sredistima. Kad trgovac mijenja posao, on i dalje odrzava kontakte
s bivSim kolegama, podredenima i menadZerima, jer moze do¢i do potrebe da se opisana
situacija koristi kao mreza u budu¢nosti (House of Commons Treasury Committee, 2012; 2013,

str. 17).

Manipulacije LIBOR-om spadaju u dvije razli¢ite kategorije, a to su: manipulacije zbog ugleda
i manipulacije za dobit. Manipulacije zbog ugleda oznacavaju situacije gdje je visSi menadzment
naredio LIBOR stope kojima se manipulira radi zastite ugleda njihovih tvrtki, posebno zbog
njihove kreditne sposobnosti. Manipulacije za dobit oznacavaju situacije gdje su zaposlenici
manipulirali LIBOR-om da bi imali koristi od svojih trZi$nih pozicija 1 ukupne profitabilnosti
banke. lako su manipulacije radi zarade bile vece, trajale duze te ukljucivale vise ljudi, ipak su

manipulacije zbog ugleda izisle prve na vidjelo (McConell, 2013, str. 77).

Banke koje su sudjelovale u kartelu kamatnih stopa - manipulaciji LIBOR-om te obuzdavanju

trziSnog natjecanja preko kreditnog derivata CDS-a (engl. credit default swap) su: Barclays
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Bank (britanska multinacionalna investicijska banka), UBS AG (United Bank of Switzerland),
RBS Group Plc (Royal Bank of Scotland), Deutsche Bank AG, Goldman Sachs Group Inc,
BNP Paribas SA (francuska medunarodna bankarska grupa), Credit Suisse Group AG (kreditna
1 investicijska banka), HSBC Holdings Plc (britanska organizacija za multinacionalne
bankarske i financijske usluge), JP Morgan Chase & Co (americka multinacionalna
investicijska banka i holding za financijske usluge sa sjedistem u New Yorku), Morgan Stanley,
Bank of America Corp, Citigroup Inc (americka multinacionalna investicijska banka i
korporacija za financijske usluge sa sjediStem u New Yorku). Budu¢i da je ovih 12 banaka,
svaki dan davalo procjenu kamatne stope za taj dan, a ta kamatna stopa odrazava percepciju
kreditnog rizika i rizika likvidnosti svake banke iz toga proizlazi da Sto banka ima bolje rezultate
poslovanja, njen interes za posudivanjem sredstava od drugih banaka je manji te je samim time
1 kamatna stopa niza. Vrijedi i obrnuto te se ¢ini realnim da je samo dvanaest banaka imalo

utjecaja na globalno gospodarstvo (Radman Pesa, 2015, str. 104).

Uz laziranje poslovnih dokumenata, stvaranje kartela izmedu banaka i njihovih brokera,
manipulacija na racun kamatnih stopa rezultirala je enormnim dnevnim zaradama. Promjena
kamatnih stopa imala je utjecaja 1 na gradane (potrosace) te poduzeca s obzirom da su se
referentne kamatne stope uglavnom pojavljivale u manjem iznosu, nego $to je bio njihov realni
iznos, $to je na koncu dovelo do jeftinijeg zaduzivanja gradana i poduzec¢a (Radman Pesa, 2015,

str. 104).

Barclays banka jedna je od bankovnih institucija koja doprinosi izracunu EURIBOR-a i
LIBOR-a. U razdoblju izmedu 2005. i 2007. godine te povremeno u 2009. godini, odredeni
trgovci zatrazili su od Barclays banke da prilikom odredivanja kamatnih stopa podnese one
kamatne stope pri kojima bi ti trgovcei imali financijske koristi. Zaposlenici koji su bili zaduzeni
za podneske za LIBOR i EURIBOR su u nekoliko slu¢ajeva ispunili zahtjeve trgovaca, §to je u
konacnici rezultiralo promjenom kamatne stope (Radman Pesa, 2015, str. 105). Uprava za
financijske usluge (engl. Financial Services Authority - FSA), koja je izmedu 2001. i 2013.
godine regulirala financijske usluge u Ujedinjenom Kraljevstvu je 27. lipnja 2012. godine izdala
konacnu obavijest o nov¢€anoj kazni Barclays Bank Plc (Barclays) u iznosu od 59,5 milijuna
GBP zbog krSenja ponasanja u vezi s referentnom stopom LIBOR i EURIBOR. Ovo je bila
najvec¢a novcana kazna koju je FSA ikad izrekla. Kazna bi iznosila i 85 milijuna funti da
Barclaysunije dodijeljen popust od 30% za suradnju u okviru FSA-e (House of Commons
Treasury Committee, 2012; 2013, str. 3). Njemacki bankovni div, Deutsche Bank morao je

platiti 2,5 milijarde USD americkim vlastima zbog manipulacije kamatnim stopama.
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Rukovodstvo banke krajem travnja 2015. godine priznalo je da su manipulirali kamatnim

stopama LIBOR 1 EURIBOR nakon ¢ega je sudenje okoncano (Radman Pesa, 2015, str. 105).

Na kraju se moze zakljuciti da je regulacija financijskih trzista iznimno zahtijevan zadatak zbog
kompleksnosti samih trziSta i sposobnosti ekonomskih agenata na toj vrsti trziSta da se
prilagodavaju regulatornim mjerama i zaobilaze ih. Kaznjavanja velikih banaka pokazala su se
ispravnim na¢inom suzbijanja manipulacije. No, postavlja se pitanje zasto je trebalo proci vise
od pet godina da bi se otkrile financijske manipulacije, jer bi njihovo otkrivanje u vrijeme

samog izbijanja problema mozda dovelo do brze reakcije 1 povoljnijih rezultata u cjelini.

3.2. Primjer iz prakse — financijske prijevare: ENRON

U listopadu 2001. godine doslo je do objavljivanja skandala s Enronom, $to je uz niz drugih
dogadaja bila samo jedna od poveznica za bankrot korporacije Enron, americke tvrtke za
energetiku, robu i usluge. Nadalje, doslo je i do raspustanja Arthur Andersen LLP, jedne od
najvecih revizorskih i rac¢unovodstvenih tvrtki na svijetu, nakon §to je proglasen krivim za
ilegalno unistavanje dokumenata relevantnih za istragu SEC-a, §to je ponistilo njegovu dozvolu
za reviziju javnih poduzeca te zatvorilo tvrtku. U vrijeme odvijanja samog dogadaja, to je bila
jedna od najvec¢ih stecajnih reorganizacija u americkoj povijesti (od tada su ga neuspjesi
WorldCom-a, Lehman Brothers-a i Washington Mutual-a nadmasili), a Enron je naveden kao
najvec¢i neuspjeh revizije, a imao vise od 60 milijardi USD imovine (Frunza, 2016, str. 395,

Bondarenko, 2019, Encyclopaedia Britannica)

Spajanjem Houston Natural Gas—a i InterNorth-a, naftnovodnih tvrtki u Nebraski 1985. godine
osnovan je Enron od strane Kennetha Laya. Kenneth Lay, glavni izvrs$ni direktor Houston
Natural Gasa te predsjednik i direktor Enrona, brzo je pretvorio Enron u dobavljaca i trgovca
energijom. Bitno je napomenuti da je u isto vrijeme, americka savezna vlada deregulirala
trgovinu prirodnim plinom. Tijekom procesa spajanja, Enron je stvorio ogroman dug te kao
rezultat deregulacije, viSe nije imao isklju¢iva prava na svoje cjevovode. Kako bi prezivjela,
tvrtka je osmislila novu i inovativnu poslovnu strategiju za stvaranje dobiti i nov¢anog toka.
Godine 1990., Lay je osnovao Enron Finance Corporation i imenovao Jeffreyja Skillinga da
vodi novu korporaciju. Kako se trgovanje plinom prosirilo, Enron je postao jedan od glavnih

igraca na americkim energetskim trziStima. Jeffrey Skilling predloZio je revolucionarno rjeSenje
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za Enronove kreditne, gotovinske 1 profitne nevolje u poslu s plinovodima — stvaranje ,,plinske
banke®, koja bi funkcionirala na na¢in da Enron kupi plin od mreze dobavljaca i1 prodaje ga
mrezi potroSaca, ugovorno jamceéi opskrbu i cijenu, naplacujuéi naknade za transakcije 1
preuzimajué¢i povezane rizike. Tako je tvrtka stvorila novi proizvod i novu paradigmu za
industriju — energetski derivat. Takoder, razvio je osoblje rukovoditelja koji su pomocu
knjigovodstvenih ,,rupa®, subjekata posebne namjene i ,,loSeg™ financijskog izvjeStavanja,
uspjeli sakriti milijune dolara duga od neuspjelih poslova i projekata. Enron je ubrzo dominirao
na trziStu ugovora o prirodnom plinu, a tvrtka je zapocela generirati ogromne profite svojim
trgovinama. Naglasak tvrtke bio je na agresivnhom trgovanju, angaziranjem najboljih MBA
diplomaca unutar tvrtke stvaralo se konkurentno okruzenje, kojem je fokus bio na stvaranju
novca u §to kra¢em roku. Jedan od najboljih novaka bio je Andrew Fastow, koji je ubrzo postao
1 Enronov glavni financijski direktor (Thomas, 2002; Frunza, 2016, str. 397; Bondarenko, 2019,
Encyclopaedia Britannica; Investopedia). Rastuce trziste od 1990. godine bilo je kao gorivo za
ambicije Enrona. Posvuda su se mogli sklapati ugovori i tvrtka je bila spremna stvoriti trziste
,»Za sve §to bilo tko Zeli trgovati“. Tako se trgovalo derivatnim ugovorima za Sirok izbor roba

ukljucujuéi elektri€nu energiju, ugljen, papir i Celik, ¢ak i za vremenske uvjete (Investopedia).

Tablica 7 prikazuje ras¢lambu operativnog prihoda Enrona izmedu 1998. 1 2000. godine

(Frunza, 2016, str. 399).

Tablica 7: Ras€lamba operativnog prihoda Enrona u milijunima USD

2000. 1999. 1998.
Nederivativni prihodi 93,557 34,774 27,215
Nederivativni troSkovi 94,517 34,761 26,381
Nederivativna bruto marza (960) 13 834
Ostali prihodi (prihodi od derivata) 7232 5338 4045
Ostali troskovi (4319) (4549) (3501)
Operativni prihodi 1953 802 1378

Izvor: Frunza, 2016, str. 399

Nederivativne operacije ili klasi¢ne operacije distribucije bile su gubitasi 2000. godine.
,Povecanjem trgovinske aktivnosti, Enron je poceo racunati i u godi$njim izvjeStajima
komunicirati mjeru vrijednosti rizika s 95% intervalom pouzdanosti za razdoblje drzanja od 1

dana* (Frunza, 2016, str. 399). Uvid u te rezultate daje tablica 8.
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Veli¢ina jednodnevne vrijednosti s rizikom (engl. Value at Risk — VaR) iznosila je 89 milijuna
USD u 2000. godini, §to predstavlja povecanje od 162% u odnosu na prethodnu godinu.
Jednodnevni se VaR moze pretvoriti u 10-dnevni VaR, obi¢nim vremenskim skaliranjem.
Odgovarajuc¢i kapital potreban za podupiranje trgovinske aktivnosti moZe se smatrati kao 10-
dnevni VaR pomnozen sa korekcijskim faktorom modela (K=4) pa se povrat na kapital (ROE)

aktivnosti trgovackih derivata moze izraziti kao:
ROE = Prihod od trgovanja/Var10xK

Tablica 8: Profitabilnost Enronovog trgovanja derivatima u milijunima USD

2000. 1999.
Prihod od trgovanja derivatima (M USD) 7232 5338
Mjera vrijednosti rizika s 95% intervalom pouzdanosti 89 55
za razdoblje drZanja od 1 dana (M USD)
Mjera vrijednosti rizika s 95% intervalom pouzdanosti 281 174
za razdoblje drzanja od 10 dana (M USD)
ROE od trgovanja derivatima (%) 642 768

Izvor: Frunza, 2016, str. 400

Rezultiraju¢i ROE za promatrane godine nalazi se u rasponu od 600 do 700% pa je Enron vise

nalikovao hedge fondu, nego energetskom drustvu (Frunza, 2016, str. 400).

Uveden je i odjeljak za online trgovanje Enron Online (EOL) u listopadu 1999. godine; web
stranica za elektronicku trgovinu, koja se fokusirala na robu. Enron je bio suprotna strana svakoj
transakciji na EOL-u - bilo kupac ili prodava¢. Kako bi privukao sudionike i trgovinske
partnere, Enron je ponudio svoju reputaciju, kreditne sposobnosti i stru¢nost u energetskom
sektoru. Enron je dobio i1 pohvale zbog svojih ambicioznih projekata i ekspanzije, a Fortune ga
je Sest godina za redom, izmedu 1996. 1 2001. godine, nazivao americkom najinovativnijom
kompanijom. Sva ova dogadanja utjecala su na cijenu dionice Enrona pa je od 1984. do 2001.
godine (slika 5) ona porasla sa manje od 10 USD na 80 USD po dionici na newyorskoj burzi

(Bondarenko, 2019, Encyclopaedia Britanica).
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Slika 5: Cijena dionice Enrona od 1984. do 2001. godine
Izvor: Lovrié, 2004, str. 141

Sredinom 2000. godine, EOL je izvr$io trgovanje od gotovo 350 milijardi USD, a kad je mjehur
dot-com kompanija pocCeo pucati, Enron je odluCio izgraditi brze Sirokopojasne
telekomunikacijske mreze. Stotine milijuna dolara utroSeno je na ovaj projekt, no tvrtka je na
kraju ostvarila gotovo nikakav povrat (Investopedia). Nadalje, kada je 2000. godine nastupila
recesija, Enron je imao znacajnu izlozenost trziStu. Kao rezultat toga, mnogi pouzdani ulagaci
1 vjerovnici nasli su se na gubitku zbog nestajuceg trziSta. Sa povecanjem konkurencije u
poslovanju ,trgovinom energijom*, profit kompanije naglo se smanjio. Pod pritiskom
dionicara, rukovoditelji tvrtke poceli su se oslanjati na sumnjive racunovodstvene prakse,
ukljuujuéi  mark-to-market naéin vrednovanja, 1 to samo kako bi sakrili
probleme. Racunovodstvo je omogucilo kompaniji da upiSe nerealizirane buduce dobitke iz
odredenih trgovackih ugovora u tekucée izvjesStaje o dobiti 1 tako stvori iluziju vece tekuce
dobiti. Iako je Enron za mark-to-market, 1992. godine dobio sluzbeno odobrenje SEC-a, to je
ipak mjera ,,fer” vrijednosti racuna, koja se moze mijenjati s vremenom. Mjera ima za cilj
pruziti realnu ocjenu trenutne financijske situacije institucije ili tvrtke i to je legitimna 1 Siroko
koriStena praksa. Medutim, u nekim slu¢ajevima metodom se moze manipulirati, buduéi da se
ne temelji na stvarnom troSku, ve¢ na fer vrijednosti, Sto je teze utvrditi (Investopedia). Nadalje,
problemati¢no poslovanje tvrtke preneseno je na tzv. ,,subjekte posebne namjene* (engl. special

purpose enterprise - SPE). Iako su mnoge tvrtke distribuirale imovinu SPE-ovima, Enron je
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zloupotrijebio praksu koriste¢i SPE za skrivanje svog duga (Thomas, 2002; Bondarenko, 2019,
Encyclopaedia Britanica). Standardna transakcija Enron-SPE bila je sljedeca: Enron bi svoje
brzo rastuce dionice prenio na SPE u zamjenu za gotovinu. SPE bi zatim pomoc¢u dionica
zaStitio imovinu koja je navedena u Enronovoj bilanci. Zauzvrat, Enron bi jamc¢io vrijednost
SPE-a za smanjenje prividnog rizika druge ugovorne strane (Bondarenko, 2019, Encyclopaedia

Britanica; Investopedia).

Iako im je cilj bio sakriti racunovodstvenu stvarnost, SPE-ovi nisu bili protuzakoniti. Ali oni su
bili razli¢iti od standardne sekuritizacije duga na nekoliko znacajnih 1 potencijalno
katastrofalnih nacina. Glavna razlika bila je ta Sto su SPE-ovi s velikim kapitalom uvrSteni u
rezerve Enrona. To je izravno ugrozilo sposobnost SPE-ova da se zastite ako Enronove cijene
dionica padnu. Jednako opasno kao i druga znacajna razlika, a to je Enronov neuspjeh u
otkrivanju sukoba interesa. Enron je otkrio postojanje SPE-ova investicijskoj javnosti, i iako je
vjerojatno da ih je malo ljudi razumjelo - nije ni adekvatno otkrio nesavrSene ugovore izmedu
kompanije i SPE-a (Bondarenko, 2019, Encyclopaedia Britanica; Investopedia). Enron je
vjerovao da ¢e cijena njihovih dionica i dalje rasti, no na kraju je pala kao 1 vrijednosti SPE-a,
Sto je prisililo Enronova jamstva da stupe na snagu. Prijenos te imovine na SPE znacio je da ih
se ¢uva u Enronovim knjigama, §to ¢ini da su gubici izgledali manje ozbiljno no Sto stvarno

jesu (Investopedia).

Jonathan Weil — njuroski novinar i Bethany McLean — analiticarka upozorili su na nestabilnost
Enronovog poslovanja te rizik od iscrpljivanja novca. Enronovu prijevaru razotkrio je zvizdac,
Sherron Watkins, Enronov potpredsjednik. Enronov pad poceo je u listopadu 2001. godine kada
je revizorski odbor trebao konsolidirati neka partnerstva i njihove gubitke uvrstiti u financijske
rezultate tvrtke, Sto je konacno dovelo do smanjenja ranije prijavljenog neto prihoda za 586

milijuna USD (Frunza, 2015, str. 400).

Dionicari Enrona podnijeli su tuzbu od 40 milijardi USD nakon S§to je cijena dionica tvrtke,
koja je sredinom 2000. godine postigla vrijednost od 90,75 USD po dionici pala na manje od 1
USD (0,26 USD u stecaju) do kraja studenog 2001. godine. SEC je zapocCeo istragu, a suparnicki
konkurent iz Houstona — Dynegy ponudio je kupiti tvrtku po vrlo niskoj cijeni. Posao nije uspio,
a Enron je 2. prosinca 2001. godine podnio zahtjev za bankrotom. Enronova imovina od 63,4
milijarde USD ucinila je to najve¢im korporativnim bankrotom u americkoj povijesti do
skandala sa WorldComom sljede¢e godine (Bondarenko, 2019, Encyclopaedia Britanica;

Investopedia). Nakon S$to je ameriCki Stecajni sud odobrio Enronov plan reorganizacije, novi
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upravni odbor promijenio je ime Enron u Korporacija za oporavak Enronova kreditora (engl.
Enron Creditors Recovery Corporation - ECRC). Nova i jedina misija tvrtke bila je
»reorganizirati i likvidirati neke od operacija i imovine* pred stecaj ,,Enrona u korist
vjerovnika“. Tvrtka je svojim vjerovnicima isplatila viSe od 21,7 milijardi USD od 2004. do

2011. godine, a isplata je bila u svibnju 2011. godine (Investopedia).

Nakon $to je dosegao dramati¢ne visine, Enron se suocio s vrtoglavim padom, a propast tvrtke
zahvatila je tisuce zaposlenih i do temelja uzdrmala Wall Street. Pojacana regulacija i nadzor
doneseni su kako bi se sprijecili korporativni skandali Enronove veli¢ine. Skandal s Enronom
skrenuo je pozornost na ratunovodstvo i korporativnu prijevaru jer su njegovi dionicari izgubili
74 milijarde USD u cetiri godine, Sto je dovelo do njegovog bankrota, dok su zaposlenici
izgubili milijarde dolara mirovinskih primanja, sve skupa rezultiravsi valom novih propisa i
zakona namijenjenih povecanju tocnosti financijskih izvjeStaja za javna trgovacka
drustva. Najvaznija od tih mjera, Sarbanes-Oxley Act iz 2002. godine odredio je oStre kazne za
uniStavanje, mijenjanje ili izradu financijskih zapisa u saveznim istragama ili za pokuSaj
obmanjivanja dionic¢ara. Zakonom je takoder povecana odgovornost drustava za reviziju da
ostanu nepristrana i neovisna o svojim klijentima (Bondarenko, 2019, Encyclopaedia Britanica,

Investopedia).
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4. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE O FINANCIJSKOM KRIMINALU-
STAVOVI STUDENTSKE POPULACIJE

4.1. Anketni upitnik

Prije samog anketiranja studenata proucena je literatura prezentirana u teorijskom dijelu rada
iz koje su steCena nova znanja i razvijeni vlastiti stavovi o financijskom kriminalu, njegovim
karakteristikama, vaznosti prevencije te metodama putem kojih se mjeri stav ispitanika.
Usvojena teorija posluzila je kao podloga za kreiranje anketnog upitnika kao instrumenta

istrazivanja, Ciji je cilj bio ispitati stavove studenata o financijskom kriminalu.

Anketni upitnik svoje uporisSte imao je u sljede¢im istrazivanjima: Deloittovom istrazivanju
(Deloitte, Istrazivanje studenata o korupciji i njenom suzbijanju, 2019), istrazivanju Europske
Komisije (Eurobarometar, Korupcija, 2019) te istrazivackoj studiji Bonny et al. (2015). Anketni
upitnik o stavovima studentske populacije o financijskom kriminalu sastojao se od 15 pitanja u
kojima se trazilo da studenti prepoznaju §to je to financijski kriminal, koje su institucije
zaduzene za suzbijanje financijskog kriminala, ocijene percipiranu razinu financijskog
kriminala i njegovih vrsta unutar RH i EU te njihov tijek u posljednjih 12 mjeseci unutar RH.
Takoder, na osnovu ponudenih motiva, ispitanici su trebali izabrati jedan za koji misle da je
glavni okida¢ za pociniti financijski kriminal te izraziti stav o tome koji bi po njima bio
najucinkovitiji nacin za suzbijanje financijskog kriminala. Malo delikatno pitanje, postavljeno
ispitanicima, bilo je u svojstvu ,,0sjecaja zrtve” financijskog kriminala te svjedoka odvijanja
navedenog kao i pitanje o prijevari prilikom kupovine na internetu. Nadalje, na samom kraju
anketnog upitnika, postavljena su osobna pitanja: o spolu, dobi, godini i vrsti studija te radu i

iskustvu rada u struci.

U radu su se ispitivali stavovi studenata Ekonomskog fakulteta u Splitu o financijskom
kriminalu, zbog toga Sto su upravo studenti ekonomije, budué¢i menadzeri 1 zaposlenici u
financijskoj industriji, donositelji bitnih odluka za gospodarstvo u cjelini te zbog toga Sto na
kraju krajeva, upravo na tim mladima gospodarski svijet ostaje. Stoga bi navedena populacija

trebala imati vrlo razvijenu svijest o financijskom kriminalu te nultu tolerantnost na njega.

Anketa je provedena u kolovozu 2020. godine putem Moodle platforme i to odredenih kolegija,
Facebook studentskih grupa te na osnovu prosljedenih privatnih poruka studentima. Anketni

upitnik je bio u potpunosti anoniman i podijeljen je na hrvatskom jeziku.
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4.2.  Opis uzorka

Istrazivanjem su obuhvaceni studenti Ekonomskog fakulteta u Splitu i to: strucnog i
preddiplomskog sveuciliSnog studija te specijalistickog diplomskog stru¢nog i diplomskog
sveuciliSnog studija, svih godina studija, neovisno o statusu studenta i smjeru. U svrhu
istrazivanja, koristila se statisticka metoda anketiranja koja ima za cilj utvrditi preferencije, tj.

stavove ispitanika.

Populacija je skup svih ¢lanova o kojima se zeli neSto saznati i €iji uzorak se namjerava
istrazivati. Uzorak, stoga predstavlja skupinu ¢lanova populacije te je po broju ¢lanova uvijek
manji od populacije. Uzorkovanje predstavlja nacin odabira pojedinih ¢lanova populacije u
uzorak na kojem c¢e se obavljati istrazivanje. Pojednostavljeno, moze se re¢i da je uzorak

rezultat uzorkovanja (Rozga, 2009, str. 117).

Shodno tome, u ovom istraZivanju populaciju predstavljaju svi studenti Ekonomskog fakulteta
u Splitu. Uzorak na kojem se provodilo istraZivanje sastajao se od 119 studenata te spada u

skupinu sluc¢ajnog uzorka, ciljane populacije.

U empirijskom dijelu rada koriStene su metode tabelarnog i grafickog prikazivanja te metode
deskriptivne statistike. Metodama grafickog i tabelarnog prikazivanja prikazana je struktura
ispitanih studenata prema temeljnim obiljezjima. Metodama deskriptivne statistike prikazani su
odgovori anketnog upitnika u obliku konaé¢nih rezultata. Analiza je radena u statistiCkom

programu SPSS 23.

Distribucija ispitanika prema spolu u ovom anketnom upitniku prikazana je u tablici 9.

Tablica 9: Distribucija ispitanika prema spolu

Spol ispitanika:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Musko 37 31,1 31,1 31,1
Zensko 82 68,9 68,9 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS -u

U anketnom istrazivanju sudjelovalo je ukupno 119 studenata (ispitanika) Ekonomskog

fakulteta u Splitu, od toga 37 (31,1%) muSkaraca i 82 (68,9%) Zena.
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Distribucija ispitanika prema spolu i godini studija
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Grafikon 1: Distribucija ispitanika prema spolu i godini studija

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

Iz grafikona 1, moze se isCitati da je sa prve godine studija u anketnom upitniku sudjelovalo: 6
(5,04%) muskaraca 1 7 (5,88%) Zena, sa druge godine studija 9 (7,56%) muskaraca i 18
(15,13%) Zena, sa trece godine studija 5 (4,20%) muskaraca i 27 (22,69%) zena, sa Cetvrte
godine 3 (2,52%) muskarca i 6 (5,04%) Zena te sa pete godine 14 (11,76%) muskaraca i 24
(20,17%) Zene. Navedeni podatci prikazani su graficki zbog bolje preglednosti.
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Distribucija ispitanika prema vrsti studija i spolu
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Grafikon 2: Distribucija ispitanika prema spolu i vrsti studija

Izvor: izrada studentice u SPSS -u

Iz grafikona 2 moze se isCitati da je ukupno ispitanih 119 studenata: 21 (17,65%) student sa
struénog studija, od toga 3 muskarca i 18 zena. Sa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija
ispitano je ukupno 10 (8,4%) studenata, od ¢ega 4 muskarca 1 6 Zena. Sa preddiplomskog
sveuciliSnog studija u anketnom ispitivanju sudjelovalo je ukupno 37 (31,09%) studenata, od
toga 14 muskaraca i 23 zene. Na kraju, sa diplomskog sveuciliSnog studija svoj odgovor na

anketni upitnik ponudilo je 16 muskaraca i 35 Zena, tj. 51 (42,86%) student.
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Tablica 10: Distribucija ispitanika prema iskustvu rada u struci

Imate li iskustvo rada u struci?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Da 42 35,3 35,3 35,3
Ne 77 64,7 64,7 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

Iz tablice 10 mozZe se is€itati da od ukupno 119 ispitanika, njih 42 (35,3%) ima iskustvo rada u

struci, dok 77 (64,7%) ispitanika nema iskustvo rada u struci.

Tablica 11: Distribucija ispitanika prema zaposlenosti u struci

Jeste li zaposleni u struci?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Da 21 17,6 17,6 17,6
Ne 98 82,4 82,4 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

Iz tablice 11 mozZe se is€itati da od ukupno 119 ispitanika, 21 (17,6%) ispitanik zaposlen u

struci, dok 98 (82,4%) ispitanika nije zaposleno u struci.

4.3. Rezultati istrazivanja

Ovaj dio rada daje uvid u stavove studentske populacije o financijskom kriminalu. Na osnovu

osam ponudenih opcija za izbor financijskog kriminala, ispitanici su odabrali opciju ili opcije

koje za njih predstavljaju financijski kriminal (tablica 12).
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Tablica 12: Percepcija financijskog kriminala

Sto je po Vama financijski kriminal ?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Korupcija 6 5,0 5,0 50
Manipulacija na financijskim
trzigtima ° >0 50 101
Krada novca 6 50 5,0 15,1
Pranje novca 6 50 5,0 20,2
Financijske prijevare 7 59 5,9 26,1
Sve od navedenog 87 73,1 73,1 99,2
NiSta od navedenog 1 ,8 ,8 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

*kategorija ,,porezna evazija“ nije imala odgovora

Najces¢i odgovor je bio ,,sve od navedenog®, koji je izabralo 87 (73,1%) studenata. Dakle,
vecina studenata smatra da su korupcija, manipulacija na financijskim trzistima, krada 1 pranje
novca, financijske prijevare i porezna evazija oblici financijskog kriminala, no ipak ¢ak 31
student (oko 25%) smatra da su samo jedan od ponudenih oblika iskljucivi primjeri financijskog
kriminala. Na osnovu prikazanih rezultata za izbor financijskog kriminala te ponudenih opcija,
koje su u skladu sa istrazivanom literaturom, moZze se zakljuciti da su studenti koji su bili u
ovom uzorku dobro upoznati sa tematikom financijskog kriminala, odnosno njegovim vrstama,

ali 1 da dodatna edukacija nije na odmet.

Nakon toga studente se pitalo kome bi prijavili financijski kriminal, pri ¢emu su mogli odabrati
samo jednu opciju. Tablica 13 daje uvid u te rezultate. Ispitanici najviSe povjerenja imaju u
DORH, njih 41 (34,5%), dok je pak EU institucije izabralo samo 8 (6,7%) studenata. Ostali bi
prijavili policiji, Ministarstvu unutarnjih poslova ili medijima. Bitno je naglasiti da se cak 15
(12,6%) studenata izjasnilo da ne bi prijavilo financijski kriminal. Odgovori ukazuju na to da
ispitanici ipak imaju viSe povjerenja u domace, nego EU institucije dok je pak zabrinjavajuca

tolerantnost na financijski kriminal ovih 12,6% ispitanika.
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Tablica 13: Izbor za prijavu financijskog kriminala

Kome biste od navedenih prijavili financijski kriminal ?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Policija 21 17,6 17,6 17,6
DORH 41 34,5 34,5 52,1
MUP RH 20 16,8 16,8 68,9
EU institucije 8 6,7 6,7 75,6
Mediji 14 11,8 11,8 87,4
Ne bih prijavio/la 15 12,6 12,6 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS - u

Sljede¢om tablicom prikazuje se ocjena ,,prisutnosti‘“/razine financijskog kriminala u Republici

Hrvatskoj.

Tablica 14: Ocjena razine financijskog kriminala u Republici Hrvatskoj

Razina financijskog kriminala unutar RH je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Vrlo visoka 43 36,1 36,1 36,1
Visoka 60 50,4 50,4 86,6
Umjerena 15 12,6 12,6 99,2
Vrlo niska 1 ,8 ,8 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

*kategorija ,,niska“ razina nije imala odgovora

Iz tablice 14 moze se isCitati da je 43 (36,1%) ispitanika razinu financijskog kriminala unutar
RH ocjenilo kao ,,vrlo visoku*, a ¢ak 60 (50,4%) kao ,,visoku*, dok pak nitko od ispitanika nije
izabrao ,,nisku‘ razinu financijskog kriminala za podru¢je RH. Oc¢ito prevladava misljenje o
,»visokoj 1 vrlo visokoj* razini financijskog kriminala u RH unutar ispitanih studenata EFST-a.

Usporedbe radi, tablica 15 daje uvid u ocjene ,,prisutnosti‘/razine financijskog kriminala u EU.
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Tablica 15: Ocjena razine financijskog kriminala u Europskoj uniji

Razina financijskog_j kriminala unutar EU je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Vrlo visoka 16 13,4 13,4 13,4
Visoka 37 31,1 31,1 445
Umjerena 62 52,1 52,1 96,6
Niska 4 34 3,4 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

*kategorija ,,vrlo niska“ razina nije imala odgovora

Moze se i8¢itati da je razinu financijskog kriminala unutar EU kao ,,umjerenu odabralo 62
(52,1%) studenata, $to je ujedno i najvisi postotak odabira za jednu od navedenih opcija. Ipak,
studenti u znacajnom broju smatraju da je u EU razina financijskog kriminala visoka ili vrlo

visoka (44,5% studenata), iako bi se moZzda oc¢ekivalo suprotno.

Nadalje, studenti su ocjenili i razinu korupcije u Republici Hrvatskoj (tablica 16).

Tablica 16: Ocjena razine korupcije u Republici Hrvatskoj

Razina korupcije u RH je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Vrlo visoka 69 58,0 58,0 58,0
Visoka 43 36,1 36,1 94,1
Umjerena 5 4,2 4,2 98,3
Niska 2 1,7 1,7 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

*kategorija ,,vrlo niska“ razina nije imala odgovora

Iz tablice 16 moze se iscitati da je razinu korupcije u RH kao ,,vrlo visoku* ocijenilo 69 (58%)
studenata, a kao ,,visoku“ 43 (36,1%) studenata. Nitko od studenata nije ocijenio razinu
korupcije u RH kao ,,vrlo nisku“. Nazalost, prevladava misljenje o ,,vrlo visokoj* razini
korupcije u RH medu studentskom populacijom. Na isti se nacin trazila ocjena prisutnosti

pranja novca u zemlji (tablica 17).
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Tablica 17: Ocjena prisutnosti pranja novca u Republici Hrvatskoj

Prisutnost pranja novca u RH je:
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Vrlo visoka 29 24,4 24,4 24,4

Visoka 47 39,5 39,5 63,9
Umjerena 37 31,1 31,1 95,0
Niska 6 5,0 5,0 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u

*kategorija ,,vrlo niska“ prisutnost nije imala odgovora

Iz prethodne tablice moze se is€itati da je ,,prisutnost™ pranja novca u RH kao ,,visoku* ocijenilo
47 (39,5%) ispitanika, ,,vrlo visoku* 29 (24,4% ispitanika) te umjerenu 37 (31,1%) ispitanika.
Tek 6 (5%) studenata ocijenilo je prisutnost pranja novca u RH kao ,,nisku®. Nitko od ispitanika
nije izabrao ,,prisutnost® pranja novca u RH kao ,,vrlo nisku®. Rezultati su usporedivi s onim
za korupciju, ali 1 ocjenu prisutnosti financijskih prijevara (tablica 18), jer ¢ak 81,5% studenata

smatra da je prisutnost financijskih prijevara u zemlji vrlo visoka ili visoka.

Tablica 18: Ocjena prisutnosti financijskih prijevara u Republici Hrvatskoj

Prisutnost financijskih prijevara u RH je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  Vrlo visoka 38 31,9 31,9 31,9
Visoka 59 49,6 49,6 81,5
Umjerena 18 15,1 15,1 96,6
Niska 3 25 25 99,2
Vrlo niska 1 ,8 ,8 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS - u

Ipak, najveci problem predstavlja Cinjenica da vecina studenata smatra da su se korupcija,
financijske prijevare i pranje novca povecali ili ostali nepromijenjeni u zadnjih godinu dana
(tablice 19, 20 i 21). Takoder, vazna je spomena i ¢injenica da je oko 30 ispitanika redovito

odgovaralo neodredeno (,,ne znam*) na ovo pitanje.
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Tablica 19: Ocjena prisutnosti korupcije u Republici Hrvatskoj u posljednjih 12 mjeseci

Prisutnost korupcije u RH u posljednjih 12 mjeseci je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Povecala se 44 37,0 37,0 37,0
Smanjila se 13 10,9 10,9 47,9
Ostala nepromijenjena 34 28,6 28,6 76,5
Ne znam 28 23,5 23,5 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS - u

Tablica 20: Ocjena prisutnosti financijskih prijevara u Republici Hrvatskoj u posljednjih

12 mjeseci

Prisutnost financijskih prijevara u RH u posljednjih 12 mjeseci je:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Povecala se 38 31,9 31,9 31,9
Smanijila se 13 10,9 10,9 429
Ostala nepromijenjena 36 30,3 30,3 73,1
Ne znam 32 26,9 26,9 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS -u

Tablica 21:Ocjena prisutnosti pranja novca u Republici Hrvatskoj u posljednjih 12

mjeseci
Prisutnost pranja novca u RH u posljednjih 12 mjeseci je:
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Povecala se 33 27,7 27,7 27,7
Smanijila se 10 8,4 8,4 36,1
Ostala nepromijenjena 42 35,3 35,3 71,4
Ne znam 34 28,6 28,6 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS -u




Grafikon 3 donosi stavove ispitanika o najuinkovitijem nacinu suzbijanja financijskog

kriminala.

Izbor za najucinkovitiji nac¢in suzbijanja financijskog kriminala
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kriminala
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Cucinkovitie institucie

Grafikon 3: Najucinkovitiji nacin suzbijanja financijskog kriminala

Izvor: izrada studentice u SPSS -u

Vecina studenata 1 to ¢ak njih 61 (51,26%) smatra da su u¢inkovitije institucije najucinkovitiji
nacin za suzbijanje financijskog kriminala, dok drugi vjeruju u kazneni progon (29,41%) i
novcane kazne (9,24%). Ima i1 onih koji nadu polazu u obrazovanje te podizanje razine svijesti

o financijskom kriminalu, ali su u manjini.

Sukladno rezultatima iz tablice 22, studenti smatraju da su klju¢ni motivi koji ekonomske
agente mogu potaknuti na financijski kriminal pohlepa (56 odgovora) i ostvarivanje odredenih
prednosti (23 odgovora). LoSa osobna financijska situacija i Zivot iznad vlastitth moguénosti

takoder su medu ucestalijim odgovorima.
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Tablica 22: Motivi ekonomskih agenata zadjela financijskog kriminala

Motivi za financijski kriminal:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid LoSa osobna financijska
14 11,8 11,8 11,8
situacija
Pohlepa 56 47,1 47,1 58,8
Ego 5 4,2 4,2 63,0
Zivot iznad vlastitih
) 14 11,8 11,8 74,8
mogucnosti
Ucjena 2 1,7 1,7 76,5
Ostvarivanje nekog od oblika
prednosti, npr. bolji radni 23 19,3 19,3 95,8
polozaj, status
Niska razina svijesti o
5 4,2 4,2 100,0
financijskom kriminalu
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS - u

Vecina se studenata ipak jo$ ne osjeéa zrtvom financijskog kriminala (64 odgovora), dok je

potvrdan odgovor dao 21 student, a neodredeni odgovor (,,mozda‘“) 34 studenta (tablica 23).

Tablica 23: Prisutnost osjecaja Zrtve financijskog kriminala

Prisutnost osjecaja zrtve financijskog kriminala:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Da 21 17,6 17,6 17,6
Ne 64 53,8 53,8 71,4
Mozda 34 28,6 28,6 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS —u
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Grafikonom 4 prikazana je distribucija ispitanika kao svjedoka odvijanja financijskog kriminala

prema spolu.

Distribucija ispitanika prema svjedocima odvijanja financijskog kriminala te spolu
spol

ispitanika

B musko

M zensko

60

50

407

Count

209

10

da re mozcla

svjedoci financijskog kriminala

Grafikon 4: Distribucija ispitanika kao svjedoka odvijanja financijskog kriminala prema

spolu
Izvor: izrada studentice u SPSS —u

Cak 20 studenata su bili svjedoci odvijanja financijskog kriminala, pri ¢emu su naravno i zbog
strukture uzorka, dominirale Zene. Nadalje, iz tablice 24 moze se is€itati da je 33 (27,7%)
ispitanika bilo barem jednom prevareno prilikom Internet kupovine. Pitanje je bilo postavljeno
zato $to prema istrazivanoj literaturi ve¢ina ljudi ovu vrstu prijevare ne smatra financijskim

kriminalom.
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Tablica 24: Prijevara prilikom kupovine putem interneta

Prijevara prilikom kupovine putem interneta:

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Da 33 27,7 27,7 27,7
Ne 86 72,3 72,3 100,0
Total 119 100,0 100,0

Izvor: izrada studentice u SPSS - u

Generalni zaklju¢ak o stavovima studentske populacije, koji se moze izvesi na osnovu
obradenih rezultata provedenog anketnog istrazivanja o financijskom kriminalu je solidna
razina poznavanja i osvijestenosti o samoj tematici financijskog kriminala. Rezultati su takoder
pokazali da bi ispitanici financijski kriminal ¢e$c¢e prijavili domaéim, a ne EU institucijama,
dok je pak zabrinjavajuca tolerantnost na financijski kriminal, odnosno pasivnost studenata po
pitanju prijave financijskog kriminala od 12,6%. Prevladalo je mi$ljenje o visokoj razini
financijskog kriminala u RH te o umjerenoj razini financijskog kriminala u EU, s tendencijom
pogorSanja percipirane razine u aspektima korupcije, financijskih prijevara i pranja novca za
RH u posljednjih godinu dana. Najuc¢inkovitiji nacin suzbijanja financijskog kriminala za veci
broj ispitanika bile su ,,uCinkovitije institucije, dok je pohlepa prepoznata kao glavni motiv

koji poti¢e ekonomskog agenta na financijski kriminal.
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5. ZAKLJUCAK

Financijski kriminal je proces koji traje odredeni vremenski period te za svoj nastanak iziskuje
motiv, priliku i1 korist. Da bi ekonomski agent pocinio neki od brojnih oblika financijskog
kriminala, uz motiv i uo€enu priliku, takoder treba postojati i stupanj racionalizacije toga djela,
tj. treba postojati opravdanje — objasnjenje zasto to uciniti, iako navedeno ne treba biti logi¢no
za promatrace, ve¢ samo za ekonomskog agenta, koji se odlucio pociniti djelo financijskog
kriminala, prema objasnjenju teorije trokuta prijevara. Teorija dijamanta prijevare ukljucuje 1
sposobnost kao Cetvrti element za poc€initi financijski kriminal. Tako je financijski kriminal u
pravnom smislu pojma oznacen kao organizirani kriminal te tako spada u istu skupinu gdje i
terorizam, u samom ekonomskom smislu klasificira se na: korupciju, financijske prijevare,
kradu 1 manipulacije. Na koncu, ono §to im je zajednicko je zloupotreba povjerene ovlasti te

iskoriStavanje pojedinaca i/ili zanimanja za neki od oblika privatne koristi.

Motivi koji pokrec¢u pojedince na djelo financijskog kriminala, a do kojih se doslo istrazivanjem
literature su loSa osobna financijska situacija, posebice ona koja je samonametnuta zbog nacina
zivota iznad vlastitih moguénosti te ovisnosti, poput kockanja, dok su pak uzroci za upadanje u
piramidalne sheme bili niska razina obrazovanja i niZi socijalni status. Sto se ti¢e trendova u
financijskom kriminalu 1 dalje su jako aktivni i utjecajni financijski zlo¢ini ,,bijelih ovratnika®
na globalnoj razini, dok su za odredena podrucja, poput Japana, karakteristicne Yakuze,
Sokaiye i Jiageye, za Kinu — Trijade te za Juznu Ameriku — narko karteli. Etika igra veoma
vaznu ulogu u zivotu svakog pojedinca. Pokazalo se 1 da pojedinac svojim etickim normama
moze utjecati na sudbine cijelih korporacija te da su eticki osvijesSteni pojedinci, u ovom radu —
zvizdaci, upravo ti koji su pokrenuli procese brojnih istraga financijskog kriminala. Dakako 1
da regulacija nalazi svoje mjesto u sprjeavanju financijskog kriminala, osnivanjem brojnih
organizacija, direktivama i zakonima. Shodno tome, moze se rec¢i da nema egzaktnog odgovora
na pitanje Sto je ucinkovitije u suzbijanju i prevenciji financijskog kriminala - etika ili
regulacija, ve¢ je odgovor oboje. Na osnovu navedenih i objaS$njenih primjera financijskog
kriminala iz prakse moZe se zakljuciti da su ti procesi trajali odredeni vremenski period, osobito
za opisani slucaj LIBOR, i to od 2005. do 2009. godine jer se radilo o insajderskoj prijevari,
koju je uvijek jako tesko razotkriti. U sluaju Enrona radilo se o laznom financijskom

izvjestavanju, gdje je pak etika odigrala vaznu ulogu upravo preko zvizdaca.
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Sto se ti¢e empirijskog dijela rada, odnosno stavova studenata o financijskom kriminalu, moZe
se zakljuciti da je vecina studenata upoznata s problemom financijskog kriminala i njegovim
vrstama. Vecina od 119 ispitanika, studenata Ekonomskog fakulteta u Splitu, smatra da je razina
financijskog kriminala, posebice korupcije u Republici Hrvatskoj vrlo visoka, dok su razinu
financijskog kriminala unutar Europske Unije ocjenili umjerenom. Studenti smatraju da je
pohlepa klju¢ni motiv financijskog kriminala. U¢inkovitije institucije vide kao osnovno rjesenje
za njegovo suzbijanje. Mozda bi upravo reforma drzavnih institucija smanjila razinu
financijskog kriminala te stvorila percepciju financijske sigurnosti u Republici Hrvatskoj. U
konacnici, trebalo bi poraditi i na osvjestavanju individualne odgovornosti obzirom da je 12,6%

studenata izrazilo pasivan stav prema prijavi djela financijskog kriminala.
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SAZETAK

Financijski kriminal je proces koji traje duzi vremenski period, teSko se razotkriva i djeluje na
gospodarstva u cjelini. Izraziti je problem danaSnjeg vremena i drustva te je upravo zbog toga
provedeno anketno istraZivanje o stavovima studentske populacije o financijskom kriminalu.
Ispitani su studenti Ekonomskog fakulteta u Splitu jer je percepcija o financijskom kriminalu
buducih donositelja odluka u gospodarstvu krucijalna. Istrazivanju se odazvalo 119 studenata
te se uspostavilo da su studenti izrazito dobro upoznati sa tematikom financijskog kriminala.
Pohlepa je glavni motiv za pociniti kazneno djelo financijskog kriminala po misljenju
studenata. Takoder, percipirana razina financijskog kriminala unutar Republike Hrvatske je
vrlo visoka, dok je za Europsku uniju umjerena. RjeSenje za financijski kriminal studenti vide

u u¢inkovitijim institucijama.

Kljuéne rijeci: financijski kriminal, studentska populacija, anketno istrazivanje.

SUMMARY

Financial crime is a process that lasts for a long period of time, it is difficult to detect and it
affects economies in their entirety. It is an imporant problem of nowadays and its society, which
is a reason why a questionnaire research was conducted on the attitudes of the student
population about financial crime. Students of the Faculty of Economics in Split were
encompassed with the research because the perceptionabout financial crimeof future decision
makers in the economy is crucial. In total, 119 students responded to the research, and it was
found that students are familiar with the topic of financial crime. Greed is the main motive for
committing some kind of financial crime in the opinion of students. Also, the perceived level
of financial crime within the Republic of Croatia was rated as very high, while for the European

union it was moderate. Students see the solution to financial crime in more efficient institutions.

Keywords: financial crime, student population, questionnaire.
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