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1. UvVOD

1.1. Problem i predmet istrazivanja

Ubrzaniji razvoj politika zaposljavanja, socijalne politike i borbe protiv siromastva u Europskoj Uniji
zapoceo je potpisivanjem Ugovora iz Maastrichta. Ugovor je potpisan 1992. godine, a na snagu je
stupio 1993. godine (Europortal - UEU, n.d.). Od 1993. godine je aktiviran veliki broj programa za bitku
protiv nezaposlenosti i mjera poticanja zaposljavanja, a medu najbitnijima je oblikovanje Europske
strategije zaposljavanja tj. Lisabonska strategija iz 2000. godine (Obadi¢, 2009). Lisabonska strategija
je s vremenom postala sve sloZeniji program s viSestrukim ciljevima i nejasnom raspodjelom
odgovornosti. Zbog toga je strategija revidirana 2005. godine. Revizijom se smanjio broj ciljeva, a
naglasak se stavio na poticanje rasta i porasta broja novih poslova. Tadasnja najnovija izvjesc¢a Vijec¢a
Europske unije (Council of the European Union) ukazali su na pozitivne trendove na europskom trzistu
rada. Tijekom 2006. godine doslo je do pozitivhog rasta zaposlenih prvi put u deset godina te je

prosjecna stopa zaposlenosti porasla na 64,3 posto (Obadi¢, 2009).

U Republici Hrvatskoj broj zaposlenih kontinuirano pada tijekom 1990-ih do 1997. godine kad je
zabiljeZzena najniZa razina zaposlenih od hrvatske samostalnosti (Mrnjavac, 2022/2023). Republika
Hrvatska se od svoga osamostaljenja susrece s velikom stopom nezaposlenih mladih osoba. Problem
nezaposlenosti mladih nije prisutan samo u Republici Hrvatskoj ve¢ i u nekim zemljama EU kao 3to su

Bugarska, Cipar, Greka i Spanjolska (Zrili¢ i Sirola, 2013).

Prema Eurostatu iz 2022. godine u EU-u je 2021. viSe od dvije trecine ljudi u dobi od 15 do 64 godine
bilo zaposleno. Za mlade je udio bio nesto ispod polovice, Sto odrazava Cinjenicu da su mnogi mladi
ljudi jo$ uvijek ukljueni u obrazovanje. Stopa zaposlenosti mladih u Nizozemskoj bila je viSe nego
dvostruko veca od stope u Rumunjskoj, Spanjolskoj, Bugarskoj, Italiji ili Grékoj. Pandemija COVID-19
utjecala je na trzista rada diljem svijeta. Stopa zaposlenosti mladih pala je za 2,3 % izmedu 2019. i
2020., ali je nadoknadila neke od tih gubitaka 2021., Sto je povecanje od 1,6%. Stopa zaposlenosti
mladih u 2021. bila je 0,7 bodova ispod razine prije pandemije. Pet drzava ¢lanica EU-a zabiljezilo je
viSe stope zaposlenosti mladih u 2021. nego u 2019.: Nizozemska, Francuska, Irska, Njemacka i Danska.
Najvedi udio samozaposljavanja medu mladima imale su Slovacka, Italija i Gréka, dok je najmanji
Njemacka. Prema Eurostatu u Republici Hrvatskoj u 2020. je bilo 41,3% zaposlenih mladih osoba u dobi

od 15 do 29 godina. U 2022. godini zabiljezen je porast zaposlenih mladih na 44,6%.



Otto (2014) navodi kako postoji uska veza izmedu obrazovnih ustanova i programa za zaposljavanje
mladih, dok ne postoji dovoljna usmjerenost na razvoj i stjecanje prakti¢nih vjestina. Prema iskustvima
nekolicine zemalja Danske, Austrije, Belgije i Rumunjske vidljivo je da se obrazovanje moZze uskladiti s

osposobljavanjem i zaposljavanjem ( prema Bejakovi¢ i Mrnjavac, 2016).

Obadic¢ (2017) drzi da tijekom obrazovanja mladi iz Hrvatske gotovo nikako ne stupaju u radne odnose
i ne izlaze na trziste rada. Takoder navodi da je to razlog Sto mladi ljudi nemaju dostatne vjestine
prilikom prvog zaposljavanja. Nazalost, u Republici Hrvatskoj se potrebe na trZistu rada ne poklapaju
sa Skolskim programima, a veliki broj poduzeca nije zainteresirana za organiziranje skolske/studentske
prakse. Organiziranje prakse od strane raznih poduzeéa ukljucilo bi mlade na trziste rada joS za vrijeme
srednjeg strukovnog Skolovanja i visokog obrazovanja. Slicno zakljucuju autori Llisterri, Kantis,
Angelelli, Tejerina (2006), a vezano za razvoj vjestina, navodedi da bi proaktivhe mjere trebale biti
usmjerenje na razvoj poduzetnisva, zvanja i vjestina mladih dok su tinejdzeri ili ¢ak i ranije, kako bi se

povecala i smanjila njihova ranjivost i stopa neuspjeha.

Green (2013) smatra da je jedan od potencijalnih nacina integracije mladih na trziste rada da se poveca
broj mladih u poduzetniStvu. Postati mladim poduzetnikom potencijalno ima niz mogucnosti i
prednosti. Po misljenju Green (2013) poduzetnici stvaraju radna mjesta, povecavaju inovativnost,
povecavaju konkurenciju i reagiraju na promjene kod gospodarskih prilika i trendova. Mlada osoba
koja osniva novi posao djelovala bih kao uzor drugim mladim ljudima. Takoder navodi kako bi moglo
biti korisno u siromasnim zajednicama jer osnivanje novog poduzeéa, osobito ako ono postane
uspjeSno, moZe signalizirati da je poduzetnistvo mehanizam za pomoé osobama u nepovoljnom

poloZaju da se izvuku iz socijalne isklju¢enosti.

Problem istraZivanja ovog diplomskog rada bio bi utvrditi kroz koje postupke prolazi mlada osoba koja
Zeli pokrenuti svoje poduzede, te utvrditi na koje nacine Republika Hrvatska potic¢e samozaposljavanje
i pokretanje poduzeca. Predmet istrazivanja ovog diplomskog rada je poduzetnistvo mladih u Republici
Hrvatskoj. Ovim diplomskim radom prikazat ¢e se vaznost razvoja i poticanja poduzetnistva mladih te
koji su faktori koji utjecu na ulazak u poduzetnistvo. Tema poduzetnistva mladih u Republici Hrvatskoj
je tema o kojoj se danas nedovoljno govori i ne daje joj se na vaznosti. Namjera za uklju¢enjem u
poduzetnicku aktivnost temelji se na prepoznatoj prilici i procjeni vlastite pripravnosti za pokretanje
poslovnog poduhvata. Prema GEM istraZivanju iz 2021., u razdoblju od 2019. do 2021. godine, Hrvatska
se svrstava medu vodeéim drzavama Europske unije koje su sudjelovale u GEM istrazivanju s izrazenim
namjerama za pokretanje poslovnih pothvata, uz istovremeno stabilnu, ali visoku razinu straha od

neuspjeha. UnatoC€ postojanju resursa i pojedinaca koji pruzaju podrsku mladima pri zapocinjanju
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poduzetnickog puta u Republici Hrvatskoj, Cesto ostaje neiskoristen veliki potencijal mladih

poduzetnika.



1.2. Svrha i cilj istrazivanja

Nakon sto je definiran predmet i problem ovoga diplomskoga rada trebaju se definirati i ciljeve rada.
Ciljevi su:

e  Otkriti $to motivra mladu osobu na poduzetnicku aktivnost
e QOdrediti koji su programi Republike Hrvatske za samozaposljavanje mladih
e |straziti razvoj poduzetnicke infrastrukture usmjerene samozaposljavanju

e Utvrditi poloZaj poduzetnistva mladih Republike Hrvatske

U empirijskom dijelu radu ée se obraditi tri studije slu¢aja mladih poduzetnika s podrucja Splita i

Dubrovnika. Ciljevi za empirijski dio istraZivanja su:

e |spitati kako je tekao proces samozaposljavanja
e (Odrediti motivaciju za ulazak u poduzetnistvo
e Razraditi prednosti i nedostatke samozaposljavanja

e Uvidjeti jesu li navedeni primjeri koristili drzavne potpore



1.3. Istrazivacko pitanje

Nakon sto je definiran predmet i problem, te svrhu i ciljeve ovog rada potrebno je definirati i

istrazivacko pitanje.
Temeljno istrazivacko pitanje je:
IP1... Zasto se mladi odlucuju na poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj?
Ovo temeljno istrazivacko pitanje rada ispitat ¢e se pomocu pet sljededih pitanja, i to:
IP1.1... Koja je motivacija mladih za samozaposijavanje?
IP1.2... Koji su programi Republike Hrvatske za samozaposijavanje?
IP1.3... Koje sve institucije postoje za potporu i poticanje poduzetnistva u Republici Hrvatskoj?
IP1.4... Koriste li se uistinu potpore i programi koje nudi Republika Hrvatska ?

IP1.5... Koje su prednosti, a koji nedostatci samozaposijavanja?



1.4. Metode istrazZivanja

U ovom diplomskom radu ce se koristiti sljedece metode istraZivanja (Zelenika, 2000):

Induktivha metoda - sistematska upotreba induktivnog zakljucivanja temelji se na analizi pojedinacnih
¢injenica.
Deduktivna metoda - sistematska i dosljedna upotreba specifi¢nih i pojedinacnih zaklju¢aka izvedenih

iz opcih stavova.

Metoda analize - Znanstveno-istraZzivacki proces ukljuCuje razbijanje sloZzenih koncepata, prosudbi i

zaklju¢aka na njihove jednostavnije komponente i elemente.

Metoda sinteze - postupkom znanstvenog istraZivanja i objasnjava se stvarnost tako da se sinteza

jednostavnih sudova pretvara u slozZenije.

Metoda dokazivanja - njena je osnovna ideja utvrditi istinitost odredene spoznaje, a oznacava izvrienje

tocnosti odredenih stavova na temelju znanstveno utvrdenih Cinjenica.

Metoda opovrgavanja - kontradiktorna metodi dokazivanja, teze se odbacuju i pobijaju, a sastoji se od

dokazivanja netoc¢nosti teze te ju je moguce opovrgavati na izravan i neizravan nacin.

Metoda deskripcije - metoda predstavlja detaljno opisivanje ¢injenica i procesa dobivenih iz

empirijskog dijela istraZivanja rada.

Metoda kompilacije - preuzimanje rezultata znanstveno, istraZivackog rada iz drugih izvora, odnosno

citiranje i navodenje tudih spoznaja.

Metoda komparacije - postupak odredivanja poveznica pojedinih ¢injenica, pojava, procesa i odnosa u

njihovom ponasanju te razliitosti izmedu njih.

Metoda intervjua — svako prikupljanje podataka i informacija razgovorom u svrhu da se dobivene

informacije iskoriste znanstvenih radova.

Metoda studije slucaja - proces kojim se proucava neki zaseban slucaj iz odredenog znanstvenog

podrudja.



1.5. Doprinos istrazivanja

Nakon Sto je definiran predmet, problem, ciljevi, istrazivacka pitanja i metoda istraZzivanja ovom radu
nadodat ¢e se i doprinos istraZivanja. U ovom diplomskom radu bit ¢e provedeno teorijsko i empirijsko
istrazivanje. IstraZivanje ée biti provedena na primjerima dva mlada poduzetnika i jedne poduzetnice
pomocu intervjua i metode studije slucaja. Na temelju dobivenih rezultata stvorit ¢e se slika o
poduzetnistvu mladih u Republici Hrvatskoj. Dobiti ¢e se saznanja o primjenjivosti i vaznosti drzavnih
potpora i poticaja, te funkcioniranju poduzetnicke infrastrukture. Rezultatima istraZivanja ée se
prikazati proces samozaposljavanja te vaznost motivacije za pokretanje poduzeéa. Rad ée prezentirati
prednosti i nedostatke samozaposljavanja, najcesc¢e greske prilikom pokretanja poduzeca i savjete za
laksi ulazak u poduzetnistvo. Ovo istrazivanje bi doprinijelo tome da se potakne poduzetniStvo mladih,
motivira i ohrabri mlade na samozaposljavanje te naposljetku smanji nezaposlenost mladih u Republici
Hrvatskoj. Rezultati istrazivanja mogu biti od vaznosti mladim osobama koje se susre¢u s potesko¢ama

prilikom donosenja odluke treba li pristupiti procesu samozaposljavanja ili ne.



1.6. Struktura diplomskog rada

Rad ce biti sastavljen od 6 dijelova.
Prvi dio rada se odnosi na uvodni dio. On ¢e se sastojati od problema i predmeta istrazZivanja, svrhe i

cilja istraZivanja, istraZivackog pitanja, metoda istrazivanja, doprinosa istraZivanja i strukture rada.

U drugom dijelu rada bit ¢e teorijski objasnjeni pojmovi kao Sto su poduzetnik i poduzetnistvo. Kako se
u teoriji pokreée poduzetnic¢ki pothvat, te koje osobine i karakteristike bi trebao imati jedan

poduzetnik.

Tredi dio ¢e biti posveéen mladim poduzetnicima, definiciji, tipovima mladih poduzetnika. Analizirati
¢e se motivi ulaska u poduzetnistvo, tocnije koji su prednosti, a koji nedostatci ulaska u poduzetnicki
pothvat.

U cetvrtom dijelu ée se istraziti koju ulogu ima Republika Hrvatska s poduzetniStvom mladih. Istrazit ¢e
se na koji nacin drzava potice mlade na samozaposljavanje, koji su programi RH i EU za zaposljavanje i

poticanje poduzetniStva. Koje su institucije za potporu i kakvo poduzetnicko obrazovanje postoji.

U petom dijelu ¢e biti prikazani rezultati istrazivanja provedeni metodom intervjua sa dva mlada

poduzetnika i jedne mlade poduzetnice.

Sesti dio rada ¢e sadrzavati rasprava.

Sedmi dio rada ¢ée se sastojati od sveobuhvatnog zakljucka, literature, sazetka i summary.



2. PODUZETNIK | PODUZETNISTVO

2.1. Poduzetnistvo

X n

Rijec

n &

poduzetnik" potjece iz francuske rije¢i "dentreprise", Sto znaci "poduzetnik". Prema definiciji
izvedenoj iz rijeci, poduzetnik je osoba koja preuzima rizik novog poduzeca. Evo pregleda evolucije
poduzetnistva kroz povijest (Vinsalek Stipi¢, 2023).

Najranija definicija poduzetnika kao posrednika pripisuje se Marku Polu u radnom razdoblju. On je
pokusao uspostaviti trgovacki put prema Dalekom istoku i potpisivao ugovore s investitorima rizicnog
kapitala radi prodaje robe. Kapitalist je bio nositelj rizika, dok je trgovac pustolov preuzeo ulogu
trgovanja. Nakon uspjeSne prodaje robe i zavrSetka putovanja, dobit su dijelili kapitalist i trgovac. U
srednjem vijeku pojam poduzetnika odnosio se na osobu koja bi vodila velike projekte. Ta osoba ne bi
riskirala, ve¢ bi upravljala projektima koristeci osigurane resurse.

U 17. stoljeé¢u poduzetnik je bio osoba koja je sklapala ugovor s vladom radi izvrSenja usluga ili opskrbe
odredenom robom. Poduzetnik je prisvajao dobit, ali je snosio i gubitak. U 18. stolje¢u pojam
poduzetnika prvi put je upotrijebio Richard Cantillon, francuski ekonomist. Definirao je poduzetnika
kao osobu koja kupuje faktorske usluge po odredenim cijenama kako bi ih prodala po neizvjesnim
cijenama u buduénosti. U 19. stolje¢u poduzetnici se nisu razlikovali od menadzZera. Gledali su se
uglavnom iz ekonomske perspektive. Poduzetnik je preuzimao rizik, donosio vlastitu inicijativu i
vjestine te posjedovao vjestine planiranja, organiziranja i vodenja vlastitog poduzeca. Tijekom ranog
20. stoljeca, Dewing je izjednacavao poduzetnika s poslovnim promotorom i promatrao promotora kao
osobu koja je pretvorila ideje u profitabilan posao. Schumpeter je opisivao poduzetnika kao inovatora
koji razvija neisprobane tehnologije. Poduzetnik kao pojedinac ne mora uvijek dolaziti s potpuno
novom idejom ili zapoceti posao s potpuno novom idejom je temelj 21.stoljec¢a. Medutim, ako stvara

dodanu vrijednost veé¢ postojecem proizvodu ili poslu, s pravom se moZe nazvati poduzetnikom.

S obzirom na brojne definicije poduzetnistva, sam pojam poduzetnistva nije tako jednostavno definirati
i dati sveobuhvatnu definiciju. Svatko ima svoje osobne perspektive o prirodi poduzetnistva i definira
ga na razli¢ite nacine. PoduzetniStvo predstavlja mentalnu sklonost preuzimanju planiranih rizika s
vjerom u postizanje unaprijed zacrtanih poslovnih ili industrijskih ciljeva. To podrazumijeva sposobnost

pojedinca da se suodi s rizikom kroz pravilno donosenje odluka (Vinsalek Stipi¢, 2023).



2.2. Poduzetnik

Poduzetnici su pojedinci koji prepoznaju prilike tamo gdje drugi vide kaos, kontradikciju i zbrku. Oni su
agresivni katalizatori promjena unutar trzista. Usporedivali su ih s olimpijskim sportasima koji sami
sebe izazivaju srusiti nove barijere, s trka¢ima na duge staze koji se nose s mukom milja, s dirigentima
simfonijskog orkestra koji balansiraju razlicite vjestine i zvukove u kohezivnu cjelinu, i s vrhunskim
pilotima koji neprestano guraju omotac brzine i odvaznosti (Frederick, O’Connor, Kuratko, 2019).

Bez obzira na njihovu strast, poduzetnici su najavljeni kao heroji danasnjeg trziSta. Oni osnivaju
poduzeda i stvaraju radna mjesta. Na njihovim naporima pociva globalna ekonomija. Svijet uvelike
prihvada slobodno poduzetniStvo kao najznacajniju snagu gospodarskog razvoja. Strast i pogon
poduzetnika pomice svijet poslovanja unaprijed. Poduzetnici su agresivni pokretai promjena u
poslovnom svijetu. Oni su neovisni mislioci koji se usuduju biti drugaciji u pozadini uobicajenih
dogadaja. Mnoga Istrazivanja otkrila su da mnogi poduzetnici imaju odredene zajednicke
karakteristike, ukljuCuju¢i sposobnost konsolidacije resursa, upravljacke vjestine i Zelju za
autonomijom i preuzimanjem rizika. Ostale karakteristike uklju¢uju drskost, kompetitivnost, ponasanje
usmjereno ka cilju, samopouzdanje, oportunisticko ponasanje, intuitivnost, pragmatizam, sposobnost
ucenja na pogreskama i sposobnost koristenja vjestina ljudskih odnosa (Frederick, O’Connor, Kuratko,
2019). Neophodno je reci da u poduzetnickom vrtu poduzetnicima uvijek ne cvjetaju ruze. Gledajuci
unatrag, od industrijske revolucije u kasnom osamnaestom i ranom devetnaestom stoljecu mnogi
poslovni poduzetnici diljem svijeta pljackali su i iskoriStavali okoli$ u neznanju ili bez razmisljanja o
odrzivosti. Poduzetnici poput Thomasa Edisona i Henryja Forda odigrali su veliku ulogu u doprinosu
klimatskoj krizi. Takoder, nije Sala misliti da danasnji poduzetnici poput Elona Muska mogu pomocdi u
ublazavanju problema. Poduzetnicko ponasanje pojedinaca moZe imati transformativne utjecaje na
nasu ekonomiju i nase drustvo. Zakljucak je da oni koji stvaraju nove pothvate imaju odgovornost

gledati u buducénost i preispitivati Sto rade i zasto to rade (Frederick, O’Connor, Kuratko, 2019).
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2.3. Poduzetnicki proces

Poduzetnicki proces obuhvaca nekoliko kljuénih faza koje vode do uspjesnog poduzetnickog pothvata.

Evo pregleda tih faza (Vinsalek Stipi¢, 2023):

1. Istrazivanje poduzetnickog konteksta: Poduzetnici moraju biti svjesni realnosti nove
ekonomije, drustvenih zakona i propisa koji utje¢u na pravno okruzenje i promjene u svijetu
rada. Analizom okruZenja, poduzetnici mogu otkriti potencijalne prilike koje nisu iskoriStene i

konkurentske prednosti koje im mogu omoguciti razvoj uspjesnih poduzetnickih projekata..

2. Prepoznavanje prilika: Kljuéna komponenta poduzetnickog procesa je prepoznavanje prilika.
Prilike su pozitivni trenutci, pozitivne vanjske promjene koje nude jedinstvene mogucnosti za
inovacije. Poduzetnici trebaju traziti profitabilne prilike i odabrati atraktivnu poslovnu priliku.
Takoder je vazno odrediti moguéu konkurentske prednosti kako bi se osigurao dugorocni

uspjeh i opstanak organizacije.

3. Pokretanje poduzetnickog pothvata: Nakon prepoznavanja prilika, poduzetnici moraju
sagledati postoji li problem koji se moZe povezani s odabranom prilikom i zapoceti svoj
poduzetnicki pothvat. Ova faza ukljuCuje istraZivanje izvedivosti pothvata, planiranje,
organiziranje i pokretanje. Potrebno je prikupiti financijske, fizicke i upravljacke resurse za

uspjesno pokretanje pothvata.

4. Upravljanje poduzetnickim pothvatom: Nakon pokretanja pothvata, sljedeci korak je
ucinkovito upravljanje pothvatom. Poduzetnik mora upravljati procesima, ljudima i rastom
kako bi osigurao uspjesno vodenje pothvata. Ova faza zahtijeva razliCite vjesStine vodenja,

donosenja odluka, izvrSavanja, kontroliranja te razlicite menadzZerske vjestine.

5. Odabir konkurentske strategije: Nakon $to poduzetnicki pothvat zapocne, posljednji korak u
procesu je izbor konkurentske strategije. Peter Drucker je istaknuo nekoliko konkretnih
poduzetnickih strategija, medu kojima su: postizanje superiornosti u brzini i kvaliteti, kreativno
imitiranje, primjena principa poduzetnickog juda, identificiranje i zauzimanje specijalizirane

ekoloske nise te prilagodba.
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2.4. Karakteristike poduzetnika

Svaki poduzetnicki pothvat slijedi svoj vlastiti put, ali poduzetnici dijele mnoge zajednicke osobine dok
oshivaju svoje poslovanje. Oni obi¢no grade organizacije od temelja, razvijajuci poslovne planove koji
prepoznaju potrebe trzista koje namjeravaju zadovoljiti, te proizvode i isporucuju svoje proizvode ili
usluge. Cesto se dogada da poduzetnici djeluju s ograni¢enim financijskim sredstvima te mnogi
zapocinju svoje poslovne operacije koristeéi vlastiti kapital ili prikupljajuci resurse od svojih bliskih
osoba poput prijatelja i ¢lanova obitelji. Uspjesni poduzetnici ¢esto pokazuju karakteristike poput
ustrajnosti, borbenosti, kreativnosti, hrabrosti, unutarnjeg pogona i snalazljivosti. Tri klju¢na elementa
koja definiraju poduzetnika su: stvaranje povecanog bogatstva, stvaranje vrijednosti i preuzimanje
rizika. Njihovi proizvodi ili usluge mogu biti novi ili razli¢iti, ali moraju sadrzavati vrijednost koju

poduzetnik dodaje (Vinsalek Stipi¢, 2023).

o traze nove poslovne prilike

o usmjereni su na buduénost i stalno se trude biti najbolji

. imaju liderske osobine i preuzimaiju inicijativu

o imaju samopouzdanje u svoje postupke

o imaju realisticnu procjenu okruzenja i tako donose odluke

. autoritativne i integrirane osobe s mastovitim i vizionarskim pogledom

. spremni su naporno raditi i analiti¢ki razmisljati

o mogu brzo prepoznati prilike i opasnosti iz okruZenja i prilagoditi se novim situacijama

o otvoreni su za preuzimanje rizika, nastupati javno i pokazuju prozirnost

o oni imaju osjecaj za planiranje poslova, otvoreni su za nove ideje i sistemati¢ni u rjeSavanju
zadataka

. spremni su na odricanje kako bi ostvarili svoje ciljeve

. poduzetnici su ambiciozni, uvijek su spremni educirati se i prihvacaju nove spoznaje i vjestine
. iskazuju znatiZelju te su vjesti u rukovanju sa brojkama, podacima i informacijama

. ostaju u toku s aktualnim zbivanjima i imaju informaticke vjestine

o vole raditi i prihvadaju sve poslove te su ispunjeni Zivotom i samopouzdanjem.
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3. MLADI PODUZETNICI

3.1. Definicija mladi poduzetnik

Intenzivan razvoj poduzetniStva mladih, posebice njegovog inovativnog tipa, klju¢na je odrednica
modernizacije nacionalnog gospodarstva te investicijsko-inovacijske multiplikacije njegova rasta.
PoduzetniStvo mladih je (zbog socio-psiholoskih karakteristika mladih kao najaktivnijeg, kreativnog,
refleksivnog dijela drustva) fleksibilnije i podloZnije promjenama u vanjskom okruZenju, sto doprinosi
realizaciji inovativhog potencijala gospodarstva, komercijalizacija inovacija i uvodenje inovativnih

tehnologija (Zhartay, Khussainova, Yessengeldin, 2020).

Nova generacija mladih koja stupaju na trziste rada donosi sa sobom svjezi pogled na svijet potaknut
svakodnevnim upotrebom tehnologije. Najnovija generacija mladih koja bi se mogla naéi u
poduzetni$tvu je generacija Z (Simuni¢ Rod, 2020). Mladi rodeni iza 1995 godine smatraju se
generacijom Z. Meister i Willyerd (2010) nazivaju generaciju Z i "Generacijom 2020" zbog oc¢ekivanog
velikog broja visokoobrazovanih ¢lanova ove generacije koji ¢e uéi na trziste rada. Pripadnici ove
generacije rodeni su u hiperumreZenom svijetu. Oni su se susreli s drustvenim mrezama prije pocetka

osnovne skole (Meister i Willyerd, 2010).

Interesantno je napomenuti da generacija Z brzo apsorbira i obraduje informacije, ali istovremeno
zahtijeva jednostavan pristup tim informacijama. Ukratko, ocekuje se da ¢e sposobnosti i karakteristike
generacije Z prema predvidanjima ekonomista rezultirati njihovim iznimnim uspjehom na trzistu rada.
Oni bi mogli postati buduci znanstvenici, istrazivaci i stru¢njaci koji ¢e oblikovati svijet prema vlastitim

Zeljama uz pomoc¢ tehnologije (Rei¢, 2015).

Siroko uklju¢ivanje mladih u poslovne aktivnosti jedan je od ucinkovitih alata rjeSavanja problema
nezaposlenosti i osiguranja pune zaposlenosti radne snage, sto je posebno vazno u uvjetima kriznog i
post kriznog razdoblja razvoja nacionalnog gospodarstva i regije. Poslovna aktivnost mladih, s jedne
strane, potice jacanje materijalnog poloZaja mladih, a s druge strane omogucuje njihovu profesionalnu

i osobnu realizaciju (Zhartay, Khussainova, Yessengeldin, 2020).
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Izdvajanje poduzetniStva mladih kao posebnog segmenta poslovanja uvjetovano je njegovim
specificnim obiljeZjima, posebnim karakteristikama jakih i slabih strana. Snage poduzetniStva mladih:
visoka inovativna aktivnost, inovativnost razmisljanja; visoka mobilnost, fleksibilnost pristupa, brzina
reakcije na razvoj novih trzista; visoka razina mogucnosti sustavnog azuriranja poduzetnickih znanja i
vjestina prema promjenjivim zahtjevima proizvodnje i trzista; potencijalna sposobnost mladih ljudi da
odrZe povecanu radnu i Ziv€éanu napetost koja prati poslovnu aktivnost, osobito u njezinoj pocetnoj

fazi; sklonost mladih riziku (Zhartay, Khussainova, Yessengeldin, 2020).

PoduzetniStvo mladih se odnosi na razli¢ite oblike preduzetnic¢ke aktivnosti koje su karakteristi¢ne za
dobne grupe koje se smatraju mladima. Ovaj termin uglavnom se koristi za opisivanje poduzetnickih
inicijativa koje poticu iz populacije u dobi od 18 do 25 godina ili slicnih raspona starosne dobi. (Buble,

KruZi¢, 2006).
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3.2. Tipovi mladih poduzetnika

lako dijele mnoge zajednicke karakteristike poput snalaZljivosti, inicijative, motivacije, mastovitosti i
ambicije, mladi se suocavaju s dodatnim izazovima u odnosu na odrasle poduzetnike kada je rije¢ o

pokretanju i upravljanju novim poduhvatima. (Riahi, 2010) :

e manji pristup kapitalu, bilo da se radi o osobnoj Stednji, ulaganjima obitelji i prijatelja ili
pristupu zajmovima financijskih instituta

e manje iskustva i uZi raspon iskustava

e nedostatak pristupa radnom prostoru

e manje opsezna mreza kontakata

e oslanjanje na jednostavne alate ili nikakvu opremu

Ti dodatniizazovi s kojima se suo¢avaju mladi poduzetnici trebali bi biti temelj i osmisljavanje programa

poduzetniStva i razvoja talenata mladih. Francis Chigunta je definirao tri tipa mladog poduzetnika:

1. Pred-Poduzetnici: Ovo su najmladi i najzeleniji medu mladim poduzetnicima. Obi¢no imaju izmedu
15 i 19 godina i jo$ uvijek nemaju puno iskustva. Oni se obi¢no nalaze u fazi istraZivanja, testirajudi
buduc¢e moguénosti karijere. Potrebno im je razumijevanje poduzetnistva i poslovnih startupova kao
odrzivih opcija za karijeru, te moraju nauciti o razli¢itim oblicima poduzetnistva, ukljuc¢ujuéi drustveno
poduzetnistvo, usluzne startupe i tehnoloske projekte. Razvijanje svijesti u ovoj fazi, kao i ranije,

klju€no je za izgradnju poduzetnicke kulture kao izbora za karijeru, a ne samo kao hobija.

2. Nadobudni poduzetnici: Ovo su mladi poduzetnici obi¢no su u dobi od 20 do 24 godine i stekli su
odredeni kapital, povjerenje ili iskustvo potrebno za pokretanje vlastitog poduzeca. S obzirom na svoje
ogranicene resurse, poduzeca u ovoj fazi obi¢no ostvaruju uspjeh, prestaju s poslovanjem ili zapnu u
marginalnim aktivnostima. lzazov programa podrske u ovoj fazi je povecati stopu prezivljavanja
poduzeca putem ciljane obuke za razvoj poslovanja, pruzanja uzora i mentora te osiguravanja pristupa

financiranju i resursima.

3. Poduzetnici u razvoju: Ovi poduzetnici su najiskusniji medu mladim poduzetnicima i imaju pristup
veéem kapitalu. Nakon sto su pokrenuli svoje poslovanje, sada im je potrebno razvijati takticke
vjestine za rast, koje se razlikuju od onih potrebnih za pokretanje novog poduhvata. Ovi poduzetnici
trebaju ciljanu obuku za razvoj poslovanja, poslovno savjetovanje, mentore te pristup obrtnom

kapitalu i operativnoj podrsci.
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Dok s druge strane znanstvenik Danhof (prema Prachi, n.d.) definirao je 4 kategorije poduzetnistva
mladih.

1. Inovativni poduzetnici su poznati kao takozvani mavericksi koji su sposobni razmisljati izvan okvira,

primjenjujuci nove metode, procese i stvarajuci nove poslovne mogucnosti iz svojih inovativnih ideja.

2. Imitativni poduzetnici su ve¢inom poduzetnici u zemljama u razvoju i pod razvijenim zemljama koji
kuéi donose isprobane tehnologije iz razvijenog svijeta i uspostavljaju ih u mati¢noj zemlji spadaju u

ovu kategoriju.

3. Fabijski poduzetnici su oni mladi poduzetnici koji nasljeduju poslovanje iz prethodne generacije i
uspjeSno ga razvijaju, poboljSavajuéi ucinkovitost, procese, opseg poslovanja itd., ali bez vecih rizika

odstupanja u nova podrucja.

4. Poduzetnici dronova su pioniri u industriji koji uspjeSno upravljaju poduzec¢em koje im je prepusteno,
nastavljajuci njegovu neometanu operaciju bez znacajnih rizika. Ovakvi poduzetnici pokazuju osobine

individualnog vodstva koje im omogucuju upravljanje naslijedenim poslom na stabilan nacin.
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3.3. Motivacija mladih za ulazak u poduzetnistvo

Postoji niz faktora motivacije koji mogu potaknuti pojedinca da zapocne vlastiti poduzetnicki pothvat.
lako ne postoji jedinstvena teorija koja bi obuhvatila sve aspekte poduzetnicke motivacije ili specifican
razlog zbog kojeg se pojedinac odlucuje za pokretanje vlastitog poslovanja, svaka osoba koja ima tu

unutarnju iskru ¢e se okusati u svijetu poduzetnistva.

Prema Team ZenBusiness (2021) postoji deset kljucnih faktora motivacije zbog kojih se mladi odlucuju

na poduzetnicki pothvat:

1. Biti vlastiti Sef- Velik broj poduzetnika istiCe potrebu za autonomijom i neovisnoséu kao kljuéni
pokretac za pokretanje vlastitog posla ili su frustrirani i nezadovoljni radom za nekoga, ili su oduvijek
Zeljeli raditi za sebe. Osjecaj slobode podrazumijeva veéu kontrolu nad vlastitim Zivotom i sposobnost
usmjeravanja prema Zeljenim ciljevima. Ovo istovremeno ne znadi da poduzetnici ne vole suradivati s

drugim ljudima, oni jednostavno vole stvari raditi na svoj nacin (Deli¢, Oberman Peterka, Perli¢, n.d.).

2. Novac- Vecina ljudi ulazi u poslovni svijet zbog moguénosti ostvarivanja veéeg prihoda. Kada radite
za poslodavca, visina vase placée ovisi o njemu. Neki ljudi ne Zele biti ogranic¢eni tim i odlucuju se postati
vlastiti Sefovi. Neki mladi poduzetnici ostvaruju izvanredne prihode putem svojih poslovnih pothvata,
dok drugi moZda ne ostvaruju takav uspjeh. No, sustina je u tome da vlasnistvo nad vlastitom

poduzecem pruza mogucnost da zaradite vise (Deli¢, Oberman Peterka, Perli¢, n.d.).

3. Bolja ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog Zivota- Posjedovanje vlastitog moze pruziti fleksibilniji
Zivotni stila koja je potrebna za studiranje na fakultetu ili podizanje obitelji, a istovremeno vam
omogucuje uspjesnu karijeru. Biti vlasnik poduzeca oslobada vas ograni¢enja. Sami mozZete kreirati svoj

raspored, postavljati ciljeve i odgovornosti prema vlastitim potrebama (Johansson, 2019).

4. Pesimisticki pogled na trziste rada- Prema Team ZenBusiness (2021) studenti visokoskolskih
ustanova smatraju da je poboljSanje svoje situacije na radnom mjestu znacajan problem. Sluzbena
stopa nezaposlenosti ne uzima u obzir ljude koji aktivno traze posao niti one koji bi Zeljeli imati bolje
zaposlenje ili napredovati na visSu poziciju. Vodenje vlastitog poduzeda, naravno, nosi sa sobom niz
izazova, ali poduzetnici pocCetnici smatraju to boljom alternativom od tradicionalnog zaposlenja jer

time ne gube individualnosti i kreativnost.

5. Konkurentnost- Ovaj faktor je snazna motivacija za dvije vrste poduzetnika. Prvi tip obuhvaéa one

koji dolaze iz obitelji s poduzetnickom pozadinom. Oni su odabrali put poduzetnistva kako bi zadrzali
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standardni stil Zivota koji obi¢no dolazi kao rezultat obiteljskog utjecaja. Drugi tip poduzetnika ukljucuje
ljude natjecateljske prirode. Uvijek ¢e se naci neko tko ¢e vam reci da ne mozZete postiéi ono sto Zelite

(Team ZenBusiness, 2021).

6. Zelja da se napravi razlika- Poznati poduzetnici su zaista ostavili svoj trag na svijetu. lako je
ambiciozno uciniti svijet potpuno boljim, i male promjene na bolje itekako su vrijedne. Ako potencijalni
poduzetnik ima rjeSenje za neki problem koje moze pomoci ljudima na bilo koji nacin, zasto ne bi to

ostvario (Uciliste Studium, 2015)?

7. Jacanje ekonomije - Poduzetnistvo je klju¢ni pokreta¢ gospodarskog rasta. Poduzetnici pokreéu
vlastita poduzeca, a time se stvaraju nova radna mjesta. Zaposleni ljudi predstavljaju vazne potrosace.
PoduzetniStvo moze poticati gospodarski prosperitet regionalnih podrucja te sluziti drustvu jer
doprinosi pronalazenju inovativnih rjeSenja za probleme i izazove s kojima se suoavamo (Team

ZenBusiness, 2021).

8. Stjecanje novih vjestina - Moderne poduzetnike odlikuje razvoj razlicitih vjestina, ukljucujudi
razumijevanje kako poboljsati web stranicu i sadrzaj, sposobnost upravljanja financijskim aspektima
poslovanja, vjestine povezane s digitalnim marketingom, ukljucujuéi strategije oglasavanja putem
interneta, optimizaciju konverzija, upravljanje drustvenim medijima i analitiku. Sposobnost stvaranja
kvalitetnih tekstova i sadrzaja koji privlace publiku, komuniciraju i poti¢u akciju (Hunjet, Kozina,

Milkovi¢, 2012).

9. Drustvena odgovornost - DruStvena odgovornost ima znacajno mjesto u vrijednostima mnogih
korporacija i vlasnika poduzeéa. Oni aktivho podrZavaju dobrotvorne svrhe putem financijskih
donacija, sudjeluju u humanitarnim aktivnostima i aktivno se angaZiraju u rjeSavanju drustvenih i

ekoloskih problema (Team ZenBusiness, 2021).

10 Teznja prema postignuc¢ima i priznanju — TeZiti za postignu¢em cesto djeluje kao motivacija za
stvaranje novog pothvata. Osobe koje uzivaju u prihvaéanju novih izazova i ushi¢ene su zbog
mogucénosti postavljanja vlastitih ciljeva te ostvarenja istih svojim vlastitim naporima, uz kreativnost u

pronalaZenju inovativnih rjeSenja, imaju velike izglede za uspjeh (Buble, 2006).

Vazno je napomenuti da ovi faktori motivacije se mogu preklapati i varirati izmedu pojedinaca. Svaka
osoba ima jedinstvenu kombinaciju motiva koji ih poticu na poduzetnistvo, a klju¢no je prepoznati i

osnatziti te motivatore kako bi se ostvario uspjeh u poduzetni¢kom svijetu.
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3.4. Prednosti i nedostaci ulaska u poduzetnistvo

Ulazak u poduzetnistvo nosi sa sobom brojne prednosti i nedostatke koji mogu biti klju¢ni za donosenje
odluke o pokretanju vlastitog posla. Poduzetnistvo nudi ne samo slobodu i neovisnost, ve¢ i moguénost
ostvarivanja vlastitih ciljeva i snova. Medutim, sa sobom donosi i odredene rizike i izazove koje treba
uzeti u obzir. U nastavku ¢e biti razmotrene neke od najznacajnijih prednosti i nedostataka ulaska u

poduzetnistvo.

Prednosti poduzetnistva

Financijske nagrade- Jedna od primarnih prednosti poduzetniStva je potencijal za financijski uspjeh.
Poduzetnici imaju moguénost stvaranja vlastitih tokova prihoda i izgradnje uspjeSnog poslovanja koje
moze generirati znacajnu dobit (Nexford University, 2023).

Neovisnost- Poduzetnistvo nudi priliku da budete sam svoj Sef i radite pod vlastitim uvjetima. Ova
sloboda i fleksibilnost mogu biti nevjerojatno privlacne pojedincima koji su umorni od ogranic¢enja
tradicionalnog zaposljavanja (Deli¢, Oberman Peterka, Perli¢, n.d.).

Osobni razvoj- Pokretanje i vodenje poduzeéa moZe biti znacajna prilika za osobni rast. Poduzetnici
moraju razviti vjeStine vodenja, sposobnosti rjeSavanja problema i sposobnost prilagodbe
promjenjivim okolnostima (Nexford University, 2023).

Kreativnost- Obuhvaca sve Sto pojedinac Cini i ¢ega se dosjeti. No, kada to kreativno razmisljanje
rezultira nec¢im potpuno originalnim, tada ulazimo u podrucje inovacije. Inovacija oznadava stvaranje
neceg novog, pretvaranje kreativnih zamisli u stvarnost (Glasser, 1997).

Odaberite s kim éete raditi- Kada vodite vlastiti posao, gradite vlastiti tim. MoZete se okruZiti ljudima
koji dijele vasu viziju i rade onako kako vi Zelite. Biti u moguénosti njegovati nove talente i izvuci
najbolje iz svojih kolega jedna je od najzahvalnijih stvari kad ste poduzetnik (Kingston Universiti

London, 2021).
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Nedostaci poduzetnistva

Rizik (strah od propadanja)- Pokretanje novog posla ukljucuje znacajnu koli¢inu rizika. Ne postoji
jamstvo uspjeha, a poduzetnici se mogu suoditi sa znacajnim financijskim gubicima ako njihov poslovni
pothvat propadne (Dracié, 2012).

Dugo radno vrijeme- Za pokretanje i vodenje poduzeéa potrebno je znacajno vrijeme. Poduzetnici
Cesto rade dugo i mozda ¢ée morati Zrtvovati svoje osobno vrijeme kako bi svoj poslovni pothvat ucinili
uspjesnim (Nexford University, 2023).

Novcani tok- Novcéani tok mozZe biti znacajan izazov za poduzetnike, posebno u pocetnim fazama
pokretanja novog posla. Poduzeéu ¢e mozda trebati vremena da stvori dosljedne tokove prihoda, a
poduzetnici ¢e se mozda morati osloniti na osobnu ustedevinu ili zajmove kako bi financirali svoj
poslovni pothvat (Nexford University, 2023).

Nerazvijena pravna regulativa- postoje nedostaci u zakonima, propisima ili regulativama koji bi trebali
upravljati odredenim pitanjem ili sektoru. Nema jasnih smjernica ili normi za ponasanje, sto moze

dovesti do nesigurnosti, zloupotreba ili drugih problema (Rajsman, Petricevi¢, Marjanovic, 2013).
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4. REPUBLIKA HRVATSKA | PODUZETNISTVO MLADIH

4.1. Poticanje mladih na zaposljavanje

Poduzetnicki pocetci Cesto nisu jednostavni, stoga je vazno iskoristiti svaku priliku koja moZe olak3ati
taj proces. Jedna od takvih prilika je koriStenje poticaja za samozaposljavanje. Ako se odlucite
pokrenuti vlastiti posao, moZete racunati na podrsku do iznosa od 20.000 eura. Ovi poticaji su dostupni
svakoj osobi koja je nezaposlena i planira zapoceti samostalni posao te je prijavljena u evidenciju
Zavoda. Bitno je napomenuti da je iznos poticaja za samozaposljavanje povecan do 20.000 eura za
2023. godinu. Poticaji se sastoje od fiksnog i varijabilnog dijela, pri ¢emu nije potrebno opravdavati
fiksni iznos potpore s detaljnim troskovnikom. Takoder, vazno je biti informiran o djelatnostima koje
su kvalificirane za ove potpore, te imati na umu da je potrebno poslovati najmanje 24 mjeseca kako bi
se izbjegla povratna sredstva. Osim toga, od 2023. godine smanjen je broj potrebnih dokumenata za
prijavu, a udruZivanje vise korisnika poticaja za samozaposljavanje vise nije dopusteno. Ipak, postoje

odredeni uvjeti pod kojima je moguce udruZivanje s drugim osobama. (Cvitanovi¢, 2023).

Poticaji za samozaposljavanje mogu se podjeliti u Cetiri skupine korisnika. (Cvitanovi¢, 2023).

1. Skupina - Za primjenu potpora usmjerenih prema zelenim i digitalnim djelatnostima uz precizno
definirane uvjete, dostupan je iznos do 20.000 eura. U okviru digitalnih djelatnosti, obuhvaéaju se
radna podrucja poput programiranja, razvoja aplikacija, analize poslovanja u digitalnom okruzenju,
digitalnog marketinga i kreiranja sadrZaja, digitalnog dizajna i vizualizacije informacija, upravljanja
digitalnim proizvodima, analize podataka, oblikovanja korisni¢kog iskustva, robotike i sli¢nih povezanih

oblasti.

2. Skupina - Osigurava se iznos do 15.000 eura za registraciju djelatnosti unutar preradivacke industrije
(odjeljci 25-33) i gradevinarstva (odjeljci 41-43), pri ¢emu se potpora dodjeljuje za aktivnosti unutar

ovih sektora.

3. Skupina - Za registraciju djelatnosti unutar preradivacke industrije (odjeljci 10-24) i podrucja

informacija i komunikacija, dodjeljuje se iznos do 10.000 eura kao podrska za pokretanje poslovanja.
4. Skupina - Za registraciju djelatnosti unutar odredenih sektora, osigurava se iznos do 7.000 eura kako

bi se olaksao pocetak poslovanja u tim podrucjima. razvrstana po NKD-u:

,— opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija (odjeljak 35);
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— opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda i gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa

(odjeljci 36-39);

—Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala (svi odjeljci osim 47.99);
— Prijevoz i skladistenje;

— Djelatnosti pruzanja smjestaja i pripreme i usluZivanja hrane (samo odjeljak 56);

— Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (svi odjeljci osim: 69.1);

— Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi;

— Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti (svi odjeljci osim: 77, 78 i 79);

— Obrazovanje;

— Umjetnost, zabava i rekreacija (svi odjeljci osim 93.19);

— Ostale usluzne djelatnosti (svi odjeljci osim 94).“

Za koje se djelatnosti ne mogu odobriti poticaji za samozaposljavanje? (Cvitanovic, 2021).

Poticaji za samozaposljavanje nisu dostupni za nekolicinu podrucja djelatnosti koja su kategorizirana

prema NKD-u (Nacionalna klasifikacija djelatnosti) i smatraju se neprihvatljivima za financiranje. Ova

ogranic¢enja odnose se na sljedece sektore i odjeljke:
1. Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo (odjeljci: 01-03)
Rudarstvo i vadenje (odjeljci 05-09)
Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala

Djelatnosti pruzanja smjestaja i pripreme i usluzivanja hrane (odjeljak 55)

Poslovanje nekretninama (odjeljak 68)

2

3

4

5. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja (odjeljci: 64-66)

6

7. Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (odjeljak 69.1 pravne djelatnosti)
8

Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti (77 Djelatnosti iznajmljivanja i davanja u zakup,

78 Djelatnosti zaposljavanja, 79 Putnicke agencije, organizatori putovanja (turoperatori) i

ostale rezervacijske usluge te djelatnosti povezane s njima)
9. Umjetnost, zabava i rekreacija: 93.19 Ostale sportske djelatnosti

10. Ostale usluzne djelatnosti (odjeljak 94)

U navedenim sektorima i odjeljcima, poticaji za samozaposljavanje nisu dostupni jer se smatraju

neprikladnima za financiranje ili podrsku.

22



Neki pojedinci koji nisu u moguénosti koristiti mjeru samozaposljavanja su oni s blokiranim racunima i
nepodmirenim osnovama za plac¢anje. To takoder ukljucuje osobe koje su nedavno zatvorile ili prenijele
vlasnistvo nad poslovnim subjektom. Takoder, osobe koje su nedavno zavrsile radni odnos po vlastitoj
inicijativi i Zele se samozaposliti u istoj ili slicnoj djelatnosti, ali nisu bile dulje od 12 mjeseci nezaposlene
ili izvan radne aktivnosti. Osim toga, ova kategorija ukljuCuje i osobe koje su ve¢ jednom iskoristile
poticaje za samozaposljavanje, kao i one koje planiraju preuzeti postojeci poslovni subjekt ili

poslovanje, integrirajuci ga kao temelj u novi poslovni subjekt (Cvitanovic, 2023).
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4.2. Programi Europske unije i Republike Hrvatske za zaposljavanje mladih

Europska unija i Republika Hrvatska imaju niz programa i inicijativa usmjerenih prema zaposljavanju

mladih. Evo nekih od njih:

Inicijativa za zaposljavanje mladih (Youth Employment Initiative - YEI)- EU je pokrenula ovu inicijativu
2013. kako bi podrzala zaposljavanje mladih u regijama s visokom stopom nezaposlenosti mladih.
Inicijativa pruza financijska sredstva za razli¢ite mjere, kao Sto su naukovanje, staziranje, zaposljavanje

i daljnje obrazovanje mladih (Europska komisija, n.d.).

Garancija za mlade predstavlja inicijativu Europske unije (EU) koja ima za svrhu osigurati da svaki mladi
gradanin Europe do svoje 25. godine dobije kvalitetnu ponudu za zaposlenje, obrazovanje, staziranje
ili naukovanje u razdoblju od ¢etiri mjeseca nakon zavrsetka Skolovanja ili gubitka posla. Drzave ¢lanice
EU-a su odgovorne za provedbu mjera koje ¢e omoguciti ostvarenje ove garancije za mlade,

osiguravajuci im tako priliku za daljnji osobni i profesionalni razvoj (Europska komisija, n.d.).

Europski socijalni fond (ESF+) je jedan od strukturnih fondova EU-a koji pruza financijsku podrsku za
razliCite programe zaposljavanja, obrazovanja i osposobljavanja, ukljuCujuc¢i programe usmjerene
prema mladima. U okviru ESF-a postoje sredstva dostupna za poticanje zaposljavanja mladih i razvoj

njihovih vjestina (Europska komisija, n.d.).

Nacionalni programi zaposljavanja mladih u Hrvatskoj- Republika Hrvatska takoder ima vlastite
programe i inicijative usmjerene prema zaposljavanju mladih. Primjeri takvih programa ukljucuju
"Zazeli" program za zaposljavanje mladih Zena u ruralnim podrucjima i "Mladi za mlade" program koji

pruza potporu za samozaposljavanje mladih.

Ovi programi i inicijative imaju za cilj potaknuti zaposljavanje mladih, pruziti podrsku njihovom
obrazovanju i razvoju vjestina te smanjiti stopu nezaposlenosti mladih. Mladi ljudi mogu se informirati
o tim programima putem relevantnih institucija, nacionalnih agencija za zaposljavanje ili putem

sluzbenih web stranica EU-a i Ministarstva rada i mirovinskoga sustava u Hrvatskoj.

24



4.3. Institucije za potporu i poticanje razvoja poduzetnistva

4.3.1. Institucije na nacionalnoj razini Republike Hrvatske

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) ima za cilj poticati
stvaranje i razvoj malih gospodarskih subjekata, poticati ulaganja i olaksati pristup kreditima. Agencija
osigurava jamstva za kredite i pruza financijsku podrsku kroz subvencije za kamate na kredite. Takoder,
HAMAG-BICRO provodi javne natjecaje za prodaju ili zakup nekretnina te podrZava otvaranje novih

radnih mjesta i napredak u suvremenim tehnologijama(HAMAG-BICRO, n.d.).

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) je financijska institucija posveéena poticanju napretka
hrvatskog gospodarstva. Njena glavna svrha je pruZanje podrske ekonomskom razvoju putem
kreditiranja poduzetnika, ulaganja u rizi¢ni kapital, osiguranja od politickih i komercijalnih rizika te

pruZanja garancija i poslovnog savjetovanja. (HBOR, 2023).

Hrvatska gospodarska komora (HGK) promice, zastupa i uskladuje zajednicke interese svojih ¢lanova
kod drzavnih i drugih tijela, kako u Hrvatskoj, tako i u inozemstvu. Pruza poduzetnicima razna
savjetovanja, edukacije, financiranje i moguc¢nost sudjelovanja na sajmovima. Takoder, informira

poduzetnike o izvorima financiranja i drugim relevantnim novostima (HGK, n.d).

Hrvatska obrtnicka komora (HOK) pruza razne privilegije c¢lanovima, ukljucujuc¢i pogodnosti kod
dobavljaca s kojima ima potpisan ugovor o suradnji putem projekta "HOK Obrtnik plus". Takoder, pruza
informacije, savjete, edukacije te pomo¢ u rjesavanju potencijalnih sudskih sporova. Kroz HOK je
moguce licencirati radionice, polozZiti majstorski ispit i dobiti druge oblike pomoci vezane uz poslovanje

(HOK, n.d.).

Hrvatska udruga poslodavaca (HUP) predstavlja organizaciju koja okuplja razli¢ite poslodavce Sirom
Hrvatske. Njena uloga obuhvacda zastupanje interesa poslodavaca u raznim sektorima gospodarstva,
promicanje boljih uvjeta poslovanja, sudjelovanje u oblikovanju ekonomske politike te pruzanje
podrske razvoju i konkurentnosti hrvatskih poduzec¢a. HUP je klju¢ni subjekt u ostvarivanju dijaloga
izmedu poslodavaca, vlade i drugih relevantnih dionika kako bi se stvorili povoljni uvjeti za gospodarski

rast i odrzivi razvoj. (HUP, n.d.).

Hrvatski savez zadruga (HSZ) predstavlja organizaciju koja okuplja razlicite zadruge diljem Hrvatske.
Njegova svrha je promicanje i podrska zadrugarstvu kao modelu udruZivanja ljudi u ekonomske
organizacije radi ostvarivanja zajednickih ciljeva. Hrvatski savez zadruga pruzZa resurse, informacije,

edukaciju i zastupanje interesa zadruga u raznim sektorima gospodarstva i drustva. (HSZ, n.d.).
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Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ) ima ulogu posrednika na trzistu rada, povezujuéi poslodavce i
potencijalne zaposlenike. Njegova svrha je osigurati potrebnu radnu snagu za postizanje pune

zaposlenosti i pruziti podrsku nezaposlenima tijekom razdoblja nezaposlenosti (HZZ, n.d.).

Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja (MINGOR) je institucija koja ima za zadacu nadziranje i
vodenje aktivnosti u vezi s ekonomskim sektorom i odrZivim razvojem unutar zemlje. Njegova funkcija
obuhvaca nadgledanje poslovnog okruzenja, promicanje konkurentnosti, poticanje inovacija i podrsku
razvoju gospodarstva. Ministarstvo takoder ima ulogu u kreiranju politika i strategija koje poti¢u odrzivi
razvoj u skladu s drustvenim i ekoloskim ciljevima, pridonosedi tako dugoro¢nom prosperitetu drzave

(MINGOR, n.d.).

Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU) svoj naglasak stavlja na
unapredenije slabije razvijenih regija u Hrvatskoj s ciliem smanjenja regionalnih dispariteta u razvoju.
Njegova uloga obuhvaca koordinaciju aktivnosti vezanih za regionalne razvojne politike te osiguravanje

procesa programiranja, upravljanja i financiranja regionalnog napretka. (MRRFEU, n.d.)
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4.3.2. Institucije na regionalnoj i lokalnoj razini Republike Hrvatske

Razvojne agencije imaju za cilj provodenje operativnih mjera usmjerenih na poticanje gospodarskog
razvoja i poduzetnisStva, kako na lokalnoj (regionalnoj) tako i nacionalnoj razini. Njihov glavni fokus
usmjeren je na privlacenje investicija te na inicijaciju i implementaciju projekata. Poduzetnicki centri
predstavljaju pravne entitete koji aktivno promoviraju poduzetnistvo u okruzenju u kojem djeluju. Oni
djeluju kao stru¢na i edukativna sredista te pruzaju podrsku poduzetnicima. Poduzetnicki inkubatori su
takoder pravne osobe koje pruzaju podrsku poduzetnicima u ranim fazama razvoja njihovih projekata.
Oni nude Sirok spektar poslovnih usluga i resursa, ukljuéujuéi povoljne poslovne prostore, posebno
prilagodene novim poduzetnicima. Inkubatori za nove tehnologije usmjereni su na potporu
inovativnom poduzetnistvu i kroz svoje inkubacijske programe pruzaju resurse i profesionalne usluge
za nova inovativna poduzeca.Poduzetnicki akceleratori su pravne organizacije koje pruzaju podrsku
poduzetnicima u fazama razvoja i Sirenja poslovanja. Poslovni parkovi, takoder registrirane pravne
osobe, imaju za cilj privlacenje investicija i pruzaju fizicke prostore i resurse za smjestaj poduzetnika na
komercijalnoj osnovi. Znanstveno-tehnoloski parkovi imaju zadacu komercijalizaciju rezultata
znanstvenih istraZzivanja putem poticanja suradnje izmedu znanstvenika i poslovnih stru¢njaka. Centri
kompetencije su posebno specijalizirani subjekti koji se bave razvojnim i primijenjenim istraZivanjima,
s naglaskom na komercijalizaciju tih istraZivanja i jacanje intelektualnog vlasnistva u specificnim

tematskim podrucjima i granama kompetencije (Mori¢ Milovanovié, Tuti¢, 2021).
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4.4. Poduzetnicko obrazovanje djece i mladih u Republici Hrvatskoj

Dana 14. sije€nja 2019. godine, ministrica prof. dr. sc. Blazenka Divjak donijela je odluku o uvodenju
kurikuluma za predmet Poduzetnistvo u osnovne i srednje Skole Republike Hrvatske. Odgajatelji,
ucitelji, strucni suradnici iz svih institucija vezanih za odgojno-obrazovanje imaju klju¢nu ulogu u
podrZzavanju stvaranja poticajnog okruZja za razvoj poduzetnicke kompetencije. Stvaranje suradnje
izmedu skola, gospodarstva, trZista rada i lokalnih/regionalnih zajednica jako je vazno. Ve¢ od vrti¢ke
dobi, vazno je da djeca razvijaju inicijativu i poduzetnicki duh te stjeCu znanja, vjestine i stavove koji
poticu poduzetni¢ko razmisljanje i djelovanje. Odgojno-obrazovni sustav bi trebao poticati proces
usvajanja poduzetnickog nacina razmisljanja i djelovanja (Narodne novine, 2019).

Ova medu predmetna tema promice otvorenu komunikaciju izmedu odgojno-obrazovnih radnika i
ucenika, poti¢e suradni¢ko ucenje i druge oblike rada, uz medusobno postovanje i ohrabrivanje.
Ucenici uce o aktivnom i odgovornom sudjelovanju u drustvu, a ucenje o poduzetnistvu otvara im
vrata raznim Zivotnim moguénostima i perspektivama (Narodne novine, 2019).

Svrha ove odluke koje je donesena 2019. godine je da bude poticaj na poduzetnicki nacin razmisljanja
i ponasanje u svakodnevnom Zivotu i radu.Trebalo bi razviti radne navike i osobine poduzetne osobe.
To ukljuCuje odgovornost, samostalnost, marljivost, inicijativhost, kreativnost, inovativnost,
sposobnost donosenja odluka, samopouzdanje, odlu¢nost u djelovanju, spremnost na razuman rizik i
upravljanje rizikom, mobilnost, fleksibilnost i druge osobine. Sve te karakteristike su zapravo
karakteristike jednog poduzetnika. Na taj nacin, ucenici ¢e biti osposobljeni prepoznati prilike i
mogucénosti za vlastiti razvoj. Ministrica BoZena Divjak vjeruje da ¢e ovim oblikom obrazovanja ucenici
razviti organizacijske i upravljacke sposobnosti, te vjeStine donoSenja odluka, postavljanja ciljeva,
rjeSavanja problema, timskog rada i vodenja. Takoder, vjeruje da ¢e razviti komunikacijske vjestine,
razumijevanje pravila rada i uenja u medukulturnom okruZenju, otvorenost za nove ideje i
mogucénosti, te sposobnost stvaranja inovativnih, konkurentnih i kreativnih rjeSenja. Ona vjeruje da ée

uz korikulum postici povecanju broja mladih poduzetnika(Narodne novine, 2019).
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4.5. Programi i projekti za poticanje poduzetnistva

U poglavlju 4.3.1. su navedene institucije na nacionalnoj razini Republike Hrvatske. Sve te institucije ne
samo da potic¢u razvoj, veé i provode programe poticaja za poduzetnistvo. Drzavni poticaji namijenjeni
su olaksavanju ulaska u poduzetnistvo i prikupljanju financijskih sredstava. Oni mogu ukljucivati
nepovratne potpore, subvencioniranje kamata na kredite, kamatne poticaje, zajednicke garancijske
programe i slicno. Iz sredstava centralnog proracuna ili proracuna lokalnih samouprava mogu se
financirati drZzavni poticaji . Poticaji se odnose na financijska sredstva koja su dodjeljena iz proracuna
Europske unije. Srednja i mala poduzeca dobivaju najveci udio tih poticaja jer takva poduzeca imaju
poteskoce u prikupljanju financijskih sredstava. Najveéi broj zaposlenika u Hrvatskoj i Europi radi
upravo u poduzec¢ima male i srednje velicine. Prilikom prijave poduzetnika za neki od poticajnih
programa, poduzetnik mora djelovati kao pravna osoba jer fizicke osobe same po sebi nisu kvalificirane
za ostvarivanje poticaja. Postoji moguc¢nost da natjecaj bude otvoren za fizicke osobe, ali i tada te
osobe moraju biti registrirane kao obrt ili poduzeée. Uz opée programe za poduzetnike, postoje i
posebni programi. Ti programi su namjenjeni posebnim kategorijama poduzetnika, kao $to su zZene
poduzetnice ili pocetnici u poduzetnistvu. Ove kategorije poduzetnika mogu dobiti dodatne bodove
prilikom svojih prijava. No, s obzirom na vedi rizik povezan s novoosnovanim poduzec¢em, poduzetnici
u pocetnoj fazi rijetko dobivaju bespovratna financijska sredstva. Umjesto toga, podrska se Cesto
temelji na jamstvima i programima kreditiranja, pruzaju¢i tako odredenu sigurnost i olakSavajudi

pristup financiranju (Bujan, Lupi¢, 2010).
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5.REZULTATI ISTRAZIVANJA

5.1. Struktura intervjua i odabir uzorka

U cilju istrazivanja zasto se mladi odlu¢uju na poduzetnistvo u Republici Hrvatskoj, te procjene
valjanosti programa i institucija za samozaposljavanje, proveden je intervju s ukupno 3 sugovornika.
Odabrani su mladi poduzetnici koji su se odlucili samostalno osnovati vlastiti poduzetnicki poduhvat.
Neki od njih su odabrali poduzetniStvo kao svoj prvi posao, dok su drugi ve¢ imali drugi izvor prihoda

prije nego Sto su se odlucili na samostalno poduzetnistvo.

Svi ispitanici su pocetnici u poduzetnistvu te nemaju prethodnog iskustva ni stru¢nog znanja u
samostalnom poslovanju. lzabrani su mladi poduzetnici koji se bave razli¢itim djelatnostima, kako bi

se osigurala raznolikost uzoraka i dobili reprezentativni rezultati.

Prije pocetka intervjua, sugovornicima je detaljno objasnjen cilj i svrha istrazivanja. Naglaseno je da se
radi o anonimnom istrazivanju u svrhu izrade diplomskog rada. Svaki sugovornik je dobio kodnu oznaku
kako bi se osigurala anonimnost. Osnovni podaci o svakom ispitaniku navedeni su u tablici 1 pod

oznakama S1 do S3.

Intervjui su se provodili direktnim kontaktom licem u lice i provedeni su u srpnju 2023. godine.
Prosjecno vrijeme trajanja svakog intervjua je 30 minuta. Intervju se moze vizualno podijeliti u dva
dijela. Prvi dio su op¢i odnosno osnovni podatci sugovornika, dok su u drugom dijelu pitanja vezana za
temu istraZivanja. Prilikom intervjua bilo je postavljeno dvanaest pitanja, pri ¢emu su se pitanja
prilagodavala ovisno o odgovorima svakog sugovornika. Pitanja i odgovori iz intervjua su interpretirani

u analizi rezultata.
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Tablica 1 Osnovni podatci o sugovornicima

Godina
pokretanja
Sugovornik | Spol Dob djelatnost
samostalnog
poslovanja
S1 Z 24 2022 djelatnosti agenata i posrednika osiguranja
fotokopiranje, priprema dokumenata i ostale
S2 M 32 2014
specijalizirane uredske pomocéne djelatnosti
iznajmljivanje i davanje u zakup (leasing)
S3 M 29 2017
plovnih prijevoznih sredstava

Izvor: Izradila autorica
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5.2. Analiza rezultata

Trajanje intervjua je bilo prosje¢no 30 minuta. Prije zapocinjanja intervjua, sudionicima je najprije
objasnjena svrha istrazivanja. Takoder, nastojalo se stvoriti ugodnu i opustenu atmosferu kako bi se
osigurala maksimalna istinitost i autenticnost njihovih odgovora. Tablica 1 prikazuje osnovne
informacije mladih poduzetnika koji su sudjelovali u istraZivanju. Svi sudionici imaju visoku stru¢nu
spremu i nemaju prethodnog poduzetni¢kog iskustva u financijama, racunovodstvu, marketingu i
vodenju. Dodjeljena su kodna imena S1, S2 i S3. Poduzetnici S1 i S3 nemaju zaposlenih djelatnika u

poduzecu, dok sugovornik S2 ima dvije zaposlenice.

Odluka o samozaposljavanju je vazan korak koji zahtijeva paZljivo razmatranje, planiranje i pripremu.
Treba razmisliti o svojim vjeStinama, interesima, strastima i iskustvu. Sudionici S1iS3 su naveli Zelju za
novcem i Zelju za neovisno$¢u kao motivaciju, dok S2 u momentu otvaranja poduzeca nije imao niti

jedan motivacijski faktor koji bi se mogao povezati sa teorijom.

Zavrsila sam ekonomsku skolu i ekonomski fakultet. Svakodnevno sam se susretala sa terminom
poduzetnistva. Smatrala sam da imam sve potrebne osobine koje mi trebaju za pokretanje poduzeca.
Moj najvedi motivi su bili sloboda tocnije autonomija i neovisnost, kao i novac jer smatram da je veca
mogucnosti ostvarivanja veceg prihoda.

(S1)

Moje malo poduzece je osnovano u nepunih 12 sati. Otac je dosao sa idejom, imao je priliku, svu
potrebnu opremu, samo me je pitao hoces liili neces. A ja, obzirom da sam studirao, a nisam volio uciti,
pristao sam jer sam na to gledao kao na bijeg od knjige. Zapravo moj prvi motiv je bio pobjeci od knjige,
nisam uspio.

(S2)

Zivim u Dubrovniku, jako lijep grad. Svako ljeto sve vise i vise posjetitelja. Te 2017. godine kada sam
otvorio poduzece najam plovila je bio poprilicno traZena usluga. Moglo bi se rec¢i da mi je motivacija
bila ponuditi nesto novo, do tada rijetko videno. NaZalost, danas konkurencije ima jako puno. U ovih
sedam godina od kad poslujem svakim danom ima sve vise i vise poduzeca sa istim ili slicnim uslugama.
Motivacija mi je bio novac, neovisnost i ravnoteZa izmedu poslovnog i privatnog Zivota.

(S3)
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Pokretanje vlastitog posla nosi sa sobom niz izazova i nesigurnosti koje poduzetnici moraju prevladati
kako bi uspjesno upravljali svojim poslovanjem. Neki rizici s kojima se poduzetnici ¢esto susrecu su
financijski rizik, rizik od neuspjeha, nesigurnost trzista i slicno. Svi ti rizici ¢esto stvaraju stres u
poduzetnistvu. Pokretanje i vodenje vlastitog posla Cesto donosi razliCite vrste pritisaka koji mogu
utjecati na fizicko i mentalno zdravlje. Potpora prilikom suocavanja s pritiskom i stresom u
poduzetnistvu iznimno je vazna. Obitelj igra vaznu ulogu u podrsci pojedincima koji se suoc¢avaju sa
stresom. Svi sugovornici su naglasili vainosti potpore obitelji i prijatelja prilikom ulaska u

poduzetnistvo. Objasnili su reakcije obitelji i prijatelja, te njihovu ulogu u procesu samozaposljavanja:

Obzirom da moja mama nikad nije voljela riskirati odlucila sam to preuzeti na sebe. Ona 15 godina radi
kao posrednik u osiguranju, a sada to radimo zajedno. Ja za svoje poduzece, a ona za poduzece drugog
vlasnika. Najveéa mi je podrska u tome, bila mi je i financijska potpora prilikom otvaranja poduzeca.
Svi moji prijatelji i ostatak obitelji su maoji klijenti tako da smatram to velikom podrskom.

(S1)

Moj otac popravlja fotokopirne aparate, a djelatnost moga poduzeca je usko povezana s njegovom
djelatnosti. On mi je osigurao ideju, mjesto, financije, opremu i ostavio me da sve ostalo ucim sam.
Moja najveca podrska je moja djevojka koja ve¢ 7 godina radi u kopirnici, a sada ju je na neki nacin
preuzela jer ja vise nisam zaposlen tu.

(S2)

Roditelji su mi bili velika podrska. Otac je bez razmisljanja podrZzao moju ideju, dok je moja majka bila
malo sumnji¢ava. Cesto me je znala pitati jesam li siguran u svoju ideju? Na kraju je shvatila da sam
ozbiljan i da znam sto radim. Prijatelji su bili odusevljeni idejom, stvarno su mi bili velika podrska u ovih
sedam godina. Cesto preporucuju moje usluge svojim gostima, a kada je sezona na izmaku provozam
njih turu i svi zajedno uZivamo.

(S3)
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Poduzetnicki proces ¢esto zapocinje s idejom. Ideja je temeljni kamen svakog poduzetni¢kog pothvata.
No vazno je shvatiti da ideja samo predstavlja pocetak, a uspjesno vodenje poduzetni¢kog procesa
zahtijeva mnogo viSe od same ideje. Neki od izvora su problemi u svakodnevnom Zivotu, trendovi i
tehnologija, hobi i strasti, putovanja i kultura, globalni izazovi... Sugovornici su koristili neke od

navedenih izvora kako bi generirali nove poslovne koncepte:

Puno vremena sam provodila u uredu moje mame. Tijekom studiranja imala bih vremena izmedu
predavanja, a obzirom da Zivim izvan grada, dolazila bi joj pomodi da iskoristim vrijeme. Najéesce su to
bili poslovi kopiranja, unosa podataka klijenata, odlazak na FINU i slicno. Naucila sam kako funkcionira
ta djelatnost, a obzirom da imam poduzetnicki duh spojila sam sve u jedno.

(S1)

Kao sto sam vec rekao, ideja je oceva, a ne moja. Tada, 2014 godine, otac je dobio poziv od svog
dugogodisnjeq klijenta, servisirao mu je fotokopirne aparate. Covjek je odlucio prodati svu opremu i
cijelu bazu podataka, knjige, skripte i ostale dokumente, a otac obzirom da vec ima svoje poduzece
odlucio je to prepustiti meni.

(S2)

Oduvijek sam volio more i brodove. Zavrsio sam pomorsku skoli, a studirao sam i na pomorskom
fakultetu u Dubrovniku. Radio sam jednu sezonu na iznajmljivanju kajaka, osluskivao sam Zelje i potrebe
nasih gostiju koji nam dolaze. Moji roditelji su imali mali brod, nisu ga koristili, jednostavno sam odlucio
uloZiti u njega i ponuditi gostima nesto novo.

(S3)

Nakon $to se definira poslovna ideja nastavlja se poslovni proces kroz faze. Pokretanje poduzetnickog
pothvata moze se definirati kao proces pokretanja i uspostavljanja nove poslovne aktivnosti ili projekta
s ciljem ostvarivanja profita ili drustvene vrijednosti. Ovaj proces ukljuCuje niz koraka i aktivnosti koje
poduzetnik poduzima kako bi pretvorio svoju poslovnu ideju u stvarnost. Sudionici su imali razlicita
iskustva prilikom pokretanja poduzeda. Za sugovornicu S1 ovo je bio najkompleksniji dio otvaranja

poduzeca jer se susrela sa nedovoljno informiranim administratorima Republike Hrvatske:
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Moje poduzece je drustvo sa ogranicenom odgovornoscu i prilikom procesa otvaranja poduzeca sam
imala poteskoca. Taj proces je zapoceo kod javnog biljeznika gdje sam morala napraviti izjave o
otvaranju poduzeca. Potom je uslijedilo otvaranje bankovnog racuna. Nakon sto sam prikupila
potrebne dokumente odnijela sam ih na FINU Hitro.hr. Hitro.hr je servis Vlade Republike Hrvatske za
brZze komuniciranje izmedu gradana, poslovnih subjekata i drZavne uprave. Takoder sam morala i
osmisliti ime poduzeca koje ne smije postojati u sudskom registru. S obzirom da je u registru postojalo
sliéno ime uporno su mi odbijali ime poduzeca. Paralelno sa bitkom oko imena, HANFA mi je odobrila
dokumente i dozvolila rad poduzeca. Kad sam dobila sve dozvole za rad dozvolili su mi i da koristim
Zeljeni naziv poduzecéa. Nakon toga dolazi opet do poteskoca u sustavu gdje su me uvjeravali da je
temeljni kapital za otvaranje d.o.o. 100.000,00HRK. Prilikom svog Skolovanja sam naucila da je za d.o.o.
temeljni kapital 20.000,00HRK i na sve nacine sam im pokusala dokazati da sam ja u pravu. Cijeli ovaj
proces je trajao dva mjeseca pa sam sa radom zapocela tek u lipnju 2022.godine.

(S1)

Moglo bi se reci da nisam imao konkretan problem prilikom pokretanje poduzetnickog pothvata u
procesu samozaposljavanja. Obzirom da tada nisam imao zavrsen fakultet imao sam samo zavrSenu
gimnaziju i poloZenu drZzavnu maturu to je bio jedini problem. Kada zavrsis gimnaziju i nemas struku po
NKD-u si jako ogranicen prilikom odabira djelatnosti za poslovanje. Administratorica u Zupaniji, koja mi
je otvarala obrt, potrudila se naci djelatnost koju mogu obavljati bez majstorskog strucnog ispita.

(S2)

Nisam imao velih poteskoca prilikom pokretanje poduzetnickog pothvata u procesu
samozaposljavanja. Zapravo mi je trebalo najviSe vremena kako bih sakupio svu potrebnu
dokumentaciju. Toga ima stvarno previse, ¢uo sam da su sada smanijili broj potrebnih dokumenata,
nadam se da je sada proces otvaranja poduzeca bar malo jednostavniji. Moram naglasiti da mi je
zapravo bio najveli problem dobiti dozvolu za koristenje plovila. Cijeli proces je trajao moZda mjesec
dana.

(S3)
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Otvoriti poduzede zahtijeva Sirok spektar znanja i vjestina kako biste uspjesno upravljali svim aspektima
poslovanja. S obzirom da su se ispitanici suocili sa nedovoljno informiranim administratorima ali i sa
onima koji imaju potrebna znanja za obavljanje svoje duZnosti. Zanimalo nas je nesSto vise o

ekonomskom znanju sudionika.

Kao sto sam vec spomenula, zavrsila sam ekonomsku Skolu i ekonomski fakultet tako da sam imala
neko osnovno znanje za pokretanje poduzeca. S obzirom da sam se odlucila na djelatnost distribucije
osiguranja morala sam poloZiti ispit za provjeru strucnih znanja potrebnih za obavljanje poslova
distribucije osiguranja i/ili distribucije reosiguranja. Taj ispit je obavezan po zakonu o osiguranju i
provodi ga HANFA.

(S1)

Prije nego $to sam postao poduzetnik nisam imao osnovnog ekonomskog znanja. Nisam imao ni radnog
iskustva, radio sam samo na benzinskoj pumpi, prao prozore na automobilima. Nisam se znao koristiti
opremom koju sam kupio. Sve sam sam ucio. Dok su moje studentske kolege ispijali kavu ja sam
proucavao kako i sto napravit. Puno mi je pomogla moja racunovotkinja, dobra ra¢unovotkinja zlata
vrijedi.

(S2)

Ekonomskog znanja nisam imao, ali djelatnost mog poduzeca je vezana za pomorstvo, a to znanje sam
imao. Kako bi mogao upravljati plovilima i za najam plovila bez posade potrebno je imati vaZecu
dozvolu za upravljanje plovilom i dozvolu za rukovanje radijskom postajom (VHF certifikat).
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture organizira ispite za dobivanje tih potrebnih dozvola. Ja sam
svoje dozvole dobio nekoliko godina prije osnivanja poduzeca.

(S3)
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Znanje i informiranje je takoder bitno prilikom koristenja poticaja koje Republika Hrvatska nudi. Poticaji
se koriste na pocetku poslovanja. Poduzetnici ¢esto koriste poticaje kako bi dobili financijsku podrsku
za osnivanje svog poduzeca. To moze ukljucivati potpore za samozaposljavanje, subvencije za troskove

registracije i osnivanja poduzeca te druge oblike potpore za inicijalne troSkove.

Ja sam stvarno htjela iskoristiti sve Sto drZava nudi, ali nisam imala pravo na to. Pripremila sam sve
potrebne papire, otisla sam ih predati. Nisam proucila zakone. Naime moja djelatnost spada u onu
skupinu djelatnosti po NKD koje nemaju pravo na financijsku potporu od RH. To je skupina financijske
djelatnosti i djelatnosti osiguranja (odjeljci: 64-66).

(S1)

Imao sam pravo na financijske drZzavnu poticaje. Kada sam ja otvarao svoje poduzece, iznosi su bili
nesto manji nego sada. Ja nisam htio koristiti drZzavne poticaje. Jedini razlog zbog kojeg nisam iskoristio
pravo na poticaje je sto je potrebno poslovati najmanje 24 mjeseca kako bi se sprijecio povrat dobivenih
sredstava. Bio sam mlad, nisam znao hocu li uspjet, nisam htio riskirati i biti duZan drZavi u slucaju
neuspjeha.

(S2)

Imao sam pravo na drZavni poticaj. Iskoristio sam te poticaje. Postoje zamke prilikom uzimanja poticaja
od drZave za koje ja nisam znao. Imao sam pravo na 35000,00 HRK. PDV sam trebao platiti iz svoga
dZepa. To nisam znao. Takoder, jedan dio poticaja sam morao vratiti drZzavi moZda nekih 5%, mislim
svakako sam iskoristio 95% poticaja. Nisam znao sva pravila koristenja poticaja, treba paziti.

(S3)
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Koliko je vazna informiranost prije ulaska u poduzetnicki svijet ukazuje i to kako sugovornici nisu znali
za programe Europske unije i Republike Hrvatske. Programi i inicijative imaju za cilj potaknuti
zaposljavanje mladih, pruziti podrsku njihovom obrazovanju i razvoju vjestina te time smanijiti stopu
nezaposlenosti mladih. Mladi ljudi mogu se informirati o tim programima putem relevantnih institucija,
nacionalnih agencija za zaposljavanje ili putem sluzbenih web stranica EU-a i Ministarstva rada i
mirovinskoga sustava u Hrvatskoj. Daljnjim razgovorom sa sudionicima zakljuc¢eno je da ove navedene
institucije i joS neke druge institucije navedene ranije u radu sudionici nisu koristili prilikom
samozaposljavanja. Sugovornici S2 i S3 su istaknuli samo Hrvatski zavod za zaposljavanje, dok je
sugovornica S1 istaknula financijsku agenciju i Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga.
Sugovornici nisu koristili institucije na regionalnoj i lokalnoj razini koje su takoder navedene u

prijasnjem dijelu rada.
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Nakon $to je utvdeno da sva poduzeca i dalje posluju bez obzira koristili se poticaji i potpore Republike
Hrvatske ili ne, trebalo je razmotriti koliko su sugovornici zadovoljni dosadasnjim poslovanjem. Vazno
je napomenuti da je zadovoljstvo za poduzetnika subjektivno i moZe se razlikovati od osobe do osobe.
Neki poduzetnici mogu se osjedati zadovoljno brzim rastom i ostvarenim profitom, dok drugi mogu
cijeniti ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zivota vise od financijskih dobitaka. Klju¢no je pronadi
ravnotezu izmedu razlicitih aspekata poslovanja kako bi se postiglo odrZivo zadovoljstvo na duZe staze.
Zadovoljstvo moze biti podjeljeno u tri razliCite vrste: s obzirom na prihode, psiholosko blagostanje i
slobodno vrijeme. Zadovoljstvo prihodom posebno je vazno za poduzetnike koji zapocinju pothvat
kako bi zaradili za zZivot ili radi financijskog uspjeha. Poduzetnicka karijera moze biti stresna, osobito u
fazi pokretanja poduzeca. Psiholosko blagostanje proucavano je kao vazan ishod karijere za
samozaposlene. Konacno, pojedinci se mogu razlikovati u pogledu zadovoljstva slobodnim vremenom.
Dohodak i slobodno vrijeme dva su tradicionalna glavna izvora korisnosti u ekonomiji. Neki pojedinci
pokreéu posao kako bi spojili kuéanske i poslovne obveze i imali fleksibilnije radno vrijeme. Drugi
pokrecu posao s ciljem da ga prerastu u multimilijunsko poduzede, posvecujuéi dugo radno vrijeme
pothvatu, ogranicavajuci broj sati dostupnih za druge slobodne aktivnosti. Dugotrajna ulaganja u posao
takoder mogu dodi naustrb obiteljske situacije jer ¢esto dovode do visih razina sukoba izmedu posla i

obitelji.

Na pocetku je bilo jeko tesko, sve novo i nepoznato. Na mjestu gdje sam ja otvorio fotokopirnicu nema
konkurencije tako da su svi usmjereni na nas. Moja fotokopirnica je pokraj jednog fakulteta pa
poslovanje dosta ovisi o posjecenosti tog fakulteta. Tijekom pandemije Covid 19 nismo mogli poslovati,
zapravo cijelo vrijeme dok je nastava bila online nismo poslovali. Mogu reci da je to bio najteZi period
za moje poduzece. Sada kada se sve vratilo u normalu zadovoljan sam sa poslovanjem poduzeca.

(S2)

Zadovoljan sam kako posluje poduzece. Poslovanje poduzeca uvelike ovisi o dolasku turista u Dubrovnik
tako da zapravo poduzece posluje samo tijekom ljetnih mjeseci. Tijekom pandemije Covid 19 osjetio se
lagani pad poslovanja, no na kraju je i ta sezona 2020. godine dobro zavrsila jer je tijekom kolovoza
bilo dosta posla. Moja procjena je da je svaka nova sezona bolja od one prethodne. Osjeti se pozitivan
rast.

(S3)
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Zadovoljstvo poslovanjem moZe imati snaZzan utjecaj na motivaciju i postavljanje novih ciljeva
poduzetnika. Kada poduzetnik osjec¢a zadovoljstvo zbog postignuéa i uspjeha svog poslovnog pothvata,

to moze potaknuti sljedece:

Moje poslovanje je i dalje na pocetku ali imam nove ciljeve. Osluskujem potrebe klijenata. U ovom
kratkom razdoblju od godinu dana sam shvatila da bi uskoro trebala ponuditi moZda online kupnju
osiguranja. Ve¢ sam se raspitivala o tome i u razgovoru sa klijentima shvatila da je njima nekad
nezgodno doci do mene iako sam na skroz dobroj lokaciji. UZzurban nacin Zivota, a sve bi se moglo rijesiti
u dva klika. Takoder razmisliam i o ulaganjima u promociju. U poduzec¢u sam zaposlena samo ja, a
poslovanje dobro ide i voljela bi jos nekoga zaposliti uskoro. 1z moga odgovora je vidljivo da je
motivacija prisutna, Zelim pomest konkurenciju.

(S1)

Od nedavno sam u ponudu usluga ubacio najam kalkulatora. Mnogima je to bilo jako smjesno. A zasto?
Student ide na kolokvij ili ispit i zaboravi ponijeti kalkulator, dode kod mene i iznajmi ga, kasnije ga
vrati. Slusamo Zelje i potrebe klijenata i pokusavamo im ponuditi sve sto nam je u mogucnosti. Obzirom
da sam trenutno i suvlasnik u ocevom poduzeéu koje je puno vece od ovog mog malog obrta
pokusavam sve odrZati ovako kakvo je i do sada. Motivacija mi vise nije na razini na kojoj je prije bila
jer su mi se prioriteti promijenili.

(S2)

Imam i dalje motivaciju, nista se nije promijenilo. Nemam neke nove ciljeve. Jedini sam zaposlenik u
poduzecu i nemam namjeru zaposljavati jos osoblja. Nemam namjeru ni Siriti svoje poslovanje. Sa ovim
Sto sam postigao sam jako zadovoljan i Zelim nastaviti ovako dalje. Htio bi moZda poraditi na sebi i
osigurat si dozvolu za upravljanjem vecim plovilom od ovoga kojeg trenutno imam. To zahtjeva veliko
odricanje i puno ucenja tako da sam jos uvijek neodlucan.

(S3)
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Nakon Sto je kroz dosadasnju analizu rezultata objasnjen cijeli proces samozaposljavanja te utvrdeno
zadovoljstvo dosadasnjim poslovanjem sudionici su pojasnili kako oni gledaju na proces
samozaposljavanja. Pokretanje poduzeéa nosi sa sobom niz prednosti i nedostataka te ovisi o
individualnim ciljevima, preferencijama i okolnostima poduzetnika. PoduzetniStvo podrazumijeva
prevladavanje prepreka kako bi se stvorila perspektiva rasta i skup vjestina. Pruza informacije i iskustvo
iz prve ruke koji pomazu u razvoju sposobnosti vodstva i upravljanja. "Dobit" je najznacajnija korist
kada postanete poduzetnik. MoZete investirati i ostvariti znacajan povrat ako ste poduzetnik. Od vas
se visSe ne traZi da "nekoga ucinite bogatim". Prednosti samozaposljavanja ukljucuju ué¢enje vrijednosti
strpljenja i discipline. Biti poduzetnik pomaze vam da se osobno i profesionalno razvijate na mnogo
nacina. Poduzetnici mogu izabrati ljude koje Zele u svom timu, svoje kupce i svoje poslovne partnere.
Takoder, pokretanje i odrzavanje posla omoguéuje vam da pozitivho doprinesete. Bilo da se radi o
poboljsanju drustva, stvaranju radnih mjesta u vaSem podrucju ili postavljanju primjera u odrzivom
poslovanju i demonstraciji kako zastititi okolis. Jedan od najznacajnijih nedostataka poduzetnistva je
da ne mozete nadmudriti trziSte. TrZiste odreduje vasu sudbinu, bez obzira na to koliko su vasi sustavi
ucinkovito povezani ili koliko je vase osoblje talentirano. Radno optereéenje je znac¢ajan nedostatak za
pocetnike. Morate se pobrinuti za sve dok osnivate poduzece, ukljucujuci upravljanje zaposlenicima,
novcem i prodajom. Morat éete raditi daleko duZe nego na klasicnom poslu, sto ¢e vam ostavljati malo

vremena za obitelj i drustveni Zivot.

Velika prednost je prosirivanje znanja i kreativnosti, kao i upoznavanje mladih divnih osoba koje dodu
koristiti nase usluge. Nema dana kada ja ne sretnem nekoga na ulici ko me poznaje iz kopirnice i to mi
je stvarno jako lijepo. Nekada studenti budu pod velikim stresom nakon ispita, svrate kod nas, ispricaju
se sa nama. Drago mi je Sto imaju toliko povjerenje i Sto u nama vide prijatelje. Kao nedostatak bi naveo
radno vrijeme. Radno vrijeme kopirnice je od 8 do 20 sati. Mi ne nudimo samo usluge sitnih kopiranja i
printanja knjiga i skripti. Budu tu i puno veci poslovi, letci, pozivnice za vjencanja, podsjetnice, plakati
od dizajniranja i osmisljavanja izgleda i boja. Svi ti veci poslovi se rade iza 20 sati navecer. lako nisam
zaposlen vise u svom poduzecu ¢esto moram doci pomoci svojim zaposlenicama kako bi svi klijenti dobili
svoje narudzbe na vrijeme.

(S2)
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Velika prednost je Sto imam ravnoteZa izmedu poslovnog i privatnog Zivota. Radno vrijeme mi je od 8
do 20 sati tijekom sezone. Kad kaZem tijekom sezone to ukljucuje mjesece svibanj, lipanj, srpanj, kolovoz
i rujan. Radim na poziv unutar navedenog vremenskog intervala, ukoliko neko Zeli samo unajmiti plovilo
na nekoliko sati ja sam tu samo da sve objasnim i uputim u proces. Stvarno imam jako puno vremena
za sebe iako naravno tijekom sezone ima i jako napornih dana. Negativna strana je taj rizik koji postoji.
Jako puno stvari utjece na dolazak turista, kao Sto je bio na primjer Covid 19. Neizvjesnost, ne znas
hoces li se tijekom sezone uspjeti odrZati poslovanje i pokriti svi troskovi.

(S3)

Poput svake znacajne aktivnosti u ljudskom Zivotu, i pokretanje vlastitog poslovnog poduhvata nosi sa
sobom svoj niz prednosti i nedostataka. U danasnjem drustvu, obiljezenom ekonomskim izazovima,
Cesto se naglasavaju samo negativni aspekti, poput ogranicenih financijskih resursa. lpak, vazno je
prepoznati da postoji niz pozitivnih aspekata koje donosi pokretanje vlastitog posla. Sudionici ovog
istrazivanja su uglavnom navodili pozitivne strane samozaposljavanja i time zakljucili da se isplati uéi u

poduzetnistvo. Biti uspjeSan poduzetnik zahtijeva puno rada, puno odricanja ciljeva, volje i ustrajnosti.

Sudionici su podijelili savjete za mlade poduzetnike koji su na pocetku ili se razmisljaju o ulasku u
poduzetnidtvo. Navedeni savjeti se temelje na iskustvu, znanju osobe koja ih pruza. Cesto su
namijenjeni podrsci i usmjeravanju osobe koja trazi pomoé. Vazno je razmotriti razlicite savjete, uzeti
u obzir vlastitu situaciju i prilagoditi ih vlastitim potrebama i vrijednostima prije donosenja odluke ili
djelovanja. Stvaranje uspjeSnog poslovanja zahtijeva kreativnost i strast. Tijekom faze planiranja,
trebalo bi razmisliti o svojim idejama i potakniti kreativnost osmisljavanjem inspirativnog okruzenja.
Kada imate ideju oko koje ste strastveni, moZete istraZiti trenutne trZiSne trendove. Istrazivanjem
drugih dostupnih proizvoda i usluga moglo bi vam pomoci da poboljsate svoju poslovnu strategiju.
Pokretanje novog posla zahtijeva pazljivo planiranje i financiranje. Trebali biste razmislite o tome koliko
novca Zelite imati na raspolaganju kada pokrecete posao. Uzmite u obzir troSkove stvaranja i slanja
proizvoda, zaposljavanja zaposlenika i pla¢anja racuna. Zatim razmislite o svojim izvorima financiranja.
Prvi korak u stvaranju uspjesnog poslovanja je izrada ucinkovitog poslovnog plana koji ocrtava sve
cilijeve i strategije. Takoder mozZe ukljucivati opis proizvoda i usluga te detaljan marketinski plan.
Uspjesan poduzetnik bi se trebao umrezavati. Sto je vasa mreZa &ira, to imate vise mogucnosti za
kontaktiranje investitora, mentora i profesionalne odnose u svom podrucju. Mladi poduzetnici mogu
upoznati nove mrezne veze pohadanjem dogadaja, pridruzivanjem lokalnim grupama ili susretima s
lokalnim vlasnicima tvrtki. Kada pokrenete tvrtku, moZete prilagoditi svoje proizvode ili usluge kako bi
bolje odgovarali potrebama kupaca. Razmislite o promjeni poslovnog plana kako biste zadovoljili nove

zahtjeve.
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Smatram da je najbitnije da osoba koja ulazi u proces samozaposljavanja dobro istraZi trZiste Sto se tice
grane djelatnosti kojom se Zeli baviti. Trebao bi imati znanja o djelatnosti kojom se Zeli baviti jer ce
uspjeti samo ukoliko jako dobro razumije djelatnost.

Prilikom otvaranja poduzeca osoba treba biti spremna na prepreke i treba znati da ne ide sve tako
glatko Sto je vezano za Hrvatske zakone i birokraciju.

Mlada osoba treba biti sporemna na poteskoca koje ce se dogadati prvih godinu dana, kao Sto je
opcenito rad i rad na vise od osam sati dnevno.

Smatram da bi osoba trebala znati i ¢injenicu da teorija koja se uci u Skoli/fakultetu nije uvijek
primjenjiva i u praksi. Moglo bi se reci da bi osoba trebala biti otvorena za konstantno ucenje i
obnavljanje znanja i vjestina.

I na kraju Zelim spomenuti da se psihicki i emocionalno trebate odrZati. Nekad ce biti jako tesko pridobiti
povjerenje klijenata i biti ¢e potrebno vrijeme.

(S1)

Nema potrebe da ponavljam neke standardne stvari kao sto su da osoba mora vjerovat u sebe, da
osoba jednostavno mora riskirati i da mora voljeti djelatnost kojom se Zeli baviti. Ja smatram da je
najvaznija podrska. Ja sam imao jako veliku podrsku roditelja i prijatelja. MoZe se sam, ali za stabilnost
i jakost karaktera ipak je potreban oslonac. U mom sluaju je to bila obitelj.

(S3)
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6. RASPRAVA

Za prikupljanje informacija od potencijalnih korisnika tijekom istraZivanja potrebnog za izradu
poslovnog plana, poduzetnik moze iskoristiti razlicite resurse. U ovom su istrazivanju klju¢no sredstvo
za dobivanje informacija bili intervjui. Nakon Sto su u prethodnom poglavlju navedeni i analizirani
rezultati istraZivanja sada de ti isti rezultati biti i prokomentirani.

Da se prisjetimo, glavni cilj ovoga istraZivanja bio je utvrditi zasto se mladi u Republici Hrvatskoj
odlucuju na samozaposljavanje. Bio je fokus na cijelom procesu samozaposljavanja mlade osobe u
Republici Hrvatskoj te utvrditi koriste li se sve mogucnosti koje drzava nudi. Sugovornici su se odlucili
na samozaposljavanje kako bi ostvarili ve¢i ekonomski uspjeh i ve¢u kontrolu nad vlastitim financijskim
situacijama. Postoji joS puno razliCitih faktora koji mogu potaknuti mlade na samozaposljavanje kao
$to je nedostatak radnih mjesta, poduzetnicki duh, fleksibilnost i autonomija, Zelja za novim znanjima
i vjestinama i slicno. No, sugovornici su naglasili financijski uspjeh najve¢im motivatorom za pokretanje
poduzeca. Svi sugovornici su imali podrsku od svojih roditelja i bliskih ljudi, a dva sugovornika su ¢ak

dobili ideju za poslovanje iz obiteljskih izvora.

Svaki poduzetnicki proces zapocinje sa fazom istraZivanja poduzetnickog konteksta. U tu fazu spada
istrazivanje i identificiranje neiskoristene prilike. Druga faza je prepoznavanje prilika. Za sugovornike
S1iS3 moglo bi se reci da su prosli ovu fazu procesa te da je faza primjenjiva u praksi. Sugovornica S1
je prilikom pomaganja svojoj mami uvidjela priliku koju njena mama radi rizika nije primjedivala.
Takoder, sugovornica je navela kako je primijetila rast broja novoregistriranih automobila Sto bi se
takoder moglo navesti kao prilika obzirom da se bavi distribucijom osiguranja. Sugovornik S3 prilikom
sezonskog rada je osluskivao Zelje turista i prepoznao je priliku, takoder je naveo da te godine nije bilo
konkurencije u toj djelatnosti. Treéa faza je pokretanje poduzetni¢ckog pothvata. Najvise vremena
prilikom provodenja intervjua bilo je posveéeno ba$ ovoj fazi. Prema rezultatima istraZivanja moze se
uvidjeti da je prilikom ove faze potrebno jako dobro istraziti mogucnosti koje nudi Republika Hrvatska.
U ovoj fazi sugovornici su morali odluciti za pravnu formu poduzeca. 1z odgovora sugovornice S1 moze
se vidjeti da ni svi administratori ne znaju pravila za odredenu formu poduzeéa. To je manjkavost
sustava. Preporuka je informiranje putem ekonomskih ¢lanaka prije same odluke o pravnoj formi
poduzeca. U ovoj fazi se i registrira svoj poslovni identitet i osiguraju sve potrebne dozvole i licence.
Sugovornici S2 i S3 su naveli da prilikom registracije nisu imali veéih problema, dok je sugovornica S1
navela sve prepreke na koje je naisla prilikom registracije. Ova faza obuhvaca odredivanje izvora
financiranja i traZenje investicija ili kredita. Sugovornicima S1 i S2 su roditelji pomogli prilikom
financiranja, dok je sugovornik S3 imao pravo na poticaje za samozaposljavanje. U ovoj fazi sugovornici

su imali pravo korisStenja drzavnih institucija za potporu, te regionalnih i lokalnih. Prilikom razgovora
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sa sudionicima bile su im navedene neke od regionalnih i lokalnih institucija. Sugovornici uglavhom
nisu bili upoznati sa tim institucijama za potporu. Sudionik S2 se koristio drzavnom institucijom HZZ
prilikom zaposljavanja djelatnika, dok je sugovornik koristio mjere koje HZZ nudi kao financijski poticaj
za samozaposljavanje. Sugovornica S1 je prilikom intervjua navela dvije drzavne institucije financijsku
agenciju i Hrvatsku agenciju za nadzor financijskih usluga. MoZe se zakljuciti da se vise koriste drzavne
institucije nego regionalne i lokalne. Prilikom ove faze sugovornici su imali pravo koristiti programe RH
podrsku njihovom obrazovanju i razvoju vjesStina. Sugovornici nisu koristili navedene programe

Republike Hrvatske i Europske unije.

Treda faza je upravljanje poduzetnickim pothvatom i ¢etvrta faza je odabir konkurentske strategije.
Ove dvije faze nisu bile razradene prilikom razgovora sa sudionicima. Prilikom ovog istrazivanja
utvrdeno je da mladi nisu dovoljno informirani o svim mogucnostima koje nudi Republika Hrvatska.
Takoder, utvrden je strah od rizika prilikom koristenja mogucnosti za koje su znali. Sugovornici su
naglasili slozenost prikupljanja dokumentacije, te manjkavosti sustava. Svi sudionici i dalje posluju na
podrucju Republike Hrvatske. Zadovoljni su sa poslovanjem svojih poduzeda i uspjesni su u vodenju.

Imaju neke nove ciljeve i motivaciju za daljnji samostalni rad u Republici Hrvatskoj.

Ovo istrazivanje moZe potaknuti poduzetnistvo mladih, moZe motivirati i ohrabri mlade na
samozaposljavanje te naposljetku smanjiti nezaposlenost mladih u Republici Hrvatskoj. Rezultati
istrazivanja mogu biti od vaznosti mladim osobama koje se susre¢u s potesko¢ama prilikom donosenja
odluke treba li pristupiti procesu samozaposljavanja ili ne. Sudionici su naveli savjete za mlade kako bi
ih ohrabrili. Uz klasi¢ne savjete koji su navedeni u rezultatima istraZivanja izdvojila bi vaznost potpore
obitelji i prijatelja. Suprotno popularnom mitu o usamljenom poduzetniku, mladi ljudi ne pokrecu
posao sami. Umjesto toga, oni su ugradeni u mrezu odnosa, od kojih je najraniji i najneposredniji
njihova obitelj. Obitelji mladim poduzetnicima pruZaju instrumentalnu drustvenu podrsku u obliku
drustvenog i financijskog kapitala. Kroz intervju sam spoznala koliko je vazna podrska obitelji i prijatelja
prilikom pokretanja poduzec¢a u Hrvatskoj. Emocionalna podrska obitelji i prijatelja moZe biti
neprocjenjiva. Ohrabrenje, motivacija i pozitivha podrska mogu pomoc¢i mladim poduzetnicima da se
osjecaju sigurnijima i manje samima tijekom procesa otvaranja poduzeca. Obitelj i prijatelji mogu
pruziti pocetni kapital ili investiciju kako bi poduzetnik zapoceo posao. Ovo moZe biti od velike pomoci
u pokrivanju pocetnih troskova, nabavi opreme ili financiranju marketinskih kampanja. Ako clanovi
obitelji ili prijatelji imaju iskustva u poslovanju, njihovo znanje moze biti neprocjenjivo. Mogu pruZiti
savjete, dijeliti iskustva i pomodi u donosenju poslovnih odluka. Obitelj i prijatelji mogu imati vlastite

mreze kontakata koje mogu dijeliti s poduzetnikom. Ovo moZe olak3ati uspostavljanje poslovnih veza,
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pronalaZenje potencijalnih klijenata ili partnera. Obitelj i prijatelji mogu biti vasi prvi zagovornici. Oni

vas mogu promovirati putem usmenih preporuka, drustvenih medija i ostalih kanala komunikacije.
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7. ZAKUUCAK

Poticanje samozaposljavanja, kao kljuénog faktora razvoja opéeg gospodarstva, treba biti osnovni cilj
Republike Hrvatske. Osim Sto bi se unaprijedilo cjelokupno gospodarstvo, ovo bi potaknulo veéu
slobodu samozaposljavanja za kreativne i inovativne pojedince. Rezultat toga bi bio ravhomjeran
regionalan napredak, poboljSana poduzetni¢ka infrastruktura, manje administrativne prepreke te
povecanje konkurentnosti. Republika Hrvatska se opredijelila za poslovni okvir koji minimizira
uplitanje, obvezujuéi se time stvoriti poticajno okruZenje za poduzetnike, umjesto da ih koci. U
Hrvatskoj, postoje nekoliko institucija odgovornih za podrsku i razvoj gospodarstva. Te ukljucuju
Ministarstvo rada, gospodarstva i poduzetnistva (MINGORP), Hrvatska agencija za malo gospodarstvo,
inovacije i investicije(HAMAG-BICRO), Hrvatsku agenciju za malo gospodarstvo (HAMAG) i Hrvatska
obrtnicka komora (HOK). Ove institucije ne samo da podrZavaju razvoj, ve¢ takoder upravljaju
programima poticaja za poduzetnistvo. Ovi poticaji pomazu olaksati ulazak u poduzetnistvo i osigurati
potrebna financijska sredstva. Mogu se manifestirati kao nepovratne potpore, subvencioniranje
kamata na kredite, kamatne subvencije, zajednicki garancijski programi i slicno. Kako bi poduzetnici
bili kandidati za ove poticaje, ¢esto moraju djelovati kao pravne osobe, Sto znaci da moraju biti
registrirani kao obrtnici ili vlasnici poduzeca. Osim opcih uvjeta, postoje posebni programi i sredstva za
odredene skupine poduzetnika, kao Sto su Zene poduzetnice i pocetnici. Ipak, zbog veceg rizika koji
prati nova poduzeca, pocetnici rijetko dobivaju bespovratna sredstva, dok se njihova podrska cesto
temelji na jamstvima i poticajnim programima za financiranje. Za pristup financijskoj podrsci kroz
razlicite poticajne programe, poduzetnici su duzni razviti detaljne poslovne planove i podnijeti ih
tijekom otvorenih natjecajnih rokova. Pripreme za prijavu ovise o vrsti podrske koju poduzetnik trazi.
Za poticajne kredite ili jamstva, pripreme se mogu obaviti unutar mjesec dana, dok se za bespovratna
sredstva Cesto zahtijeva dostava niza dokumenata koji detaljno opisuju poslovanje, sto moze trajati
nekoliko mjeseci. Kada poduzetnik dobije podrsku, preuzima odredene obveze koje treba ispuniti
unutar odredenih rokova. To ukljuuje realizaciju projekta u predvidenom vremenskom okviru,
provodenje neovisnih revizija za vece projekte, zadrzavanje vlasnistva nad odredenom opremom ili
imovinom minimalno tri do pet godina te redovno izvjes¢ivanje donatora o poslovnom napretku.
Rezultati istraZzivanja su pokazali kako mladi poduzetnici prilikom samozaposljavanja ne iskoristavaju
prilike Republike Hrvatske. Republika Hrvatska nudi institucije za potporu i poticaje. Navedene
institucije na regionalnoj i lokalnoj razini sugovornici nisu koristili prilikom samozaposljavanja. Takoder,
Europska unija i Republika Hrvatska imaju niz programa i inicijativa usmjerenih prema zaposljavanju
mladih. Sugovornici nisu bili dio programa i inicijativa usmjerenih na zaposljavanje mladih. Sugovornici
su se slozili oko Cinjenice da se ne dobiju uvijek iste informacije o vrstama poticaja, te da su tu

najraznovrsnije informacije. Moglo bih se reéi da su sugovornici bili motivirani tijekom pokretanja
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poduzeda, te da im je motivacija i dalje na visokoj razini. Prema GEM istraZivanju, u Hrvatskoj je
motivacijski indeks u 2022. (1,66) neznatno nizi u usporedbi s 2021. (1,8). To ukazuje da i dalje postoji
znacajan broj osoba koje ulaze u samozaposljavanje iz nuzde. Nositelji vladinih politika, programi te
institucije profesionalne infrastrukture bi trebali uzeti to u obzir. Osobe koje se upustaju u
poduzetnicke aktivnosti iz nuzde ¢esto nisu dovoljno pripremljene za poduzetnistvo i ¢esto vide to kao
privremeno rjesenje. Sugovornici isticu da poduzetnicko okruzenje u Hrvatskoj viSe ograni¢ava nego
potice poduzetnic¢ku aktivnost, Sto potkrepljuju i rezultati GEM istrazivanja te Kompozitni indeks NECI
koji ocjenjuje snagu nacionalnog poduzetnickog okvira i pozicionira Hrvatsku na nizem mjestu.
Sveukupno gledaju¢i moze se reéi da se mladi ¢esto odluc¢uju za samozaposljavanje kako bi postigli veci
financijski neovisnost. Poduzetni¢ka kompetencija je jedna od osam kljuénih vjestina potrebnih u
Zivotu i vazno je da svi, posebno mladi, insistiraju na tome da formalno obrazovanje pruzi priliku za
razvoj te vjestine, pocevsi od osnovne $kole pa do visokog obrazovanja. Mladi, ucitelji i profesori te

roditelji trebali bi aktivno sudjelovati u ovom procesu.

48



LITERATURA

1. Aktivno stanovnistvo u Republici Hrvatskoj u 2021. (2022).- https://podaci.dzs.hr/2022/hr/29256

pristupljeno 20.03.2023.

2. Bejakovi¢, P. & Mrnjavac, Z. (2016). Nezaposlenost mladih i mjere za njezino ublaZavanje u Hrvatskoj.

Politicke analize, 7 (27), 32-38.
3. Buble, M. (2006). MenadZment, Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakulte

4. Buble, M. & KruZi¢, D. (2006). Poduzetnistvo: realnost sadasnjosti i izazov buduénosti. Zagreb: RRiF

Plus

5. Chigunta, F., Schnurr, J., James-Wilson, D. & Torres, V. (2005). Being “Real” about Youth
Entrepreneurship in Eastern and Southern Africa Implications for Adults, Institutions and Sector

Structures

6. Cvitanovié¢, B. (2023). Kako se mogu iskoristiti poticaji za samozaposljavanje kod otvaranja posla?

https://brojevi.hr/poticaji-za-samozaposljavanje/ pristupljeno 27.06.2023.

7. Cvitanovi¢, B. (2021). Kako se mogu iskoristiti poticaji za samozaposljavanje kod otvaranja posla?

https://www.poduzetnistvo.org/news/kako-se-mogu-iskoristiti-poticaji-za-samozaposljavanje-kod-

otvaranja-posla pristupljeno 27.06.2023.

8. Deli¢, A., Oberman Peterka, S., & Peri¢, J. (n. d.). Zelim postati poduzetnik.
9. Draci¢, 1. (2012). Poslovanje poduzeca i poduzetnicko okruzZenje.

10. Employment and entrepreneurship (n.d.).

https://youth.europa.eu/strategy/employmententrepreneurship _en pristupljeno 24.03.2023.

11. Europska komisija (n.d.). Garancija za mlade

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079&langld=hr pristupljeno 30.06.2023.

12. Europska komisija (n.d.). Europski socijalni fondovi

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=325&Ilangld=hr& pristupljeno 30.06.2023.

13. Europska komisija, (n.d.). Youth Employment Initiative — YEI

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=hr&catld=1176 pristupljeno 30.06.2023.

14. Furlong, A. & Cartmel, F. (1997). Young People and Social Change. Buckingham: Open University

Press.

15. Frederick, H., O’Connor, A. & Kuratko, D. F. (2019). Entrepreneurhip: Theory/ Process/ Practice 5th

Edition

49


https://podaci.dzs.hr/2022/hr/29256
https://brojevi.hr/poticaji-za-samozaposljavanje/
https://www.poduzetnistvo.org/news/kako-se-mogu-iskoristiti-poticaji-za-samozaposljavanje-kod-otvaranja-posla
https://www.poduzetnistvo.org/news/kako-se-mogu-iskoristiti-poticaji-za-samozaposljavanje-kod-otvaranja-posla
https://youth.europa.eu/strategy/employmententrepreneurship_en%20pristupljeno%2024.03.2023
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1079&langId=hr
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=325&langId=hr&
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=hr&catId=1176

16. Glasser, W. (1997). Teorija kontrole. Zagreb, Alinea.
17. Green, F. (2013). YOUTH ENTREPRENEURSHIP. Paris, France.

18. Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije [HAMAG-BICRO] (n.d.). O Agenciji.

https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/biznis-i-investicije/financiranje-i-potpora-2/potporne-

institucije-i-infrastruktura/potporne-institucije-2/hrvatska-agencija-za-malo-gospodarstvo-inovacije-

i-investicije-hamag-bicro/ pristupljeno 29.06.2023.

19. Hrvatska banka za obnovu i razvitak [HBOR] (2023). Opci kriteriji prihvatljivosti.
https://www.hbor.hr/wp-content/uploads/2019/04/Opci-kriteriji-prihvatljivosti-6-2023.pdf

pristupljeno 29.06.2023.

20. Hrvatska banka za obnovu i razvitak [HBOR] (n.d.). Kreditni program za poduzetnistvo mladih, Zena

i pocetnika.https://www.hbor.hr/kreditni program/poduzetnistvo-mladih-zena-i-pocetnika/

pristupljeno 29.06.2023.

21. Hrvatska banka za obnovu i razvitak [HBOR] (n.d.). 0] Banci.

https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/o-nama/ pristupljeno 29.06.2023.

22. Hrvatska gospodarska komora [HGK] (n.d.). O Komori. https://www.hgk.hr/hrvatska-gospodarska-
komora/onama pristupljeno 29.06.2023.

23. Hrvatska obrtnicka komora [HOK] (n.d.). O uslugama Komore. https://www.hok.hr/o-hok-u/nase-

usluge pristupljeno 29.06.2023.

24. Hrvatska udruga poslodavaca [HUP] (n.d.). O Udruzi. https://www.hup.hr/o-nama.aspx

pristupljeno 29.06.2023.

25. Hrvatski savez zadruga [HSZ] (n.d.). O Zadruzi. http://www.zadruga.obz.hr/index.php/hrvatski-

savez-zadruga pristupljeno 29.06.2023.
26. Hrvatski zavod za zaposljavanje [HZZ] (2023). Statisticki prikaz nezaposlenosti mladih u

periodu 2004.-2023 https://statistika.hzz.hr/Statistika.aspx?tiplzviestaja=1n pristupljeno 29.06.2023.

27. Hrvatski zavod za zaposljavanje [HZZ] (2023). Potpora za samozaposljavanje.

https://mijere.hr/mjere/potpora-za-zaposljavanje-2023/ pristupljeno 29.06.2023.

28. Hrvatski zavod za zaposljavanje [HZZ] (n.d.). O Zavodu. https://www.hzz.hr/o-hzz/ pristupljeno

29.06.2023.

29.Hunjet, A., Kozina, G. & Milkovi¢, M. (2012). Stjecanje znanja i vjesStina za buducnost u poduzetnistvu

50


https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/biznis-i-investicije/financiranje-i-potpora-2/potporne-institucije-i-infrastruktura/potporne-institucije-2/hrvatska-agencija-za-malo-gospodarstvo-inovacije-i-investicije-hamag-bicro/
https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/biznis-i-investicije/financiranje-i-potpora-2/potporne-institucije-i-infrastruktura/potporne-institucije-2/hrvatska-agencija-za-malo-gospodarstvo-inovacije-i-investicije-hamag-bicro/
https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/biznis-i-investicije/financiranje-i-potpora-2/potporne-institucije-i-infrastruktura/potporne-institucije-2/hrvatska-agencija-za-malo-gospodarstvo-inovacije-i-investicije-hamag-bicro/
https://www.hbor.hr/wp-content/uploads/2019/04/Opci-kriteriji-prihvatljivosti-6-2023.pdf
https://www.hbor.hr/kreditni_program/poduzetnistvo-mladih-zena-i-pocetnika/
https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/o-nama/
https://www.hok.hr/o-hok-u/nase-usluge
https://www.hok.hr/o-hok-u/nase-usluge
https://www.hup.hr/o-nama.aspx
http://www.zadruga.obz.hr/index.php/hrvatski-savez-zadruga
http://www.zadruga.obz.hr/index.php/hrvatski-savez-zadruga
https://statistika.hzz.hr/Statistika.aspx?tipIzvjestaja=1n
https://mjere.hr/mjere/potpora-za-zaposljavanje-2023/
https://www.hzz.hr/o-hzz/

30. IGRA Razvojna agencija (n.d.). ,,Razvoj usluga Razvojne agencije IGRA s ciljem unaprjedenja

informiranja za poduzetnike”. https://www.ra-igra.hr/ppi/ pristupljeno 29.06.2023.

31. Ilisin, V. & Radin, F. (2007). Mladi: problem ili resurs, Institut za drustvena istraZivanja u Zagrebu,

Zagreb.

32.Johansson, A. (2019). Zasto ste poduzetnik? (I zasto je to vazno znati.)- https://poduzetnik.biz/novi-

poduzetnik/zasto-ste-poduzetnik-i-zasto-je-to-vazno-znati/

33. Kingston Universiti London (2021). Benefits of becoming an entrepreneur.

https://www.kingstonisc.com/blog/benefits-of-becoming-an-entrepreneur

34. Llisterri, J. J., Kantis, H., Angelelli, P. & Tejerina, L. (2006). Is Youth Entrepreneurship a Necessity or

an Opportunity?

35. Mandari¢, B. M. (2009). Mladi: integrirani i(li) marginalizirani, Glas Koncila, Zagreb.

36. Meister, J. C. & Willyerd, K. (2010). 2020 Workplace, New York: Harper Business.

37. Mendonga, M. (2013). Youth Entrepreneurship in Portugal and the UK, Keele University
38. Milisa, Z. (2006). Manipuliranje potrebama mladih, MarkoM usluge d.o.o., Zagreb.

39. Mori¢ Milovanovi¢, B. i Tuti¢, Z., (2021). Poduzetnicki inkubatori kao oblik poduzetni¢ke potporne

institucije u Hrvatskoj

40. Ministarstvo gospodarstva i odrzivog razvoja [MINGOR] (n.d.). O ministarstvu

https://mingor.gov.hr/o-ministarstvu-1065/1065 pristupljeno 28.06.2023.

41. Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije [MRRFEU] (n.d.). O ministarstvu

pristupljeno 29.06.2023

42. Mori¢ Milovanovi¢, B. & Tuti¢, Z. (2021). Poduzetnicki inkubatori kao oblik poduzetnitke potporne

institucije u Hrvatskoj

43. Mrnjavec, Z. (2022/2023). Nastavni materijali kolegija Gospodarstvo Hrvatske: Triiste rada,

Ekonomski fakultet u Splitu.

44. Narodne novine (2019). Odluka o donosenju kurikuluma za medupredmetnu temu Poduzetnistvo

za osnovne i srednje skole u Republici Hrvatskoj https://narodne-

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 01 7 157.html pristupljeno 30.05.2023.

51


https://www.ra-igra.hr/ppi/
https://poduzetnik.biz/novi-poduzetnik/zasto-ste-poduzetnik-i-zasto-je-to-vazno-znati/
https://poduzetnik.biz/novi-poduzetnik/zasto-ste-poduzetnik-i-zasto-je-to-vazno-znati/
https://mingor.gov.hr/o-ministarstvu-1065/1065
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_01_7_157.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_01_7_157.html

45. Nexford University (2023). Advantages and Disadvantages of Entrepreneurship-

https://www.nexford.org/insights/advantages-and-disadvantages-of-entrepreneurship pristupljeno

26.06.2023.
46. Obadi¢, A. (2017). Nezaposlenost mladih i uskladenost obrazovnog sustava s potrebama trZista

rada // Ekonomska misao i praksa: ¢asopis Sveucilista u Dubrovniku, 129.-150.

47. Obadi¢, A. (2009). Trendovi i novi koncepti politika zaposljavanja u Europskoj uniji i Hrvatskoj, //
Rad u Hrvatskoj: pred izazovima buducnosti / FraniCevi¢, V., Puljiz, V., Pravni fakultet Sveudilista u

Zagrebu, 49.-80.

48. Prachi, J. (n.d.) Different Types of Youth Entrepreneurship-

https://www.managementstudyguide.com/different-types-of-youth-entrepreneurship.htm

pristupljeno 24.06.2023.

49. Rajsman, M., Petricevi¢, N. & Marjanovi¢, V. (2013). Razvoj malog gospodarstva u Republici

Hrvatskoj.

50. Ranci¢, N. i Durbié, J. (2016). Uzroci nezaposlenosti i utjecaj na smanjenje nezaposlenosti kroz

institucionalno-strukturne reforme u Republici Hrvatskoj, 39.-54.
51. Riahi, S. (2010). Youth Entrepreneurship: Ottawa's Portfolio in Talent Development
52. Rei¢, A. (2015). Nova generacija mladih — generacija Z, Portal Europeo de la Juventud

53. Singer, S., Sarlija, N., Pfeifer, S. & Oberman Peterka, S. (2021). GLOBAL ENTREPRENEURSHIP
MONITOR CROATIA, Sto ¢ini Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom?

54, Skrti¢, M. i Miki¢, M. (2011). Poduzetni$tvo. Zagreb: Sinergija-nakladni$tvo d.o.o
55. Simunié Rod, V. (2020). NOVA GENERACIJA PODUZETNIKA; GENERACIJA Z

56. Team ZenBusiness (2021). 10 Reasons For Young Entrepreneurs To Get Motivated,

https://www.zenbusiness.com/blog/10-reasons-young-entrepreneurs-get-motivated/  pristupljeno

25.06.2023.
57. UCILISTE STUDIUM (2015). Od poslovne ideje do osnivanja vlastitog start-up poduzeca, Vukovar

58. Ugovor o  Europskoj wuniji (UEU) / Ugovor iz Maastrichta (n.d.). -

https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/hr/in-the-past/the-parliament-and-the-

treaties/maastricht-treaty pristupljeno 24.04.2023

59. Vinsalek Stipi¢, V. (2023). Poduzetnic¢ko planiranje i poslovni plan, Gospic

52


https://www.nexford.org/insights/advantages-and-disadvantages-of-entrepreneurship
https://www.managementstudyguide.com/different-types-of-youth-entrepreneurship.htm%20pristupljeno%2024.06.2023
https://www.managementstudyguide.com/different-types-of-youth-entrepreneurship.htm%20pristupljeno%2024.06.2023
https://www.zenbusiness.com/blog/10-reasons-young-entrepreneurs-get-motivated/
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/hr/in-the-past/the-parliament-and-the-treaties/maastricht-treaty
https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/hr/in-the-past/the-parliament-and-the-treaties/maastricht-treaty

60. Zelenika, R. (2000). Metodologija i tehnologija izrade znanstvenog i strucnog dijela, Rijeka,

Ekonomski fakultet u Rijeci.

61. Zhartay, Z., Khussainova Z. & Yessengeldin B. (2020). DEVELOPMENT OF THE YOUTH
ENTREPRENEURSHIP: EXAMPLE OF KAZAKHSTAN, Academician Ye.A. Buketov Karaganda State

University, Karaganda, Kazakhstan

62. Zrili¢, N. & Sirola, D. (2013). Razvoj poduzetnistva mladih — Neiskoristeni potencijal Hrvatske,

Veleuciliste u Rijeci, 95.-111.

53



SAZETAK

Glavni cilj ovog diplomskog rada bio je istraZiti zasSto se mladi odlucuju na poduzetnistvo u Republici
Hrvatskoj. Utvrditi koja je motivacija mladih, te Sto sve Republika Hrvatska nudi mladima prilikom
samozaposljavanja. Prvi dio rada obuhvaca uvodni dio. On se sastojati od problema i predmeta
istrazivanja, svrhe i cilja istrazivanja, istrazivackog pitanja, metoda istrazivanja, doprinosa istrazivanja i
strukture rada. U drugom dijelu rada su teorijski objasnjeni pojmovi kao $to su poduzetnik i
poduzetnistvo. Kako se u teoriji pokreée poduzetnicki pothvat, te koje osobine i karakteristike bi trebao
imati jedan poduzetnik. Treci dio rada posvecen je mladim poduzetnicima, definiciji i tipovima mladih
poduzetnika. Analizirani su najées¢i motivi ulaska u poduzetnistvo, tocnije koji su prednosti, a koji
nedostatci ulaska u poduzetnicki pothvat. U Cetvrtom dijelu je provedeno istrazivanje metodom
intervjua. Istrazivala se uloga Republike Hrvatske u poduzetnistvu mladih. Istrazilo se na koji nacin
drzava poti¢e mlade na samozaposljavanje. U radu su navedeni programi Republike Hrvatske i
Europske unije za zaposljavanje i poticanje poduzetniStva. Navedene su sve poznatije institucije za
potporu. Objasnjeno je i kako Republika Hrvatska pokusava djecu i mlade poduzetnicki obrazovati.
Uvodenjem ekonomskih predmeta u osnovne i srednje Skole. Sljededi dio rada je peti dio. U tom dijeli
rada su prikazani rezultati istrazivanja. IstraZivanje je provedeno metodom intervjua. Intervjuirani su
dva mlada poduzetnika i jedna mlada poduzetnica. Prilikom intervjua bilo im je postavljeno 12 razlicitih
pitanja. Svi sugovornici su postali poduzetnici u svojim ranim dvadesetim godinama $to znaci da ih
moZemo svrstati u kategoriju nadobudnih poduzetnika. Takoder, svim sugovornicima je ovo prvi
samostalni pothvat i prije pokretanja poduzeéa nisu imali znanja i iskustva u tome. Sugovornici se bave
potpuno razli¢itim djelatnostima, no imaju iste poduzetnicke karakteristike upornost, strast i
sposobnost pretvaranja ideje u djelo. U Sestom dijelu rada se nalazi rasprava u kojem su saZeti,
komentirani i interpretirani rezultati istraZivanja. Posljednji dio rada sadrZava zaklju¢ak rada. U
zakljucku je objedinjen cijeli rad i u njemu se nalaze odgovori na postavljena istraZivacka pitanja iz

uvodnog dijela rada. U ovom djelu se takoder nalazi i literatura te popis slika i tablica.

Klju¢ne rijeci: poduzetnistvo mladih, motivacija, programi i poticaju
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SUMMARY

The main goal of this thesis is to investigate why young people decide to become entrepreneurs in the
Republic of Croatia and what the Republic of Croatia offers to the young people to incentivise them to
become self-employed. The first part of this paper illustrates the problem and the object of the
research, expanding on the purpose and goal of the research by looking at the research question,
methods to analyse the question, outputs of the research and the structure of the work. In the second
part of this paper, concepts such as entrepreneur and etnerepenruship are theoretically analysed,
looking at ways of how to start an entrepreneurial venture and what qualities and characteristics an
entrepreneur should have. The third part of this paper is dedicated to young entrepreneurs,
definitions, types of young entrepreneurs. In this section, the most common motives for entering into
entrepreneurship have been analysed, specifically the advantages and disadvantages. In the fourth
section, research was conducted via interviews with young entrepreneurs, investigating the supporting
role of the Republic of Croatia as part of the interview questioning to understand how the state
encourages these young people to become self-employed. The paper lists the programs from the
Republic of Croatia and the European Union for employement and their encouragement of
entrepeneurship. All known support institutions are listed. This fourth section explains how the
Republic of Croatia tries to educate children and young people in entrepeneurship through the
introduction of economic subjects in primary and secondary schools. The firth part of the paper
presents the results of the research. This research was conducted using the interview method. Two
young male entrepreneurs and one female entrepreneur were interviewed. During the interview, they
were all asked 12 questions. All interviewees become entrepreneurs in their early twenties, which
means that we can classify them as budding entrepreneurs. For all of the interlocutors, this is their first
independent venture and they had no prior knowledge or experience before starting their companies.
The interlocutors were engaged in completely different ventures, but all possessed the same
entrepreneurial characteristics, most notably: persistence, passion and the ability to turn an idea into
an action. The sixth part of the paper contains a discussion in which the research results are
summarised, analysed and interpreted. Finally, the last part of the paper contains the conclusion of
the paper. In the conclusion, the entire paper is combined and answers connecting back to the

introductory part of the paper are found. This work contains literature and a list of figures and tables.

Keywords: youth entrepreneurship, motivation, programs and incentives
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Tablica 1 Osnovni podatci o sugovornicima
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