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1. UVOD

Moderno drustvo, u kojem se produktivna buduénost ocjenjuje od iznimne vaznosti, smatra kako je
proces upravljanja projektima od krucijalne vaznosti ne samo za ostvarivanje uspjeha veé i za postizanje
ambicioznih i perspektivnih ciljeva, s posebnim naglaskom na one koji ispunjavaju kriterije ekoloski
odrzivih. Upravljanje projektima je dinamican proces koji zahtjeva paZljivo planiranje i kontinuiranu
kontrolu kako bi se osigurao uspjesan ishod. Efikasno planiranje i kontrola klju¢ su za minimiziranje
rizika i osiguranje da projekti budu isporuceni na vrijeme, unutar budZeta i u skladu sa oc¢ekivanjima

klijenata.

»Eko Kastelanski zaljev” upravo je jedno takvo poduzece koje zagovara inovativna rjesenja koja prije
svega promicu o€uvanje prirode i obnove okolisa. Kao i za mnoga druga drustva koja djeluju i svoju
filozofiju temelje na sli¢nim principima, planiranje, provedba i kontrola projekata od velike su vaznosti

za ostvarivanje uspjeha projekta, ali istovremeno i ispunjavanje postavljenih ekoloskih ciljeva.

Ovaj rad proucava koliko su vazni procesi planiranja i kontrole, strategije koje poduzeéa koriste te
izazove s kojima se na putu susrecu. Iz prilozenog primjera iz navedenog poduzeéa pokazuje se proces
planiranja i kontrola provedbe u okviru programa ,,Eko Kastelanskog zaljeva“. On ¢e isto tako prikazati
kriticka razmisljanja na prilozenom primjeru projekta, donijeti zakljucke i pohvale o kvalitetnim

potezima Agencije, ali i kritizirati poteze koji su rezultirali osobnim i javnim nezadovoljstvima.



2. PLANIRANJE | KONTROLA PROJEKTA

2.1. PROJEKT

Sto se ranije u planiranju projekta prilagodimo zahtjevima kupaca, to ¢e on biti uspje$niji (Rose, 2022).

Projekt je moguce definirati na vise razli¢itih nacina pa ga PMBOK definira kao: ,,... priviemeni pokus3aj
pothvata za stvaranje jedinstvenog proizvoda, usluge ili rezultata” (Buble, 2010, str.1). RijeC privremeni
oznacava da svaki projekt posjeduje svoj pocetak i zavrSetak, jedinstveno znaci da se proizvod, usluga

ili rezultat istice na neki nacin i razlikuje od svih sli¢nih proizvoda, usluga ili rezultata.

Turner (2009, prema Buble, 2010) za projekt kaZe: ,,... pokusaj u kojem su ljudski, financijski i materijalni
resursi organizirani na novi nacin da bi se poduzeo jedinstven opseg rada na temelju dobivene
specifikacije, unutar ogranic¢enih troskova i vremena, tako da se isporuci korisna promjena definirana

pomocu kvantitativnih i kvalitativnih ciljeva”.

Opcenito to je unikatan proces, sastavljen od medusobno povezanih i kontroliranih aktivnosti za koje
postoje rokovi izvrenja, koje se izvrSavaju u cilju odredenih zahtjeva sa upotrebom ograni¢enog

vremena, troskova i resursa (Lester, 2013).

Projekt obi¢no ukljuCuje aktivnosti koje spadaju u domene tehnike, znanosti, organizacije, vojske,

sporta, zabave i slicnih podrucja (Buble, 2010).

Prema Lewis (2010) ZTVD CILIEVI (eng. PCTS) predstavljaju ciljeve koji su vezani uz gotovo svaki projekt.

Znacenje skracenica definirano je na sljedeéi nadin:
e 7 -—zahtjeviizvedbe
e T —troskoviizvedbe posla
eV —vrijeme izvedbe
e D —djelokrug odnosno veli¢ina izvedbe

Princip djelovanja ovih Cetiriju ciljeva koji su usko povezani govori kako vrijednost mozZe biti dodijeljena

samo trima ciljevima, dok ¢e Cetvrti gotovo uvijek biti u odnosu kojeg ta tri formiraju.

Iz svega navedenog nalaZe se pitanje Kako definirati uspjeh projekta? Cini se razumnim vjerovati kako
ukoliko postoiji bliska veza izmedu ZTVD ciljeva uspjeh bi trebao biti zagarantiran. NaZalost to nije uvijek
slucaj. Naime postoje projekti gdje se svi navedeni ciljevi postignu, ali projekt bude smatran
promasajem, dok s druge strane postoje i oni projekti koji ne postignu ni jedan od navedenih ciljeva,

ali ih se smatra uspjesnima. Onome tko koristi konkretne brojeve i statistiku kako bi definirao uspjeh



upravo ovo predstavlja veliku pomutnju, ipak ako se ne moZze pouzdati u brojeve, u Sto se moze

pouzdati?

Odgovor je jednostavan - projekt je uspjeSan samo i jedino ukoliko dostavi Zeljene rezultate te zadovolji

ocekivanja svih sudionika projekta (Lewis, 2010).
Prema Turner (2008) moZe se govoriti o dva elementa koji mogu donekle definirati uspjeh:

1. Kriterij uspjeha — kako mi definiramo uspjeh
2. Faktor uspjeha — elementi projekta na koje moZemo utjecati kako bi projekt imao ve¢u Sansu

postati uspjesSnim

Razlike su tako velike od mega industrijskih projekata Ciji se troskovi broje u milijunima i vremenski
znaju trajati i po nekoliko godina pa do manjih projekata ogranicenih resursa i kapitala s trajanjem od

samo nekoliko sati.

2.1.1. MISIJA | VIZIJA
Postoji vidljiva zbunjenost kada su u pitanju ova dva termina, a razlogom se Cini to Sto se koriste

naizmjeni¢no. Prema Lewis (2010) one znace sljedece:

e Misija ce biti cilj, rezultat koji se zeli posti¢i odnosno samu svrhu postojanja i ona na neki nacin
svima govori u kojem smjeru se Zeli djelovati, obiljezava nacin poslovanja te se s vremenom
moze mijenjati. Ona Zeli postici viziju ishoda projekta.

e Vizija predstavlja definiciju karakteristika kona¢nog ishoda, ono kako se vidi idealna slika

buducénosti. Vazno je da vizija bude uskladena s dugoro¢nim ciljevima poduzeca.

Da bi se neki plan uspjesno realizirao potrebno je imati dobru strategiju. Strategija predstavlja pristup
nekom projektu, a ¢esto se za nju kazZe i da je ,game plan“ (Lewis, 2010). Strategija se moze definirati
i kao putokaz onoga gdje trenutno jesmo, gdje Zelimo zavrsiti, ali i nacin kako da to i postignemo. Ipak,
strategija nece dati podatke o brzini ili potencijalnim problemima na putu, za taj dio je zaduZen osobni

operativni plan (Stutely, 2003).

Primjena strategije diverzifikacije omogucuje umanjivanje potencijalnih opasnosti, tj. redukciju
neuravnoteZenosti u profitabilnosti poduzeéa, postizanjem manje izloZzenosti prema oscilacijama u

specifi¢noj industriji (Milos Sprci¢, 2013).



2.1.2. PLANIRANJE PROJEKTA

Planiranje se sprovodi na svim nivoima drzavnih, drustvenih, ekonomskih, individualnih i drugih oblika
organizacije Zivota i rada, koristeci raznovrsne metode, procese, koncepte i terminologiju. Ovaj proces
moze biti opisan kao metodologija u kojoj se anticipiraju buduci dogadaji i aktivnosti planiranih
inicijativa, nakon ¢ega se na temelju dostupnih informacija, resursa i tehnoloskih kapaciteta organizira

njihova koordinacija, dimenzioniranje, raspored i nadzor tokom izvodenja (Radujkovi¢ i sur., 2012).

Procesom planiranja Zeli se pronaci najbolji put do postavljenih ciljeva, a poveznicu puta i cilja mozda

najbolje u srz pogada jedna kineska poslovica: ,,Ako ne znas kud ides, svaki put je dobar.”

U svijetu je puno viSe planova koji se nikad ne ostvare od onih koji jesu, ali to ne umanjuje znacaj i

potrebu za buduéim planiranjima (Radujkovic i sur., 2012).
Prema Radujkovi¢ i sur. (2012) osnovni ¢imbenici koji su usko vezani uz definiciju planiranja su:

e PLAN - pisani zapis koji ilustrira ishode planiranja, a predstavlja oblik kojim se izvrSava u
odredenoj vremenskoj jedinici

e STRATEGIJA - predstavlja nacin ili sredstvo putem kojeg se rezultati planiranja prikazuju u
planu, s osnovnim ciljem preciznog i jasnog predocavanja svih informacija potrebnih
korisnicima plana.

e PROCES PLANIRANJA - inovativna faza u kojoj se analizom, ra¢unicama i kombiniranjem
podataka oblikuju planirani elementi projekta, te Cini srZ komponente koja najviSe utjeCe na

uspjesnost planiranja

Za vrijeme planiranja nekakvog novog projekta Radujkovic¢ i sur. (2012) koriste sljedece temeljne izraze

koji su definiraju zastupljene akcije:

e Aktivnost — definira to¢no odredene akcije koje se odvijaju uz koristenje prirodnih bogatstava,
vremenskih intervala i utrosak kapitalnih dobara

e Trajanje (izdaci) — predstavlja intervale koje je potrebno koristenim bogatstvima kako bi se rad
obavio

e Dogadaj — toc¢no definiran okvir vremena kojim je definiran trenutak pocetka izvrSenja neke
akcije

e Resursi — bogatstva bez kojih se ne moZze izvrsiti aktivnost, a mogu se definirati u razlic¢itim

formama (radna snaga, materijal, novac, stroj...)



se utvrduju sve aktivnosti projekta i opisuje se nacin na koji ¢e se provesti, koristeci prikladne resurse,

unutar definiranih vremenskih okvira i unutar predvidenog proracuna (Buble, 2010).
Buble (2010) navodi da cilj planiranja procesa ukljucuje:

e temeljitu razradu obuhvata projekta

e precizno odredivanje troskova i vremenskog rasporeda aktivnosti
e strukturiranje organizacije zaduzenih za rad

e osiguravanje podrske rukovodstva organizacije

e postavljanje okvira za nadzor i upravljanje cjelokupnim projektom.

Tijekom faze planiranja, projektni tim priprema dva dokumenta koji sluZe kao temelj za odlucivanje o

pocetku provodenja projekta: Izjava o opsegu projekta i Plan projekta

Nadalje, Buble (2010) navodi da je plan projekta sloZen tekst koji se sastoji od niza pojedinacnih
strategija kao Sto su: plan opsega poslova, plan aktivnosti, trajanja i realizacije u vremenu, plan

troskova, plan kvalitete, plan ljudskih resursa, plan komunikacija, plan upravljanja rizikom, plan nabave.

Teorija o planiranju proizlazi da svaki kvalitetan plan treba pruziti odgovore na nekoliko krucijalnih

upita koji poticu iz engleske terminologije ¢esto poznate pod ,,5 W* (Radujkovic i sur., 2012):

e Sto je potrebno poduzeti? (What?)

e Kada je potrebno poduzeti? (When?)
e Tko bi trebao poduzeti? (Who?)

e Gdje je potrebno poduzeti? (Where?)

e Zasto je potrebno poduzeti? (Why?)

Kada su definirani odgovori na ova pitanja s lako¢om ¢e se moci zakljuciti zahtjevi definiranog posla,
njegova neophodnost, ali i zadaca te funkcija svakog pojedinog ¢lana koji sudjeluje u postupku izvrietka

(Radujkovi¢ i sur., 2012).

2.1.3. PLANIRANJE U FAZAMA INVESTICIJSKOG PROJEKTA

Najveci fokus planiranja odnosi se na period izvrSavanja samog projekta. Unatoc¢ tome, kada je rijeC o
investicijskim projektima koji zahtijevaju duzu pripremu, ranije faze dobivaju na sve veéem znacaju
vremenskog elana. Pripremno vrijeme projekta od iznimnog je znacaja za uspjeh istog (Radujkovic i

sur., 2012).

Kod planiranja projekata koji zahtijevaju investicije, posebno kada se radi o snaznom gradevinskom

postotku, Radujkovic¢ i sur. (2012) istiu Cetiri etape rada:



e Definiranje detalja projektnog koncepta — ovdje su vazne dvije grupe aktivnosti koje zahtijevaju
planiranje za vrijeme provedbe projekta. Prva se odnosi na zadace koje je potrebno odraditi
prije izrade tehnickog dijela dokumentacije projekta. Druga se odnosi na izradivanje tehnickih
dokumentacija.

e Etapa pripreme natjecajne dokumentacije — Zeli se pripremiti konkretan plan koji ulazi kao dio
natjecajnih dokumenata, a njime se ponuditelju Zeli pokazati kako investitor vidi i ocekuje
izvrSavanje odredenog projekta

e Ugovorna etapa — ponuditelj u pravilu u roku izmedu 7 dana i 3 mjeseca mora dostaviti
objektivnu ponudu za odredeni projekt, a vrlo je vazno postivati rokove

e Etapa izvrSavanja ugovora — planom se bavi sam izvodac, dok je za isti investitorova briga

Naravno ne ide uvijek sve kako bi trebalo iéi, a nekad su tome krive greske u planiranju. Ovdje se

mogu izdvojiti pet najcescih greSaka kod procesa planiranja (Lewis, 2010):

e Iskljucivanje iz procesa planiranja ¢lanove koji moraju obaviti planirani posao —samo jedna
osoba nije dovoljno sposobna misliti o svakoj sitnici koju je potrebno odraditi. Takoder
ukljuCivanjem c¢lanova u planiranje zadataka koje ¢e izvrSiti pridobit ¢e se njihova
posvecenost zadatku, a ujedno ée najvjerojatnije pokriti sve vazne probleme odredenog
zadatka. Oni ¢e takoder razmjenjivati znanja i iskustva, ali i medusobnog poticanja (Osli¢,
2008).

o Clanovi su uvjereni da plan nije neophodan — ¢esto se dogodi u nedostatku vremena da se
donese odluka kako se posao treba obaviti i da za planom nema potrebe. Ovo je upravo
kontradiktorna situacija jer posebno kod poslova sa rokom od iznimne vaznosti je dobar
plan.

e Planiranje u premalo detalja — ukoliko postoji potreba za boljom procjenom, vazno je
detektirati glavne zadatke koji moraju biti obavljeni kako bi se ista postigla.

e Mikroplaniranje — suprotnost planiranju u premalo detalja. Nikad se ne bi trebalo planirati
u broj detalja koji se ne mogu kontrolirati

e Zanemarivanje potencijalnih rizika i neplaniranje odgovora na iste — puno ¢esée je slucaj

da stvari slu¢ajno krenu naopako prije nego li slu¢ajno krenu kako treba (Lewis, 2010).



Razlikuju se dvije tehnike planiranja: linijsko i mrezno
LINIJSKO PLANIRANJE

Linijsko planiranje je osnovna forma organizacije aktivnosti u projektu, pri ¢emu se Cesto istice
gantogram kao najpoznatiji alat za tu svrhu. Gantogram ima odredene prednosti i mane (Radujkovié i

sur., 2012).
Prema njima, prednosti gantograma ukljucuju:

e lakocu izrade i upotrebe, razumljivost za Siroku publiku,
e jednostavno azZuriranje (ako nema promjena),

e mogucénost stvaranja, uredivanja i pohrane podataka putem racunala (Radujkovic i sur., 2012).
Slabosti su:

e Ne prikazuje medusobne povezanosti izmedu pojedinih aktivnosti,
e ne istice razlike u prioritetima izvrSavanja aktivnosti,

e nedaje informaciju o koli¢ini posla izrazenoj u vremenskim jedinicama (Radujkovic¢ i sur., 2012).

Pored gantograma, linijske metode planiranja ukljucuju i histogram te dijagram uzroka i posljedica.
MREZNO PLANIRANJE

Tehnika mreinog planiranja omogucava sveobuhvatno pokrivanje svih aktivnosti na projektu. To
podrazumijeva povezivanje svih identificiranih aktivnosti u mrezu ili dijagram, Sto nam daje uvid u

vremenske okvire za izvodenje aktivnosti, nacin na koji se izvode te njihov redoslijed na projektu.

Buble (2010) istice dvije najpoznatije metode za odredivanje trajanja projekta medu mnogim

razvijenim metodama:

e  PERT - Program Evaluation and Review Technique

e CPM - Critical Path Method

Takoder razlikuju se i Transplan i Precedance kao dvije dodatne metode mreZnog planiranja.

2.2. IZVEDBA PROJEKTA
Faza izvodenja u Zivotnom ciklusu projekta predstavlja srz projekta, bududi da se proteze najduze u
vremenskom smislu i obiljezena je najveéim intenzitetom aktivnosti i koristenjem resursa. Unatoc

tome, ovoj fazi se Cesto pridaje manje paznje u literaturi, uglavnom zato Sto sama provedba projekta
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podlijeZze opcim pravilima i vjestinama menadZmenta, Sto znaci da se ne istrazuje detaljno unutar
okvira projektnog menadzmenta kao specificna disciplina (Buble, 2010). Stoga ¢e se u nastavku fokus

staviti na najvaznije teme tijekom izvodenja faze Zivotnog ciklusa projekta, koje ukljucuju:

Upravljanje kvalitetom
Upravljanje nabavom i ugovaranje

Upravljanje komunikacijama

Ll N

Upravljanje rizikom

Osim uobicajenih operativnih radnji koje se provode na svakom projektu, Cetiri navedene aktivnosti su

sustina faze izvodenja u Zivotnom ciklusu projekta (Buble, 2010).

2.3. NADZOR | KONTROLA

Po definiciji ukoliko ne postoji plan, ne postoji moguénost kontrole nad projektom (Lewis, 2010).

Kontrola se temelji na onome $to je i na koji nacin je planirano, pa se upravo iz tog razloga moze redi
kako su svi koristeni alati i tehnike ustvari i metode i tehnike za kontrolu. Dobrim i kvalitetnim

planiranjem se stvaraju kvalitetne podloge za kontrolu projekta.

Kontrola i nadzor najcesée predstavljaju kao postupak kontinuiranog ocitavanja i kontroliranja napretka
projekta sa svrhom mogudeg otkrivanja odmaka od plana kako bi se reagiralo i napravilo odredene
korekcije ako je to potrebno, a sve u svrhu postizanja prioriteta odredenog projekta. Tu se radi o veéem
broju aktivnosti kojima je zadatak u pravo vrijeme otkriti moguée nesporazume te odredenim
ispravcima kontrolirati daljnje provodenje odredenog projekta (Buble, 2010). Pod tim aktivnostima

oshovnima se smatra:

e prijava rezultata projekta
e donosenje odluka o prihvacanju ili odbijanju zahtjeva za promjenama na projektu
e odobrenje preventivnih i korektivnih mjera

e prognoziranje napretka projekta (Buble, 2010).

Unato¢ tome Sto su jako blisko povezani medusobno nadzor i kontrola ne predstavljaju istoznacnice.
Nadzor ukljucuje sakupljanje, zabiljeZzavanje i izvjeStavanje informacija vezanih za razli¢ite aspekte
izvedbe projekta, sto je potrebno projektnom vodi i ostalima zainteresiranima. S druge strane, kontrola
je postupak koji koristi podatke prikupljene tokom nadzora kako bi usporedila stvarne i planirane

rezultate, te u slucaju odstupanja, poduzela ispravne mjere (Buble, 2010).

Prema Bubli (2010) ako bi ta dva parametra, nadzor i kontrola, ostvarili ucinkovitost vazno je da

ispunjavaju navedene kriterije:



e biti povezani sa prizeljkivanim ishodom
e biti objektivni

e ostvariti sveobuhvatnost

e  biti pravodobni

e biti prikladni

Projektna kontrola mora biti osmisljena da bude novcano isplativa te uz ulaganje minimalnih napora

ostvarivati zacrtane ciljeve i zadatke (Omazi¢ i Bakljas, 2005).

Ved ranije definirano kontrola koristi nadzor kako bi sakupila informacije u svrhu usporedbe stvarnog
rezultata i onog planiranog te poduzima korekcije ukoliko za njima postoji potreba. Ona pruza
mogucénost uvida u stanje projekta, ide li projekt po planu i Zeljama, te na taj nacin ukazuje na mogude

nepravilnosti koji zahtijevaju potencijalne ispravke (Buble, 2010).
Buble (2010, str. 159) navodi kako srZ i tumacenje kontrole projekta moZe se shvatiti kao:

e podrska projekt menadZmentu u prilagodbi novim okolnostima
e umanjivanje mogucnosti nastanka greSaka kompliciranjem
e asistiranje projekt menadZeru u upravljanju sloZzenostima

e smanjenje troskova

Tijekom ostvarivanja svih ciljeva projekta, mogu se javiti nesavrSenosti i propusti koji unutar
prihvatljivih granica mozda nisu znacajni. No, s vremenom, ovi manji nedostaci mogu se akumulirati i
izrasti u ozbiljne izazove za projekt, ¢ak i do te mjere da dovedu do njegova neuspjeha. Kako bi se
sprijeCilo pogorsavanje ovakvih greSaka, bitno je uvesti sustav kontrole projekta koji omogucava

identifikaciju gresaka i provodenje korektivnih mjera (Buble, 2010).

Kod manijih projekata, kontrolni sustav je jednostavan jer postoji ogranicen broj resursa koji trebaju biti
povezani i uspostavljene veze medu njima. S druge strane, kod velikih projekata s obiljem resursa i
sloZzenom organizacijskom strukturom, nedostatak dobro osmisljenog sustava kontrole bi ozbiljno
otezao upravljanje projektom. Efikasno upravljanje projektom putem kontrole moZe znacajno smanijiti
razlicite vrste troskova jer omogucuje usporedbu izmedu planiranih i stvarnih velicina, pruzajuci temelj

za potrebne intervencije (Buble, 2010).

Prema Buble (2010) sustav kontrole projekta trebao bi biti u mogucénosti dati odgovore na dva osnovna

i vrlo bitna pitanja:

1. Koji aspekti zahtijevaju kontrolu to jest koje varijable su mjerodavne u okvirima kontrole

2. Koje vrijeme odabrati za provodenje kontrole to jest koju metodu kontrole provesti



Kako bi se to€no odgovorilo na navedena pitanja vazno je ostvariti iduée (Buble, 2010, str. 160):

e dati to¢ne definicije o veli¢ini planskih projekata

e kvalitetno ustanoviti vrijeme, troskove te potrebne resurse

e omoguditi laku i to€nu komunikaciju u odnosu obujma projekta i individualnih obaveza

e uvesti organiziranu proceduru odobrenja svih troskova unutar projekta

e redovito pratiti fizicki napredak projekta i analizirati njegove financijske aspekte u odredenim
vremenskim periodima

e redovito revidirati procjene vremena i troskova za preostale aktivnosti do zavrSetka projekta

e U kontinuitetu, intervalno analizirati stvarni napredak i financijske izdatke u usporedbi s
planiranim rasporedom i proraéunom, te pratiti kako se to mijenja tijekom vremena prema

zavrsetku projekta

Cetiri su vaine i osnovne varijable koje se uzimaju u obzir kada se govori o predmetu kontrole a to su:
izdaci, efikasnost, vremenski okvir te obujam. Uzevsi to u obzir kako bi status nekog projekta bio poznat
kljuéno je imati saznanje o ostvarenim troskovima do to¢no definiranog dana, je li rad proveden u
postavljenim okvirima funkcionalnosti i tehni¢ckim normama, je li isti u¢injen u zadanom rasporedu, ali

isto tako je li obujam rada ostvaren u okvirima postavljenih kriterija (Buble, 2010).
Uz sve navedeno moZe se govoriti o:

regulaciji izdataka
regulaciji efikasnosti

regulaciji rasporeda

Ll N

regulaciji obujma (Buble, 2010).

Regulacija izdataka projekta prvenstveno ukljucuje identifikaciju klju¢nih faktora koji mogu utjecati na
promjene osnovnog financijskog plana, te osiguravanje provedbe odobrenih izmjena kad su potrebne.
Osnovna svrha kontrole izdataka je osigurati da troskovi ostanu unutar odobrenih periodi¢nih i ukupnih
ogranicenja za projekt. Stoga se provodi pracenje financijskih performansi kako bi se uocile i razumjele
odstupanja od pocetnog financijskog plana. Sve promjene koje su odobrene paZljivo se dokumentiraju,
a relevantni dionici pravovremeno se obavjeStavaju o njima. Jedan od klju¢nih zadataka kontrole
izdataka je sprijeCiti nenamjerne, neprikladne ili neodobrene promjene da utjeCu na financijske
izvjeStaje ili resurse. Sve ove aktivnosti kontrole izdataka imaju za svrhu odrZavanje ocekivanih
financijskih varijacija unutar prihvatljivih granica. Regulacija izdataka projekta analizira razloge za

povoljne i nepovoljne razlike (Buble, 2010).
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Regulacija efikasnosti podrazumijeva nadzor specifi¢nih ishoda projekta kako bi se provjerilo da li su u
skladu s relevantnim standardima efikasnosti. Ako se utvrdi nepodudarnost, identificiraju se koraci za
uklanjanje uzroka nezadovoljavajucih rezultata. Standardi efikasnosti obuhvacdaju procese projekta i
ciljeve proizvoda, dok rezultati projekta obuhvacaju isporuke i upravljacke rezultate poput izdataka i
rasporeda. Cilj regulacije efikasnosti je poduzeti korektivhe mjere kako bi se rijeSili problemi s
performansama projekta, ¢esto uz pomo¢ posebne radne skupine ili odgovaraju¢eg odjela (Buble,

2010).

Regulacija rasporeda obuhvaca pracenje trenutnog stanja projektnog vremenskog plana, reguliranje
eventualnim izmjenama koje se dogode, identifikaciju tih izmjena te aktivnosti usmjerene na

¢imbenike koji mogu utjecati na buduce promjene u rasporedu (Buble, 2010.)

Glavni instrument za upravljanje izmjenama u rasporedu je sustav kontrole izmjene rasporeda. Ovaj
sustav uspostavlja upute koje odreduju na koji nacin se projektni raspored moze mijenjati. To ukljucuje

administrativne procese, sustave praéenja i razinu ovlastenja potrebnu za odobrenje tih promjena.

Regulacija obujma je procedura usmjerena na prepoznavanje Cimbenika koji mogu utjecati na
promjene u obujmu projekta kako bi se te promjene efikasno upravljale. Njena svrha je osigurati
ukljucivanje svih potrebnih izmjena i predloZiti ispravljacke mjere. Osim toga, regulacija obujma sluzi
za upravljanje trenutnim izmjenama koje se dogode, te se povezuje s drugim regulacijskim procesima

(Buble, 2010).

Uzevsi u obzir sve spomenute varijable projekta koje predstavljaju predmet kontrole jako je bitno
odrediti i definirati vremenski okvir izvedbe kontrole — u ulaznoj fazi procesa, za vrijeme provedbe ili

nakon Sto je proces zavrs$io.Str.162. Na tom tragu Buble (2010) razlikuje tri osnovna oblika kontrole:

1. prethodna kontrola
2. kontrola u toku ili screenig

3. naknadna ili postakcijska kontrola

Prethodna kontrola se usredotoCuje na evaluaciju resursa - fizickih, ljudskih, financijskih i
informacijskih - prikupljenih za provedbu projekta. Njena svrha je nadzirati kvantitetu i/ili kvalitetu tih
resursa prije nego sto budu stavljeni na raspolaganje tvrtki. Na taj nacin, ovaj pristup moZe u znacajnoj
mjeri umanjiti mnoge moguce nejasnoce tijekom provedbe projekta. To je razlog zbog kojeg ovaj oblik

kontrole zauzima klju¢no mjesto medu glavnim odgovornostima upravitelja projekta (Buble, 2010).

Kontrola u toku stavlja naglasak na drzanju nivoa kvalitete i/ili kvalitetnoj i pravovremenoj isporuci
tijekom izvodenja projekta. Ova vrsta kontrole olakSava uspostavu povratnih informacija. Buduci da je

izuzetno korisna u prepoznavanju i otkrivanju uzroka problema koji se pojavljuju tijekom radnog
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procesa na projektu, ona se ¢esce koristi u odnosu na druge oblike kontrole. Sve vise se cijeni zbog
svoje sposobnosti da omogudi aktivno sudjelovanje clanova projektnog tima i omogucuje rano

otkrivanje eventualnih problema koji se pojavljuju ili bi se mogli pojaviti tijekom projekta (Buble, 2010).

Naknadna kontrola usmjerava paznju na ishode ili rezultate projekta nakon zavrSetka procesa
izvodenja. lako nema istu ucinkovitost kao prethodna ili kontrola u toku, moze pruZiti projektnom
menadZmentu podatke korisne za buduce bolje rezultate. Osim toga, naknadna kontrola pruza temelj

za prepoznavanje i nagradivanje predstavnika tima (Buble, 2010).
Vrlo je vazno redi kako se pri kontroli projekta primjenjuju sva tri od navedenih oblika kontrole.

Proces kontrole obuhvaca niz koraka usmjerenih na usporedbu stvarnih i planiranih rezultata, analizu
razlika u odstupanjima, procjenu trendova, vrednovanje moguéih opcija i preporuku potrebnih

ispravaka. Stoga, proces kontrole ukljuduje sljedece faze ili skupine aktivnosti (Buble, 2010):

e usporedba stvarnih s planiranim izvedbama
e analiza odskakanja koja su definirana

e procjena trendova

e evaluacija potencijalnih zamjena

e sugestija za poduzimanje korekcija

Usporedba stvarnih s planiranim izvedbama predstavlja proces usporedbe podataka koji se prikupe o
rezultatima sa zadanim planovima istih. Rezultat se komparira sa planom kako bi se moglo definirati

ostvarena odstupanja, stvarne dimenzije samih odstupanja te uzroke istih (Buble, 2010).

Analiza odskakanja koja su definirana predstavlja specifican proces definiranja razloga zasto su se
dogodila odstupanja u realnim okvirima od onih koji su bili planirani. S tim u vidu ¢etiri su kljucne
komponente projekta na koje treba obratiti paznju u odudaranjima: odudaranje od obujma,

odudaranje od izdataka, odudaranje od vremenskih okvira te odudaranje od kakvoée (Buble, 2010).

Ovdje projektni menadzer donosi odluku hoce li biti korektivnih poduzimanja u vezi sa definiranim

odudaranjima.

Procjena trendova predstavlja postupak procjenjivanja kriterija ili pothvata u buduénosti projekta i to

koristeci podatke i znanje u vremenskim okvirima predvidanja kao osnovu (Buble, 2010).

Predvidanja se kreiraju, redovito osvjezavaju i koriste temeljem informacija o postignu¢ima dobivenim

iz zavrsenih projekata. Ovi se podaci odnose na:

e progres u vremenskim okvirima koji pokazuje stanje projekta
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e dovrsene isporuke, ali ne i obavljene

e pokrenute, rasporedene akcije koje nisu dovrsene

e razina postignutih standarda kvalitete

e prihvaceni i proizasli izdaci

e ocjenjivanje napretka planiranih aktivnosti koje su ve¢ pocele
e postotak fizickih obavljenih aktualnih akcija koje su planirane
e spremljeno ste¢eno iskustvo u bazu iskustava

e tehnicki podaci o koristenim prirodnim bogatstvima (Buble, 2010).

Evaluacija potencijalnih zamjena ukljucuje da projektni menadzer posjeduje analiticke i dijagnosticke
vjestine, bez obzira na to hoce li sam obavljati analizu uzroka odudaranja ili ¢e to povjeriti
specijaliziranim timovima. Bez tih sposobnosti, projektni menadZer bi se suocio s poteskoéama
prilikom donosenja odluka o koracima koje treba poduzeti kako bi se ispravile ili ublazile identificirana
odudaranja. Prepoznaju se tri smjera akcija: odrzavanje ,status quo®, ispravci odstupanja, mijenjanje

nivoa (Buble, 2010).
Koji ¢e se smjer akcije poduzeti proizlazi iz kvalitetne procjene pretpostavki!

Sugestija za poduzimanje korekcija predstavlja proces kojim projektni voda donosi odluke o koracima
potrebnim za uskladivanje trenutnih rezultata projekta s predvidenima, odnosno ciljevima utvrdenim
pocetnim planom projekta. Ovaj postupak ukljucuje korektivne mjere usmjerene prema svim
aspektima projekta, naglasak stavljen na cetiri klju¢ne dimenzije: obujam, izdatke, vremenski okvir i

kakvoca (Buble, 2010).

U cilju kontrole projekta s vr.emenom su se razvijali razni sistemi i metode s obzirom na Zivotnu fazu
samog projekta. Ipak, dok se projekt stvarno provodi tijekom izvedbene faze, moguce je pratiti njegov
tijek, zbog Cega se koriste alati i metode za kontrolu napretka projekta. Te alate i tehnike mogli bismo

grubo podijeliti u dvije glavne kategorije:

1. jednostavne ili tradicionalne tehnike kontrole projekta

2. kompleksne ili suvremene tehnike kontrole projekta

Koristenje ovih tehnika varira s obzirom na obim projekta. Dok su jednostavne tehnike praéenja
napretka projekta dovoljne za manje projekte, za veée projekte to nije dovoljno. Stoga se za velike
projekte primjenjuju oba navedena skupa metoda za kontrolu napretka projekta istodobno (Buble,

2010).
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JEDNOSTAVNE ILI TRADICIONALNE TEHNIKE KONTROLE

Prema Buble (2010) postoji mnogo dostupnih resursa koji mogu pomoci vodi projekta u nadzoru nad
projektom, osiguravajuci pridrzavanje zacrtanih specifikacija u pogledu kvalitete, vremena i troskova.
Graficki i mrezni dijagrami kreirani tokom planiranja predstavljaju vazan alat za praéenje napretka
projekta u smislu vremenskog okvira u odnosu na planirano. Osim navedenog mogu se izdvojiti 4

pomocne tehnike u asistenciji pri kontroliranju projekta:

Karte identifikacije kontrolne tocke
Karte kontrole projekta

Karte kljuc¢nih dogadaja

Ll N

Karte kontrole budzeta

KOMPLEKSNE ILI SUVREMENE TEHNIKE KONTROLE

Prema Buble (2010) osim tradicionalnih, takoder, postoje mnogi moderni alati i tehnike na
raspolaganju projektnim menadzerima koji su izuzetno efikasni u upravljanju kontrolom projekta.

Konkretno, ovdje se govori o ovim alatima i tehnikama:

1. Analiza ostvarene vrijednosti

2. Indeksi projektnih performansi
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3. PROGRAM | AGENCIJA ,,EKO KASTELANSKI ZALJEV“

3.1. EKO KASTELANSKI ZALJEV

Integralni projekt zastite Kastelanskog zaljeva (EKO Projekt) obuhvaca Sire podrucje gradova Splita,
Solina, Kastela i Trogira. Ovo podrucje smjeSteno je u centralnom dijelu obalnog pojasa Republike
Hrvatske i u cjelini pripada Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji. Zajednicko cijeloj Splitskoj regiji je veliki
preljev stanovnistva, intenzivna stambena i industrijska (na pocecima osnivanja i oblikovanja projekta
EKO Kastelanski zaljev) izgradnja koju nije razmjerno pratila izgradnja komunalno vodnih gradevina

(gradevina za javnu vodoopskrbu i javnu odvodnju).

Kako se komunalna infrastruktura nije paralelno znacajnije razvijala u ovom dijelu Jadrana, pojavila se
i najveca koncentracija zagadenja. Hrvatski sabor 1994. godine proglasio je Bakarski i Kastelanski zaljev
crnim tockama zagadenja jadranskog dijela Hrvatske. Problem je nastao kao posljedica intenzivne
izgradnje i industrijalizacije na jednom manjem obalnom podrudju, a zanemarena je izgradnja

komunalno vodnih gradevina i to u duljem vremenskom periodu.

Problem je postao velik po obuhvatu tehnicki sloZzen, a ekonomski pretezak da bi se mogao brzo i
jednostavno rijesiti. Broj stanovnika na ovom podrucju je u relativno kratkom periodu utrostrucen.
Paralelno s naseljavanjem razvijala se industrija, promet i trgovina. Industrija se uglavhom usmjeravala
na podrucje Kastelanskog zaljeva, tako da je mali i kapacitetom ogranicen prostor u dobroj mjeri

devastiran i zagaden.

Na podrudju Trogira, Kastela i Solina nije bio izgraden kanalizacijski sustav osim u vrlo uskom
priobalnom dijelu kojem pripadaju stare gradske jezgre, pa se najvedi dio otpadnih voda odvodio u
sabirne ili septicke jame. U priobalnom dijelu otpadne vode su se bez procis¢avanja kroz obalne ispuste
ispustale u more. Jedini nacin rjeSavanja nastalog problema je bila izgradnja vodoopskrbne i

kanalizacijske mreZe, objekata za prociS¢avanje i uredaja za dispoziciju procis¢enih voda u more.

Hrvatske vode, Splitsko-dalmatinska Zupanija i gradovi Split, Solin, Kastela i Trogir su 1996. godine
osnovali EKO-Kastelanski zaljev, ustanovu za vodenje poslova pripreme i gradenja objekata iz EKO
Projekta. Ugovorom o izmjeni i dopuni Ugovora o osnivanju Agencije EKO-Kastelanski zaljev iz 2000.
godine osnivac Agencije postaje i Vodovod i kanalizacija d.o.o. Split koji je u smislu zakona kojima se

regulira podrucje gradenja ujedno Investitor gradevina EKO Projekta.

Republika Hrvatska je Zakonom o potvrdivanju Ugovora o jamstvu za kredite s Europskom bankom
1997. godine i Svjetskom bankom 1999. godine dala apsolutnu podrsku i znacaj ovom Projektu i u

najvecoj mjeri, ukljuCujuci sredstva Proracuna Republike Hrvatske, pridonijela njegovoj realizaciji.
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Po odluci Vlade Republike Hrvatske, nadlezno ministarstvo za EKO Projekt je bilo Ministarstvo zastite
okolisa, prostornog uredenja i graditeljstva Republike Hrvatske, a od 2012. godine nadlezno je bilo
Ministarstvo poljoprivrede, u Cijem resoru su i Hrvatske vode, a danas je to Ministarstvo gospodarstva

i odrzivog razvoja.

Za razliku od Bakarskog zaljeva koji se financirao iskljucivo sredstvima Proracuna Republike Hrvatske,
EKO Projekt se financira sredstvima Proracuna Republike Hrvatske, kreditima Medunarodne i Europske
banke za obnovu i razvitak, sredstvima Hrvatskih voda, te iz namjenskog dijela cijene vode koju placaju
gradani i gospodarski subjekti gradova i opcina obuhvaéenih EKO Projektom, a u novije vrijeme i
sredstvima Kohezijskog fonda EU putem Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava. Za napomenuti je
da su prvi put u realizaciji ovakvog Projekta istovremeno zajedno sudjelovale Medunarodna banka za
obnovu i razvitak (IBRD) i Europska banka za obnovu i razvitak (EBRD). U svrhu realizacije ugovora o
kreditu obje banke su uvjetovale izradu studija podobnosti koje su morali izraditi renomirani i

nepristrani projektanti i konzultanti.

Sve studije izvedivosti su potvrdile da su domaéa projektna rjeSenja optimalna sto je omogudilo
konkretnu realizaciju ugovora o kreditu s obje Banke. Razradom niza varijanti usvojen je konacdni
koncept s dva kanalizacijska sustava i jednim vodoopskrbnim sustavom. Tijekom same provedbe
Projekta odobreno je prosirenje Projekta u dijelu koji se odnosi na objekte kanalizacijskog sustava

(Optimalizacija sustava).

3.2. ORGANIZACIJA POSLOVANJA

Ugovorom o osnivanju osnovala se Agencija EKO Kastelanski zaljev, ustanova, s ciljem realizacije
Programa investiranja u lokalnu infrastrukturu i zastitu okolisa (MEIP) - Integralni projekt zastite
Kastelanskog zaljeva. Agencija EKO Kastelanski zaljev je neprofitna organizacija koja nije u sustavu PDV-

a, ona je neprofitna ustanova.

Agencija EKO KasStelanski zaljev ima svojstvo pravne osobe s pravima i obvezama iz Ugovora o

osnivanju, Zakona i Statuta.

Ugovorom o osnivanju odredena je djelatnost Agencije, organ upravljanja (Upravno vijece), te pocetak

i zavrSetak rada ustanove. Upravno vijece se sastoji od ¢lanova osnivaca ustanove.

Upravno vije¢e donosi program rada i razvoja ustanove, odlucuje o financijskom planu u okviru
raspolozZivih sredstava osiguranih za rad ustanove, donosi godisnji obracun, predlaze osnivacima
promjenu ili dopunu djelatnosti, daje osnivacima iizvrSnom direktoru prijedloge i misljenja o pojedinim
pitanjima, odreduje bitna pitanja vezana uz poslovnu politiku i ostvarivanje ciljeva ustanove, odlucuje

o unapredivanju rada i u€inkovitosti poslovanja, raspravlja i odlu€uje o izvjeS¢ima izvrSnog direktora.
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Voditelj Agencije je izvrSni direktor. On je odgovoran za zakonitost rada Agencije na nacin i u granicama
propisanim zakonom. U obnasanju svoje duZnosti izvrsni direktor organizira i vodi rad i poslovanje
Agencije, predstavlja i zastupa Agenciju, daje pismenu punomo¢ drugoj osobi, u granicama svoje
ovlasti, da zastupa Agenciju u pravhom prometu, odreduje osobe ovlastene za potpisivanje financijske
i druge dokumentacije, odgovoran je za stru¢ni rad Agencije, podnosi pismeni izvjestaj o radu
Upravnom vijecu najmanje jedanput godiSnje, ali i mnoge druge funkcije sli¢éne naravi. lzvrsni direktor
imenuje i razrjeSava Upravno vijeée u postupku i na nacin propisan zakonom. Mandat izvrSnog
direktora traje 4 (Cetiri) godine. Po isteku mandata ista osoba moZze, na temelju natjecaja ponovno biti
imenovana za izvrsnog direktora. On blisko suraduje sa savjetnikom izvrSnog direktora, tajnicom i

suradnikom za dokumentaciju i promidzbu EU projekata.

Savjetnik izvrSnog direktora ima zadatak suradivati sa svim sudionicima na realizaciji projekta, a to su:
HBOR, Vodovod i kanalizacija, Hrvatske vode, gradovi, op¢ine i Zupanija Splitsko-dalmatinska.
Uobicajeno je da sudjeluje i u izradi lzvjeséa za banke Upravnog vijeéa te daje struc¢na obrazlozenja i
misljena lzvrSnom direktoru i Upravnom vijecu. Obavlja i ostale poslove povjerene od izvrSnog

direktora te je za svoj rad odgovoran izvrSnom direktoru.

Poslovna tajnica - organizira rad ureda IzvrSnog direktora, obavlja poslove marketinga, koordinira rad
sa medija agencijom zaduZzenom za odnose s javnos$c¢u, posreduje u odnosima s javnoséu, obavlja
poslove odrzavanja web stranice projekata, suraduje, prati rad i vrsi kontrolu izvrSavanja ugovora sa
fiksnim i mobilnim operaterima. Takoder suraduje, prati rad i vrSi kontrolu izvrSavanja ugovora sa
zastitarskom tvrtkom, vodi evidenciju prisustva radnika, koordinira rad s medijskim ku¢ama, priprema
izvjeS¢a za javnost, sastavlja promidzbene clanke, organizira prema potrebi dogadanja u sklopu
promidZbe Projekta, koordinira rad s tvrtkom zaduZzenom za IT podrsku, vodi poslove pracenja i nabave
potrosnog materijala na nivou Agencije, organizira sjednice Upravnog vijeéa, priprema poslovne

sastanke te organizira prijem poslovnih partnera i stranaka.

Suradnik za dokumentaciju i promidzbu EU projekata - obavlja poslove promidzbe EKO Agencije, EKO
projekta i projekata ViK-a, suraduje s medijskim ku¢ama, suraduje, prati rad i vrsi kontrolu izvrSavanja
ugovora s vanjskim pruzateljima usluga promidzbe za EU projekte, sudjeluje u dizajniranju internetske
stranice, sudjeluje u dizajniranju promidzbenih broSura i letaka, sudjeluje u dizajniranju drugih
promidzbenih materijala, sudjeluje u pripremi promidzbenih ¢lanka za objavu u dnevnim novinama,
sudjeluje u pripremi konferencija za tisak, sudjeluje u pripremi dugorocnih strategija za komuniciranje
s javnoscu, sudjeluje u sastavljanju izjava za javnost, obavlja i druge poslove povjerene od strane

IzvrSnog direktora, za svoj rad odgovara lzvrSnom direktoru.
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IzvrSnom direktoru, osim ljudi s kojima blisko suraduje, direktno odgovara tehnicki odjel na ¢ijem celu
se nalazi tehnicki direktor te odjel za pravne i opce poslove i odjel za financijske i radunovodstvene

poslove na Cijim se ¢elima nalaze voditelji.

Tehnicki odjel ima zadatak pripreme natjecajne dokumentacije i kasnije nakon ugovaranja pracenja
tijeka gradnje na gradilistu i kontrole gradevinskih dnevnika, te pracenja ispostavljenih situacija za
objekt, kontroliraju troskovnike i suraduju sa projektantima i dr. Kada se objekt u konacnici privede
kraju, duzni su prijaviti tehnicki pregled da bi se dobila uporabna dozvola i kako bi objekt mogao biti

predan Vodovodu i kanalizaciji d.o.o. (Investitoru) na koriStenje i odrzavanje.

Pravni _odjel ima zadatak pravovremeno pripremiti teren za izgradnju tj. izvlastiti zemljiSte kojom
trasom prolaze kanalizacijske cijevi. Uobicajeno je to teZzak i dugotrajan proces sa suradnjom nadleznih
Zupanijskih tijela, ispostave za imovinsko pravne poslove, vjeStacima za procjene zemljiSta, pripreme
dokumentacije vlasnicima Cestica zemalja (sve prema Zakonu o izvlastenju). Pravni odjel vrsi pracenje

provedbe javne nabave i izrade ugovorne dokumentacije.

Financijski odjel ima zadatak pratiti investicijske programe, prekontrolirati ispostavljene situacije,

izvrSiti pravodobno placanje sve sukladno zakonima i izvjeStavati o eventualnim nepredvidenim

troskovima kako bi izvr$ni odjel mogao upravljati kvalitetno i pravovremeno za daljnje planiranje.

Tehnicki direktor rukovodi i organizira rad Tehnickog odjela, koordinira i suraduje u izvrSenju poslova s
drugim Odjelima, koordinira i suraduje sa svim sudionicima na realizaciji projekata — HBOR, Vodovod i
kanalizacija, Hrvatske vode, gradovi Split, Solin, Ka$tela, Trogir, Zupanija Splitsko-dalmatinska,
koordinira i suraduje s predstavnicima banaka, koordinira i rukovodi izradom izvjeséa za banke,
Upravna vije¢a, daje stru¢na obrazloZenja i misljenja o tehnickim pitanjima lzvrSnom direktoru i
Upravnom vijecu, koordinira i kontrolira izvrSenje svih aktivnosti na realizaciji projekata za sve faze
izgradnje (prethodne radnje, projektiranje, gradenje, primopredaja), izdaje obvezujuce upute
voditeljima iz Tehnickog odjela, koordinira i sudjeluje u izradi dinamickih planova aktivnosti,
financijskih planova, koordinira provedbu postupka nabave roba, usluga i ustupanje radova, koordinira
i sudjeluje u radu Povjerenstva za odobrenje nepredvidenih radova u funkciji predsjedavajuceg,
koordinira i sudjeluje u izradi ugovora o dobavi roba, usluga i ustupanju radova, koordinira i sudjeluje
u radu komisija za reviziju projektne dokumentacije, predstavlja i zastupa Tehnicki odjel, odgovoran je
za tehnolosku i radnu disciplinu u Odjelu, zamjenjuje lzvr$nog direktora u slucaju njegove odsutnosti
ili sprijecenosti, obavlja i ostale poslove povjerene od lzvrsnog direktora te je za svoj rad odgovoran

IzvrSnom direktoru.

18



Voditelj odjela za opce i pravne poslove rukovodi, organizira i odgovara za rad Odjela, koordinira i
suraduje u realizaciji poslova sa drugim Odjelima, koordinira i suraduje sa svim sudionicima na
realizaciji projekata — HBOR, Vodovod i kanalizacija, Hrvatske vode, gradovi, Zupanija, glede
jedinstvene primjene propisa i ugovora za realizaciju projekata, organizira pravovremenu izradu
materijala za Upravno vijeée, te brine o odrzavanju sjednica Upravnog vijec¢a i izraduje zapisnike
Upravnog vijeéa, sudjeluje u radu Strucnog kolegija Agencije, izraduje nacrte odluka, rjesenja,
zaklju€aka i dr. iz radnih odnosa u Agenciji kao i provodenja popune radnih mjesta u Agenciji, organizira
rad stru¢nih timova i suradnika, te ovlastenih vjestaka za procjene u postupcima izvlastenja, upravnim
i sudskim postupcima, sa voditeljima nadleznih imovinsko — pravnih ureda dogovara tijek i dinamiku
imovinsko — pravnih postupaka te zakljuéuje nagodbe o naknadama, zastupa pred sudovima i
arbitrazom u sporovima iz djelatnosti Agencije, suraduje sa Odjelom tehnickih poslova radi osiguranja
primjene vazecih propisa u cjelokupnom radu Odjela, brine o pravovremenoj nabavi strucne
dokumentacije i literature o pravu u oblasti gradenja, sudjeluje u izradi dokumentacije za nadmetanje,
provodi postupke javne nabave, te vodi pripremu, konacno oblikovanje i zaklju€ivanje ugovora za
potrebe realizacije projekata, brine o ostvarenju odluka Upravnog vije¢a Agencije, obavlja i ostale

poslove povjerene od IzvrSnog direktora.

Voditelj odjela za financijske i racunovodstvene poslove rukovodi, organizira i odgovara za rad Odjela,
koordinira i suraduje u realizaciji poslova sa drugim Odjelima, koordinira i suraduje sa svim sudionicima
u realizaciji projekata - HBOR, Vodovod i kanalizacija d.o.o0., Hrvatske vode, Ministarstvo financija,
poslovne banke, te vodi operativne evidencije o kretanju dokumentacije, izvrSenim i neizvrSenim
placanjima, sudjeluje u radu Stru¢nog kolegija Agencije, zaprima i evidentira bankarske garancije te
prati njihove rokove valjanosti, kontaktira i koordinira rad s konzultantima i revizorima, koordinira i
rukovodi izradom lzvjeS¢a za banke i Upravno vijeée, daje stru¢na obrazloZenja i misljenja lzvrSnom
direktoru i Upravnom vijeéu, sudjeluje u izradi dokumentacije za nadmetanje, te u pripremi, konaénom
oblikovanju i zakljucivanju ugovora za potrebe projekata i Agencije, koordinira i sudjeluje u pripremi
financijske, planske, racunovodstvene i analiticke dokumentacije, kontrolira izvrSenje cjelovite
dokumentacije temeljem koje nastaju troSkovi projekata i Agencije, prati propise i vodi brigu o njihovoj

primjeni, obavlja i ostale poslove povjerene od Izvrsnog direktora.

Naravno unutar svakog od navedena 3 odjela nalazi se mnogo ljudi koji obavljaju jednostavnije i manje
zahtjevne zadatke pa tako u Tehni¢kom odjelu Cetiri voditelja odgovaraju ranije navedenom tehni¢ckom
direktoru. Voditeljima pak odgovaraju razni strucni i tehnicki suradnici. U odjelu za opée i pravne
poslove voditelju odgovaraju dva stru¢na suradnika za pravne poslove, suradnik opce i pravne sluzbe
te domacdica. Naposljetku, voditelju financijskog i racunovodstvenog odjela odgovaraju stru¢ni suradnik

za financije, racunovodstvo i plan te financijsko racunovodstveni referent.
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Pravilnikom o radu ustanove ureduju se uvjeti rada, prava i obveze radnika zaposlenih u Agenciji EKO i
unutarnje ustrojstvo, imovina i odgovornost za obveze, financiranje i financijsko poslovanje ,
medusobna prava i obveze ¢lanova — osnivaca ustanove, upravljanje i tijela Agencije, javnost rada,
poslovna i profesionalna tajna, nadzor nad radom, statusne promjene, udruzivanje i prestanak rada,
opdi akti, te prijelazne i zavrSne odredbe. Poslovnikom rada ustanove se odreduju pravila po kojima se

odraduje poslovanje Upravnog vijeca.

Od pocetka osnivanja Agencije EKO Kastelanski zaljev, nacin rada i organizacija se na vise nacina
mijenjala. Broj zaposlenih i promjene izvr$nih direktora, te provodenje i realizacije projekata s obvezom
primjenjivanja Zakona o javnoj nabavi (ZJN) od 2009. godine dovele su do drugacije organizacije rada
unutar samog poslovanja. Sistematizacija rada i organizacijska shema su se nekoliko puta

nadopunjavale, ali nisu dovele u pitanje provedbu projekata!
Organizacija poslovanja odvija se u nekoliko faza:

e |nvesticijski program

e Ugovaranje projektiranja

e Ugovaranje izrade elaborata izvlastenja
e |shodenje dozvola za izgradnju

e Donosenje Plana nabave

e Procjena vrijednosti nabave

e Postupak javne nabave (Gradenje i Nadzor) prema vaZze¢em Zakonu o javnoj nabavi (ZJN)
e Ugovaranje

e Rokovi

e |zvodenje radova

e ZavrSetak radova i ugovora

e Ishodenje uporabne dozvole

e Primopredaja Vodovodu i kanalizaciji d.o.o. Split
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4. PLANIRANJE | KONTROLA PROJEKATA U AGENCUJI ,,EKO KASTELANSKI ZALJEV“

4.1. INVESTICIJSKI PROGRAMI

Prvobitni investicijski program iz 1998. godine je po svom obujmu povecavan 2001. i 2004. godine na
nacin da su izradeni Revidirani investicijski programi (RIP). U tom razdoblju EKO Projekt je poveéao
svoju predracunsku vrijednost oko 30 % s tim da se jedna polovina povecanja odnosi na naknadno

ustanovljene neophodno potrebne objekte.

Druga polovina povecanja se odnosi na prosjecna povecanja ugovorenih iznosa po okoncanim
obracunima. Naglasava se da su dotadasnja prosirenja financirana preteino s nepovratnim izvorima
sredstava (Proracun RH) te da je jedini¢na namjenska cijena vode ostala u nepromijenjenom iznosu
odnosno nije se mijenjala od prvobitnog Investicijskog programa. Za potrebe EKO Projekta ukupno je

do 2005. godine utroSeno 129,383 milijuna EUR-a.

Zatim je izraden prijedlog novog Investicijskog programa (1P 2006.).
Prema predloZenoj varijanti d tog IP-a 2006. sveukupna vrijednost Integralnog ekoloskog projekta
zastite Kastelanskog zaljeva bila bi 218,950 milijuna EUR-a (uklju€ujuc¢i PDV), odnosno 1.631 milijuna

kuna.

Prema predlozenom IP-u 2006. u financiranju EKO Projekta, EBRD sudjeluje sa kreditom od 30,678
milijuna EUR-a, IBRD sa kreditom od 33,234 milijuna EUR-a, Proracun RH bi trebao ucestvovati sa
nepovratnim sredstvima u iznosu od 104,506 milijuna EUR-a i Hrvatske vode takoder sa nepovratnim
sredstvima u iznosu od 10,171 milijuna EUR-a, sredstva od namjenske cijene vode u iznosu od 18,600

milijuna EUR-a te ostali izvori u iznosu od 21,761 milijuna EUR-a.

Do 2013. godine ugovoreno je vracanje kredita od IBRD-a i EBRD-a i to 2/3 iznosa od hamjenske cijene

vode, a 1/3 iznosa od nepovratnih sredstava Hrvatskih voda.

Zbog manjih primitaka s jedne strane, i zbog vecih izdataka s druge strane po IP-u 2006. je evidentan

nedostatak sredstava za zavrSetak EKO Projekta.

Naime, Vodovod i kanalizacija d.o.0. Split u svojim planskim dokumentima je predvidio do kraja 2013.
godine, manju potrosnju vode i manje primitaka u odnosu na planove i ostvarenja od prije. S druge
strane izdaci EKO Projekta su se povecali najvise kod Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir. Obzirom
na klizanje cijena sredstva nisu bila dostatna, racunalo se na potporu Prora¢una Republike Hrvatske za

nedostajuca sredstva, a istodobno se predlagalo Gradovima povecéanje namjenske cijene vode.

Isto je tako predvideno bilo da Gradovi Kastela i Trogir iz svojih sredstava joS dodatno osiguraju dio

nedostajucih sredstava za izgradnju planiranih objekata na njihovom podrucju.
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Usvojen je Investicijski program IP 2006. godine. Kroz naredne godine su se projekti financirali prema
vazecem Investicijskom programu, te se s vr.emenom kroz gradenje i projektiranje kao i nastalim
imovinsko — pravnim problemima dolazilo je do povecanja potreba za prosSirenjem projekta i novim
potrebitim Investicijskim programima, u kojima se vise nisu koristila sredstva kredita EBRD-a i IBRD-a
veé se namjenskom cijenom vode putem Vodovoda i kanalizacije d.o.o. i manje sredstvima Prorac¢una

RH moralo dolaziti do iznalaZenja novih Investicijskih izvora.

Revidirani investicijski programi EKO Projekta su redom nastajali prema zahtjevima novih projekata u
2010. (RIP 2010), u 2013. (RIP 2013), u 2015. (RIP 2015) te zadnji u 2020. godini (RIP 2020), svi usvojeni

na sjednicama Upravnog vijeca i skupstinama Vodovoda i kanalizacije d.o.o. Split.

Nastavno na gore navedeno, u 2019. godini EKO Agencija je radila na realizaciji EKO Projekta i Projekata
Vodovoda i kanalizacije d.o.0. Split u pravhom, tehnickom i financijsko-racunovodstvenom smislu, a
sve u skladu sa vaZeéim Investicijskim programom i dinamickim planovima EKO Projekta, te Planom

realizacije Projekata Vodovoda i kanalizacije d.o.o. Split.
Tehnicki dio realizacije navedenih projekata obuhvaca:

e pripremne aktivnosti (pribavljanje elaborata i projekata, te ishodenje lokacijskih i gradevinskih
dozvola)

e kontrola projektne dokumentacije

e sudjelovanje u postupcima javne nabave

e pracenje realizacije sklopljenih ugovora

e primopredaja zavrSenih objekata investitoru i drugo.
Pravni dio realizacije navedenih projekata obuhvaca:

e provodenje postupaka javne nabave
e rjeSavanje imovinsko-pravnih odnosa

e sklapanje ugovora za radove, robe i usluge.
Financijsko-racunovodstveni aspekt pracenja navedenih projekata obuhvaca:

e sudjelovanje u postupcima javne nabave i ugovaranja

financijsko-racunovodstvena kontrola ulazne dokumentacije
e knjigovodstveno evidentiranje svih poslovnih promjena

e evidencija i pracenje instrumenata osiguranja placanja

e izrada zahtjeva za placanje

e planiranje, izvjeStavanje i drugo.
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Temeljem suglasnosti Upravnog vijeca iz 2019. godine sklopljen je Sporazum o prijenosu dijela poslova
i prijenosu ugovora o radu na novog poslodavca izmedu EKO Agencije i VIK-a. EKO Agencija je sukladno
obvezama preuzetim iz Sporazuma u potpunosti obavila prijenos ugovora o radu i ugovora vezanih za

provedbu projekata aglomeracija na VIK.

Po veli¢ini i znacaju dva najvaznija Projekta VIK-a su:

wvev 7

EU projekti vodoopskrbe, odvodnje i prociséavanja otpadnih voda Aglomeracije Split - Solin i

Aglomeracije Kastela - Trogir.
Svaki od navedenih projekata se sastoji od 2 komponente:

e izrada studijske dokumentacije sa idejnim projektom i tender dokumentacijom UPQOV-a koja je
preduvjet aplikacije za sufinanciranje iz EU fondova
e izrada projektne dokumentacije mreZe (za ishodenje dozvola za gradnju) i tender

dokumentacije za gradnju mreze i nadzora nad gradnjom

EKO Projekt danas sastoji od slijedecih segmenata:

e KANALIZACISKI SUSTAV SPLIT — SOLIN,
e KANALIZACISKI SUSTAV KASTELA — TROGIR,
e VODOOPSKRBNI SUSTAV SPLIT — SOLIN — KASTELA — TROGIR

e poboljsanje i dogradnja sustava,
ZAJEDNICKI UGOVORI/OBJEKTI SUSTAVA

e (elektro-energetski objekti i sustav daljinskog nadzora i upravljanja),

e  OPTIMALIZACUA 1.

e  OPTIMALIZACUA L.

e  OPTIMALIZACUA III.

e  OPTIMALIZACUA IV.

e OPTIMALIZACIJA V.

e OPTIMALIZACIJA VI.

e VODOOPSKRBNI SUSTAVI NA PODRUCIU DALMATINSKE ZAGORE
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4.2. SUSTAVI EKO PROJEKTA
Dugopolje), Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir, kao i Vodoopskrbnog sustava Split — Solin — Kastela

— Trogir su zavrseni i u funkciji su.

EKO projektom izgradeno je oko 240 km cjevovoda i kolektora, 51 kanalizacijska crpna stanica, 7
vodovodnih crpnih stanica i 5 vodosprema ukupnih zapremnina 14.500 m3, 2 hidrotehnicka tunela —
tunel Stupe ukupne duljine 2.646 m te tunel Ciovo ukupne duljine 2.780 m, 2 podmorska ispusta s
ukupno vise od 4 km duljine te dva uredaja za prociS¢avanje otpadnih voda CUPOV Divulje i UPOV
Stupe. Projektima Optimalizacije sustava omogucio se povoljniji rezim rada cjelokupnog sustava kao i

izgradnja i proSirenje sekundarne kanalizacijske i vodoopskrbne mreZze.

Zajednicki ugovori sustava obuhvadaju objekte elektro-energetskog napajanja i objekte sustava
daljinskog nadzora i upravljanja te nabavu specijalnih vozila za odrZavanje objekata kanalizacijske
mreze. Ovi objekti svojom dinamikom izgradnje pratili su izgradnju osnovnih objekata i sustava.

Navedeni objekti takoder su zavrseni i nalaze se u funkciji.

Objekti sustava Optimalizacije su jednim dijelom zavrseni, jednim dijelom su u izgradnji, a ostali ¢e

krenuti u izgradnju tijekom narednih godina.

Ni jedan objekt EKO Projekta nije zapoceo s gradnjom bez pravomoéne dozvole za gradnju. Svi zavrseni
objekti se predaju Vodovodu i kanalizaciji d.o.o. Split na uporabu s kompletiranom dokumentacijom o

izvedenom stanju i uporabnom dozvolom.

Unato€ visokim ulaganjima u vodno — komunalnu infrastrukturu kroz EKO Projekt, zahvaljujudi
Proracunskim sredstvima RH te sredstvima Hrvatskih voda, zadrZana je pristupacna razina cijene vode

na ovom podrucju koja visinom spada medu niZe na podrucju cijele Hrvatske.

4.2.1. KANALIZACIJSKI SUSTAV SPLIT — SOLIN

Kanalizacijskim sustavom Split — Solin su rijeSene otpadne vode sjevernog sliva (sjeverni dijelovi grada
Splita te podrucje Solina i Vranjica) koje se prebacuju van podrucja Kastelanskog zaljeva u otvoreno
more Brackog kanala kao i sliva Stobre¢a (podru¢je StroZanca, Stobrecéa, Sina i Sirobuje). Ovim
sustavom je obuhvacdena izgradnja kako glavnih objekata sustava (crpne stanice, hidrotehnicki tunel,
podmorski ispust, uredaj za procis¢avanje otpadnih voda, tlacni cjevovodi, gravitacijski kolektori i dr.)
tako i objekata dodatne kanalizacijske mreze (crpne stanice, tlacni cjevovodi, gravitacijski kolektori i

dr.) na podrucjima koja se prikljuuju na osnovni sustav.

Svi objekti su zavrseni i u funkciji su. U cijelosti je izvrSena primopredaja Vodovodu i kanalizaciji d.o.o.

Split. Kljuéni objekti Kanalizacijskog sustava Split — Solin su:
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e Hidrotehnicki tunel Stupe,

e Uredaj za procis¢avanje otpadnih voda Stupe,
e Podmorski ispust s difuzorom,

e Mreza slivova Dujmovaca — Solin,

e Kanalizacija podrucja Vranjic

Pored glavnih objekata u sklopu Kanalizacijskog sustava Split — Solin izgradena je i dodatna

kanalizacijska mreZa koja obuhvaca slijedece objekte:

e  Gravitacijski kolektor Zagorski put — Smokovik,
e Komunalna infrastruktura poluotoka Vranijic,
e Kanalizacijska mreza slivnog podrucja Zapadne Bilice,
e (S Strozanac s tlacnim cjevovodom i pripadaju¢om infrastrukturom,
e Kanalizacijski sustav Grada Solina, kolektor Bilankusa — Rupotine - Klis,
e Kanalizacijski kolektor naselja Sirobuja uz Ill. dionicu zaobilaznice Splita,
e Kanalizacijski sustav dijela naselja Stobre¢,

¢ Fekalna kanalizacija mjesta Dugopolje i Klis

Svi glavni objekti Sustava imaju pravomocéne uporabne dozvole. Ukupno je izdano 15

uporabnih dozvola. Tijekom 2005. godine izvrSena je primopredaja svih objekata Vodovodu i
kanalizaciji d.o.o. Split. Izgradnja dodatne mreZe je zavrSena u cijelosti 2006. godine. U veljaci 2011.
godine je zavrSena kanalizacija Dugopolje —Klis koja je bila prioritetna zbog zastite sliva i izvorista rijeke
Jadro, jedinog vodoopskrbnog resursa grada Splita i njegove okolice. Kanalizacijski sustav je kapacitiran

za 285.000 ES.

Isto¢ni, najugroZeniji dio Kastelanskog zaljeva se izgradnjom Kanalizacijskog sustava

Split — Solin oporavio tako da vise nema cvjetanja mora, pomora ribe i slicnih pojava. Na

lokalitetu naselja Vranjic su se ulijevale otpadne vode sjevernog dijela poluotoka Splita i

industrijske otpadne vode.. Nakon Sto su sva izljevna mjesta tog podrucja prihvaéena Kanalizacijskim
sustavom Split - Solin, rezultati analize morske vode na kriterij broja bakterija uzorkovani na istim

mjestima prije i nakon pustanja u pogon pokazuju veliko poboljsanje.

Stobrecka uvala je takoder izgradnjom ovog Sustava dobila bolju kvalitetu mora sto se

vidi pracenjem rada Podmorskog ispusta, odnosno utjecaja istog na okolis. Analizu kvalitete
mora redovito vrsi Institut za oceanografiju i ribarstvo iz Splita, a rezultati ukazuju na
potpuno pravilan rad Kanalizacijskog sustava, bez negativnog utjecaja na cjelokupnu

priobalnu branjenu zonu namijenjenu za kupanje i rekreaciju.
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4.2.2. KANALIZACIISKI SUSTAV KASTELA - TROGIR

Na pocetku rada EKO Projekta planirano je da sva tri osnovna sustava Kanalizacijski sustav Split — Solin,
Kanalizacijski sustav Kastela — Trogir i sustav vodoopskrbe budu gotovi u priblizno istom vremenu.
Medutim, zbog protivljenja dijela stanovniStva na lokacijama uredaja za procis¢avanje i Hidrotehnickog
tunela na Ciovu izgubilo se preko tri godine. Radi toga se razmatralo desetak varijanti, izvrien je izbor

i usvojen je konacni koncept Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir.

Rezultati provedenih analiza pokazali su da je u novo-nastalim uvjetima ostvarljiva i prihvatljiva

varijanta Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir s nekoliko podsustava, i to:

e Podsustav zajednickih gradevina:
CUPOV Divulje
Podmorski prijelaz kopno — Ciovo

Hidrotehnicki tunel Ciovo

P oW npoR

Podmorski ispust s difuzorom
e Podsustav Kastela

e Podsustav Trogir — Seget

e Podsustav Ciovo

e  Podsustav Okrug

Otpadne vode podrucja Kastela i Trogira se nakon tretmana na Uredaju za
proci$éavanje otpadnih voda Divulje kroz Podmorski prijelaz kopno — Ciovo, Hidrotehnicki

tunel Ciovo i Podmorski ispust ispustaju u more Splitskog kanala.

Podsustav zajednickih gradevina Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir i objekti Podsustava Kastela,
Podsustava Trogir i Podsustava Ciovo su zavrieni. Svi glavni objekti Sustava imaju pravomoéne
uporabne dozvole. Ukupno je izdano 12 uporabnih dozvola. Tijekom 2015. godine izvrSena je

primopredaja svih objekata Vodovodu i kanalizaciji d.o.o. Split.

Vrlo vazan dio radova na Kanalizacijskom sustavu Kastela — Trogir predstavlja sanacija i rekonstrukcija
postojecih ispusta stare kanalizacijske mreze na podrucju gradova Kastela i Trogir u svrhu njihovog

priklju¢enja na novo-izgradeni kanalizacijski sustav.

Radovi na sanaciji ispusta su zavrSeni i predani Investitoru pocetkom 2016.godine, a radovi na
rekonstrukciji postojecih ispusta u Kastelima i Trogiru su takoder zavrseni i predani investitoru u 2017.

godini.

Ukupan kapacitet Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir je 125.000 ES (ekvivalent stanovnika).
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Izgradnja cijelog Kanalizacijskog sustava Kastela — Trogir obuhvacena je kroz 20 gradevinskih dozvola,

a sastoji se od slijedecih cjelina:

e Centralni uredaj za procis¢avanje otpadnih voda (CUPQOV) Divulje,

Hidrotehnicki tunel Ciovo,

e Podmorski prijelaz kopno — Ciovo i Podmorski ispust s difuzorom,
e Podsustav Kastela,

e Podsustav Trogir,

e Podsustav Ciovo,

e Sanacija i rekonstrukcija ispusta

4.2.3. VODOOPSKRBNI SUSTAV SPLIT-SOLIN-KASTELA-TROGIR: POBOLJSANJE | DOGRADNIJA

Vodoopskrbni sustav za podrucje gradova Splita, Solina, Kastela i Trogira (s pripadajuéim podrucjima
Podstrane, Klisa, Segeta, Okruga) opskrbljuje se vodom s izvora rijeke Jadro u Solinu. Rijeka Jadro izvire
na koti 34 m n.m. i na lokaciji udaljenoj 4 km od centra Solina. Voda je visoke kakvoce, srednji godisniji
protok izvora rijeke Jadro krece se oko 9,3 m3/s s tim da je ljeti, kada je potrosnja vode najveca, protok

oko 4,5 m3/s.

Vodopravnom dozvolom dopusteno je prosjecno godisnje zahvacdati 1 m3/s, odnosno maksimalno 2

m3/s za potrebe vodoopskrbe.

Izgradnjom novih objekata vodoopskrbnog sustava Split — Solin — Kastela — Trogir, vodoopskrba je

poboljsana kako u hidraulickom, tako i u sanitarnom te energetskom vidu.
Sustav se sastoji od sljededih objekata:

e Grupa objekata na lokaciji Ravne Njive (Split)

e Grupa objekata na lokaciji Kunceva Greda (Solin)

e Glavni cjevovod kroz Kastela

o Rekonstrukcija vodoopskrbne mrezZe Trogira, Kastela i Solina
e Podsustav Kastel Suéurac

e (S Solini Podsustav sv. Kajo

e Podsustav Luksi¢ — Radun

Svi objekti su zavrseni i u funkciji su. Ukupno je izdano 14 uporabnih dozvola. U
cijelosti je izvrSena primopredaja Vodovodu i kanalizaciji d.o.o. Split. Novi vodoopskrbni

sustav rijesio je dugogodisnji problem kapaciteta vodoopskrbe koji je posebno dolazio do
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izrazaja u ljetnim mjesecima, kao i ve¢ spomenutu sigurnost vodoopskrbe u sanitarnom i

energetskom smislu.
OPTIMALIZACIJA

Tijekom projektiranja i gradenja objekata sustava odvodnje gradova Split, Solin, Kastela, Trogir i op¢ina
u sustavu EKO Projekta, uocila se potreba za izgradnjom dodatnih objekata kako bi ovi sustavi
funkcionirali u optimalnim rezimima rada i odrzavanja, te kako bi se obuhvatilo vece podrucje
potrosaca i time postigli kvalitetniji efekti u odvodnji, odnosno zastiti podzemlja i mora Kastelanskog

zaljeva i splitskog poluotoka.

Takoder, s obzirom na pripremu tzv. EU projekata aglomeracije Split — Solin s aglomeracijom Podstrana
i aglomeracije Kastela — Trogir ukazala se potreba za osiguranjem financijskih sredstava potrebnim za
izradu pripremnih radnji na izradi projektne dokumentacije, kao i rjeSavanju imovinsko-pravnih

odnosa.

S tim ciljem upravo se realiziraju projekti prosirenja EKO Projekta — Optimalizacija I., Optimalizacija Il.,

Optimalizacija Ill. i Optimalizacija IV., Optimalizacija V., Optimalizacija VI.

Projekti aglomeracije Split — Solin i aglomeracije Kastela — Trogir, koji su odlukom Europske direktive u
nadleZnosti komunalnog poduzeéa Vodovodi i kanalizacija d.o.o. Split financirani temeljem kohezijskih
fondova EU-a, u vrijednosti oko 300 miljuna eura, ne spadaju viSe u projekte Agencije EKO Kastelanski
zaljev, ali se trudom i radom vrhovnog managementa ustanove radi na sustavima zagorskog dijela

Trogira i jezgre Trogira.

Prije bilo kakvog pocletka planiranja i kontrole projekta moraju se prethodno za planirane objekte
izgradnje ishoditi potrebne suglasnosti i dozvole kako bi se nakon potpisivanja ugovora sa izvodacima
radova moglo krenuti u izvrSavanje obveza po ugovoru. Papirologija i dokumentacija je jedan dio posla,
drugi dio posla je rad na terenu. Svaki projekt koji je ugovoren ima obvezu praéenja nadzora kako bi se
radovi odvijali prema struci i propisima, takoder gradiliSta moraju biti osigurana i primjereno oznacena

kako ne bi doslo do nepredvidenih situacija.

Slijedi tijek postupka javne nabave prema Zakonu o javnoj nabavi ,Za sklapanje ugovora o javnim
radovima Narucitelj ée temeljem ¢lanka 25. stavak 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 90/2011, 83/2013,
143/13, 13/14) (dalje: Zakon o javnoj nabavi) provesti otvoreni postupak javne nabave. Postupak
zapocinje danom slanja poziva na nadmetanje u Elektronicki oglasnik javne nabave Republike
Hrvatske” za radove na izgradnji, objava u elektronickom oglasniku javne nabave sa uputama

ponuditeljima.
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Tijek postupka javne nabave:

e Objava postupka u elektroni¢kom oglasniku sa dokumentacijom o nadmetanju (DzN)
e QOtvaranje ponuda na unaprijed odredeni datum

e Zapisnik o otvaranju javne nabave

e Pregled ponuda ponuditelja (obavljaju stru¢ne sluzbe Narucitelja)

e Zapisnik o pregledu i ocjeni ponude

e QOdluka o odabiru (sa zakonskim rokom mirovanja)

e Odluka o izvrSnosti odluke o odabiru

e Potpisivanje ugovora

Prema ugovoru za ugovorene radove postoje rokovi izgradnje koji se u pravilu ne bi smjeli prekrsiti,
medutim cCesto na terenu ili u nepredvidenim okolnostima (npr. radovi se oduze pa se mora nastaviti u
ljetnoj sezoni) moZe dodi do pomicanja rokova. U takvim slucajevima se iz opravdanih razloga moze se
odobriti produljenje ugovora s tim u vezi ujedno i kasnjenjem zavrsSetka radova, Sto ve¢inom dovodi i
do financijskih pomaka za konkretan objekt. Planski u startu je sve popraéeno u planiranim troSkovima
za koje se kalkuliraju mogudéi dodatni i nepredvideni troskovi. Bilo kakva promjena zahtijeva kontrolu
svih strucnih sluzbi unutar organizacije ustanove kao i vanjskih suradnika, sve mora biti transparentno

i uz suglasnost Upravnog vijeca.

Zadatak voditelja svakog odjela je da prati svoj dio posla i redovno izvjeStava IzvrSnog sukladno

ovlastenjima iz Statuta i Zakona.
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4.3. OBJEKT KILA —PRIMJER ANALIZE U SKLOPU EKO PROJEKTA

Sredstva za projekt ,,Radovi na izgradnji kanalizacijske i vodovodne mreze i javne rasvjete na podrucju
Kila“ osigurana su revidiranim investicijskim programom EKO Projekta 2013. (RIP 2013) i proracduna

grada Splita.

Prema izradenom Planu Nabave iz 2015. godine za predmet pod nazivom ,Radovi na izgradnji

kanalizacijske i vodovodne mreZe i javne rasvjete na podrucju Kila“ dodijeljen je broj nabave

EMV 05/2015, procijenjene vrijednosti 20.600.000,00 kn (bez PDV-a), sa rokom trajanja radova od 24

mjeseca, sklapanjem ugovora o javnoj nabavi za predmet gradenja.

Prema pravilima Zakona o javnoj nabavi odredeni postupci se moraju prijaviti i na TED (eng. Tenders
electronic daily) to je internetska verzija ,Dodatka Sluzbenom listu EU-a" posvecena europskoj javnoj
nabavi. Direktive EU-a o javnoj nabavi, Cija su osnovna nacela transparentnost, otvorena
konkurentnost te ispravno upravljanje postupcima, obuhvacaju ponude za koje se ocekuje da ¢ée
njihova vrijednost iznositi viSe od odredenog praga. Osmisljene su s ciljem postizanja trziSta nabave

koje je konkurentno, otvoreno te regulirano - Sto je presudno za dobru uporabu javnih sredstava.

Tablica iz nastavka daje informacije o prirodi ugovora, ugovornoj vrijednosti (pragovima) i relevantnim

direktivama Europske unije.

Vrsta ugovora Prag

Javni radovi 5382 000 EUR
Ugovori o uslugama 140 000 EUR
Ugovor o opskrbi 140 000 EUR

Sva ostala roba i sve ostale usluge u sektoru vodnog
431 000 EUR
gospodarstva, energetskom i prometnom sektoru

Detaljnije informacije o pragovima mogu se pronaci na stranici GU za unutarnje trziste, industriju,

poduzetnistvo te male i srednje poduzetnike.
Iz odluke o pocetku postupka javne nabave:

1. PODACI O NARUCITELJU : EKO Kastelanski zaljev, Ustanova Split
2. ODGOVORNA OSOBA NARUCITELJA : Izvréni direktor
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3. PREDMET NADMETANIJA : Radovi na izgradnji kanalizacijske i vodovodne mreZe i javne rasvjete
na podrucju Kila

4. EVIDENCIJSKI BROJ NABAVE : EMV 05/2015

5. ODABRANI POSTUPAK JAVNE NABAVE : Otvoreni postupak javne nabave temeljem ¢l. 25.,
stavka 1., Zakona o javnoj nabavi (NN 90/11, 83/13, 143/13, 13/14)

6. ZADACI OVLASTENIH PREDSTAVNIKA NARUCITELIA :

e Koordinacija pripreme i provodenja javne nabave

e Utvrdivanje i ocjenjivanje uvjeta sposobnosti narucitelja

e Sudjelovanje i pregovaranje s gospodarskim subjektima, otvaranje ponude i sudjelovanje u
pregledu i ocjeni ponuda

e Usmjeravaju rad stru¢nih osoba i sluzbi narucitelja kojima je povjerena izrada dokumentacije

za nadmetanje, pregled i ocjena ponuda te ostali poslovi u vezi s postupkom javne nabave

Izradena je dokumentacija za nadmetanje od strane djelatnika u suradnji s projektantima pod nazivom
,Knjiga 1“ sa uputama ponuditeljima, te graficki prilozi gradevinskog projekta, graficki prilozi
elektrotehnickog projekta, prijedlog privremene regulacije (tekst i grafika), specifikacije (tehnicki
uvjeti), ugovorna dokumentacija, zasticeni troSkovnik, graficki prilozi javne rasvjete i obrasci koje

ponuditelji prilikom predaje ponude moraju ispuniti.

Dana 19.06.2015.g. u 10:00 otvorene su ponude u sklopu postupka javne nabave za lzgradnju
kanalizacijske i vodovodne mreZe i javne rasvjete na podrucju Kila. Sastavljen je zapisnik o javhom

otvaranju ponuda. Pristigle su tri ponude:

1. Cestard.o.o. Split
2. ZP Lavcevic d.d. Split i Brodomerkur d.d. Split
3. PODUZECE ZA CESTE SPLIT D.D.

Po postavljenim kriterijima iz zapisnika o pregledu i ocjeni ponuda u kojem su navedeni ponuditelji
morali zadovoljiti — Kriterij prema dokumentaciji za nadmetanje (pravni, gospodarski, financijski i
tehnicki uvjeti) te Kriterij o najnizoj ponudi, odabrana je ponuda: ZP Lavcevic¢ d.d. Split i Brodomerkur
d.d. Split sa ponudom u iznosu od 17.592.938,92 kn (bez PDV-a). Povjerenstvo za provedbu postupka
javne nabave dostavlja Zapisnik o pregledu. Nakon toga saziva se sjednica Upravnog vije¢a Agencije

gdje je Upravno vijecée dalo suglasnost IzvrSnom direktoru za sklapanje Ugovora o gradniji.

Po dobivenom Zapisniku o pregledu i ocjeni ponuda i suglasnosti za sklapanje Ugovora, lzvrsni direktor

donosi Odluku o odabiru.
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Ponuditelji imaju pravo u odredenom roku zatraziti uvid u ponude i Zaliti se, sve dok ne istekne rok

mirovanja propisan Zakonom o javnoj nabavi.

Nakon isteka roka mirovanja dana 11.09.2015.g. zakljuen je Ugovor o radovima kojeg su ovjerili

narucitelj, investitori i izvodac u trajanju od 570 dana od sklapanja istog sa odabranim ponuditeljem.

Kako je u poglavlju ,organizacija poslovanja“ prethodno spomenuto, planiranje i tijek samog EKO
PROJEKTA provode strucne sluzbe Agencije, a na sjednicama se redovito o tijeku provedbe izvjesStava
Upravno. GodisSnje planove realizacije projekata pripremaju struéne sluzbe uz kontrolu lzvr$nog
direktora, a usvaja ih Upravno vijece. Temeljem usvojenih godisnji planova realizacije EKO Projekta
struéne sluzbe izraduju plan nabave za teku¢u godinu. Na kolegijima se redovno dogovaraju i analiziraju
poceci izvrSavanja ugovora, koje ¢e osobe biti zaduZene za praéenje i kontrole od strane Naruditelja.
Takoder se prolaze faze izvrSavanja zadataka kako teoretski tako i na terenu a rasprave, sugestije i
kritike se vrse na razini tehnic¢kog, pravnog i financijskog odjela. Voditelj projekta (konkretno objekta
Kila) ima za zadatak da prati izvrSavanje ugovorenih obveza izvodaca i stru¢nog nadzora. O mogucim

odstupanjima duzan je obavijestiti IzvrSnog direktora s kojim dalje odlucuje o potrebnim radnjama.

Primjer na Kili je specifican zbog toga $to je na tom podrucju bila devastirana infrastruktura, nisu
postojali podaci o postojecoj infrastrukturi u bilo kojoj arhivi, konkretno kod Vodovoda i kanalizacije
d.o.o. Split. Takva situacija dovodi projektanta u znatno teZi poloZaj za projektiranje. Kada je izvodac
poceo izvoditi radove doslo je do nepredvidenih situacija kao na primjer usred kopanja nailaZenje na
postojece cijevi koje do trenutka iskopa nisu bile prikazane u nacrtu postojeéih instalacija. Ovakve
situacije zahtijevaju novo projektno rjesenje, a koje za posljedicu ima nepredvidene radove, troskove i

produljenje roka.

Takoder, voditelj projekta ima za zadatak pratiti financijski tijek koji je nuZan kako bi se drzali okvira
sredstava koji su planirani kod objekta Kile. Ve¢inom problemi budu imovinsko-pravne prirode zbog
toga Sto se u zemljiSnim knjigama na primjer vodi kao nerazvrstana cesta a mogude je da je upisan
privatni vlasnik u katastru pa slijedi dokazivanje; na terenu je situacija takva da privatni vlasnik ne
dozvoljava radove na terenu jer smatra da se njihovo vlasniStvo uzurpira pa se vode sporovi. PoloZaji
elektronicke komunikacijske infrastrukture koja nije bila ucrtana u podloge je dovela do produljenja

planirane izvedbe objekta Kila.

Ukoliko zbog takvih i sli¢nih situacija dolazi do nepredvidenih dogadaja, dolazi i do produljenja rokova
te s tim u vezi i poskupljenja; zadatak voditelja projekta u tom smislu je da reagira u suradnji sa
nadzornim inZenjerima na terenu prema izvjeStajima i sazove Povjerenstvo za dodatne radove

Narucitelja. Struéne sluzbe se sastaju, preispituju obrazloZenja, svaki odjel u skladu sa zadacima kako
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bi sto bolje organizirali daljnji tijek radova. Pravni odjel ugovara javne nabave za dodatne radove
ukoliko je potrebno, financijski odjel planiranje dodatnih sredstava, tehnicki odjel zahtijeva novi
troskovnik u suradnji sa izvodacem radova. Na Kili je doSlo do dodatnih i nepredvidenih radova te se
sklopio Dodatak 1. osnovnom ugovoru. Voditelj na sastanku Povjerenstva obrazlaZe zasto je doslo do
viska/manjka radova prema ugovornom troskovniku ili nepredvidenih radova, a sve temeljem izvjestaja
nadzornog inzZenjera koji daje pisano ocitovanje na zahtjev izvodaca zbog povecanja troskova, te je
doslo do poveéanja ugovornog iznosa od 17,9 %. Obzirom da povecanje ugovornog iznosa nije vece od

30 % strucne sluzbe su se slozZile da nije doslo do znatnog povecanja Ugovora.
Prilozi Dodatku 1. su:

- Ponudbeni listopad

- Dodatak ponudi

- Posebni uvjeti ugovora

- Opdiuvjeti ugovora

- Specifikacije

- Nacrti

- Rekapitulacija za Dodatak 1. Ugovoru

- Tablica viska i manjka ugovorenih radova
- TroSkovnik

- Ostali uvjeti DzN

- Ponudaizvodaca
TroSkovnik se sastoji od:

- TroSak zastoja zbog imovinsko pravnih problema — kanal D2
- TroSak zastoja zbog razmjestanja HT instalacija — kanal D7

- Mobilizacija i demobilizacija na kanalu — D2

- TroSak radne snage na kanalu — D2 (dva radna dana)

- Reorganizacija i priprema za radove na kanalu P - 13

- TroSak mehanizacije na kanalu P — 13

- TroSak radne snage na kanalu P — 13

- Trosak zastoja zbog razmjestanja HT instalacija kanal — D7

- Zastoj na pripremnim radovima

- Zastoj na zemlji i montiranim radovima

- Trosak radne snage na kanalu - D7
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5. KRITICKI OSVRT

Izgradnjom predmetnih objekata stanovniStvo koje Zivi na podrucju Splita, Solina, Kastela i Trogira
dobilo je novu vodoopskrbnu mrezu, te fekalnu odvodnju. Suradnja jedinica lokalne samouprave,
komunalnog poduzeéa, Hrvatskih voda, te ustanove osnovane za realizaciju takvih projekata Sto se
konkretno pokazala izuzetno uspjeSnom i na realizaciji predmetnog objekta KILA. Javnim natjecajima
se omogudilo da domace i inozemne tvrtke konkuriraju medusobno i pokaZu svoju sposobnost za
izvodenje radova. S vremenom nisu samo velike monopolisticke tvrtke dobivale posao vec i ostale
tvrtke gradevinske operative specijalizirane za projekte izgradnje infrastrukturnih objekata
vodoopskrbe i odvodnje. Vodoopskrbni sustavi su zastarjeli ili su op¢enito nedostajali. Napravljeni su
davno i bili su nedostatni, nisu sukladno danasnjim propisima bili dovoljnih promjera. Dogradnjom

sustava poboljsala se kvaliteta i dostupnost za stanovnistvo.

Analizom prilozenog projekta — objekt Kila, uvidaju se i isticu odredene pozitivne stvari i pristupi
Agencije, ali i odredeni nedostaci. Kao najveéi bonus ovog projekta moze se izdvojiti paralelna
izgradnja rasvjete sa izgradnjom kanalizacijske mreZe. Ovo je jako vaina stavka posebno zbog
vremenskog okvira u kojem se djelovalo (bio je znatno kraéi nego da se posebno i odvojeno rasvjeta
radila poslije kanalizacije kako inace bude slucaj). Takoder, iako je i u ovom projektu bilo imovinsko —
pravnih problema, oni su se vise ili manje brzo rjesavali. To je rezultiralo relativno brzim rjeSavanjem
vode i kanalizacije na podrucju Kile. U komunikaciji s odgovornim ljudima iz Agencije izdvojili su primjer
projekt Zrnovnica kako bi dali usporedbu s prilozenim objektom. Naime na podrudju Zrnovnice
imovinsko — pravni odnosi koji se ne mogu rijesiti zaustavljaju radove u potpunosti.

S druge pak strane, prilikom izvodenja ovog projekta pojavili su se odredeni problemi s kojima su se
izvodaci morali nositi. Kila je naselje koje je svojom strukturom drugacije izgradeno, drugacijeg
ambijenta i djeluje dosta veliko i neskladno. Unato¢ tome zbog povecanja potraznje nekretnina Zelja
je bila radove zavrsiti u Sto kra¢em roku. Naravno, dogadale su se usputne odgode zbog poteskoéa na
terenu i radovi nisu isli planiranom dinamikom kakvom se ocekivalo, a to je na sebe navuklo i dodatne
probleme. Nezadovoljni gradani i naseljenici su pokazali odredeni revolt, pa su skladno tome upudivali
i direktne Zalbe i kritike na rad Agencije. Na kraju vazno je jos istaknuti kako su pojedinim vlasnicima

zemljista kasnile isplate pa je i to stvorilo odredeni gnjev i otezavajuce okolnosti za rad.

Kada se podvuce crta i objektivno rezimira uspjeh ovog projekta, moze se zakljuditi da je odraden za
pozitivnu ocjenu. Kako je i reeno, u izvedbi su se pojavljivali odredene poteskoce i problemi sto je bilo
i ocekivano, ali su svi oni uspjesno odradeni u duzem ili kraéem vremenskom roku. Pohvale idu na racun

Agencije zbog paralelne gradnje rasvjete na podrucju Kila. Pokazali su time pragmati¢nost i dali na
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vaznosti interesima gradana da se radovi opcenito, ne samo kanalizacija i voda za koju Agencija
odgovara, budu zavrseni u sto kra¢em roku.

Ipak, nedopustivo je da se u pitanje dovode isplate vezane za zemljista na kojima su potrebni radovi.
Tako veliki projekti i tako velika poduze¢a moraju imati financijska rjeSenja za svaku novonastalu
situaciju, pa ¢ak i kada se po definiciji radi o nepredvidenim troskovima. Zbog toga Agencija zasluzuje
veliku kritiku iz razloga Sto se takvim situacijama stvara toksi¢na atmosfera za rad. Poduzeée mora

poduzeti sve kako bi svim izvodacima omogudéilo nesmetano izvodenje radova.

Na kraju, vazno je reéi kako postoje podrucja i Citava naselja (konkretno odredena podrucja u
Kastelima iznad brze ceste) koja i dalje nemaju rijeSeno pitanje vode i kanalizacije. Apsolutno je
nedopustivo da u danasnje vrijeme postoji podloga za raspravu o takvim stvarima, posebno na
podrucju Dalmacije koja svojom turistickom sezonom uvelike sudjeluje i pridonosi u ostvarivanju BDP

uspjeha!
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6. ZAKLJUCAK

Planiranje i kontrola provedbe velikih projekata unutar programa "Eko Kastelanski zaljev" kljucni su
elementi za uspjesno ostvarivanje ciljeva programa, a ti ciljevi se odnose na ocuvanje i unapredenje
ekoloske i drustvene odrzivosti Kastelanskog zaljeva. Kroz analizu ovog procesa, jasno je da sustavno

planiranje i pazljiva kontrola kljuénih aktivnosti donose niz prednosti.

Prvo, planiranje omoguduje precizno definiranje ciljeva, resursa i vremenskih okvira, sto pomaze
usmjeriti resurse prema prioritetnim podrucjima. Takoder, omoguduje identifikaciju potencijalnih

izazova i rizika te njihovu anticipaciju kako bi se sprijecile nepredvidene poteskoce.

Kontrola provedbe projekata unutar programa osigurava da se aktivnosti izvode u skladu s planom te
da se problemi detektiraju i rjeSavaju na vrijeme. To povecava Sanse za uspjesSno ostvarivanje ciljeva

programa te optimizira upotrebu resursa.

Provedenom analizom priloZzenog projekta ,Radovi na izgradnji kanalizacijske i vodovodne mreze i
javne rasvjete na podrucju Kila“ dobilo se na uvid kako Agencija provodi planiranje te kontrolu
izvrSavanja i provedbe zadanih planova. Na tom tragu navedeni su konkretni izvodaci, rokovi izvedbe,
odstupanja i nova rjeSenja za novonastale probleme i poteskoce na terenu. Kroz kriticki osvrt ukazalo
se na pozitivne rezultate koje je projekt ostvario, ali i kritiziralo one situacije koje nisu u potpunosti

ispunile Zeljene uspjehe.

Takoder, vazno je napomenuti da je program "Eko Kastelanski zaljev" multidisciplinarni projekt koji
zahtijeva suradnju razlicitih dionika, ukljucujuéi lokalnu zajednicu, vlasti, znanstvenike, i nevladine
organizacije. Planiranje i kontrola klju¢ni su za odrzavanje tog partnerskog odnosa i osiguravanje

transparentnosti i odgovornosti.

U konacnici, program "Eko Kastelanski zaljev" ima potencijal postati primjerom dobre prakse u
ocCuvanju ekoloske ravnoteZe i drustvenog razvoja u obalnom podrucju. Medutim, uspjeh programa
ovisi o dosljednom i temeljitom planiranju te kontroli provedbe svih projekata unutar njega. Samo kroz
takav pristup moZe se osigurati dugoroCna odrzZivost i pozitivan utjecaj na zajednicu i okolis

Kastelanskog zaljeva.
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SAZETAK

Planiranje projekata je proces definiranja ciljeva, aktivnosti, resursa i vremenskog okvira potrebnih za
postizanje odredenih rezultata ili isporuku odredenog proizvoda ili usluge unutar odredenog
vremenskog roka i budZeta. Ovaj proces igra klju¢nu ulogu u upravljanju projektima i pomaZze osigurati
da projekti budu uspjesno izvedeni. Teorija planiranja sugerira da svaki dobar plan treba sadrzavati
odgovore na nekoliko klju¢nih pitanja koja proizlaze iz engleskog izraza ¢esto nazvanog "5 W". Razlikuju

se dvije tehnike planiranja: linijsko i mrezno.

Faza izvodenja u Zivotnom ciklusu projekta predstavlja esenciju samog projekta, jer traje najdulje i

karakterizira je visoka razina aktivnosti i upotreba resursa.

Kontrola i nadzor najcesce predstavljaju kao postupak kontinuiranog ocitavanja i kontroliranja napretka
projekta sa svrhom moguéeg otkrivanja odmaka od plana kako bi se reagiralo i napravilo odredene
korekcije ako je to potrebno, a sve u svrhu postizanja prioriteta odredenog projekta. Tu se radi o veéem
broju aktivnosti kojima je zadatak u pravo vrijeme otkriti moguée nesporazume te odredenim

ispravcima kontrolirati daljnje provodenje odredenog projekta.

Takoder, analizom projekta istrazili su se navedeni pojmovi kako bi se utvrdilo provodi li Agencija

planiranje i kontrolu, u kojoj mjeri ako da te na koji nacin.

Klju¢ne rijeci: planiranje projekta, provedba kontrole, izvedba projekta
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SUMMARY

Project planning is the process of defining goals, activities, resources, and a timeframe required to
achieve specific outcomes or deliver a particular product or service within a set timeframe and budget.
This process plays a crucial role in project management and helps ensure that projects are successfully
executed. Planning theory suggests that every good plan should address several key questions often

referred to as the "5 Ws."
There are two planning techniques: linear and network planning.

The execution phase in the project's life cycle represents the essence of the project itself, as it lasts the

longest and is characterized by a high level of activity and resource utilization.

Control and monitoring are often presented as a continuous process of tracking and checking the
project's progress to detect deviations from the plan, enabling timely reactions and corrections if
necessary, all with the aim of achieving the project's defined priorities. This involves a variety of
activities aimed at identifying potential misunderstandings and using specific corrections to monitor

the further implementation of the project.

Furthermore, through project analysis, the mentioned concepts were explored to determine whether

the Agency conducts planning and control, to what extent, and in what manner.

Key words: project planning, implementation of control, project execution
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